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Abstrakt

Tato bakalaiska prace se zabyva vytvorenim programu pro ukladani dat o vyrobcich a servisnich

w7

zasazich arozSifuje tak bakalatsky projekt Servisni databaze vyrobku. V uvodni ¢asti je strucné
shrnut obsah projektu, népln spocivajici ve vytvotfeni funk¢niho programu a popsana motivace
prace.

Prvni kapitola je vénovana uvedeni do problematiky. Je definovan pojem vyrobek a tato prace je
zafazena do odvétvi Product Life Management (PLM) apododvétvi Maintenace, repair
and overhaul (MRO). Ob¢ tato odvétvi jsou predstavena a u MRO je provedena reSerse existujicich
feSeni.

V samostatné ¢asti jsou stanoveny cile prace, jejichz soucésti je také vytvoreni funkéniho
programu umoziujiciho hierarchicky ukladat vyrobky a k témto vyrobkiim ptiddvat vlastnosti,
soubory a informace o servisnich zasazich.

Poté je upraven ndvrh databaze z bakalarského projektu aje vytvoren navrh programu
1 uzivatelského prostiedi s vyuzitim frameworku DockingFrames.

V piedposledni obsahové kapitole je realizovano feSeni v programovacim jazyce JAVA
s vyuzitim funkci vyvojového prostiedi NetBeans IDE. Toto feSeni je zdokumentovano
uzivatelskym manudlem a dokumentaci zdrojového kédu (javadoc).

s velikosti databaze az ptl milionu fadki.
Pifinosem této prace je umoznéni uzivatelim ukladat informace o vyrobcich do jednoho

prehledného mista.

Kli¢ova slova:

databéaze, program, uzivatelské rozhrani, vyrobek, servisni zasahy



Abstract

This bachelor thesis deals with creation of a computer program designed to store data about
products and service customers, thus advancing on the previous project, Products servicing
database. In its introduction, a brief summary of the project is given along with the actual working
program and a description of the motivation leading to the completion of this project.

The first chapter is introductory. The term "product" is defined and this project is assigned
into the Product Life Management (PLM) branch and the Maintenance, repair and overhaul (MRO)
subbranch. Both branches are briefly introduced and a research of already existing solutions is
given in the case of MRO.

Objectives of the thesis are established in a separate part of the paper. Creation of a functional
program that would allow for a hierarchic products database and the assignment of properties
for these goods, as well as a database of service work performed on them was also a part
of the thesis.

The database design from a previous project is then adjusted and a program and user interface
design is created using the DockingFrames framework.

In the next chapter, a solution is implemented in the JAVA programming language, using
NetBeans IDE. This solution is documented by the means of a user manual, as well as with a source
code documentation (javadoc).

Finally, the functionality of the program is tested and the most high-risk parts are subjected
to tests with databases up to half a million lines in size.

The main contribution of this project is enabling users to store information about products into

a single, easy-to-use database.

Keywords:

database, program, user interface, goods, maintenance
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Uvod

Svét neni dokonaly, co bylo vyrobeno se mulze porouchat. Pro takové situace je potfeba mit
k dispozici zdkladni informace o vyrobku a jeho ptredchozich poruchéch.

Tato prace navazala na bakalarsky projekt Servisni databaze vyrobkul, jehoz soucasti byla
reSerSe embedded databézi, navrhnuti databdze a vytvoteni funkéniho prototypu programu v Jave.

V této praci byla provedena reSerSe existujicich feSeni. Program z bakalatského projektu byl
prestrukturovan: zménilo se uzivatelské rozhrani, byla doplnéna struktura databaze a k vyslednému
programu byla vytvorena dokumentace v podob¢ uzivatelského manudlu a dokumentace zdrojového
kédu. Dilezitou soucasti bylo dodefinovani hierarchickych vztahit mezi vyrobky a jejich revizemi.

Motivaci k této praci byla absence dostupného softwaru fesici skladovani dat o vyrobku spolu

s hierarchickymi vztahy a s ukladanim dat o servisnich zésazich.



1 Uvedeni do problematiky

V nasledujicich kapitolach jsou definovany terminy pouzivané v oblasti, do které¢ se fadi tato prace.

Dale jsou pfedstaveny nejvyznamnéjsi firmy, jejich produkty a technologie.

1.1 Vyrobek

Sadksvuori a Immonen [19] konstatovali, Ze vyrobek je obvykle chapan jako néco hmotného, co
muze byt vlastnéno, vymeénéno nebo distribuovano. A to samé je dnes mozné is nehmotnymi
vécmi, naptiklad softwarem, algoritmem, vzorcem nebo informaci, které jsou také povazovany

za vyrobky.

1.2 Product Life Management (PLM)
Pojem PLM neni jednotn¢ definovan, proto byla
jako definice zvolena odpovéd v diskusi Tomase
Svobody obchodniho feditele Siemens PLM
Software [22]:

., Hlavni myslenkou PLM je spojeni vétsiny
informaci o vyrobku  do jednoho mista,
do jednoho centralniho ulozisté dat, odkud
Jjsou informace snadno dostupné a hlavné
odkud jsou Fizeny jednotlivé procesy
s produktem spojené. Podstatné je, Ze
spravovana data vznikaji po celou dobu
Zivotnitho cyklu produktu, tedy od faze uvah

Obrazek 1.1: Rozdéleni PLM prevzato

o uvedeni nového vyrobku, pres sber z2[23]

pozadavkii na novy produkt, nebo poptavky,

pres faze nabidkové, kontraktacni, predvyrobni, pripravy vyroby az po viastni predani
do vyroby, distribuci, podporu a poskytovani servisu zdakaznikovi, az treba po faze

“«“

spravného stazeni vyrobku z trhu.

V ¢lanku od Homoly [8] bylo také feceno, ze PLM software nepfedstavuje jeden program, ale
soubor navzajem spolupracujicich programi, kde kazdy program je urcen pro jinou ¢ast zivotniho
cyklu vyrobku. Tyto programy jsou obvykle stavény individualné na miru zédkaznikovi, kde mira
ptizplisobeni neziidka dosahuje az devadesati procent rozsahu celého feSeni. Piesto se Ize i setkat
s tzv. out-of-the-box aplikacemi, které jsou urCeny pro mens$i podniky ajsou svym uZzivatelim

k dispozici ihned po nainstalovani a napojeni na souvisejici software (napt. CAD a ERP).
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1.3 Prodejci PLM reSeni

Podle studie Andorky [2] patii mezi nejlépe hodnocené distributory PLM systémi firmy Autodesk,
Dassault-Systemes, PTC, Siemens PLM a Oracle. Prvni ¢tyfi zminéni vévodi ¢asti trhu CAx PLM
(Computer Aided Authoring), ktera obsahuje software pro design, obrabéni a simulaci. V odvétvi
procesni vyroby (jidlo, ndpoje, benzin a plyn) si vede nejlépe Oracle. Vyrobky je potieba v tomto
odvétvi rychle nahrazovat, z toho plynou krat§i vyrobni cykly. Siemens PLM a Dassault-System
také vévodi v prestizni a vysoce konkurenc¢ni oblasti diskrétniho PLM, do kterého fadime letectvi,
automobilovy prumysl, zdravotnictvi, t€zké stroje a stavbu lodi. Mezi dalsi distributory PLM
softwaru patii podle piehledu na strance [16]: Aras Corp, Arena Solutions, Ingenuus Software,

Metafore a SAP.

1.4 Maintenance, repair and operations
Stark [21] konstatoval, Ze jednou z vétvi PLM je MRO (maintenance, repair and operations), ktera
sleduje stav produktu, jeho konfiguraci, servisni zasahy a verzi vyrobku. Podle [12] MRO software
muze také obsahovat:
— konfiguraci tzv. bills of material, v némz je uloZen soupis soucastek, u kterych upravuje
jejich stav na: doruceno, v udrzb¢ a pouzito
— planovéni logistiky, napfiklad nalezeni kritické cesty na soupisu ukold, které maji byt
provedeny
— planovani oprav
— spravovani spousténi udalosti
— spravovani soucastek, ndstrojli a zasob vybaveni
— historii udrzeb, sériova Ccisla soucastek, data o spolehlivosti MTBF (stfedni doba
mezi selhanimi), MTTB (stfedni doba do poruchy), MTBR (stfedni doba mezi vyménami),

dokumentaci udrzeb, oprav a osvédcenych postupl, dokumenty o zaruce.

1.5 Metody a reSeni MRO
Ptestoze MRO software je jen casti PLM, jednd se o komplexni systém, ktery je,
podle zvefejnénych dat z ¢lanku [14], vétSinou feSen technologii klient-server. Toto feSeni je vhodné

kvili mnozstvi dat, které musi byt sdileny mezi jednotlivymi uzivateli.
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1.5.1 Existujici MRO FeSeni v letectvi

MRO je stejné jako PLM feSeno pfedevsim na miru zakaznikovi a vzhledem k riznorodosti odvétvi
nelze software jednoduSe porovnavat. Proto bylo vybrano jedno odvétvi, ve kterém problematiku
MRO fesi jiz del$i dobu, a tim je letectvi. Nasledujici firmy byly vybrany dle poctu zékazniki
uvedenych v ¢lanku [14]. S vyjimkou IBM, kterd stejné jako mnoho jinych firem tento udaj

nezvefejnuje, a proto vybér nemusi odpovidat skutecné situaci.

Cimber Air Data

Podle [14] je Cimber Air Data danskd spole¢nost s kancelafemi v Singapuru a Malajsii. Jeji
program se nazyva AMICOS. Ten byl nejdiive implementovéan v letecké spolec¢nosti Cimber Air
jako maly pocitacovy systém, pak se program rozvinul do klient-server modelu. Nyni je prodavan
sttedn¢ velkym aerolinkdm. Jejich program ma celou fadu modulii, aby spliioval pozadavky kladené
aerolinkami a MRO. Mezi tyto moduly patfi: inzenyrstvi, planovani, prodej, kontrola spolehlivosti
a kvality, technické zaznamy, nakup, kontrola cen, sprava pijcek a MRO (s moduly pro kontrolu
ceny projektu a fakturaci). S 13 zaméstnanci se tato spole¢nost fadi k tém nejmensim v oboru.

Pozn: Dne 3.5.2012 podala tato Cimber Sterling Group vlastnici Cimber Air Data navrh

na prohlasent konkurzu.[4]

PC Kient
MRO Software (IBM) = i
IBM odkoupila MRO Software v roce 2006. Klient S i At
Jejich produkt je znam pod nazvem Maximo Server

je  kompletni nabidkou  pro aerolinky

. . ‘ Transakini server
nebo poskytovatele sluzeb a zahrnuje tak SRR
mnoho funkci, Ze ma svoji vlastni nezavislou

uzivatelskou zakladnu a internetovou diskusi

pro podporu a konfiguraci.[14]

., o i Aplikacni server Server Actuate
Podle Ceskych oficidlnich stranek [3] tato Komporenty - Zprévy MAXIMD
= Bl MR < B IprEY
sluzba funguje na principu klient-server (viz - Maimo B2

- BEA Wbl ogic Sereer
= Wythlsdavecl nersindg Verdy

Obrazek 1.2). Klient musi mit prohliZec,

pomoci kterého se pfipoji na aplikacni Databaze
=I5 SOL Server

=Diracle

server. Ten pak komunikuje s databdzi
(MSSQL nebo Oracle) a volitelné

1 s transakénim serverem.
Obrazek 1.2: Architektura Maximo prevzato

z[3]
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IFR

Podle [14] spolecnost IFR sidli v Toulouse ve Francii. V roce 2006 méla 65 klientt z fad aerolinek,
kterym poskytovala software AMASIS. Ten byl plvodné naprogramovan v COBOL. A nyni je
nabizen jako ASP (Application service provider) sluzba. Tudiz si klient pronajima aplikaci jako

sluzbu a pfipojuje se k ni pies sit’.

SWISS Software

Podle [14] je SWISS Software jeden z dominantnich prodejcti softwaru pro aerolinky. Tato
spole€nost zaznamenala znacny vzestup mezi rokem 2003 a 2008, kdy se mezi jeji klienty ptidaly
vyznamné aerolinky, naptiklad Ryanair, easyJet a TUI Group. Spole¢nost se zacala zabyvat
problematikou v roce 1989, ale prvni zakaznik si jejich software koupil az v roce 2002. Program,
ktery vytvofili v jazyce JAVA se zabudovanou modularni konstrukci, se nazyvd Amos. Tato
spolecnost prodava aplikaci vyhradné na komerénim trhu, tudiz nema zZadné vojenské zakazniky:.
Podle oficialnich stranek [13] patfi mezi vytvofené moduly sprdva materidlu, strojirenstvi,
planovani, produkce, kontrola drzby, udrzba komponent, kontrola kvality, lidské zdroje, finan¢ni

sprava a rozhrani.

TRAX

Podle [14] byla TRAX jednou zprvnich spolecnosti nabizejicich alternativu k existujicim
tézkopadnym feSenim s centralnim pocitacem. V roce 2008 méla firma 66 zédkaznikd. Mezi jejich
prestizni zakazniky patii Alaska Airlines, United Airlines a jetBlue. Mnoho funkci jejich programu
bylo vyvinuto ve spojeni se zékazniky, coz umoznilo vysokou vyuzitelnost programu. Mezi tyto
funkce patii adrzba letky, planovani, zaruka kvality, sprava a planovani materialt, dodrzovéni

a vykazovani auditu, technické zdznamy on line, manual distribuce, sprava MRO a dalsi.

1.5.2 Open Source alternativy
Najit open source alternativu vzhledem ke specifi¢nosti této prace je problematické. Nejdiive byla
alternativa vyhleddavana pomoci kliCovych slov (napf. MRO open source software apod.).
Po netispéchu  byly  prohleddny zdznamy na stahovacich  serverech = www.stahuj.cz
a www.slunecnice.cz.

Existuji univerzalni programy umoZiujici jednoduse ukladat informace o vyrobcich, ale
piehledna sprava servisnich zasaht by v nich byla problematickd. Béhem prubéhu reSerse nebyla

nalezena open source alternativa vyhovujici alespon ¢astecné pozadavkim prace.
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1.5.3 Shrnuti podkapitoly

MRO software zahrnuje obrovské mnozstvi casto piizptasobitelnych funkci, které se
mezi jednotlivymi distributory liSi. Informace o vnitinim fungovani a architektuie nelze citovat
anebo jsou minimalni. V soucasné dob¢ je trendem architektura klient-server, avsak jeji uplatnéni se
také lisi. Nekteré firmy pouzivaji jako klienta internetovy prohlize€, jiné vytvaii vlastni program.
Server komunikuje s databazi ajeho dal§i moZnosti jsou mezi firmami rizné. Mezi nejcastéji
pouzivané programovaci jazyky patii .NET a JAVA. Vzhledem k vysoké mife ptizpisobitelnosti

programtl vznikaji cenové nabidky az na zaklad€ potieb jednotlivych zakaznikd.
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2 Cile prace

Cilem této prace je vytvofit pseudo-MRO feSeni pro hardwarové vyrobky spliiujici nasledujici

pozadavky:

vyrobky je mozno ukladat do skupin a podskupin

k vyrobklim a skupindm je mozné ptidavat vlastnosti (vypovidajici o moznostech nebo stavu
vyrobku, pfi¢emz vyrobky dédi vlastnosti od predki)

k vyrobkiim lze definovat servisni zasahy

k vyrobktim Ize ptitadit soubory

z téchto 0dajt (viz Ctyfi predchozi body) 1ze vygenerovat vystupni sestavy

tyto informace je mozné exportovat v n¢jakém obvyklém formatu

k ovladani programu musi slouzit grafické uzivatelské rozhrani

k uzivatelskému rozhrani musi byt vytvoifen manual

zdrojové kody programu musi byt zdokumentovany.
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3 Navrh reSeni

V této kapitole byla zdivodnéna volba prostiedkl a byl vytvofen navrh feseni pro databazovou,

programovou a souborovou ¢ast.

3.1 Databazova cast

Béhem bakalafského projektu byly stanoveny podminky pro vysledny program. V téchto
podminkach bylo také uvedeno, Ze program ma bézet na localhost bez nutnosti instalace. Z tohoto
davodu byla jako tlozist¢ zvolena embedded databaze, kterou Kolaf [11] definoval takto:

,,Embedded databaze tvori presny opak architektury klient-server. Misto aby vyuzivaly
pro pristup k datiim vyhrazeny databazovy server, bezi v adresovém prostoru aplikace,
ktera je vyuziva “.

3.1.1 Volba embedded databaze

Volba probéhla reSersi nekomercnich embedded databazi béhem bakalaiského projektu. Vybrané
databaze (Firebird, HSQLDB, H2, Derby) byly podrobeny sadé¢ testi obsahujicich: vybeér,
upravovani, mazani dat a spojovani tabulek. V testovaci tabulce bylo sedm sloupcti, zddné relacni
vysledki vSech testi dopadl nejlépe

Firebird Embedded (viz Obrazek 3.1).

Na oficialnich strankach Firebird Pramérné vysledky reserSe
databaze [1] je feceno, Ze Firebird je
- o 0,45
relacni databéze pracujici s SQL ptikazy. 0.4 0,39
Tuto databazi 1ze provozovat na Linuxu, - 035
. . , , . ® 0,28
Windows a Unixovych platformach a je "g“ 0,3
) E 0,25
Sifena s open-source licenci IDPL )
>
(Initial Developer's Public Licence), 8 0,15
. f isve 0,1 0,07
ktera uklddd povinnost vyvojarim 0.05
zvetejnit modifikované zdrojové kody 0
. . . e M Firebird Em. 25 B HSQLDB 2.0
pod stejnou  licenci. Podrobnéji  je rebird =m .
mH21.3 Derby 10.7
licence popsana na oficialnich strankach Obrazek 3.1: Vysledky reserse bakalarského
amimo jiné povoluje urdeni vlastni projektu

licence u novych moduli.
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3.1.2 Navrh struktury databaze
Prvni navrh byl vytvotfen jako soucast bakalatského projektu v programu CASE Studio 2, ktery
umoznuje z vytvofené¢ho diagramu vygenerovat SQL skript k vytvofeni struktury databéze.

V této praci byla zménéna tabulka vlastnosti a byl ptidan sloupec datum k tabulce soubory, ktery
umoznuje v aplikaci fadit soubory dle data pridani. U téze tabulky byl zjednodusen primarni kli¢
z dvojice nazev+id vyrobek na nazev, ktery musi byt jedineCny, protoze jsou soubory od vSech
vyrobkl ukladany do jedné slozky. Také byla opravena referencni integrita tak, aby se zména
v jedné tabulce promitla fetézoveé do dalSich. Jako vychozi kédovani bylo dodate¢né zvoleno UTFS.
Vysledny névrh je zobrazen na Obrazku 3.2.

Program CASE Studio 2 také vytvofil hlaSeni pro chyby vytvofené databazi, aty byly

ve vysledném programu ponechény.

[ servisni_zasahy | soubory
id_wyrobek YWarchar(S0) MM (PFK) nazey Warchar(S0 MM (PR
datum_obdrzeni Date MM (PR id_wyrobek  Yarchar(S0) MM (FK)
popis_problemu Yarchar(S000) popis “archar(200)
datum_raceni Date typ_souboru Yarchar(20) KK
popis_reseni  Warchar(3000) datum Date MM

|

|

|

.I.

wyrokiky
id_wyrobek Warchar(S0) M (PR

jmena Warchar(S0 MM (PR

itl_wyrobek Varchar(S0) MM (PFK) (2 id_wyrobek_nad YVarchar(S01 MM (FK) H- — ]

hodnota  “archar( 500 Mh Ift Irteger M

typ “archar( S0 M rot Integer ] |
i |
I. rodic - potomek|

Obrazek 3.2: ERD diagram z programu CaseStudio 2

3.1.3 Tvoreni hierarchie vyrobki

Skupina mize mit nékolik podskupin vyrobkil a pfitom musi mit stejné moznosti jako vyrobek, coz
vyzaduje umisténi téchto dvou elementt do stejné tabulky, kterd bude odkazovat sama na sebe resp.
na rodi¢e vyrobku. V ptipad¢€, Zze vyrobek si je sam sebou rodi¢em, tak je vyrobek nebo skupina
kotenem stromu. K uleh¢eni prace s timto modelem tabulky slouzi sloupce /ft a rgt oznacujici obal
dané skupiny nebo vyrobku, resp. levé a pravé ohraniCeni. Vyrobek se v databdzi pozna tak, ze ma

rgt=Ift+1. Skupina ma rgt>Ifi+1 a vSe mezi hodnotami /ff a rgt jsou jeji potomci.
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3.1.4 Tabulka vlastnosti

V prvni verzi méla tabulka dva sloupce hodnot (celo¢iselny a textovy sloupec), kde pravé jen jeden
mohl byt vyplnén. Takto postavena tabulka méla vyhodu v moznosti pouziti fadicich databazovych
funkci. V ptipadé rozsifeni o novy typ vlastnosti (napfiklad datum) by ovSem bylo potieba zmeénit
program na n€kolika mistech a zménit strukturu databaze.

Dalsi moznosti bylo mit tabulek vice pro riizné datové typy, tudiz by se v zZadné tabulce
nenachazel sloupec, ktery by byl nulovy. Ale timto feSenim se pfipravime o informaci, v jakém
poradi uzivatel zadaval vlastnosti. Pro uchovani potadi by bylo nutné vytvofit generator a v kazdé
tabulce pfidat po jednom sloupci.

Zvolené teSeni neumoziuje tfazeni dat vlastnosti pomoci databaze, protoze uklada vSechny
hodnoty jako textovy fetézec a k identifikaci typu slouzi sloupec #yp (napi. celé ¢islo nebo text).

Dalsi dva sloupce uchovavaji odkaz na vyrobek a ndzev vlastnosti.

3.1.5 Tabulka soubori

Tato tabulka uchovava néazev souboru, ktery odpovidd jménu souboru v adresafové struktuie
databaze. Dale uchovava odkaz na vyrobek, ke kterému soubor patii, popis, typ souboru a datum,
kdy byl soubor pfidan. Aktualni datum je nacteno pomoci SQL piikazu NOW(). Primarnim klicem
tabulky je nazev souboru.

Z teoretického hlediska by mohlo vice vyrobkll odkazovat na stejnojmenny soubor, ale nebylo

vvvvvv

N 24

bylo potieba kontrolovat pocet odkazli na jednotlivé soubory a na jejich zakladé je teprve mazat.
Pozn: Kviili vybrané funkc¢nosti je doporuc¢eno pojmenovavat soubory s pfedponou jména

vyrobku, kterou program sam predvypliuje.

3.1.6 Tabulka servisnich zasaht

Tato tabulka obsahuje odkaz na vyrobek, kterého se servis tyka, datum obdrzeni vyrobku
k provedeni opravy, popis problému, datum vraceni a popis feSeni. Oba popisy jsou typu varchar
a jsou omezeny na osm tisic znakt. Také by bylo mozné vyuzit datovy typ BLOB, ktery uklada data

binarn¢ a neni u n¢j definovano omezeni.
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3.2 Cast programova

V této Casti byla zdlivodnéna volba vyvojového prostedi a popsan navrh programu.

3.2.1 Volba vyvojového prostiedi
Béhem tvofeni bakaladfského projektu nedoSlo k Zadnym problémim vyzadujicim zménu
vyvojového prostredi, proto byla prace dale vytvarena v Netbeans IDE.

Konkurence obsahuje podobné funkce, ale neobsahuje vestavény Swing GUI Builder. Ten byl
vyuzit zejména pro vytvoreni statickych Casti oken a pro jednoduchou spravu vzhledd (napi.
GridBagLayout). Mezi dal$i pfednosti, které¢ byly vyuzity pfi vyvoji aplikace je moZnost sledovat
zmény kodu v jednotlivych tfidach a grafické znédzornéni rozdili mezi aktudlné uloZenym stavem

a predchozimi stavy.

3.2.2 Navrh programu
Vystupem bakalarského projektu byl funkéni prototyp programu, ktery byl navrzen tak, Ze se
veskera problematika vyskytovala v jednom souboru s uZivatelskym rozhranim a jednotliva
dialogova okna byla vytvofena pomoci Swing GUI designer jako ostatni komponenty hlavniho
okna. Vysledna tfida tak obsahovala tfi tisice fadkl a bylo problematické se v ni orientovat.

Navrh programu byl vytvairen metodou piiriistku a probihal postupnym odstépovanim funkcénich
celkli z rozmérné tfidy hlavniho okna a nabalovanim novych funkci. Po Case se stalo, ze kod byl
v nékteré z tiid nepfehledny anebo nevyhovujici, a proto byl podle stejného principu upraven nebo

rozdélen dalsi soubor. Vysledek ndvrhu byl zobrazen v obrazku 3.3.

Universalni databaze wirobld

UZisatelské rozhrani f—-——————————————— ———

|

| ~ s

! p
wincluden sincluden wincluden

) 3 .

R L

Manager udiv. roz. fp —— — _ =

. tanafer databdze b —— - =
wincludes

- Soubarowy systém
wincludes

UZiwatel

1
wincludes

|
- Databaze
wincludes

Obrazek 3.3: Use case diagram vytvoreny v programu Enterprise architect
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Stavebnim kamenem programu je databaze, ve které je uloZena vétSina dat zobrazovanych
uzivateli. Dalsi data jsou ulozena v souborovém systému. Na databdzi jsou napojeny pouze sluzby
postavené na navrhovém vzoru singleton. Ty maji za tkol prevést tadky tabulek do objektt
a naopak. Tento pfistup je vyhodny v tom, Ze se strukturou databdze se pracuje pouze v téchto
sluzbach a jinde se uz neni tieba starat o to, jaké sloupce méa tabulka.

Na sluzby se napojuji tfidy manazefi databaze (téz singleton instance), ktefi zodpovidaji
za odchyceni vSech vyjimek a také pracuji se souborovym systémem, kvuli kterému se nckteré
vyjimky neodchytavaji ve sluzbach, protoze v né€kterych ptipadech je pii chybé programu nutné
zotaveni jak databdze, tak souborového systému. S manazerem databiaze muze komunikovat
kterakoliv ¢ast programu.

Manazeti uZzivatelského rozhrani jsou mezistupném mezi manazery a uzivatelskym rozhranim.
Slouzi k vyhnuti se duplicité kodu v pripadech, kdy z riznych tfid spoustime stejny kéd. Naptiklad,
kdyz ptiddvame novy vyrobek v hornim menu nebo pies vyskakovaci menu, tak se zavold vzdy
tento manazer obstaravajici zobrazeni ptislusného dialogu.

VétSina informaci pak pres tyto funkéni celky putuje do uzivatelského rozhrani. Chybova

hlaSeni jsou zapsana do logu.

3.2.3 Pouzité knihovny

V programu bylo pouzito kromé JDK dalSich pét knihoven. Pfipojeni k databazi obstarava knihovna
Jaybird (Jaybird-full-2.2.0.jar). Ke komunikaci s databazi byla pouzita knihovna DbUtils
(commons-dbutils-1.4.jar), kterd umozZnila zjednoduSeni komunikace s JDBC. Vzniklé chyby
ve vSech ¢astech programu jsou zapisovany do souboru pomoci knihovny LOG4J (logdj-1.-
2.16.jar). Dalsi knihovny zpfijemnily pouzivani uzivatelského rozhrani. Knihovna Docking Frames
(dockingFramesCore.jar) umoznila ¢astecn¢ pfizpisobovat rozvrzeni aplikace (zména velikosti
jednotlivych panell, zavirdni a ptekryvani Ccasti) aknihovna Microba (microba-0.4.4.3 jar)
umoznila pouZiti kalendait pti obsluze servisnich zasaht.

Licence:

Jaybird: LGPL [10]

DbUtils: Apache 2.0 [[17]
Docking Frames: LGPL 2.1 [5]
Microba: BSD [7]

LOGA4J: Apache 2.0 [18]
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3.2.4 Moznosti Docking Frames Core

Podle dokumentace DockingFrames [20] je zakladni ideou mit jeden objekt, ktery spravuje celé

rozhrani, jeden objekt pro kazdy posuvny panel a jeden objekt pro kazdé misto, kde se panel miZe

nachazet.

Dockable [20] reprezentuje posuvny panel a také mize obsahovat titulek a ikonu. Kazdy objekt

tohoto typu muize byt posunut uzivatelem na DockStation. Implementace muize prob&hnout

pomoci interface Dockable a nebo jednoduSeji pouZitim objektu DefaultDockable. Dockables se

nemtiizou presouvat sami od sebe a potiebuji DockStation k ukotveni. Vztah mezi DockStation

a Dockable miize byt nejlépe popsan jako vztah mezi rodi¢em a potomkem.

Ve verzi Core existuji Ctyfi rtizné druhy
DockStation [20]. StackDockStation je
organizovana jako systém zalozek, kde se
pomoci tlacitek vybira jeden potomek, ktery
bude vidét. Framework automaticky vytvofi
novou StackDockStation, kde je jeden
Dockable pfesunut nad druhy a naopak
StackDockStation s jednim potomkem se
automaticky nahrazuji potomkem. DalSim
druhem je SplitDockStation, ukteré jsou
vSichni jeji potomci vedle sebe. Uzivatel
kontroluje potomky tak, jako kdyby se stanice
skladala ztabulky, jejimiz bunkami lze
libovoln€ manipulovat. Vnitiné je stanice
organizovana jako strom, kde listy pfedstavuji
Dockable auzly mezery mezi nimi. Mimoto
stanice nabizi celoobrazovy rezim, kde jeden
z potomkl zabere cely prostor a ostatni jsou
neviditelné.

Dalsi stanice jsou FlapDockStation a
ScreenDockStation a jejich moZnosti nejsou

V praci vyuZity.
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DockController [20] drzi prvky Dockable, DockStation a dalsi elementy pohromad¢. Vétsina
ukoltd nefidi DockController, ale jeden ze Sub-controller (napiiklad pfesouvani oken je fizeno
prvkem DockRelocator). Aplikace miize mit vic nez jeden DockController. Kazdy kontrolér ma
vlastni oblast, do které nezasahuje jiny. VétSina aplikaci si ale vystaci s jednim DockController.

DockController implementuje pouze zakladni funkcionalitu, zatimco DockFrontend [20]
umoznuje programatorim piidavat nové vlastnosti. Také reprezentuje vrstvu pred DockController
a pridava sadu uzitecnych metod, napiiklad tladitko na zavieni Dockable a schopnost ukladat
a nacitat rozvrzeni prvki DockStation a Dockable. Inicializace se provede ptfidanim kofene, napf.

DockStation pomoci metody addRoot, do DockFrontend instance.

3.2.5 Uzivatelské rozhrani (UI)

Plvodni uZivatelské rozhrani bylo vytvofeno pomoci Swing GUI Builder, ktery je soucasti
NetBeans IDE. VSechny komponenty vcetné dialogovych oken byly v jedné tfid¢ a to bylo pro dalsi
pokrac¢ovani neptehledné, proto bylo uzivatelské rozhrani rozdéleno na vice ¢asti (modull), které
reprezentuji jednotlivé panely (seznam vyrobkl, seznam vlastnosti, obrazek vyrobku, servisni
zasahy, soubory, statistika) v hlavnim okné a jiné funkéni €asti (dialogovd okna, vyskakovaci
menu). Toto rozdéleni umoznilo jednoduchou implementaci variabilniho prostfedi pomoci knihovny
Docking Frames ve verzi Core. Implementaci DockFrontend a SplitDockStation. Kazdy panel

predstavuje jeden Dockable objekt.

3.2.6 Souborovy systém

Souborovym systémem se rozumi nakladdni programu s pfidanymi soubory. Umisténi téchto
soubort bylo zvoleno ve slozce Soubory, které jsou ve stejném adresafi jako soubor s databazi.
Druhou moznosti bylo zvolit umisténi pfidanych souborii zvlast do slozek pojmenovanych dle
vyrobku, ke kterému nélezi. Takové feSeni by bylo vice ptehledné, ale neusporné na velikost, nebot’
operacni systémy si zpravidla vytvareji v novych slozkach neviditelné systémové soubory.
Ke zlepseni ptehlednosti prvniho feSeni bylo dodate¢né doporuceno volit systematické pojmenovani

soubort, napiiklad s pfedponou vyrobku.
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4 Realizace reseni

Realizace probihala ruku v ruce s ndvrhem programu. Béhem bakalaiského projektu byl vytvoren
funkéni program, u kterého byla vétSina kodu nahromadéna v jednom souboru s hlavnim oknem.
Tato prace se snazila predejit obdobnému vysledku, a proto v ni byly postupné vytvoieny funkcni

celky.

4.1 Popis komponent

V této kapitole byla popsana funkcnost jednotlivych ¢asti programu. Zdrojovy kod se natolik
zménil, ze u vétSiny tfid nemélo smysl rozliSovat Césti z bakalaiského projektu. Nejdiive byla
popséna Cast databazova, ktera je zdkladnim prvkem programu. Pokracovalo se samostatné
necinnymi ¢astmi: exportem a souborovymi nastroji. Potom byl popsan hlavni program, ktery vse
spusti a nacte uzivatelské rozhrani, které bylo zafazeno nakonec.

Béhem rozvrhovani uzivatelskych prvkll byly hojné vyuzivany layouty, které lze nastavit
pomoci Swing GUI Designer. Nejcastéji uzivanym byl GridBaglayout a GridLayout.
Pro dynamické prvky uzivatelského rozhrani byla rozvrZeni dopsdna manualné.

Vsechna dialogova okna jsou spousténa jako modalni, tudiz se hlavni okno pfesune do pozadi

a je nepristupné do doby nez dialogové okno dokon¢i svou ¢innost.

4.1.1 Databazovy modul
V této c¢asti byla popsana realizace databazové Casti programu, kterd byla slozena z tovarny
vytvarejici spojeni pro databazové sluzby. Na sluzby jsou napojeni manazefi, na které bylo

napojeno uzivatelské rozhrani. Kazda ¢ast dostala svtij specificky tkol.

Tovarna
Balic¢ek pojmenovany Factory mé za ukol inicializovat pfipojeni k databazi. Obsahuje abstraktni
tiidu pro databazi, od které musi kazda tfida s databazi dédit. To umoznuje snadnou rozsifitelnost
o podporu dalSich typt databazi. V této abstraktni tfidé¢ byly definovadny nékteré ocekéavané
spolecné metody, znichz nejdilezitéjsi je createDatabaseSchema. Tato metoda nacte soubor
pomoci proménné SchemaResourceName (u Firebird databdze je jejim obsahem text
DatabaseSchema.sql), u které se predpoklada, ze bude soucasti balicku implementace konkrétni

databaze. Pomoci n¢ho se vytvofi tabulky a vztahy uvnitt databaze.
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Déle abstraktni tfida obsahuje nedefinované proménné a metody:

ConnectionNameDriver jméno ovladace pro databazi
ConnectionPrefixURL prefix z cesty pouzité z ptipojeni k databazi
connectionURL cesta pouzita k ptipojeni k databazi
DatabaseFileSuffix piipona u souboru vytvoirené¢ho databazi
databaseName jméno databaze

databaseURL absolutni cesta, kde je databaze uloZena
password heslo k databazi

SchemaResourceName jméno nebo cesta k souboru obsahujici schéma databaze
userName uzivatelské jméno k databazi
createDatabase(...) vytvoii a inicializuje novou databazi
openDatabase(...) ptipravi objekt s databazi k vytvoreni spojeni
getNewConnection() vytvoii nové spojeni s databazi.

Ttida FirebirdDatabase dédi od vySe zminéné abstraktni tfidy a definuje abstraktni proménné
a metody. Pfi vytvareni nové Firebird Embedded databaze nelze nastavit jeji kodovani, tudiz je
koédovani nastaveno dodatecné pfi vytvareni struktury databaze v souboru DatabaseSchema.sql.
Uzivatelské jméno je nastaveno 'SYSDBA' aheslo 'masterkey'. Pozn.: Tyto ptihlaSovaci udaje
nechrani u embedded databazi pted vnéjSim vniknutim.

Posledni tfidou v této ¢asti je DatabaseFactory, ktera zastieSila navrh pfipojeni k databazi. Tato
tfida si udrzuje referenci na vybranou databdzi a oteviené spojeni. Také obsahuje logiku k vytvoteni
nové databédze a zkontrolovani jejiho jména, u kterého byly nastaveny podminky: délka jména je
delsi nez tfi znaky, moZnymi znaky jsou pismena z anglické abecedy, pomlcka a podtrzitko. Naplni
této tiidy je poskytnout spojeni tfidam ze sluzebni vrstvy. Také umoziiuje mazat soubory
ze souborového systému databaze a vytvaii nové databaze.

V této ¢asti mohou nastat vyjimky:

CannotCreateDatabaseException nelze vytvoftit databazi
CannotCreateDatabaseFileException nelze vytvofit soubor s databazi
CannotCreateDatabaseFolderException  nelze vytvofit slozka, do které bude databéaze
ulozena

CannotCreateDatabaseSchemaException  nelze inicializovat databazi
CannotFindDatabaseFileException nelze najit soubor s databazi

NoActiveDatabaseConnectionException ~ neni spojeni k databazi.

Objekty
Ke kazdé tabulce v databazi byla vytvotena tfida, jejiZ instance pfedstavuje jeden fadek databazové
tabulky a jednotlivé sloupce jsou v objektu ulozeny jako proménné.
Déle byl vytvoten vyctovy typ PropertyType, ktery rozliSuje mezi vlastnosti typu text a celym
Cislem. Pak je tu také objekt ProductTreeNode, jenz mimo jiné obsahuje SQL piikazy na vybér

ruznych druhti stromt z databaze a pak tyto stromy reprezentuje.
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Sluzby

Ttidy v balicku Services umoznuji komunikaci s jednotlivymi tabulkami, s vyjimkou statsService,
kterd slouzi pouze ke ¢teni dat napfi¢ vice tabulkami. Kazda sluzba se pfipojuje k tovarné a zada ji
o spojeni s databazi. Pomoci tohoto spojeni, knihovny DButils aptedem definovanych SQL
piikaza, je schopna vybirat, vkladat a upravovat data v tabulkach. K tomu je potifeba vytvofit
instanci tfidy QueryRunner. Té potom pomoci metody query nebo update (dle pozadované
funk¢nosti) predat SQL piikaz, spojeni s databazi a v prvnim ptipad¢ i ResultSetHandler (v némz se
také nachazi tzv. RowProcessor, ktery zajistuje prevedeni dat z fadkt do objektli a je definovéan
programatorem pomoci stejnojmenného interface). V ptipad¢ jednoduchych vystupti (napft. zjiSténi
poc¢tu fadki v tabulce) byl pouzit IntScalarHandler, protoze ScalarHandler (soucast DButils
slouzici pro prevedeni datovych typt ztadku tabulky do objektu programu) vraci v riznych
situacich odlisné datové typy.

Transakce byly vyfeSeny na strané programu tak, ze se vypne automatické ukladani
pomoci metody u spojeni s databazi (conn.setAutoCommit(false)). To umoziuje pouzit sled SQL
ptikazl, které se bud’ v databazi projevi vSechny (pfi potvrzeni) a nebo se neprojevi zadny. Druhou
a nepouzitou moznosti bylo vytvofit proceduru v databazi.

Ke spravé vyrobkii byla vytvofena ProductService. Ta umoznuje vybrat vyrobky nékolika
zpisoby: jeden vyrobek, seznam vSech vyrobku, seznam potomkl vyrobku a seznam vyrobkt dle
ptikazu (pro vyuziti ProductTreeNode). Také poskytuje metody pro ptidani vyrobku (viz Ptiloha A),
coz je jedna znejslozitéjSich anejnarocnéjSich funkci programu, nebot ke spravnému
hierarchickému zarazeni vyrobku je potfeba piepocitat vyrobky ostatni. Tato metoda byla feSena
jako transakce a vytvorena tak, Ze se vyrobek pfida vZdy na konec vybrané skupiny (i kofenové
skupiny). Pfi mazani a upravovani vyrobku je logika jednodussi, nebot’ staci smazat vyrobek
arelacni vztahy mezi tabulkami se pfizplsobi témto zméndm (napf. smazou vlastnosti jiz
neexistujiciho vyrobku). Po smazani vyrobku je opét nutné piepocitat hierarchii vyrobkt, a tudiz je
tato metoda také feSena pomoci transakce.

Ke spravé ostatnich tabulek slouzi tfidy PropertyService, ProductServiceService a FileService,
které poskytuji obdobné pfistupové metody ke svym tabulkdm jako ProductService sluzba.

Myslenkou sluzby StatsService je vyuzit moznosti SQL jazyka k vytvofeni statistickych dat,
jako napfiklad priméma délka opravy vyrobku. Tato sluzba neumoziiuje vytvareni ¢i upravovani

tabulek.
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Manazeri

Tato vrstva navazuje na vrstvu sluzeb a obstarava funkce zahrnujici: souborovy systém, dédéni
vlastnosti, pfevod seznamu do objektu ComboBoxModel a dialogova okna. Také zpracovava
neodchycené vyjimky. Tato vrstva je jiz ur¢ena ke komunikaci s ostatnimi ¢astmi programu.

ProductManager navic obstarava: pridani vlastnosti od predka (pii vytvofeni vyrobku),
pfejmenovani hlavniho obrazku (v pfipadé zmény jména vyrobku) a smazani vSech soubort
od pravé vymazaného vyrobku i jeho potomkd.

PropertyManager navic obstarava ptiddvani a mazani vlastnosti u vSech potomkiim vybraného
vyrobku. Upravovani vlastnosti je feSeno jednotlivée.

Pro potieby StatsManager byl vytvoten PropertylntegerComparator umoznujici sefadit
vlastnosti jejichz hodnoty jsou celociselného typu.

V programu se dale pouZzivaji tiidy FileManager, ProductServiceManager.

4.1.2 Prace se soubory

Dalsim samostatnym funk¢nim celkem jsou tfidy urcené pro praci se soubory.

Filtry
V programu je pouzit JFileChooser, ktery umozituje vybér soubort, a protoZe orientace mezi viemi
soubory by mohla byt neptfehlednd, byly vytvofeny tiidy (nckteré jiz v bakalaiském projektu),
jejichz instance umoziuji filtrovat:

databazové soubory— ptipona FDB

soubory obrazkii — ptipony jpg, jpeg, png, gif
komprimované soubory zip — pfipona zip
html soubory — ptipona html, htm, xhtml.

Konvertovani obrazku
Pii exportovani vyrobkli do html bylo zjisténo, ze by byl export jednodussi, pokud by vSechny
obrazky byly v jednom formatu. Z tohoto diivodu byla vytvotena tiida ConvertyAnyToJPG, kterd

umoznuje zkonvertovat nasledujici formaty: PNG,BMP,WBMP,GIF do JPG. Konvertovani

obstarava ttida ImagelO.

Souborové nastroje
Se soubory se pracuje napii¢ celym programem, a proto byla v bakalarském projektu vytvotrena
ttida FileUtils, kterd umoZiiuje kopirovani souborl. Do funkci této ttidy bylo pfidano zjiStovani

existence, pfipony a typu souboru a vytvareni slozek.
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Zabaleni slozky
Ttida ZipFolder umoznuje zkomprimovat metodou zip vybranou slozku a vSechny soubory i slozky

v ni obsazené do jednoho souboru.

4.1.3 Export
Dal$im samostatnym modulem je Export dat o vyrobku nebo vyrobcich. Jako vystupni format bylo
v navrhu zvoleno html. V tomto formatu bylo vytvofeno sedm Sablon, které byly ulozeny do slozky
Sablony relativné k umisténi programu. Sablona byla strukturovana do dvou ¢&asti. V hlavi¢ce jsou
informace o vyrobku, kterda je ve vSech Sablonach stejna. V druhé casti jsou informace
o vlastnostech, servisech a souborech dle vybrané Sablony. Jméno Sablony je identifikdtorem
obsahu. Ptipadné hlavni obrazky vyrobku jsou zkopirovany k exportovanému souboru.

Vytvoreni exportovaného souboru probiha: c¢tenim Sablony po fadcich, doplnénim dat
do precteného fetézce a naslednym zapsanim do vystupniho souboru. Sablony lze ménit, ale musi se
zachovat pozice prvki ve Spicatych zavorkach, které urcuji jaka data se maji doplnit (naptiklad

<p>{jméno vyrobku!</p>).

Sablony

vyrobek-Servis.html
vyrobek-ServisSoubory.html
vyrobek-Soubory.html
vyrobek-Vlastnosti.html
vyrobek-VlastnostiServis. html
vyrobek-VlastnostiServisSoubory.html
vyrobek-VlastnostiSoubory.html

4.1.4 Hlavni tfida (Main)
Hlavni program je zde pouze v roli spoustéce. Inicializuje a spusti hlavni okno programu, kterému
nastavi vzhled (LookAndFeel) podle operacniho systému.

Do stejného bali¢ku byla vlozena ikona a tfida Settings (viz Ptiloha B), ve které se nachazi
statické proménné specifikujici nastaveni programu a statické metody pro kontrolu dostupnosti

souboru ¢i pro odstranéni nepouzitelnych znaki v souborovém systému Windows.

4.1.5 Hlavni okno

Uzivatelské rozhrani bylo rozdéleno na ¢ast s hlavnim oknem a na ¢ast s moduly. Hlavni okno bylo
vytvotfeno pomoci Swing GUI designer a obsahuje pouze horni menu. Uvnitt tfidy byly definovany
metody pro nacteni a obnoveni modull a predavani jména vybraného vyrobku. Také byla vytvorena

chyba ProductNotChoosedException, ktera nastane kdyZ neni vybrany zadny vyrobek.
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V préaci bylo vytvoteno Sest Dockable objektii: seznam vyrobkl,seznam vlastnosti, hlavni
obrazek, seznam servisnich zasahi,seznam souborii a statistiky. Tyto objekty jsou spojeny v jeden
celek v hlavnim okné€ pomoci DockFrontend a SplitDockStation.

Ve stejném balicku se nachazi tiida layout se statickymi metodami k ukladani a nacteni souboru
rozlozeni jednotlivych Dockable objektii. Pro tento ukon existuji dva soubory, jez jsou ulozeny
relativné k umisténi programu. UserLayout.save se vytvoil az po prvnim spusténi programu
a obsahuje takové rozvrzeni, které si nastavil uzivatel. Do defaultLayout.save bylo ulozeno zékladni
rozlozeni, které je nacteno v piipadé€, kdy uzivatelské chybi, anebo v pfipadé¢ uvedeni rozvrzeni
do zékladniho stavu. Pokud uZivatel omylem smazal itento soubor, tak je v hlavnim okné
definovana nouzova SplitDockStation, ktera umoznuje nouzové nacteni vsech modula.

Dalsi tiidy v balicku obstaravaji ulozeni a zpracovani informaci o naposledy otevienych
databazich, to umozni uZivateli rychleji otevirat datab4ze. Pro tento ucel je vytvotfen objekt typu
Stack, ve kterém je uloZeno pét absolutnich cest k naposledy otevienym databazim. Tento Stack se
po ukonéeni programu ukladd bindrné do souboru lastOpened.save apii béhu programu je

aktualizovan.

4.1.6 Moduly UI
Druhou ¢asti uzivatelského rozhrani jsou moduly, které ptedstavuji funkéni a obsluhujici celky
k manaZerim.

Balicek Abstrakt neni modulem a nachazi se v ném abstraktni tfida rozsitujici PopUpMenu
s metodou pro zablokovani vSech komponent, které jsou v této tfidé¢ uloZeny. Tato tf¥ida slouZzi
k vytvoreni vyskakovacich menu, které 1ze jednoduse de/aktivovat.

Celkem bylo vytvoreno Sest modulti. Z nichz kazdy obsahuje panel (zobrazeny v hlavni okng),

vyskakovaci menu a né€kolik obsluhujicich dialogovych oken.

Modul vyrobek

Modul Product obsahuje dva panely: prvni ProductTree umoZziuje vybirat mezi vyrobky, druhy
ImagePanel obstarava nacteni hlavniho obrazku k vyrobku.

ProductTree je panel aobsahuje pouze prvek jTree pro zobrazeni hierarchického stromu
vyrobkil. Mezi jeho funkce patfi rizné moznosti fazeni (abecedné bez skupin, podle posledniho
servisu, podle vlastnosti). A také umozZiluje vyhledat vyrobek dle ¢asti jména a zvolit ho
v zobrazeném stromu.

Panel obrazek obstarava zobrazeni a nahravani obrazkid. Pokud k vyrobku neexistuje obrazek,
tak se zobrazi vychozi obrazek ulozeny ve slozce s programem pod nazvem unknown.jpg. Tento

obrazek muiize uzivatel zménit. Pred vybérem nového obrazku je vlozen filtr typu OrbFilter
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do objektu typu JFileChooser (zajistuje vyber souboril). Timto je dosaZeno zobrazeni soubori jen
s ptiponou .jpg .jpeg .gif .png. Po potvrzeni vybéru se obrazek preformatuje do jpg, aby se vyhnulo
pfipadnym problémiim pii exportovani vyrobku. Nasledné se pfeformatovany obrazek zkopiruje
do adresafové struktury programu pojmenovany stejnym jménem vyrobku s pifiponou
HlavniObrazek.jpg. Pokud jméno vyrobku nespliiuje kritéria pro vytvofeni souboru ve Windows
nebo obsahuje hacky a carky, tak se tyto znaky pfevedou na slovni ekvivalent nebo na znak
bez diakritiky. Filtrované znaky: mezera +&@#/%?=~|!:,.;éscrzpdiéonitd ESCRZYAIEOUUTD.
Dalsi moznosti vyskytu znakl nebyly opomenuty, nebot’ jména vyrobki a dalsi vstupy do databaze
jsou téz filtrovany. Tudiz se ptfedpokladd, Ze databidze nebude upravovana jinym programem.
V nékterych piipadech mutze dojit ke konfliktu. Zména formétovani a kopirovani probiha
pomoci metody write tiidy javax.imageio.ImagelO. Podporované typy obrazki jsou png, jpeg a gif.

Dale modul vyrobek obsahuje dialogovd okna pro pfidani vyrobku a vybér vlastnosti,
podle které bude sefazen strom vyrobkl. Déle tento balicek obsahuje ovlada¢ pro vyvolani okna
pfi pfidani a vymazani vyrobku. Tim se piedchéazi duplicitnimu kodu.

Modul vlastnosti
V modulu vlastnosti se nachazi jeden panel vlastnosti, ve kterém dochazi k dynamickému
generovani objektl typu propertyComponent, které umoziuji zobrazeni jména a hodnot vlastnosti
a také umoznuji jejich zménu. V zdhlavi panelu je uvedeno jméno vyrobku. Vybér vyrobku se
provadi v panelu Seznam vyrobkii.

Graficka cast propertyComponent je vytvoiena v Swing GUI Builder. Objekt této tfidy rozliSuje
dva stavy. Stav pro ¢teni a stav, kdy uZivatel chce zménit hodnotu. V prvnim ptipadé€ jsou zobrazeny
dva objekty: Jlabel s jménem vlastnosti a FEditText s hodnotou. V druhém ptipad¢ se pod diive
zminénymi objekty zobrazi dvé tlacitka: uloZzit a zrusit.

Dale obsahuje dialogovd okna na pfidani, upravovani a mazani vlastnosti. Pfi ptfidani
a upravovani vlastnosti rozliSujeme dva typy hodnot, proto je nutné oSetfit vstupy regularnimi
vyrazy. Pro ¢iselny format je pouzit regularni vyraz [0-9]*. Pro textovy format je pouzit regularni

vyraz [-a-zA-Z0-9+&@#/%?=~

vov v v o_v v

I:,.;685¢Evatéouit dESCRZYAIEOUUTD\ s *. Toto  omezeni

neplyne z mozZnosti databdze a uzivatelského rozhrani, ale z toho, aby byl obsah databaze jednotny,
resp. aby nebylo nutné pouzivat rtizné regularni vyrazy pro rtizné tabulky aaby se ptedeslo
necekanym scénaiim (napft. ¢inské znaky).

Tento modul také obsahuje ovlada¢ pro vyskakovaci menu a spousténi dialogovych oken.
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Servisni zasahy vyrobku
Panel servisnich zasahti tvoii jeden combobox umoziujici vybér data obdrzeni servisniho zasahu.
Ti1 jLabel spopisy dat a datem vraceni. A dva jlextPane s popisem problému a feSeni. Tyto
komponenty jsou v panelu rozvrzeny pomoci AbsoluteLayout.
Dale se v modulu vyskytuji dialogy pro pfidavéani, upravovani a odebirani servisnich zésahd.
Uplné piidani servisniho zasahu probiha ve dvou krocich. Pii obdrZeni vyrobku k opravé se p¥ida

servisnich zasah a pii odevzdani funkéniho vyrobku se upravi, jiz diive vytvoreny, servisni zasah.

Soubory vyrobku
Panel modulu tvofi objekt typu jList se seznamem souborli, dva jLabel urcujici typ a jméno
souboru, tlacitko k otevieni souboru a j7ext s popisem souboru.
Déle se v modulu nachézi: vyskakovaci menu pro pridani a smazani souboru, dvé dialogova

okna ke sprave soubort a ovladac vyvolavajici dialogova okntim.

Statistika
Toto je modul o dvou tfidach. Jedna tfida je panelem v hlavnim okné a obsahuje tfi jLabel
informujici o nejporuchovéjsim vyrobku ve skuping, poctu dni v opravé a primérné délce jedné
opravy.
Druha tfida ptfedstavuje dialogové okno zobrazujici vystupni sestavy:

* deset naposledy opravenych vyrobku

deset vyrobku s nejdelsi dobou stravenou v servise

* porovnani vyrobku dle vlastnosti.

4.2 Shrnuti funkci programu
Vysledny program umoziiuje vytvaret a spravovat databaze vyrobkd. Ke kazdému vyrobku lze
uchovavat vlastnosti a soubory, udaje o servisnich zasazich. Pokud je vyrobek ve skupiné, tak
piebird za své veskeré vlastnosti skupiny. Pokud se smaze vlastnost skupiny, tak se tim smaze
1 vlastnost u kazdého vyrobku obsazené¢ho ve skupiné. Kvili této dédi¢nosti neni implementovano
presouvani vyrobku mezi skupinami, protoze neni ziejmé, jak by se metoda, provad¢jici tento ukon,
méla zachovat. Ze stejného ditvodu se provadi upraveni vlastnosti jednotliveé, tudiz zména vlastnosti
skupiny neovlivni vyrobky v ni obsazené. Dalsi funkce programu se také provadi jednotlive.

Data uloZena v databazi je mozné zalohovat. Vystupem bude zazipovany soubor obsahujici
vSechna data, soubory i obrazky. Dale je mozné data exportovat do HTML, ato bud’ jednotlivé

anebo hromadné vybérem pies CTRL.
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4.2.1 Prehled soubori
Konecna verze programu pouziva kromé databazovych soubort, knihoven a Sablon tyto soubory:

defaultLayout.save - pro ulozeni zakladniho rozestaveni prvka uzivatelského rozhrani

lastOpened.save - pro ulozeni absolutnich cest k naposledy otevienym databazim
unknown.png - vychozi obrazek pro novy vyrobek

userLayout.save - pro ulozeni uzivatelského rozestaveni prvkli uzivatelského rozhrani
log.log - pro ulozeni chybovych stavii programu.

4.3 Tvorba dokumentace

Béhem tvorby zdrojového kodu probihalo vytvareni dokumentace dle pravidel vytvareni komentait

pro Javadoc viz [9]. Z téchto komentait se pomoci integrovaného nastroje Javadoc ve vyvojovém

prostiedi NetBeans IDE vygenerovala dokumentace ve formatu HTML (viz pfiloha na CD -

dokumentace kodu).

Fungovéani a chovani vysledného programu bylo zdokumentovano v uzivatelském manualu (viz

Ptiloha E). V tomto dokumentu jsou popsany kroky od instalace programu pfes vytvoieni prvni

databdze aZz po zalohovani naplnéné databaze. Text v dokumentu je provazen obrazky z programu

znéazornujici popisované déni.
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5 Vyhodnoceni FeSeni

Funk¢nost programu byla otestovana na Windows XP 32bit a Windows 7 32bit a 64bit
s nainstalovanym JRE 32. Program nefunguje pod JRE 64 bit kviili nahrané 32 bitové externi
knihovné obsluhujici Firebird Embedded. Na zaklad¢é pouzivani programu ve Windows 7 64 bit
bylo pomoci programu spravce uloh zjiSténo, Ze se vyuziti paméti pohybuje mezi 60 MB
az 150 MB v zavislosti na velikosti databaze a uvolnéni prostredki.

Slozité vypocetni tlohy (napt. sefazeni dle posledniho servisu) u ptili§ velké databaze se zdaly
byt problematické, protoze byly schopny spotifebovat vétSinu paméti v pocitaci, aniz by tato paméet’
byla viditeln€ (spravce tloh) pfifazena n¢kterému z procest. Toto chovani nakonec bylo odstranéno

opravenim SQL ptikazu (viz Ptiloha C).

5.1 Zatézové testy
Po dokonceni programu byla v testovacim balicku vytvotfena ttida Generator pro automatické
generovani vyrobkd, jejich vlastnosti, servisnich zadsahti a soubort.

Pro generovani musi byt vzdy pouZzita nova databaze, aby nedoSlo ke konfliktu. Data jsou
generovana pomoci sluzeb z hlavniho programu. Jména a jiné nazvy jsou generovana dynamicky
rovnajici se ¢islu unikatni operace (pokud muze dojit ke konfliktu, Cislo unikatni operace se zvysi
o 1). Kazd¢ pouzité datum je generovano ndhodné a mlize u né€j dojit ke konfliktu. V generatoru lze
nastavit: pocet vyrobkl ve vrstvé, hloubku hierarchického stromu, pocet generovanych vlastnosti
pro vyrobek, pocet servisnich zasahti a soubori (v jedné proménné).

Nejdiive byly vytvoteny databaze o 10, 50, 100, 500, 1000, 2000, 5000 a 10 000 vyrobcich a pii

vytvareni byl méfen Cas. Ke kazdému takto vytvoienému vyrobku bylo pfifazeno sedm vlastnosti,
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Obrazek 5.1: Grafy v riizném rozliseni vyjadrujici cas potiebny k vytvoreni databdze s x vyrobky
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dvacet servisnich zasahli a dvacet soubord. U 10 000 vyrobkil se v databazi nachazelo ptl milionu
zaznamu.

Vysledky prvni Casti testu zjistili, Ze naroCnost vytvofeni nového vyrobku roste s poctem
vyrobku do 1000 zhruba linedrné (viz Obrazek 5.1 prvni graf) apfes 1000 vyrobkd se blizi
k mocninnému riistu (viz Obrazek 5.1 druhy graf). Toto zpomaleni je zpisobeno zejména databazi.
v testu nebyla odzkousena hierarchie vyrobkt, ktera by vytvoreni nového vyrobku zpomalila jesté
o trochu vice vzhledem ktomu, ze by se

musela ¢ast tabulky vyrobkli pfepocitavat.

Velikost takto vytvorené databaze se zvysuje = zg
linearn¢ (viz Obrazek 5.2). % 80
V dalsim kroku byl ptidan kod k méfeni ‘§ 60
Casu vykonu sekvence piikazi: obnoveni é ;g
stromu vyrobkil (sefazenych dle posledniho 2
servisu), vybér vyrobku a inicializace okna 0 2000 4000 6000 8000 10000
statistik. Tato mista jsou povaZzovéna pocetwrobk
za nejrizikoveéj$i, nebot pracuji s nejvice Obrazek 5.2: Graf velikosti souboru s databazi

L, v zavislosti na poctu vyrobkil
daty. Z testu vyplynulo, Ze naroky programu p Y

na vypocetni vykon rostou s poc¢tem dat v programu (viz Obrazek 5.3) a tento rtist nemusi byt pouze
linearni. Optimalni maximalni pocet vyrobkil pii rozumném ¢ekani se pohybuje mezi 1000 az 2000
vyrobky v zavislosti na vykonnosti pocitaCové sestavy. V piipad¢ piekonani této hranice je mozné
databazi rozdélit na dvé a tim program zrychlit.

Na zaklad¢ vysledk testd bylo do rizikovych mist programu pifiddno rozliSeni zaneprazdnéného

stavu programu pomoci kurzoru mysi, coz obstarava dodatecné vytvoirena ttida CursorController.
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Obrazek 5.3: Graf ristu casu vypoctu v rizikovych mistech v zavislosti na poctu vyrobkii
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Z.avér

V této praci byla piedstavena komplexni problematika PLM a MRO softwaru. Cilem bylo vytvofit
jednoduchou ndhrazku MRO software, umoznujici uchovéavat na jednom misté udaje o vyrobcich
a servisnich zasazich. Vytvotfeny prototyp z bakalaiského projektu byl kompletné ptestrukturovan:
pozménil se ndvrh databdze, funkéni €asti programu byly vloZeny mimo tfidy s uzivatelskym
rozhranim a uzivatelské rozhrani bylo navrzeno pomoci frameworku DockingFrames. Dale se
pfidaly nové moznosti ve formé ptivétivéjsiho uzivatelského rozhrani, moznosti exportu dat a dalsi.

Nakonec byl vysledny program odzkousen na operacnim systému Windows 32bit 1 64bit
s predinstalovanym JRE 32bit (kvtli externi knihovné) a byl podroben zatéZzovym testim. Z téch
vyplynulo, ze program je pouzitelny pro jednotky tisic vyrobki, coz odpovida zhruba 70 tisicim
radki v databazi (ke kazdému vyrobku jsou definovany servisni zasahy, vlastnosti a soubory).
Zdrojové kody a funkce programu byly zdokumentovany.

Z funkcionality programu a zatézovych testt bylo usouzeno, Ze cile prace byly naplnény, a tudiz
je vysledny program pfipraven k pouziti. Prdce by mohla byt rozSifena o moduldrni pojeti

vystupnich sestav a o podporu vicero databazi.
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Priloha A: Metoda pro pridani vyrobku

public boolean addProduct (DatabaseProduct dp) {
boolean ouputStatus = true;
DatabaseFactory fd = DatabaseFactory.getInstance():;
QueryRunner gr = new QueryRunner();

try {
fd.getConnection () .setAutoCommit (false);
if (!dp.getParentProductName () .isEmpty()) { // existuje parent
DatabaseProduct productParent = this.getProduct (dp.getParentProductName()) ;
int right;
try {

right = productParent.getRgt () ;
} catch (NullPointerException ex) {

right = 0;
}
String sgll="UPDATE \"vyrobky\" SET \"rgt\" = \"rgt\" + 2 WHERE \"rgt\" >= ? ";
String sgl2="UPDATE \"vyrobky\" SET \"1ft\" = \"1ft\" + 2 WHERE \"1lft\" >= 2 ";
gr.update (fd.getConnection (), sqgll, right);
gr.update (fd.getConnection (), sqgl2, right);

int 1ft = right;
int rgt = 1ft + 1;

String createSqgl "INSERT INTO \"vyrobky\" (\"id vyrobek\",

\"id vyrobek nad\",\"1ft\",\"rgt\") " + "VALUES (?,%2,2,2);";
gr.update (fd.getConnection (), createSqgl, dp.getProductName (),
dp.getParentProductName (), 1ft, rgt):;

} else { // bez rodice
String sqlLftMax = "SELECT max (\"vyrobky\".\"rgt\") FROM \"vyrobky\";";

ResultSetHandler<Object> h = new IntScalarHandler () ;
int 1ft = 1;

try {
1ft += (Integer) gr.query(fd.getConnection(), sglLftMax, h);
} catch (NullPointerException ex) {//OK zadne vyrobky v databazi}
int rgt = 1ft + 1;
String createSgl = "INSERT INTO \"vyrobky\"

(\"id vyrobek\", \"id vyrobek nad\",\"1ft\",\"rgt\") "
+ "VALUES (?,7?2,2,2):";

gr.update (fd.getConnection (), createSqgl, dp.getProductName (),

dp.getProductName (), 1ft, rgt):;

}

fd.getConnection () .commit () ;
} catch (SQLException ex) {

log.error ("Nepodatrilo se pridat vyrobek.", ex);

try {

fd.getConnection () .rollback() ;

} catch (SQLException exl) {

log.error ("Nepodatrilo se navratit z transkace.", exl);

}

ouputStatus = false;
} finally {

try {

fd.getConnection () .setAutoCommit (true) ;

} catch (SQLException ex) {

log.error ("Nepodatrilo se obnovit automatické potvrzovani dotaza...", ex);
}
}

return ouputStatus;

}
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Piiloha B: ZjednoduSeny obsah tridy Settings

final boolean DEBRUG = false;
final String newLine = System.getProperty("line.separator");
final String fileSep = System.getProperty("file.separator");
String DatabaseSaveURL = System.getProperty("user.dir")
+ fileSep +"Databaze";
String SablonySaveURL = System.getProperty("user.dir") +fileSep +"Sablony";
String DatabaseSaveFilesURL = fileSep +"Soubory";

String imageSuffix = "HlavniObrazek.jpg";

SimpleDateFormat datumUzivatel = new SimpleDateFormat ("dd.MM.yyyy");
SimpleDateFormat datumDatabaze = new SimpleDateFormat ("yyyy-MM-dd");
String treeRoot = "Seznam vyrobka";

String layoutSaveNameDefault="defaultLayout.save";

String layoutSaveNameUser="userLayout.save";

String defaultImageUrl="unknown.png";

String regularLettersNumbers="[ 7=~ |l

A-7Z0-9+&Q#/%7?=
Z SCRZYAIEOUUTD\\s]1*";

a-z /
§EP2yaiéonttdE

(O8]

String regularNumbers="[0-9]*";
String regularLetters="[-a-zA-Z]*";
String regularFiles="[-a-zA-Z0-9 ]*";

int productNameMaxSize = 50;

int propertyNameMaxSize = 50;

int fileNameMaxSize = 50;

int fileDescriptionMaxSize = 200;
int serviceDescriptionsMaxSize=8000;

int lastOpensSizeStack = 5;

void programInit ()
String transferStringToSafe (String retezec)
void checkFileSystem()
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Ptiloha C: Priklad vadného a opraveného SQL kodu

SELECT * FROM "vyrobky" LEFT JOIN "servisni zasahy" ON

"servisni zasahy"."id vyrobek"="vyrobky"."id vyrobek" WHERE
"vyrobky"."rgt"="vyrobky"."1ft"+1 ORDER BY "servisni zasahy"."datum obdrzeni"
DESC

doba provadéni piikazu se zobrazenim do UI 120 sec

SELECT "vyrobky".* FROM "vyrobky" LEFT JOIN "servisni zasahy" ON

"servisni zasahy"."id vyrobek"="vyrobky"."id vyrobek" WHERE
"vyrobky"."rgt"="vyrobky"."1ft"+1 ORDER BY "servisni zasahy"."datum obdrzeni"
DESC

doba provadéni piikazu se zobrazenim do UI 5 sec

Rozdil v dobé& provadéni je zplisobem tim, Ze jsou zbytecné nacitany nepotrebné sloupce, které

zabiraji hodné paméti.

Priloha D: Obsah CD
dokumentace zdrojového kodu
elektronicka verze bakalarské prace
uzivatelsky manual
vysledny program

zdrojové kody
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Piiloha E: Uzivatelsky manual

Uzivatelsky manual pro program: Univerzalni servisni
databaze vyrobki

Martin Paroubek
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1 Uvod

Tento program slouzi k uchovavani udaji o vyrobcich a o jejich opravach. Jednotlivé vyrobky
lze tadit do skupin. Skupinu si mizeme pfedstavit i jako prvni verzi vyrobku. Ke kazdému
vyrobku a skupin¢ definujeme vlastnosti, evidujeme opravy a mizeme k nim pfifazovat soubory
(napt. Manual). Veskeré zmény v programu se ihned promitaji do databdze, proto neni tieba
databazi ukladat.

1.1 Prvni spusténi

Ke spusténi tohoto programu musime mit nainstalovano JRE verze 6. Lze stahnout na této
webové strance http://java.com/en/download/index.jsp. Samotny program poté rozbalime napf.
pomoci programu Total Commander a spustime soubor s nazvem DatabazeVyrobku.jar.

1.2 Zakladni rozhrani

Zakladni rozhrani programu tvofi 7 ¢asti. Horni menu, ve kterém provadime veskeré ukony, dale
seznam vyrobkii, obrazek, vlastnosti, servisni zdsahy, soubory, vyhodnoceni (viz obrazek €. 1).
Vétsinu cCasti lze presouvat nebo sklddat na sebe stisknutim levého tlacitka mysSi na nadpisu
podokna a naslednym pietazenim. Modré ohrani¢eni znaci, kam se dané podokno piesune

po uvolnéni tlacitka. Program automaticky uklada zvolené rozhrani a pro pfisti spusténi si ho bude
pamatovat. Pfednastavené rozvrzeni nacteme kliknutim na nastaveni — zdkladni rozvrzeni.

F ™
#® Univerzalni servisni databaze wyrobki : revize.fdb E@ﬂ

Soubor Zobrazit Vyrobek l:lpravy Servisni zasahy Mastaveni

[ Seznam wirobkd X ™ E Viastnosti X, = || (] Obrazek X ™

./ Seznam virobk vyrobekA
= b revizel pamat: 54 Kb -

rychlost: 20 MHz
B |l typB
.. typC
B L typD verze: 1
B L revize2
B L revize3
B i revized

m

ﬁ Servisni zdsahy X Soubory X |
Obdrfeno: | 08.05.2012 =
Wraceno: Mevraceno

Popis problému:
— || || Mekomunikuje s podtacem.

(] Vyhodnoceni Xm\ ™
Popis feseni:

MNejporuchovejé vyrobeks wyrobeka Meni vyplnéno.
Celkem dnd v opravé: 3dny
Promérna délka opravy: 3 dny

i


http://java.com/en/download/index.jsp

1.3 Vytvoreni databaze

Novou databézi vytvotime tak, Ze klikneme v menu | novs databsze [—_—
na Soubor a z nabidky vybereme Nova databdze. Poté
se nas program zeptd, jak se ma databaze jmenovat.
Jakmile potvrdime jméno, vytvoii se nova slozka
v umisténi hlavniho programu ve slozce Databaze.

Zadejte jmenc databdze

e novalDatabaze

’ oK ] l Cancel

1.4 Otevrieni databaze

e

vvvvvv

menu v nabidce Soubor vybereme oteviit databdzi a v novém okné vybereme umisténi databdze
a zvolime soubor s ptiponou .FDB.

2 Vyrobek

Za vyrobek mizeme povazovat néjaky produkt jakéhokoliv druhu, o kterém si chceme vést
zaznamy.

2.1 Vytvoreni vyrobku

Novy vyrobek lze vytvofit dvéma zplisoby. Bud’ | s Moy vjrobek -
si vybereme v hornim menu Vyrobek — novy
vyrobek a nebo klikneme pravym tlaCitkem do ||Iména virobku K

oblasti seznamu vyrobku a opét vybereme novy
vyrobek. V obou piipadech se objevi nové dialogové
okno, do kterého se vyplni jméno vyrobku a vybere ||| Vytvof novy virobek | | Vymazat
se do jaké skupiny patii. Po potvrzeni se ndm novy
vyrobek objevi ve vybéru Seznam vyrobkii.

Madrazena skupina _v?rubekﬁ. - |

2.2 Smazani vyrobku

Vyrobek, ktery chceme smazat, musime nejprve oznacit. To provedeme tak, Ze na n¢j klikneme
levym tla¢itkem v seznamu vyrobku. Po oznaceni vybereme z horniho menu Vyrobek — smazat
vyrobek anebo klikneme pravy tlacitkem do seznamu vyrobkii a vybereme smazat vyrobek. Tuto
akci je potieba potvrdit, aby nedoslo k nechténému omylu.

2.3 Zména jména vyrobku

Op¢t musime nejdiive oznacit vyrobek, u kterého chceme zménit jméno. Pak klikneme na menu
Vyrobek a vybereme moznost zménit jméno vyrobku.

2.4 Obrazek vyrobku

Ke kazdému vyrobku mitizeme prifadit obrazek, ktery se zobrazi v panelu obrdazek. V hornim
menu v nabidce Vyrobek klikneme na Zménit obrdzek. V novém okné obrazek vybereme. Obdobné
to lze udélat piimo kliknutim na obrazek.

il



2.5 Vyhledavani vyrobku

V piipadé velkého mnozstvi vyrobkt ¢i zapomenuti [ Najdi vjrobek ———
jeho zatazeni do skupin mtizeme pouzit funkci hledani,
kterou nalezneme v hornim menu Vyrobek — vyhledej. '6' Zadejte jmeno vyrobku
V novém oknu napiSeme jméno nebo cast jména || @B |
vyrobku a potvrdime. Po nalezeni prvni shody
s hledanym jménem se vyrobek oznaci v Seznamu ’ Ok ] l Cancel
vyrobkii.

2.6 Zobrazeni bez skupin

Pokud nas nezajimaji skupiny tak v hornim menu vybereme Zobrazit — pouze vyrobky. V tomto
formatu lze vyrobky fadit opét pomoci horniho menu Zobrazit — Seradit a z podnabidky vybereme
jednu z moznosti: abecedni tazeni, fazeni dle posledni opravy, zobrazeni pouze vyrobku pravé
v opravé a nebo dle né&jaké vlastnosti, kterou sami zvolime. Jak spravovat vlastnosti vyrobku se
dozvime v nasledujici kapitole.

3 Vlastnost

Ke kazdému vyrobku je mozné pftifadit vlastnosti vypovidajici o jeho sloZeni, struktuie
a moznostech.

3.1 Vytvoreni vlastnosti

Novou vlastnost muzeme piidat obdobné rg. Prdat viastnost [ﬂw
jako v predchozich ptipadech. Nejdiive Vv =
seznamu vyrobkd vybereme vyrobek, ke [|Ffidavam viastnostk virobku: wyrobekA
kterému chceme vlastnosti pfidat. Potom V | |yzzey viastmost:
hornim menu klikneme na Upravy — Pridat _ _
viastnost nebo klikneme pravym tlagitkem na || TvP viastnost: \iskt T
nazev vyrobku v panelu Vliastnosti a poté‘ na [l F
Pridat vlastnost. V obou piipadech se objevi
nové dialogové okno, Zadajici nas o
pojmenovani, typ a hodnotu vlastnosti. I
3.2 Upraveni vlastnosti

5 Upravit Vlgstir,lost muzeme dvéma,zpﬁs?by. V obou (] Viastnosti X l:q
pfipadech nejdiive v seznamu vyrobkli vybereme .
vyrobek, ke kterému je uprava vztazena. Prvni moznosti vyrobekA
upraveni vlastnosti je pies pomocné okno, které otevieme [Pamet: B4 kb n
z horniho menu dipravy — upravit viastnost. Stejny efekt || Uloit I Zrugit |

bude mit, kdyz klikneme pravym tlac¢itkem mysi na jméno
vyrobku a vybereme upravit viastnost. Druhou a rychlej$i moznosti je kliknout na vlastnost
v prostiednim panelu. Po kliknuti mizeme zacit rovnou upravovat hodnotu vlastnosti. Jakmile jsme
hotovi, ulozime zmény pomoci tlaitka uloZit.

v



3.3 Smazani vlastnosti

Vlastnost smazeme obdobné jako jsme ji pridali.
Vybereme vyrobek ze seznamu vyrobkii a v hornim menu,
nebo ve vyskakovacim okné pifi pravém kliknuti

-
P8 Smazat vlastnost [éj

v prosttednim sloupci na jméné vyrobku, vybereme || wyberte viastnost

Smazat vlastnost. V novém okné¢ vybereme jméno

vlastnosti a potvrdime.

4 Soubory

Jakykoliv vyrobek nebo skupinu je

Chdi odebrat vlastnost vyrobku vyrobeka

Odebrat viastnost

~

mozné spojit se souborem, ktery se ulozi

P Pfidat soubor

do adresarové struktury databdze. V této | | iméno souboru

verzi program rozliSuje tfi typy souborl:
textovy, obrazek a ostatni.

4.1 Pridani souboru i

Typ souboru

vyrobeks-nowvy

Novy soubor piiddme kliknutim
v hornim menu na upravy — pridat
soubory. V novém okné vybereme
soubor, ktery k vyrobku chceme prifadit.

Dokumentace k wiyrobku

Po potvrzeni nas program pozada o typ

Fridej novy soubor

souboru a jeho popis. Soubor obvykle [

pojmenovavame
nazevVyrobku jmenoSouboru.
4.2 Smazani souboru

Soubor smazeme tak, Zze z horniho menu
vybereme upravy — smazat soubor. V novém okné
vybereme pozadovany soubor a potvrdime.

4.3 Otevrieni souboru

-
P \Vymazat soubor

ke

[

Vymazat soubor od wyrobku:

Soubor:

wyrobeka

:Q‘u'}'robekﬂ—obrazek.jpg v:

I Vymazat Soubar ]

Soubor miizeme oteviit v panelu souborti, kde vybereme kliknutim soubor a napravo od vybéru
se objevi tladitko oteviit. Soubor lze také oteviit v adresadfové struktufe v umisténi:
cesta k databazi/Databaze/jmeno databdze/soubory/.

4.4 Razeni souboru

Kdyz klikneme v panelu soubort pravym tlacitkem na vybér souborli, tak se dostaneme
do nového menu, pomoci n¢hoz mizeme fadit soubory abecedné nebo dle data. Jako datum se bere

v tvahu datum ptidani souboru do databaze.



5 Servisni zasahy

Tento program také umoziuje evidovat poruchy a opravy k jednotlivym vyrobkim.
5.1 Vytvoreni servisniho zasahu

Novy zasah vytvofime v hornim menu, kdyz klikneme na Servisni zasahy — novy servisni
zasah. V novém okn¢ vyplnime, kdy jsme vyrobek obdrzeli, popiSeme problém a potvrdime.

B Pidat servisni zasah l &:ﬁ

Chi pridat servisni zasah k vyroblu: wyrobekA

S

Datum: 14.5,2012

Popis problémus;

Virobek pfestal fungovat po vipadku prc:udul

[ Pidej zasah | Vymazat pole

L

5.2 Uprava servisniho zasahu
Jakmile se ndm podafi problém s vyrobkem vyftesit, miizeme upravit servisni zasah. V hornim

menu klikneme na Servisni zasahy — upravit servisni zasah. V novém okn¢ doplnime informace:
datum vraceni a popis feSeni problému.

5.3 Smazani servisniho zasahu

Pokud potfebujeme servisni zasah smazat, klikneme v hornim menu na servisni zdsahy

— smazat servisni zasah a v novém okn¢ vybereme podle data, o ktery zasah se jedna. Potvrdime
a zasah se smaze.
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6 Export do HTML

Informace o nékterém z vyrobktll anebo i o skupiné miizeme prezentovat mimo program a tieba i
vytisknout pomoci exportu do HTML. Vybereme vyrobky ze seznamu vyrobkl (pomoci CTRL +
kliknutim lze vybrat vice vyrobkl). Jakmile mame vyrobky vybrany, tak klikneme v hornim menu
na vyrobek a na export do HTML. V novém okné zvolime, které informace chceme vytisknout.
Po potvrzeni musime vygenerovany soubor ulozit, potom se soubor automaticky otevfe.

Informace o vyrobku

Jméno vyroblku vvrobelcA

Hlavni Skupina revizel

Podskupina typA
Vlastnosti

Servisni zisahy

pamet’ 64 Kb Obdrzeno: 08.05.2012 Vraceno:Neni
rychlost 20 MHz Popis problému: Nekomunikuje s pocitacem.
verze 1 Popis fesSeni: Neni vyplnéno.

Seznam soubori: vyrobelkA-obrazelk jpg

Ndahled exportovaného vyrobku
7 Zalohovani

Celou databazi 1ze zazalohovat. V hornim menu v nabidce soubor klikneme na zdlohovat. Poté
vybereme umisténi zalohy, jméno souboru a dame ulozit. Timto zalohujeme celou databézi véetné
vyrobkil, soubortl i obrazkii. Pokud budeme chtit otevfit databdzi ze zalohy, sta¢i tento soubor
rozbalit, napt. pomoci Total Commander, a otevfit jako jinou dfive uloZenou databazi.
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