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Anotace

Cilem bakalatské prace ,, VyuZiti mobilniho webu v oblasti e-commerce” je navrh
a realizace vybraného internetového obchodu na zéklad¢ zjisténych poznatkl. V prvni ¢asti
bakalarské prace je provedena analyza prostiedi tykajici se tvorby mobilniho webu, kam je
zatazena problematika mobilnich prohlize¢t, mobilnich operac¢nich systému a mobilniho
internetu. Dale jsou Vprvni ¢asti vymezeny klicové vyrazy, jako mobilni zafizeni
a mobilni web. Druha ¢ast bakalarské prace je zaméetfena na jednotlivé zpiisoby zpracovani
mobilniho webu, kterymi jsou samostatna mobilni verze, responzivni web a mobilni
aplikace. Ve tieti ¢asti je rozebirana problematika mobilniho web designu, kde je vysvétlen
pojem UX a jeho zékladni prvky. V dalsi kapitole je zminéno testovani webti a posledni
¢ast bakalarské prace je vénovana navrhu a realizaci internetového obchodu a naslednému

zhodnoceni feseni.
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Annotation

The goal of this bachelor thesis “Utilization of mobile web in e-commerce” is the design
and realization of an online store based on information gained from research. In the first
part of the bachelor thesis there is an analysis of the conditions for the creation of mobile
web, which includes the issue of mobile browsers, mobile operating systems and mobile
internet. The definitions of key words like mobile device and mobile web are also included
in the first part. The second part of the bachelor thesis is focused on different ways of
mobile web processing, such as separate mobile version, responsive web and mobile
applications. In the third part the issue of mobile web design is discussed. The word UX is
explained including its basic elements. In the fourth part the testing of sites is mentioned
and the fifth part of the bachelor thesis is dedicated to the design and realization of an

online store and the subsequent evaluation of the solution.
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Mobile device, mobile web, responsive web, mobile application, mobile web design,
testing web sites



Obsah

SEZNAM ODIAZKIUL.........ociiiiiiiiiic e 9
SeZNAM tADUIEK ... 10
SEZNAM ZKIALEK ........oiiiiiiiiiici e 11
UVOA ... 12
ReESErSe HEratUry .........coooiiiiiiiiiiicce e 13
1 MObilnt Prostiredi ..........ccooiiviiiiiii i 16
1.1 MODIINT ZATIZENT...ccviiiiieiie et 16
1.2 MODIINT WED....ooiiiiiie s 17
1.2.1  Uzivatelské rOZRIani..........cocoueiiiiiiiiieiie e s 19

1.3 MODIINT INEEINEL ...ttt 19
1.4 Mobilni 0peraCng SYStEMY ......ccceivviieeriiriiiiieii e 22
T € To oo | (=30 2N oo [ {0 o OSSR 23
1.6 APPIEIOS ..o s 23
1.7 Microsoft Windows PRONE ..ot 24
1.8 MOoDbilni ProhliZECE.......coviiiiiiieiiiiie e 25
1.8.1  ProxXy ProhliZECE ......coiiiiiieiiiiiiie e 25

2 Zpisoby zpracovani mobilniho webu ..................ccooi 27
2.1 Samostatnd MODIINT VEIZE........ccceiiiiiiiiiiieiie e 27
2.2 RESPONZIVIE WED ..c.viiiiiiiiiiiiie e 29
2.3 MODIIE FIFSt ... 31
2.4 MODIINT @PIKACE .....veiviiiieiicecee e 33
2.5  Vyb&r vhodné varianty .........ccccceiiiiiiiiiiiiiiiiieii e 33

3 Mobilni web desi@n ..o 35
3.1 USEE EXPEIIENCE. .. ccviieiiiteeteeeestee ettt ettt ettt ta et st esbe et e s e sae et e eneesteeneesnnenreas 35
3.2 Zékladni elementy piisobici na uzivatelsky prozZitek...........ccccoovviiiiiiniiiinn, 36
3.3 WIETTAIMY ... bbb 40

4 TeSTOVANI ..o 42
4.1  Uzivatelské teStOVANT......cccuiiiiiiiiiie e 42
4.1.1  Pribéh uzivatelsk€ho teStOVANT .........cocveiiiiiiiiiiie e 42

4.2 HEAIMAPY ....ceiiieiiieiti et 44
421  Typytepelnych map ......cccooviiiiiiiiiieii e 45

4.2.2  Vyuziti tepelnyCh mMap.......ccooviiiiiiiiieiii e 46



5 Navrh a realizace mobilniho webu vybraného internetového obchodu.............. 48
5.1  Zakladni charakteristiKa ..........coceiiieiiiiiiieiie e 48
5.2 Vyber zplsobu zpracovANT WEDU.......c.ccvvuiiiiiiriiiie e 48
5.3 DESIGN WEDU ...t 49

5.3.1  Navrh informacni struktury webu internetového obchodu............c.ccuveene. 49
5.3.2  WITETTAMY ...ttt nreas 50
5.3.3  GrafiKa ..o 55
5.4 ReAlIZACE WEDU ........cooiiiiiiiicc 55
5.5 TeStOVANT WEDU.....ooiiiiiiiii e 56
5.5 1 VDI tSIEI T vttt 56
9.5.2  SCENAT ... re e 57
5.5.3  PrUDCh teSTOVANT ..eoiuviiiiiiiie e 57
554  VysledKky teStOVANT .....cocueeiiiiieiei e 58
555  Zhodnoceni teStOVANT........cuuiiiiiiiiiiiie ettt 60
5.6  Celkové zhodnoceni projektu ........cocuviiiiiiiiiiiiiii s 60

ZLAVEY ...ttt L et Rt bttt nbe e b e e bt et e e nhe e anbeentee s 61

Seznam PouZité lteratury ...........cccccooiiiiiiiii 62

Seznam PFIION ........ooooiiiii s 66



Seznam obrazku

Obréazek 1: Vyuziti mobilnich zatizeni v CR v letech 2011 — 2014.......ocoovvvveeerieeienns 16
Obréazek 2: Top 3 mobilni OS v CR od ledna 2014 do ledna 2015 ........c.coevvveereerenerinnnns 24
Obrazek 3: Top 5 mobilnich prohlize¢ti v CR od dubna 2014 do dubna 2015 ................... 26
Obrazek 4: Layout — mobilnd Web ........ccoiiiiiiiiiiiic e 28
Obrazek 5: Vzorec pro pievod absolutnich jednotek na relativni jednotky ........c.ccccvveneee. 30
Obrazek 6: Layout — reSPONZIVIT WED .....c.vviiiiiiiiiiie ittt 31
Obrazek 7: Desktop first / MObile first........ccoviviiiiiiiiiiiccee e 32
Obrazek 8: Ukdzka wireframu webove Stranky ..........ccoooveviiiiiiiiiiiiieseee e 41
Obrazek 10: Vhodny pocet uzivateldl K teStOVANT.........ccvvereiiiiiicisecse e 43
Obrazek 11: Mapa KIKT .....ccooiiiiiiiiieie e 45
Obrazek 12: Mapa pohybu MYSi......ccciiiiiiiiiiiiic e 45
Obrazek 13: A/B testovani — NEat MAP.........cocviiriiiiieie e 46
Obrazek 14: Eye - tracking — heat Map .......ccooviiiiiiiiiie e 47
Obrazek 15: Navrh informacni struktury webu internetového obchodu ..., 49
Obrazek 16: Hlavicka — Givodni strana — mobilni VEIZe ..........cccceevvieiiiiiieeiie e 50
Obrazek 17: Menu — MODIINT VEIZE .....cccuviiiiiiiiiiiesiie ettt 51
Obrazek 18: Vypis nejoblibengjSich produkti — mobilni verze .........ccccceeviiieiiieiiiieennen. 51
Obrézek 19: Paticka — MObIINT VEIZE........cocuviiiiiiiiiiiii e 52
Obrazek 20: Hlavicka — vypis produktll — mobilni VErze.........cccccovvviiiiiiiiiiiiiiciiien, 52
Obrazek 21: Detail produktu — mobilni VEIze ..........ccoooviiiiiiiii e 53
Obrazek 22: Hlavicka — GBSKEIOP.......oiveiiiiiiiieiieieeee e 54
Obrazek 23: Banner na Gvodni strance — deSKLOP .....ccuovvveiiiiiinieiee s 54
Obrazek 24: PatiCka — desktOpOVA VEIZE..........ccoviiiiiiiiiiiiiie e 54



Seznam tabulek

Tabulka 1: Navstévnost internetu v CR — mezimésicni porovnani vysledku za fijen

A NIStOPAA 2014 ... s 17
Tabulka 2: Dostupné mobilni technologie v CR ........c..c.evcucurceeceereeeeeseeseeeeiesies s 20
Tabulka 3: Rychlosti internetu v mobilnich sitich leden 2015.........c.cccooeiiiiiiiiniiicee, 20
Tabulka 4: Praimérné rychlosti internetu v mobilnich sitich ..........cccocvviiiiiiiiiiiiiie, 21
Tabulka 5: Testovani UZIVAtel............oooviiiiiiiiie e 56
Tabulka 6: VYsledky teStOVANT .......ccccviiiiiiiiiiicic e 59

10



Seznam zkratek

CDMA  Code Division Multiple Access

CSD Circuit Switched Data

CSS Cascading Style Sheets

EDGE Enhanced Data rates for Global/GSM Evolution
FTP File Transfer Protocol

GPRS General Packet Radio Service

GPS Global Positioning System

GSM Group Spécial Mobile

HSCD High Speed Circuit Switched Data
HSDPA  High Speed Downlink Packet Access
HSUPA  High Speed Upload Packet Access
HTML HyperText Markup Language

HTTP HyperText Transfer Protocol

HTTPS  HyperText Transfer Protocol Secure

1A Information Architecture
JS JavaScript

LTE Long Term Evolution

0S Operating system

PX Pixel

SDK Software Development Kit

UMTS Universal Mobile Telecommunication System

URL Uniform Resource Locator
USB Universal Serial Bus
UX User Experience

Wi-Fi Wireless Fidelity

11



Uvod

Dnes je internet téméf vSude, piistup knému maji uzivatelé doma,
v zaméstnani, dopravnich prostiedcich, kavarnach, restauracich, adokonce i v letadle.
V dnesni dobé jen malokdo nevlastni smartphone nebo tablet. Pivodné byly webové
stranky navrzeny tak, aby odpovidaly rozmérim desktopovych monitort. Nyni vSak
vyvojaii museli najit zpusob, jak tyto webové stranky prizpusobit tak, aby odpovidaly

velikosti obrazovkam mobilnich zafizeni.

Pocitacovi uzivatelé vyuzivaji internet prevazné K volnocasovému surfovani, ne k akutnim
zalezitostem. KdeZto mobilni uZzivatelé pfistupuji na internet prostiednictvim svych
mobilnich zafizeni naptiklad iv nouzi, ato v pfipadé, pokud potiebuji najit dulezité
informace, jako naptiklad lékafe, banku, nejblizsi restauraci, obchod ¢i cokoliv jiného.
Casto pouzivaji sva zafizeni pro naléhavé potieby, jako jsou potvrzeni rezervaci, srovnani
cen nabidek, domluveni pracovnich schlizek atd. Pokud uzZivatel zadd do Google
vyhledavace svou oblibenou webovou stranku a ona se mu zobrazi v desktopové verzi, kde
bude obsah velmi nepfehledny anacitani stranky velmi pomalé, tak je vice nez
pravdépodobné, Ze uZzivatel rad¢ji stranku opusti a ptejde ke konkurenci. Mit mobilni web
profesiondlné optimalizovany je zasadni. V dneSni dobé se neustdle zvySuji naroky
uzivateli na mobilni webové sluzby, lidé v prvé fadé pozaduji rychlost bez ohledu na to,
kde se nachazeji. Dale si zadaji prehlednost webovych stranek a bezchybnost transakeci,

které provadéji. To vse jsou divody, pro¢ je vyvoj mobilnich webti tak klicovy. [1]

Vzhledem Kk vyznamnosti této problematiky se bakalafska prace zabyva tématem
mobilniho webu v oblasti e-commerce a zakladnimi pojmy, které s timto tématem souvisi.
Rozebira problematiku mobilnich webu, jejich prostfedi, zpisoby zpracovani, design
a testovani. Cilem bakalafské prace je navrh a realizace vybraného internetového obchodu
na zaklad¢ zjisténych poznatkl. Prace je rozd€lena na dvé ucelené Casti, a to teoretickou
a praktickou. V prvni ¢asti jsou informace ¢erpany z odborné literatury a ¢lankut. Prakticka
¢ast vychazi ze ziskanych informaci z ¢asti teoretické a redlné tvorby webovych stranek

internetového obchodu barevne-tkanicky.cz.
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ReSerse literatury

Cilem této kapitoly je najit zdroje, kde je popisovano téma bakalaiské prace. Zdroje jsou
rozdéleny na knizni publikace a na kvalifikacni prace. Ackoliv je toto téma rozebirano
nékolik poslednich let, nebylo nalezeno mnoho ¢eskych kniznich publikaci, které by se mu
vénovaly. Danému tématu se vénuje spiSe zahrani¢ni literatura. V Ceské republice je
mozné se 0 této problematice nejCastéji docist Vv ¢lancich anebo byva zcasti zpracovana

v mnoha kvalifika¢nich pracich.
Knizni publikace

Autory publikace Vytvaiime mobilni web a aplikace pro chytré telefony a tablety jsou
Earle Castledine, Myles Eftos a Max Wheeler. Jedna se 0 specialisty, ktefi se danou
problematikou zabyvaji jiz fadu let. Publikace byla v roce 2013 pielozena do Eestiny
nakladatelstvim Computer press azabyva se tvorbou webti se zaméfenim na mobilni
zatizeni. Zpracovava postupy, jak efektivné pievést webové aplikace na mobilni. Popisuje
navrhy layout pro mobilni zafizeni, jednotlivé prvky designu, pracuje S ruznymi

velikostmi cilovych zafizeni a uvadi i ptiklady zdrojovych kodu.

Dalsi publikaci je Vyjimecny webdesign od Alexandera Dawsona, rovnéz pielozena do
¢eského jazyka nakladatelstvim Computer press. Tato kniha se zabyvéa problematikou
designu webovych stranek. Autor se zaméfuje na témata, jak odlisit design webu od
ostatnich, jak navrhnout web pro riizna zafizeni, jak web pisobi na psychiku uzivatele, jak
pracovat s interakci uzivatele anebo se také zabyva designem V souvislosti s pouzitelnosti

webu a otazkami uzivatelského prozitku.

Mobile design and development je kniha od Briana Flinga, vydana nakladatelstvim
O’Reilly, kterd obsahuje nespocet témat tykajicich se mobilniho webu. Rozebira historii,
mobilni prostiedi, fesi, pro¢ je dulezité tvofit mobilni weby, zabyva se jednotlivymi

strategiemi, informacni architekturou, designem anebo také vyvojem mobilniho webu.

Programming the mobile web od Maximiliana Firtmana, také vydana nakladatelstvim
O’Reilly je, na rozdil od pfedchozi publikace, kniha technictéjsiho razu. Autor zde rozebira

také problematiku mobilniho webu, ale se zaméfenim na jeho technickou stranku. Popisuje
13



zde mobilni prohlizece, platformy nebo nastroje vhodné pro vyvoj mobilniho webu. Dale
se zabyva informacni architekturou, HTMLS5, CSS, JS, geolokaci, mapami a dalSimi prvky

spojenymi S vyvojem.

Responsive web design, publikace, jejimz autorem je Ethan Marcotte, se zabyva
responzivnim piistupem pii tvorbé webovych stranek. Autor popisuje, jak tento zptisob
objevil a pro¢ je tak dulezity. Dale popisuje jednotlivé nastroje, které pii tvorbé vyuziva,
jako jsou flexibilni mfizka, flexibilni obrazky, media queries a na zavér poukazuje na to,

jak tyto nastroje pouzit v praxi.

Mobile first od Luka Wroblewskiho je dilo, které se také zabyva responzivnim piistupem
pti tvorbé webovych stranek. Ale na rozdil od Ethana Marcotta prosazuje Luke
Wroblewski opa¢nou metodu ptistupu. Tvrdi, Zze weby by se mély nejdiive navrhovat pro
mobilni zafizeni a az poté na tyto navrhy nabalovat dalsi prvky, které by byly vhodné pro

desktop. V knize popisuje, pro€ je tento zpusob vhodnéjsi a rozebira jednotlivé prvky.

The mobile web handbook je publikace vydana spolecnosti Smashing Magazine, ktera
mimo jiné vydava i odborné ¢lanky tykajici se webtli, marketingu a dal$ich témat. Rozebira
mobilni svét, mobilni prohlizece, CSS, vlastnosti mobilnich zatizeni, jako jsou malé
a dotykové obrazovky nebo se také zaméfuje na vyvoj mobilniho webu. Déle obsahuje
samostatnou kapitolu zabyvajici se mobilnim operacnim systémem Android. Na zaveér

popisuje budoucnost webi, které jsou vyvijeny pro mobilni zatizeni.

Kniha Don’t make me think, Revisited, a common sense approach to web and mobile
usability, jejimz autorem je Steve Krug, je velmi znamym a poptavanym dilem Vv oblasti
web designu. Steve Krug se v celé knize zabyva otazkou pouzitelnosti webt, rozebira
jednotlivé aspekty, které uzivatele ovliviiuji. Zamétuje se na psychologii uzivatele, na to
jak uzivatel vnima webové stranky, na tvorbu navigace, na obsah, na design ataké na

testovani webu.

Kvalifika¢ni prace

Ptistupy pro tvorbu mobilniho webu je diplomova prace, jejimz autorem je Martin Stanck

student Vysoké Skoly ekonomické v Praze. Rozebira zakladni pojmy tykajici se tématu
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mobilnitho webu, mobilni ekosystém, dale jednotlivé metody zplisobl zpracovani
mobilniho webu, hybridni metody a na zavér se zaméiuje na aplikaci teoretickych znalosti

prostiednictvim implementace prototypu.

Pristupy kfeseni mobilnich webovych aplikaci je diplomova prace autora Tomase
Nadrchala, ktera se zabyva specifikaci mobilnich zafizeni, mobilnich opera¢nich systému
a mobilniho piipojeni K internetu. Dale se zamé&fuje na psychologii chovani uzivatell, na
mobilni webovy design, na zplisoby zpracovani mobilniho webu ana zavér provadi

analyzu multiplatformniho pfistupu k webovym strankam vybranych spole¢nosti.

Pristupy k feSeni grafického designu mobilnich webovych aplikaci je bakalaiska prace,
jejimz autorem je Michal Capek, student Vysoké §koly ekonomické v Praze. Autor v tomto
dile rozebira rozdily mezi designem mobilnich webovych stranek a klasickym web
designem. Popisuje soucasny stav, mobilni zafizeni, opera¢ni systémy, pozadavky na
mobilni web, dale se zamétuje na dilezité prvky pii psani zdrojového kodu a na mobilni
prohlizece. Také rozebira zplsoby zpracovani mobilniho webu, trendy Vv oboru tvorby

mobilnich webil a na zavér testuje vybrané internetové stranky
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1 Mobilni prostredi

Mobilni prostiedi obsahuje mnoho aspektu, které s vyvojem mobilniho webu souvisi a je
dalezité¢ je zohlednit. Do mobilniho prostfedi lze zatfadit piedevsim mobilni prohlizece,

mobilni operacni systémy, uzivatelské rozhrani anebo mobilni internet.

1.1 Mobilni zarizeni

Mobilni zafizeni lze definovat jako pfenosné zafizeni bez potieby dalSiho pfisluSenstvi,
které ma internetové pfipojeni a které méa snadné a rychlé ovladani. Pro ucely této prace
jsou mobilnimi zafizenimi Vv oblasti e-commerce piedevSsim mysleny chytré telefony
a tablety. Samoziejmé existuje mnoho dal§ich mobilnich zafizeni, jako jsou napiiklad
elektronické ¢tecky knih, hudebni piehravace aj., ale tato zafizeni nemaji jako primarni
funkci zobrazeni webového obsahu. Proto dalsi text bude brat v uvahu pouze zminované

smartphony a tablety. [2] [3]

Z prizkumu, ktery zachycuje vyuzivdni mobilnich zafizeni mezi lety 2011 az 2014
vyplyva, ze zatimco vyuziti klasickych mobilnich telefoni klesa, u smartphont a tablett je
tendence ptesné opacna a dochazi k postupnému ristu. Vzhledem k zachycenému trendu

Ize ocekavat dalsi rust vyuziti smartphonti a tablett i v dal$ich letech.

Vyuziti mobilnich zarizeni v CR
m2011,N=1893 E2012,N=2204 [2013,N=1778 2014, N=1504

74%

5206 29% 54%

35% 46% 46%
29%
19%

W aw 8% 206 5% 1% 7% 3% 3% 206 1%
P e | —

Smartphone Klasicky mobilni Tablet Ctecka Jiné pfenosné
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Obrazek 1: Vyuziti mobilnich zarizeni v CR v letech 2011 — 2014
Zdroj: Mediaresearch: Které z nasledujicich zafizeni vyuzivate? [online]. 28. 1. 2015 [cit. 2015-02-
10]. Dostupné z: http://www.mediaresearch.cz/wp-content/uploads/2015/01/Ktere-z-nasledujicich-

zarizeni-vyuzivate.jpg
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V Tabulce & 1 je zachyceno, ze téméf polovina vSech uzivateld v Ceské republice
navstévuje internet z mobilnich zafizeni. V listopadu 2014 ¢inil pocet uzivateli mobilniho
internetu 3 350 559 z celkového pocétu 6 810 697 uzivateld. Mezimési¢ni narust ¢inil
5,84 %. Tato data jsou dikazem, Ze uzivatelé¢ dnes navstévuji internet Z mobilnich zatizeni
¢im dal castéji a tvirci a spravei webového obsahu by méli vzit tuto skutecnost v tvahu,

aby neztratili své postaveni na trhu.

Tabulka 1: Navstévnost internetu v CR — mezimésicni porovnani vysledkii za #ijen a listopad 2014

Ukazatel Vysledky za fijen Vysledky za listopad
Realni uzivatelé (RU) 6 860 265 6 810 697
Shlédnuté stranky (PV) 7 880 207 151 7 865 191 975
RU mobilniho internetu 3 165 562 3 350 559

PV mobilniho internetu 1112 669 745 1120192 228
RU streaming 3578 220 3673409
Zahajeni ptehravani (streaming) 126 307 242 145 162 805

* Redlni uzivatelé z CR - poéet uzivatel internetu z Ceské republiky, ktefi navitivili alespoii jeden z webd zapojenych do vyzkumu
NetMonitor béhem daného mésice.

Zdroj: NetMonitor: Polovina vSech uzivatelti navstévuje internet z mobilnich zatizeni. [online].
6. 1. 2015 [cit. 2015-02-10]. Dostupné z: http://www.netmonitor.cz/tz-polovina-vsech-uzivatelu-

navstevuje-internet-z-mobilnich-zarizeni

1.2 Mobilni web

Mobilni web je z uzivatelského pohledu pouze obsah webu ptistupny z mobilniho zatizeni,
ale z pohledu vyvojate jsou to odlisné postupy, pravidla, navrhy layoutt ataké odlisné
kodovani. Pii navrhovani webovych stranek by mél byt kladen dtraz nejen na obsah, ale
kontext. To znamena kde, kdy a za jakych podminek budou uzivatelé web pouzivat. Kdyby
uzivatelé pracovali S klasickou desktopovou verzi webu na stolnim pocita¢i nebo
notebooku, pravdépodobné by m¢li k dispozici my$ nebo touchpad a klavesnici. Uzivatelé,
ktefi si prohlizeji web v mobilnim zafizeni, mohou naopak sedét ve vlaku, ¢ekat ve fronte,
prochazet se v parku, anebo cekat u Iékaie v cekarn€. Navic jejich mobilni zafizeni mize
mit displej 0 velikosti nékolika set px (pixel) a Klavesnici velmi malou nebo dokonce, jak

u vétsiny dnesnich smartphont byva, Zadnou, resp. vykreslenou na displeji. Proto je
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dilezité popfemyslet 0 tom, jak uzivatelé sva mobilni zafizeni pouzivaji. Jestli pouzivaji ke
zpracovani vstupnich dat dotyk nebo jinou metodu zaddvani. Obecné lze fici, Ze je mozné
postupovat stejné, jako pii navrhovani webu na klasicky desktop, jen je potfeba vzit

v uvahu specifické vlastnosti mobilnich zafizeni. [2] [4]

e MenSi obrazovka nez U stolnich po¢itaci
VétSina smartphond ma displej o velikosti od 2,4" (1" = 2,54 cm) do 7", tablety se
pohybuji ve velikostech od 4,3" do 19,5". Tato prace je vénovana pouze mobilnim
zafizenim do velikosti 7", nebot’ na zafizenich vétSich nez 7" je dobfe Citelny
I klasicky web navrhovany pro desktop a mobilni verze by pro tato zafizeni neméla
smysl.

e NiZsi rozliSeni
Mnoho mobilnich zafizeni ma Vv dnesni dobé rozliSeni srovnatelné s klasickymi
desktopy pohybujici se kolem 1080 x 1920 pX, coz je Full HD rozliSeni. Ale existuji
i takova zafizeni, jejichz rozliSeni neni tak vysoké, naptiklad 480 x 800 px. Rozliseni
obrazovky vyjadiuje pocet px, které je zatizeni schopné zobrazit. Prvni ¢islo predstavuje
body na ose X a druhé ¢islo body na ose Y. Napfiiklad rozliseni 1080 x 1920 px znamena,
ze mobilni zatizeni je schopné zobrazit 1080 px na $ifku a 1920 px na vysku, celkem je
schopné zobrazit 2 073 600 px. [5] [6]

e Pomalejsi pFipojeni
Ptfipojeni mobilnich zafizeni na rozdil od desktopl je mnohem komplikovanégjsi. Lze
se pripojit pomoci Wi-Fi, anebo pomoci mobilniho internetu, ale oba zptisoby maji sva
omezeni. Castokrat je uzivatel omezovan vydrzi své baterie nebo rychlosti pfipojeni.
Mobilni internet totiz nepokryva kompletné celou plochu Ceské republiky a Wi-Fi
také neni kdekoliv dostupna. [7]

e Kontext
Jak jiz bylo zminéno vySe, mobilni zafizeni si uzivatel mize vzit téméf kamkoliv.
Proto je potieba brat v tvahu, Ze uzivatelé mohou byt vice ruseni svym okolim, nez
kdyby sedéli u klasického pocitace, ktery je vétSinou umistén stale na stejném

misté. [4]
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1.2.1 Uzivatelské rozhrani

VétsSina mobilnich zafizeni v dne$ni dobé vyuziva k zadavani dat dotykové obrazovky. Ale
je potieba vzit v potaz, ze lidské prsty nejsou tak presné jako mys u klasického pocitace.
S mysi neni problém kliknout na konkrétni pixel, ale prstem to neni realné. Vyhodou
dotyku je, ze neni potieba dalsi prvek Kk zadavani dat mezi uzivatelem a uZzivatelskym
rozhranim, prozitek se tak stava vice kontaktnim a intuitivnim. Muze v8ak nastat situace,
ze navrhati mobilni web pieplni nebo navrhnou pfili§ mala tlacitka a web se pak stane pro
uzivatele neptfehledny a Spatn¢ ovladatelny. Proto je potfeba zachovat rovnovédhu mezi
poctem ovladacich prvki amezi jejich ovladatelnosti. Cilem je pfidat co nejvice

ovladacich prvkl na malou obrazovku tak, aby byly snadnym cilem pro uzivatelovy velké

prsty.

Webové stranky vytvotené pouze pro desktopy, kde prvky uzivatelského rozhrani pocitaji
pouze sJS (JavaScript) mouse udalostmi nebo sCSS (Cascading Style Sheets)
pseudotiidou :hover, nemusi vzdy na mobilnich zafizenich s dotykovymi obrazovkami
zcela spravné fungovat. U webii navrzenych pro desktop jsou uzivatelé zvykli na rizné
grafické efekty, jako jsou naptiklad rozbalovaci menu, zmény barev U odkazii a tlacitek po
najeti mysi apod. Proto je nevyhnutelné se s nékterymi témito efekty u mobilniho webu
rozlou€it, anebo ovladani webu pfizplisobit mobilnim zafizenim napiiklad tim, Ze

spoustécem udalosti nebude pouhé najeti mysi na prvek, nybrz kliknuti. [4]

1.3 Mobilni internet

Nezbytnou funkci chytrych telefont a tabletti je moznost pfipojeni k internetu bud’ pomoci
Wi-Fi, nebo pomoci mobilniho internetu. Wi-Fi ale neni vSude vefejné dostupna. Proto,
pokud uzivatelé chtéji mit pfipojeni kdekoliv a kdykoliv, je vhodnéjsi vyuzivat mobilni
internet. Telefonni operatoti v Ceské republice poskytuji v dne$ni dobé kvalitni pokryti
s rychlosti od 200 kbps, které 1ze nalézt v okrajovych, méné osidlenych ¢astech republiky
napiiklad na severu Cech, aZ po nejrychlejsi pfipojeni, které se pohybuje kolem 100 Mbps.
Nejrychlej$i mobilni internet lze nalézt v nejvice zalidnénych ¢astech republiky, jako jsou

napiiklad Praha, Olomouc, Plzen, Brno a dalsi velka mésta.
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Tabulka 2: Dostupné mobilni technologie v CR

Oznaceni

2G 256G 2.75G 3G 365G [375G | 3.9G 4G
generace
Nézev CsD, EDGE, CDMA | UMTS, CDMA LTE-Advanced,
technologie | HscsD | ©FR® IXRTT 1xev-po | MSDPA | HSUPA L LTE WiMax-2
Nézev GSM, UMTS, E-UTRAN,
mobilnisitg | M | M | coma200 | comazoo | YMTS | UMTS | E-UTRAN WiMax

Zdroj: VRBACKY, Jakub. Technologie mobilniho internetu — od CSD po LTE Advanced. [online].
12. 2. 2012 [cit. 2015-03-09]. Dostupné z: http://mobilizujeme.cz/clanky/technologie-mobilniho-

internetu-od-csd-po-lte-advanced-vedecke-okenko/

V Tabulce & 3 lze nalézt primémé rychlosti internetu v CR. Jak je ztabulky patrné,
nejrychlejsi pfipojeni poskytuje operator Vodafone. Vede jak ve 3G, tak v LTE pfipojeni,

zatimco U EDGE je aZ na tfetim mist¢.

Tabulka 3: Rychlosti internetu v mobilnich sitich leden 2015

Operiator Sit’ Primér v kbit/s Median v kbit/s
02 EDGE 114 114
T-Mobile EDGE 120 124
Vodafone EDGE 95 91
02 3G 7728 6 975
T-Mobile 3G 7871 7179
Vodafone 3G 8 251 7738
02 LTE 23364 21439
T-Mobile LTE 22 681 21 045
VVodafone LTE 24 472 23035
02 Celkem 10 581 6 709
T-Mobile Celkem 11 536 7873
Vodafone Celkem 12 253 7 816
Mobilni internet v CR Celkem 11 430 7173

Zdroj: RYCHLOSTI INTERNETU. Naméfené rychlosti internetu na DSL.cz v lednu 2015.
[online]. 10. 2. 2015 [cit. 2015-03-09]. Dostupné z: http://www.dsl.cz/clanek/3237-namerene-

rychlosti-internetu-na-dsl-cz-v-lednu-2015
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Tabulka 4. Prizmeérné rychlosti internetu v mobilnich sitich

GPRS 41 40 39
EDGE 112 111 110
3G 6 945 7152 7837
4GLTE 22 594 23141 23 505
02 CDMA 906 978 896
U:foniiv internet CDOMA 605 666 687
Mobilni internet v CR celkem 9791 11 344 11 430

Zdroj: RYCHLOSTI INTERNETU. Naméfené rychlosti internetu na DSL.cz v lednu 2015.
[online]. 10. 2. 2015 [cit. 2015-03-09]. Dostupné z: http://www.dsl.cz/clanek/3237-namerene-
rychlosti-internetu-na-dsl-cz-v-lednu-2015

GPRS (General Packet Radio Service) pfipojeni bylo prvni sluzbou, ktera umoZznovala
sledovani objemu ptenesenych dat. Na rozdil od CSD (Circuit Switched Data)/HSCD
(High Speed Circuit Switched Data) uzivatel u tohoto zplsobu pfipojeni plati za objem
pfenesenych dat, nikoliv za Cas straveny na internetu. Pfenos signalu se uskuteciiuje V siti
GSM (Group Spécial Mobile). Teoreticka ptenosova rychlost se pohybuje do 80 kbps pro
download a 40 kbps pro upload. Rychlost pfipojeni zavisi na mnoha faktorech, které
realnou rychlost pfipojeni razantné snizuji. Jednad se napiiklad 0 vysokou latenci, pocet

timeslotil a zpiisob kodovani.

Zatizeni S podporou GPRS lze rozdé¢lit do tiech tiid:

1. Tiida A
Umoznuje pienos dat a zaroven hlasovy hovor.

2. Trida B
Umoziuje bud’ pienos dat, nebo hlasovy hovor, ale ne zaroven, jako ve tiidé A.
Do této tiidy spadaji pfedevSim mobilni telefony.

3. Trida C

Umoznuje pouze prenos dat. Do této tiidy spadaji datova zatizeni.
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EDGE (Enhanced Data rates for Global/GSM Evolution) pfipojeni je nadstavbou GPRS
a prenos signalu se také uskuteciiuje Vv siti GSM. Hlavnim pfinosem je vyssi pfenosova
rychlost, ktera se pohybuje do 236,8 kbps pro download a 118,4 kbps pro upload.

Samoziejmé i U této technologie je rychlost pfipojeni zavisla na dalSich faktorech.

CDMA (Code Division Multiple Access) piipojeni, na rozdil od GPRS a EDGE nefunguje
na siti GSM, ale na siti CDMA2000. Pro pienos jsou znamé dvé technologie ato
CDMAZ2000 1xEV-DO a CDMA2000 1xRTT. Technologie 1XEV-DO umoznuje pouze
datovy pfenos. Znama je také technologie 1XEV-DV, ktera ale jesté navic umoziuje pienos
hlasovy. Ptrenosova rychlost této technologie se muze pohybovat az kolem 2,4 Mbps.
Technologie 1XxRTT umoziiuje hlasovy, ale také zaroven datovy ptenos, ten ale pouze

tehdy, kdyz pienosova rychlost dosahuje svého maxima, které ¢ini 307 kbps.

UMTS (Universal Mobile Telecommunication System) funguje na siti UMTS, ktera byla
primarné vytvorena pro pienos dat i hlasové hovory na rozdil od predeslych siti. Diky této
koncepci je UMTS fazeno mezi sité tfeti generace. Pienosova rychlost se pohybuje do
2 Mbps. Vyssi prenosovou rychlost nabizi technologie HSDPA (High Speed Downlink
Packet Access) nadstavba UMTS, a to maximalné 14,4 Mbps. Technologie HSUPA (High
Speed Upload Packet Access) je také nadstavbou UMTS, ale tato technologie naopak

slouzi pro upload a jeji ptenosova rychlost dosahuje maximalné 5,76 Mbps.

LTE (Long Term Evolution) funguje na siti E-UTRAN aspada do generace 3.9. Jeji
teoretickd maximalni pfenosova rychlost ¢ini pro download 100 Mbps apro upload
50 Mbps. Tato technologie také byva ¢asto mylné nazyvana 4G, ale do generace 4G spada
az nadstavba LTE — Advanced, jejiZz teoretickd pfenosova rychlost by méla dosahovat

300 Mbps. [8] [9]

1.4  Mobilni opera¢ni systémy

., Operacni systéem je zakladni programové vybaveni pocitace. Je rozhrani, jehoz

prostiednictvim uzivatel komunikuje s hardwarem. “ [10]

22



Mezi nejpouzivangjsi mobilni operaéni systémy v Ceské Republice patii Google Android,
Apple i10S a Microsoft Windows Phone. Smartphone se lisi od klasického mobilniho
telefonu prave diky OS (Operating system), ktery klasicky mobilni telefon nema. [11]

1.5 Google Android

Google Android je v dnesni dobé nejrozsifendjiim mobilnim OS v CR, Ize ho tudiz nalézt
ve vetsiné mobilnich zafizeni. OS vyvijeny spolecnosti Google je otevienou platformou,
ktera je zalozena na jadie Linuxu. Tim, ze jde 0 otevienou platformu, si uzivatelé mohou
vytvatet vlastni aplikace nebo si také mohou mnoho aplikaci stahnout z obchodu Google
Play zdarma nebo za jednorazovy poplatek. Prvni verze OS byla piedstavena ve Spojenych
statech v roce 2008. Dnesni nejnovéjsi verzi je 5.1 Lollipop, ktera byla uvedena na trh
v bieznu 2015. Aplikace jsou vyvijeny pomoci sady nastroju obsazenych v SDK (Software
Development Kit). [11] [12] [13]

1.6  AppleiOS

Apple i0S je druhy nejrozsifendjsi OS v CR. Lze ho nalézt pouze v zafizenich spoleénosti
Apple, jako jsou napfiiklad iPhony, iPady, iPody ¢i dalsi produkty této spolecnosti. Tento
OS je zalozen na zdklad¢ desktopového OS Mac OS X. Pro nékteré uzivatele mize byt
nevyhodou to, ze tento OS je uzavieny anelze snim manipulovat jako napiiklad
s Androidem. Aplikace ahudbu je mozné stahovat pouze z AppStoru, neni mozné
piesouvat soubory z desktopu nebo notebooku pouze pomoci USB (Universal Serial Bus)
kabelu, je zapotiebi si nainstalovat aplikaci od Applu — Itunes, pomoci které l1ze tuto akci
provést. Samoziejmé jsou moznosti, jak tato omezeni obejit. Lze to napiiklad pomoci
tzv. ,jailbreaku®, ale toto feSeni neni legdlni, protoZe by byly poruSovany licen¢ni
podminky spolec¢nosti Apple. AvSak uzivatelé si nemusi zoufat, v App Storu v soucasné
dobé existuje vice neZ milion mobilnich aplikaci, diky nimZ vySe zmifiovany nedostatek
vibec nepociti. Aplikace jsou vyvijeny pomoci programovaciho jazyka C nebo pomoci

XCode, coz je vyvojové prostiedi nabizené spolecnosti Apple ke stazeni zdarma. [12] [14]
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1.7 Microsoft Windows Phone

Tteti nejrozsitendjsi OS v CR je Microsoft Windows Phone. Systém vyvijeny spole&nosti
Microsoft je nastupcem OS Windows Mobile, ackoliv S timto systémem neni Windows
Phone zpétné¢ kompatibilni. Prvni verzi Windows Phone byl Windows Phone 7, ktery
pracoval na jadie Windows CE, dalsi verzi byl Windows Phone 8, ktery uz byl ovSem
zalozen na jiném piepracovaném jadie Windows NT. Tyto verze nejsou vzajemné
kompatibilni. Posledni dostupnou verzi je Windows Phone 8.1. Windows se na tieti pozici
dostal az Vv poslednich letech, kdy Microsoft zapracoval na piepracovani celého
uzivatelského rozhrani. Snazil se tak pfiblizit zndmym a velmi GspéSnym OS Android
ai0S, atak vstoupil na trh snovym designem nazyvanym Metro. Aplikace si mohou
uzivatelé stahnout z obchodu Windows Phone Store. Jako u vétsiny obchodi s aplikacemi,

jsou zde dostupné aplikace zdarma nebo za poplatek. [12] [15] [16]

Top 3 mobilni OS v CR
80,00%

o /_K‘—H

40,00%

e=g== Android

=== 0S

Windows
20,00% Phone

™ » b‘ ™ ™ » ™ ™ » » n » s
(\9\ "19\ \" (\9\ "\9\ "19\ (\9\ WQ\ Q\ ,\)Q\ (\9\ Q\ Q\’
$ N S S > o S > $ < 5 S
F oy F P E Y S
<5 R S e O s < & S N

Obrdzek 2: Top 3 mobilni OS v CR od ledna 2014 do ledna 2015

Zdroj: StatCounter: Top 8 Mobile & Tablet Operating Systems in Czech Republic from Jan 2014 to
Jan 2015. [online]. [cit. 2015-02-10]. Dostupné z:
http://gs.statcounter.com/?PHPSESSID=khtrh0gfjtqtpvk4ks68tji093#mobile+tablet-os-CZ-
monthly-201401-201501
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1.8 Mobilni prohlizece

Mobilni prohlizece jsou dalsim aspektem, ktery je potieba vzit v avahu ptfi navrhu
mobilniho webu. Stejné jako u desktopli existuje mnoho rtznych prohlizect s riznymi
vlastnostmi, tak je tomu tak iu mobilnich zafizeni. Z duvodu, Ze prohlizeCe nejsou
programovany pomoci standardl, je pak velmi obtizné naprogramovat mobilni webové

stranky tak, aby se na vSech prohlizecich zobrazovaly stejné.

Kazdy smartphone je vyrobcem dodavan s piedinstalovanym internetovym prohlize¢em.
Napriklad Internet Explorer, ktery byl vyvinut spolecnosti Microsoft, je vychozim
prohlizeCem pro mobilni zafizeni S operacnim systémem Windows Phone. Nékteré vychozi

prohliZece jsou natolik propojeny S Operacnimi systémy, Ze je nelze odinstalovat.

Na svété existuje | spousta prohlizeci, které si uzivatel ma moznost stahnout, jsou jimi
napiiklad Firefox, Chrome, Opera aj. Ale nastaveni jinych prohlize¢l nez vychozich
umoziuji pouze nékteré platformy, piikladem mohou byt Android a Windows Phone.
Oproti tomu iOS tuto funkci neumoznuje, pro tento OS je vychozim prohlizeCem Safari od
spolec¢nosti Apple. Uzivatel ma moznost si do svého mobilniho zafizeni stahnout i jiny

prohlize¢, ale naptiklad odkazy z e-mailu se mu vzdy oteviou ve vychozim prohlizeci
Safari. [2] [17] [18]

1.8.1 Proxy prohliZece

Klasicky prohlize¢ funguje nasledovné. Uzivatel zada URL (Uniform Resource Locator)
webové stranky do adresniho tadku. Prohlize¢ nacte HTML (HyperText Markup
Language), CSS, JavaScript a dalsi zdroje pfes HTTP (HyperText Transfer Protocol),
HTTPS (HyperText Transfer Protocol Secure), anebo FTP (File Transfer Protocol)
a vykresli pozadovanou stranku. Proxy prohliZzeCe tento proces optimalizuji a tim snizuji
objemy pienesenych dat a v pfipadé pomalého mobilniho pfipojeni zkracuji | ¢as potiebny

k nacteni a zobrazeni webové stranky. [19]

Opera Mini pro iOS, Opera Max pro Android, Opera pro Windows a Mac a Opera Coast

jsou mobilni prohlizece, které maji moznost si zapnout proxy rezim Opera Turbo. Pokud
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uzivatel bude mit zapnuty tento rezim, tak veskeré webové stranky, které bude chtit
zobrazit, projdou nejdiive pies server Opera. Tento server si stahne vesSkeré HTML,
CSS..., poté odstrani nadbytecné prvky stranky, jako jsou napiiklad px obrazkl
a nepotiebné knihovny. Déle pozadovanou stranku zkomprimuje, zjisti si, jaké ma uzivatel
mobilni pfipojeni a na zavér stranku zasle uzivateli na jeho mobilni zafizeni. Pokud by

uzivatel chtél zobrazit dalsi webovou stranku, cely proces se opakuje. [20]
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Obrizek 3: Top 5 mobilnich prohlizecii v CR od dubna 2014 do dubna 2015

Zdroj: StatCounter: Top 9 Mobile Browsers in Czech Republic from Apr 2014 to Apr 2015.
[online]. [cit. 2015-05-03]. Dostupné z: http://gs.statcounter.com/#mobile_browser-CZ-monthly-
201404-201504
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2 Zpusoby zpracovani mobilniho webu

Existuji dva hlavni zptusoby zpracovani mobilniho webu. Jednou z moznosti je vytvofit
zcela novou separatni mobilni verzi webu, kterd bude specificka a pfimo uzpiisobena na
prohlizeni pouze z mobilnich zafizeni. Dal$im zpisobem zpracovani mobilniho webu je
vytvoftit responzivni web, ktery je schopny se pfizplsobit jakémukoliv zafizeni, at’ uz se
jedna o stolni pocita¢, notebook, tablet nebo chytry telefon. Webova stranka se
automaticky piizpusobi velikosti a rozliseni displeje. Mimo dva hlavni pfistupy zpracovani
mobilniho webu je moznost vyuziti mobilnich aplikaci, které si miize uzivatel stahnout do
svého mobilniho zafizeni. Prostfednictvim téchto aplikaci ma zptistupnény obsah, ktery je

optimalizovan pro konkrétni mobilni platformu.

2.1 Samostatna mobilni verze

Jak uZ bylo zminéno vySe, samostatna mobilni verze je takova, kterd je vyvinutd ptimo pro
mobilni zafizeni. Hlavnim cilem je pfistupnost tzn. v kratkém case, S nizkou datovou
naro¢nosti zobrazit obsah uzivatelim V co nejsnaze pochopitelné strukture. Pokud tomu tak
neni, pak samostatnd mobilni verze nemda smysl, protoze se uZzivatel rad&ji pfepne na
Klasickou plnou verzi. Tyto weby jsou vétSinou subdoménami tietiho fadu pojmenované
pismenem m nebo mobile. Jsou jimi naptiklad m.seznam.cz nebo m.alza.cz. Mobilni web
ma tu vyhodu, Ze se zobrazi pokazdé, kdyz server pozna, ze si ho né€kdo prohlizi
z mobilniho zafizeni. Ale Castokrat byva na webové strance uvedeny odkaz ina plnou
desktopovou verzi webu napiiklad: ,,Zobrazit plnou verzi“. Na obrazku ¢. 4 jsou zobrazeny
dva layouty, vlevo layout pro desktop, vpravo pro smartphone. Z obrazku je patrné, ze se

layouty 1isi zejména ve struktuie obsahu.
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Obrazek 4: Layout — mobilni web
Zdroj: DevReminder. Let’s go mobile. Dostupné z: https://devreminder.wordpress.com/selecting-
the-right-technology/asp-net-mobi/

Vyhody a nevyhody samostatné mobilni verze

e Podstatné niz8i datova naro¢nost nez u webu pro desktop.

e Moznost zobrazeni klasické verze webu.

e Moznost vytvoreni odlisného designu a struktury webu oproti klasickému.

e Verze pfimo optimalizovana pro mobilni zafizeni.

e Vyssi pofizovaci cena — na rozdil od klasickych webi, kde se vytvaii pouze jeden web
uréeny pro desktopy nebo responzivni urceny pro vSechna zafizeni. U samostatné
mobilni verze se vytvaii dva rozdilné weby, Srozdilnou grafikou arozdilnym
obsahem. TudiZ je potieba naprogramovat dva weby, coZ je logicky nakladné;si.

e Casto opakujici se chyby V rozpoznavani zafizeni — mnohdy se stane, Ze se uzivateli
na tabletu svelkym displejem zobrazi mobilni verze. Ackoliv se jedna 0 mobilni
zafizeni, tak v tomto ptfipadé¢ mobilni verze neni vhodna. Uzivatel na velkém displeji
dokaze s piehledem ovladat iklasickou deskotopovou verzi aweb pro né neni

neptehledny, jako se tomu stava na smartphonech. [21]
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2.2 Responzivni web

Na rozdil od samostatné mobilni verze webu se na mobilnich zafizenich zobrazuje stale
stejna verze webu jako na desktopu. U tohoto typu zpracovani mobilniho webu klient
vubec nerozliSuje typ zafizeni, ale zpravidla hledi na velikost zobrazované plochy. Tato
varianta zpracovani webu je zaloZzena na principu, ze server odesila stale stejné velky
objem dat, vSechna data se i nacitaji a pouze v zavislosti velikosti zobrazované plochy jsou
nékteré prvky skryty nebo jinak seskupeny, aby se uzivatel na webu stale dobie orientoval.
U tohoto typu webu si musi grafik dat velky pozor na design, protoze pokud uZzivatel
nenajde, co hleda nebo se nebude na strance orientovat, bude muset vyckat, az se dostane
K pocitaci. Pfedevsim z diivodu, Zze responzivni weby neumoziuji pfepinani na klasickou

verzi jako je tomu u samostatnych mobilnich verzi. [21]

Tento piistup vyuziva K vytvafeni webt obvykle tii hlavni elementy a to flexibilni m#izku,
flexibilni obrazky amedia queries. Flexibilni mfizka rozd€luje webovou stranku na
dvanact sloupcti 0 stejné Sifce se stejné Sirokymi mezerami mezi sloupci, ale kazdy kodér
si mize pomoci kaskadovych styll stranku rozdé€lit, na kolik sloupct potiebuje. Dvanact
sloupcti je pouze vychozi nastaveni, které pouzivaji rizné frameworky naptiklad: ZURB
Foundation. Do sloupct jsou umistovany jednotlivé prvky webové stranky. Aby byl web
responzivni a dokazal se pfizplsobit jakémukoliv zafizeni, je dillezit¢ pouZivat pro
vyjadieni Sitky vSech prvkli webu namisto absolutnich jednotek (px) relativni
jednotky (%). Pro ptepocet px na % se pouziva vzorec cil —kontext = vysledek. Cil
predstavuje vnitini prvek, kontext vnéj$i — nadfazeny prvek a vysledek udava procentualni
vyjadieni vnitiniho prvku vzhledem k vngjsimu. Kromé samotnych prvki webu se ale

musi pfevadét na % i jejich okraje a odsazeni.
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cil / kontext = vysledek

<m300pxmp
—960px E——
300px / 960px = 31.25%

Obrazek 5: Vzorec pro prevod absolutnich jednotek na relativni jednotky
Zdroj: SUMMERS, Stacy. Secrets of Responsive Web Design: How to create a flexible grid.
[online]. 26. 3. 2012 [cit. 2015-04-06]. Dostupné z: http://www.webdesign.org/web-design-

basics/design-principles/secrets-of-resposive-web-design.21388.html

DalSim elementem pouzivanym pfi tvorbé responzivniho webu jsou flexibilni obrazky.
Pouzivaji se z divodu, Ze kdyby nastala situace, kdy by byl obrazek SirSi nez jeho
nadfazeny prvek, tak by se mohl dostat az za jeho hrani¢ni Sitku a uzivatel by tento
nedostatek mohl vidét. Proto se obrazkiim nastavuje CSS vlastnost max-width: 100%,
ktera zajisti, aby obrazek neptekrocil $itku nadfazeného prvku a roztahl se pres jeho celou

Sirku.

Media queries jsou soucasti CSS3 standardu a vyuzivaji se ke stylovani webovych stranek
Vv zavislosti na riznych parametrech. Identifikuji typy médii a kontroluji fyzické vlastnosti
zafizeni a prohliZzec¢i. MlZe se jednat 0 $itku ¢i vySku obrazovky zafizeni nebo napiiklad
0 orientaci zafizeni, zda je natocené na vySku ¢i na Sitku, 0 velikost okna prohliZzece nebo
orozliSeni. Kazdy media query obsahuje dvé slozky, prvni slozkou je typ média
(pt.: screen), za typem média je vV zavorkach uvedeny dotaz (pt.: min-width: 1024px) a ten

se sklada ze dvou ¢asti a to nazvu funkce (pt.: min-width) a hodnoty (pt.: 1024px). [22]
Vyhody a nevyhody responzivniho webu

e Niz8i pofizovaci cena, neZ U mobilniho webu, zde se vytvaii pouze jeden web, ale
pouze V piipadé, ze se vytvaii zcela novy web. V piipadé, ze by se provadél redesign
Jiz existujiciho webu, cena by mohla byt vyssi.

e Lépe optimalizovany pro mobilni zatizeni nez web pro desktop.
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e Lze vytvoftit n€kolik Girovni responzivnosti, viz obrazek ¢. 6. Je mozné vytvofit Giroven
napiiklad pro smartphone, tablet, notebook anebo pro desktop.

e Responzivni web se snadno prizptsobi i novym zafizenim, protoze hledi na velikost
zobrazovaného okna.

e Web vétsinou nelze prepnout na klasickou plnou verzi.

e Obsah se neptizpisobuje, zobrazuje stale stejny obsah na vSech platformach, pouze

nekteré prvky piekryva.

Vyssi datova naro¢nost nez U samostatné mobilni verze.[21]

Obrdzek 6: Layout — responzivni web
Zdroj: Vinaora. Do Modern Responsive Websites benefits Google ranking?. [online]. 27. 8. 2014
[cit. 2015-03-17]. Dostupné z: http://vinaora.com/2014/08/do-modern-responsive-websites-

benefits-google-ranking/

2.3 Mobile first

Radu let vyvojaii navrhovali weby pouze pro desktopy, a proto bylo prohliZeni webt na
mobilnich zafizenich velmi naro¢né jak z hlediska objemu stahovanych dat, tak z hlediska

piebujelého layoutu. Uzivatel se velmi tézko na webové strance orientoval, web obsahoval
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komplikované menu, mnoho obrazki, dlouhé texty a dalsi prvky, které nejsou pro mobilni
zafizeni vhodnd. Proto pfiSel Luke Wroblewski Snéapadem, Ze weby by mély byt
navrhovany pro mobilni zafizeni jako prvni. Nejen, ze se diky tomu oteviou nové
prilezitosti pro rust spolecnosti, ale také to povede k celkové lepSimu uzivatelskému
komfortu. Zakladem je, aby vyvojafi na navrhovani webu zacali pohlizet z upln¢ jiného
uhlu nez doposud. Nyni musi zohlednit rozdilné vlastnosti mobilnich zafizeni, jejich malé
displeje, nizsi rozliSeni, pomala pfipojeni, zadavani vstupti pomoci dotyku, zobrazovani
webovych stranek na vysku ana Sifku a dalsi aspekty, které je potieba vzit v uvahu pii
navrhu webové stranky. A az poté na tuto vytvofenou webovou stranku nabalovat dalsi
prvky, které jsou vhodné pro desktop. Tento postup muize byt ze zacatku pro vyvojare
0 néco komplikovangjsi, protoze nékolik let byla vétSina z nich zvykla navrhovat weby

pouze pro desktopy a pak je az piipadné upravovat pro mobilni zafizeni. [23]

Mobile First

Desktop First

Obrdzek 7: Desktop first / Mobile first
Zdroj: Mobile-first responsive web design. [online]. 19. 6. 2011 [cit. 2015-03-17]. Dostupné z:

http://bradfrost.com/blog/web/maobile-first-responsive-web-design/
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2.4  Mobilni aplikace

Dalsi moznosti je vytvofit mobilni aplikaci, kterou maji uzivatelé moznost si stdhnout ze
svého oblibeného obchodu dané platformy. U Google Android se jedna o Google Play,
u Applu o AppStore a u Windows Phone o Windows Phone Store. Uzivatelé musi mit ve
svém mobilnim zafizeni opera¢ni systém, ktery tuto aplikaci podporuje, tzn. iOS, Android
nebo Windows Phone. Na rozdil od vySe zminovanych zpisobt tvorby mobilniho webu
U mobilni aplikace nelze vytvofit pouze jednu variantu, je potieba vytvofit pro kazdou
platformu vlastni, tzn. zvlast' variantu pro Android, zvlast pro iOS a zvlast’ pro Windows

Phone.
Vyhody a nevyhody mobilnich aplikaci

e Pracuji offline bez pfipojeni K internetu.

e Jsou nainstalované piimo v paméti zafizeni.

e Pristup k dalsim aplikacim, kontaktim, GPS (Global Positioning System), fotoaparatu,
akcelerometru, mikrofonu ad.

e Zobrazovani push notifikaci na mobilnim zafizeni.

e Moznost zpfijemnéni aplikace prostrednictvim gest.

e Moznost zpoplatnéni aplikace.

e Uzivatel si aplikaci musi sam stahnout a nainstalovat do mobilniho zatizeni.

e Stahovani aktualizaci.

e Naro¢né na vyvoj a spravu. [24] [25] [26]

2.5 Vybér vhodné varianty

Samostatny mobilni web je vhodné zvolit, pokud spolec¢nost nebo podnikatel ma web
komplikovanéjsi, ma kazdou stranku jinak nastylovanou, ¢astokrat se méni obsah nebo ma
web slozitou strukturu anebo by tUpravy byly pfili§ ndro¢né. Poté je vhodnéjsi mobilni verzi
oddélit od samotného webu a vytvofit ji na vlastni subdoméné. Je pravda, Ze pokud
provozovatel bude mit dva weby, tak sprava zabere dvakrat vice Casu, nez U webu

responzivniho. Ale pokud se rozhodne pro tuto variantu, tak se mize 1épe zaméfit pfimo na
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vlastnosti mobilnich zafizeni, jako je mala obrazovka, pomalejsi pfipojeni anebo naptiklad
byt pfizptisoben na vSechna zafizeni, na ktera cili, kam spada napiiklad i desktop.
Provozovatel samostatné mobilni verze ma ale moznost se sim rozhodnout, co do mobilni
verze umisti a jak to bude vypadat. Nemusi na mobilni verzi zobrazovat veskery obsah,
sta¢i jenom vycet a zobrazit spiSe fotografie produktl, které na prvni pohled zaujmou.
Potom bude web mnohem vykonngjsi, datova naro¢nost bude podstatné niz$i a sprava také
nezabere tolik Casu. U samostatné mobilni verze webu nemusi provozovatel tolik
premyslet nad tim, jak nékteré prvky stranky skryt, jak nékteré zobrazit a jak webovou
stranku prizplsobit konkrétnimu zafizeni. Dalsi vyhodou je, Ze uzivatel ma moznost se
pfepnout na klasickou desktopovou verzi, coZ U responzivniho neni mozné. Samoziejmeé je
mozné i ze slozitého webu vytvofit web responzivni, ale da to mnohem vice prace a web

nebude tak vykonny.

Pokud ma ale provozovatel webové stranky, které jsou jednoduché a nemaji tolik sloZzitou
strukturu, je vhodnéjsi se priklonit K responzivni verzi webu. U této varianty je ale
komplikované to, ze pokud uzivatel provede jakoukoliv zménu na webu, tak musi otestovat
vSechny varianty, jestli pracuji na vSech cilovych zafizenich spravné. Avsak pokud web

neni komplikovany, tak to nezabere tolik ¢asu.

V piipad¢€, Ze chce provozovatel pro uzivatele vice zazitkli, aby méli moznost vyuzivat
funkce svého mobilniho zafizeni na plno, poté je vhodné vytvofit mobilni aplikaci.
Provozovatel v§ak musi pocitat S ndrocnym vyvojem a spravou diky optimalizaci pro rizné

platformy. [26] [27]
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3 Mobilni web design

Design je prvni vlastnosti webu, ktera uzivatele zaujme at’ uz pozitivné ¢i negativné.
Prosttednictvim web designu se snazi provozovatel upoutat pozornost zakaznika na prvni

pohled a diky jeho vlastnostem si ho ziskat. [28]

Je to tvlir¢i proces, ve kterém se designéfi snazi vyuzit své intuice a analytickych
schopnosti a prostfednictvim nich porozumét moznostem a omezenim cili své spole¢nosti,
konkurence, potieb zakaznika a dostupnych technologii. A na zakladé téchto znalosti by si
méli pak predstavit, uvédomit a pokusit se realizovat prakticka feSeni, ktera spliuji potieby

zakaznikt a vytvaii hodnotu produktu. [29]

3.1 User Experience

Pojem User Experience (UX) lze piekladat jako uzivatelsky prozitek jako jakysi pocit,
dojem uzivatele na urcity produkt, ale kazdy si pod timto terminem ptedstavi néco jin¢ho.
Elisa Del Galdo se touto problematikou zabyva vice nez dvacet let atento termin

vysvétluje nasledovné.

., UzZivatelsky prozitek je konverzace, kterou vedeme se zakaznikem. Je to cesta, kterou
clovek ujde od okamziku, kdy si vSimne jejich webové stranky, az ke koupi a promené ve
verneho a pravidelného zakaznika. Abychom mohli prodavat ucinné, at jiz jakymikoli
prostiredky, musi prodejce pochopit, kdo jsou jeho zakaznici, co chtéji, a dokazat, Ze jsou
jeho vyrobky nejlepsi. To vse je treba cinit diisledné prostrednictvim riznych kontaktnich
bodu (napr. internet, e-mail, informacni zpravodaje, socidlni site, tistena média, TV, radio
a aktudlné prodavany vyrobek nebo sluzba). Internet je typicky tim, Ze maji prodavajici
casto jen velmi kratky cas na ziskani zakaznika. Konkurence na Internetu je velikad, staci
Jjediné kliknuti a potencialni zdakaznik uz miize byt na strance konkurence. Pokud se stranka
zdkaznikum nezda zajimavd, nebo se jim nelibi vyrobek ci sluzba, mohou neuveritelné

snadno nalézt podobny vyrobek nékde jinde. “ [30]
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3.2 Zakladni elementy piisobici na uzivatelsky prozitek

Existuje mnoho elementd, které ovliviiuji prozitek uzivatele pii prohlizeni né&jakého
produktu. Mezi hlavni aspekty lze tadit obsah, funk¢nost, informacni architekturu, design,
uzivatelsky vstup, mobilni kontext, pouzitelnost, ditvéryhodnost, zpétnou vazbu, pomoc,

socialni média a marketing.
Obsah

Obsahem Ize nazvat rizné druhy textu, obrazki, videi, hudby anebo naptiklad tutoridly,
které poskytuji informace pro uzivatele. U mobilnich zafizeni je velmi dilezité poskytovat
uzivatelim obsah, ktery je jasny, stru¢ny a vystihuje hlavni myslenku, rovnéz by mél byt
ptizptsobeny cilovému zafizeni. Je velky rozdil, pokud si uzivatel bude ¢ist ¢lanek na
desetipalcovém tabletu nebo na tfipalcovém smartphonu. Obrazky a videa by také méla byt
velikostné ptizplisobena. Pokud jde 0 multimédia, je dualezité, aby mél uzivatel kontrolu
nad ovladanim. Tutorialy nebo produktova videa by neméla byt spousténa automaticky bez

souhlasu uzivatele.
Funk¢nost

Jednim z elementd psobicich na uzivatelsky prozitek je funkénost daného produktu. Lze ji
charakterizovat nastroji a funkcemi, které umoziuji uzivatelim plnit rizné ukoly.
Funk¢nost v mobilnim prostiedi je dalezitd pro fungovéani veskerych webovych stranek,
kam jsou zahrnovany napiiklad i internetové obchody. U internetovych obchodu je velmi
dilezité, aby byly vhodné navrzeny kategorie zboZzi, vyhleddvani produkti, stav
objednavek ¢i nékupni koSik. Mobilni zafizeni by rovnéZz mélo byt schopno vyhledat
nejbliz§i obchody V okoli a zobrazit kontakty. Veskeré tyto funkce by mél poskytovat

kazdy provozovatel webu, ktery chce byt konkurenceschopny.
Informacni architektura

Spravna informacni architektura (IA) ma mit obsah webové stranky vystavén v logické
struktufe, ktera umozni uzivatelim najit vhodné informace, produkty, texty i odkazy pro

dokonceni jejich tkold. Toho lze dosahnout sestavenim vhodné navigace a logickym
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nékolika klepnutimi. Navigace byva casto optimalizovana pro malé obrazovky, uzivatelé
by méli védeét, kde jsou a jak se dostat zpét. Pro mobilni webové stranky byva ¢asto pouzita
ikona Domu, kterou se uzivatel dostane zpét na hlavni stranku. Je potieba pouzit stru¢né

a jasné Stitky pro navigacni prvky a odkazy. [31]

Pokud mé4 mobilni webova stranka slozitéjsi IA je vhodné ji uzivatelim néjak pftiblizit,
bud’ prostiednictvim népoveédy anebo naptiklad kratkym tutoridlem. V dnes$ni dobé
aplikace nebo mobilni weby obsahuji nespocet funkci a gest, které mohou uzivatelé vyuzit,
ale je pro né zbyte¢né komplikované se v aplikaci vyznat. Vhodnéjsi variantou je nékteré
prvky vypustit anavrhnout aplikaci, ktera bude snadnéji ovladatelna a uzivatelsky

privétiva. [32]

Design

Design je jakysi navrh grafické stranky produktu nebo sluzby, pomoci kterého se snazi
designér dosdhnout planovaného uzivatelského prozitku. Zobrazuje vizudlni stranku
a interaktivni moznosti mobilniho zafizeni nebo webové stranky véetné grafického
designu, znaceni arozvrzeni vSech i jednotlivych prvka produktu. Mobilni design by
nem¢l byt jen redesignem klasického desktopového. Mél by byt schopen piehledné
arychle odkazovat na pozadované informace. Dobry design spojuje vizualni prvky stejné
jako informacni architekturu, obsah a funkce, prostiednictvim nichz je uZzivateli schopen

webovou stranku prezentovat. [31] [33]

Pocity uzivateld pfi spouSténi apouzZivani aplikaci nebo mobilnich webl by mély
vystihovat nasledujici pojmy — zabavny, piekvapivy, pusobivy, uchvatny, chytry a také
delightful (kouzelny). ,,Delightful® aplikace vznikaji vétSinou na zakladé mysSlenek,
0 nichz si vétSina lidi mysli, Ze jsou nemozné. Designéii se jich vSak snazi dosahnout
pomoci novych technologii a pokousi se vytvofit aplikaci nebo webovou stranku, kteréd
je nespocet konkurenttl, kteti se snazi dosahnout stejného cile. V dnesnim svété uz nestaci
vytvofit pouze dobrou aplikaci, musi byt neuvétitelné dobra. ,,Delight* je jakoby pfidana

hodnota UX, je to néco navic pro uzivatele. [32]
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UZivatelsky vstup

U mobilnich webt a aplikaci je dulezité vytvaiet je tak, aby zadavani idaji pro uzivatele
bylo snadné a ovladatelné pomoci jedné ruky. Je vhodné vytvaret predevsim pole, ktera
jsou pro uzivatele nezbytna, také je dilezité usnadnit uzivatelim vstup pomoci vhodného
vstupniho mechanismu. Pfikladem miize byt zadavani Cisel, privétivéjsi verzi bude pro
uzivatele pfimé zobrazeni ¢iselné klavesnice namisto klasické. Rovnéz je pro uzivatele
zajimavé vyuzivat alternativni vstupni mechanismy zalozené na moznostech zatizeni, jako
jsou kamera, gyroskop, hlasové piikazy ad. Jedna z funkci, kterd zacina byt vyuzivana

zejména internetovymi obchody je geolokace.

Mobilni kontext

Mobilni zafizeni je mozné pouzit kdykoliv a kdekoliv. Za mobilni kontext lze povazovat
zivotni prostfedi a okolnosti vyuziti ¢ehokoliv, co ma vliv na interakci mezi uzivatelem
a rozhranim, coz je zvlaste dilezité pro mobilni zafizeni, protoze kontext se muize neustale
arychle menit. Aplikace jsou schopny se ptizplsobit napiiklad zménam Vv zavislosti na
denni dobé. Typickym piikladem mohou byt navigani aplikace, které umoziuji

automaticky snizovat jas map pro mensi oslfiovani a bezpe¢néjsi jizdu v noci.

Také je vhodné vyuziti lokace k urceni polohy, kde se uzivatel zrovna nachazi. Na zakladé
polohy mu mobilni zatizeni zobrazi nabidku, kterou okoli nabizi. Pii hledédni kin na
mobilnim zafizeni, by mé¢lo zafizeni najit kina a filmy, které se v okoli promitaji i s odkazy

na on-line zakoupeni vstupenky.

Pouzitelnost

Pouzitelnost je celkovym méfitkem toho, jak dobfe informacni architektura, design, obsah
a dalsi prvky spolupracuji. Zejména U dotykovych zafizeni musi byt jasné, co ma byt
vybrano, stisknuto ¢i pfetazeno. Problémem je, pokud neni jasné, co je urceno pro dotyk
jako naptiklad nevhodné navrzeny layout anebo ikony a tlacitka, kterd jsou Spatné
viditelna. Tlacitko by mélo byt piizptisobené dotyku apohodlnému kliknuti. Pro
dotykovou obrazovku zatizeni je dulezité zajistit, aby dotykové cile byly pfimétené velkeé,

dobfe rozlozené, a aby nedochazelo k chybam vybéru. Dale je vhodné zajistit, aby webova

38



stranka byla dobfe pouzitelnd v proménlivych podminkach, kterymi mohou byt zména
svétla, zména uhlu pohledu nebo zména orientace. U téchto podminek je dulezité vénovat
pozornost designovym prvkam, jako je kontrast, barvy, typografie a velikost pisma. Pii
otevirani novych oken nebo pfi pfechodu z aplikace do prohliZzece je také vhodné uzivatele

varovat, aby se zabranilo pfepsani jiz oteviené karty.
Diivéryhodnost

Duivéryhodnost 1ze nazvat jako troven divery, pravosti a pohodli, kterou uzivatelé citi pti
pouziti mobilni webové stranky nebo aplikace. Bezpecnost a ochrana osobnich udajii jsou
dvé nejvetsi obavy mezi uzivateli chytrych telefonii. Je nezdkonné shromazdovat
apouzivat osobni udaje bez vyslovného souhlasu uzivatele. Je dulezité usnadnit
uzivatelim kontrolu nad jejich udaji tim, Ze mize provozovatel pouzit vyskakovaci okno
s dotazem, jestli je napiiklad moZzno zaznamenat jejich polohu a pouzit cilenou reklamu.
Daéle je potfeba jasné uvést obchodni podminky, véetné ochrany soukromi a bezpecnosti
webovych stranek. K davéryhodnosti webovych stranek mize piispét také HTTPS
protokol, diky némuz ma uzivatel moznost vidét uadresy zeleny zamek nebo jeho
ekvivalent a bude se pak citit mnohem bezpec¢néji, a to predevsim u webovych stranek, kde

je mozné provadét platby.
Zpétna vazba

Zpétnou vazbou mohou byt mySlena ozndmeni po kazdé akci uzivatele, mize se jednat
0 odesilani newsletteru nebo novinek a nasledné potvrzeni 0 tom, Ze krok byl uspésny ¢i
netspésny. Prikladem mize byt Spatné zadani e-mailu zakaznikem a upozornéni 0 tom, ze
byl e-mail chybné zadan. Tyto vystrahy by mély poskytovat pouze dilezité informace
a uzite¢né moznosti. Je dilezité mit upozornéni stru¢né a jasné, vysvétlujici co zptsobilo
chybové hlaseni a co muze uzivatel v dany okamzik delat, spolu S jasné¢ oznaCenymi

tlacitky.

Castgji se ale tento termin pouZiva V souvislosti se zdkaznikem. MiZe se jednat O rizné

kontaktni formulate, diskuze uZivateld, hodnoceni webu a produktii nebo naptiklad ankety.

Zéakaznik ma moznost vyjadfit sviij ndzor na dany produkt nebo sluzbu, zda byl spokojeny

¢1 nespokojeny. Na zdklad¢ téchto zpétnych vazeb ma spoleCnost prilezitost 1épe poznat
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své zédkazniky a jejich potfeby. Veskeré tyto moznosti vzbuzuji Vv zdkaznikovi duvéru,

protoze ma dojem, Ze spole¢nosti na jeho ndzoru zalezi.
Pomoc

Jako pomoc slouzi rizné moznosti, produkty a sluzby, které jsou K dispozici uzivatelim pii
pouzivani webovych stranek nebo aplikaci. Uzivatelé bézn¢ hledaji pomoc V zéapati
mobilni webové stranky nebo V nastrojové list€. Pro nabidku podpory je vice zpisobd,
jednim ze zakladnich jsou samoobsluzné ¢asto kladené dotazy (FAQs), dale ziva podpora
prostfednictvim click-to-call. Také je vhodné prezentovat kratky navod na pouZiti aplikace

pfi prvnim spusténi S moznosti pteskoceni a zobrazeni pozdé;ji.
Socialni média

Socialni ¢ast se tyka obsahu a funkci, které vytvareji pocit zapojeni do spolecnosti
aumoznuji lepsi interakci SuZivatelem. Socidlni média usnadiiuji sdileni informaci,

ptrikladem muze byt Facebook, Twitter, Instagram ad.
Marketing

Jsou to metody, prostiednictvim nichZ uZivatel najde webové stranky nebo aplikace, které
podporuji opakované pouziti. DulleZité je propagovat aplikace na vSech dostupnych
kanalech, a pokud maji urcitou cenu, je vhodné pouzit naptiklad cenové vyhodné a asové
omezené nabidky K prosazeni se na pteplnéném trhu. Vhodné je uzivatelim umoznit
hodnotit a posoudit ¢i sdilet aplikaci na socialnich sitich, ale s moznosti odlozeni ¢i
zastaveni téchto vyzev. Tato funkce poskytne provozovateli piehled 0 tom, co si uZivatelé

mysli, co se jim libi nebo nelibi. [31]

3.3  Wireframy

Wireframy neboli draténé modely webu slouzi predevsim Kk prezentaci uspotradani obsahu
na webové strance. Definuji, jak maji byt jednotlivé prvky na strance rozmistény a jsou
jednim z hlavnich podkladii pro tvorbu grafického navrhu. Wireframy byvaji zpravidla

¢ernobilé a K tvorbé se pouzivaji pouze jednoduché obrazce a texty potiebné pro vymezeni
40



funkénich prvki. Kazda jednotlivd stranka webu by méla mit vypracovany sviij vlastni
wireframe, aby mé¢l klient piedstavu, jak budou jednotlivé prvky na jednotlivych strankach
rozmistény. Jsou zpracovavany ve specialnich programech, které obsahuji jiz zakladni
komponenty, aby byl navrh pro architekta co nejjednodussi a aby mu usetiil ¢as. Dalsi
variantou zpracovani je vytvofit wireframe V jakémkoliv programu, kde je mozné si
jednotlivé prvky vytvofit tzn. v aplikaci malovani, v riznych editorech fotografii, anebo je

mozné naértnout wireframe pfimo rukou na papir. [11]

Hlavni navigace

Logo / Uvodni banner

Obsah
Nakupni kosik

Nazev

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Proin dictum, ante vitae
eleifend tempor, libero ipsum viverra erat
et facilisis ligula arcu eget lectus. Sed sit
amet dictum tortor, a placerat diam. Donec
ut commodo mauris

Obrazek 1

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Proin dictum, ante vitae
eleifend tempor, libero ipsum viverra erat,
et facilisis ligula arcu eget lectus. Sed sit
amet dictum tortor, a placerat diam, Donec
ul commodo mauris

Kategorie / Submenu

Obrazek 2

UZivatelské piihladeni

Obrazek 8: Ukazka wireframu webové stranky
Zdroj: Wireframe - model webu. KurzyGrafiky.cz [online]. [cit. 2015-04-05]. Dostupné z:
http://www.kurzygrafiky.cz/navody/tvorba-www-stranek/110-wireframe-model-rozloeni-webu
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4 Testovani

Testovani webu je nezbytnou soucasti vyvoje, existuje mnoho nastroji, jak web efektivné
otestovat, aby v budoucnu byl pro spole¢nost piinosem. Pomoci riznych zpusobu testovani
1ze zjistit, jak se uzivatel na webovych strankach chova. Zda se na webu spravné orientuje,
zda web neobsahuje piebyte¢né prvky, které uzivatel piehlizi, 1ze také zjistit, kam uzivatel

presné klikd nebo dokonce kam se diva.

4.1 Uzivatelské testovani

Uzivatelské testovani se provadi pfedev§im za tcelem ovétfeni pouzitelnosti webu. Cilem
testovani je zjistit, zda se skutecny uzivatel na strankach dobie orientuje a jestli neceli
né&jakym problémim. Zda je napiiklad schopen provést objednavku a dokoncit nakup bez
toho aniz by vyuzival zdkaznické podpory nebo néjaké jiné pomoci. Weby je vhodné
testovat v jakékoliv fazi, at’ uz pii vyvoji nebo pifi bézném provozu. Lze testovat rizné

wireframy, jednotlivé ¢asti webu, grafické navrhy webu nebo web jako celek. [34]

Testy by mély probihat na klidném a tichém misté, obvykle n&€kde Vv kancelafi nebo
konferen¢ni mistnosti. Vhodné je také mit pfipravené patficné vybaveni, aby testovani bylo
plnohodnotné a pro testera piijjemné. Mezi hlavni vybaveni lze zafadit pocita¢ nebo
mobilni zafizeni, Zidle, stil a kameru. Dale je potfeba program nebo pozorovatel, ktery
bude testovaného sledovat a v§e zaznamenavat, moderator, ktery bude klast otazky, tester,

kterému budou otazky kladeny a v neposledni fad€ scénaf piipraveny na papiie. [32]

4.1.1 Prubéh uzivatelského testovani

Prvnim bodem je urceni cilové skupiny uzivatelli ajejich analyza. U internetového
obchodu to jsou zakaznici, ktefi nejcastéji nakupuji nebo skupina lidi na kterou se chce
internetovy obchod zaméfit. Je vhodné vybirat cilovou skupinu i na zakladé jednotlivych
parametrl, kterymi mohou byt naptiklad v€k, zaméstnani, zajmy, vzdélani, socialni zadzemi
anebo také pohlavi. Pro vzorek testovanych uZivatelll je vhodné vybirat rovnocenny podil

pokrocilych uzivatelii webu a zacateCnikl, kazdd skupina mize narazit na rozdilné
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problémy. Optimalni pocet uzivatell pro testovani se pohybuje od 3 do 5, v tomto piipadé
by mélo byt testovani nejefektivnéjsi. Uzndvany specialista Steve Krug tvrdi, Ze vhodny
pocet uzivateli jsou 3 maximalné 4, Jacob Nielsen naopak tvrdi, Zze idealni pocet je 5
uzivateli. Pokud by byli testovani mén¢ nez 3 uzivatelé informace by mohly byt zavadéjici
a vysledky ne dostatecné objektivni. Na druhou stranu testovani vice nez 5 uzivateld je
zbytecné, protoze pii takto vysokém poctu lidi se uz nenachéazeji nové problémy, ale pouze
se opakuji ty, co uzivatelé jiz objevili. Z téchto fakti vyplyva, Zze vhodnéjsi variantou je

provadét vice testti S méné uzivateli nez jeden test napiiklad s 15 uzivateli. [34] [35]

Vhodny pocet uzivatelu k testovani
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Pocet testovanych uZivateld

Obrazek 9: Vhodny pocet uzivateli K testovani
Zdroj: NIELSEN, Jacob. Why You Only Need to Test with 5 Users. [online]. 19. 3. 2000 [cit.
2015-04-25]. Dostupné z: http://www.nngroup.com/articles/why-you-only-need-to-test-with-5-

users/

V ptipadé, Ze je web urcen pro vice rozdilnych cilovych skupin je Zadouci otestovat
z kazdé skupiny alesponi 3 Cleny. Pfikladem muiize byt web, ktery je uren pro studenty,
ucitele a rodice. Je dulezité testovat Cleny z kazdé skupiny, protoze kazdy ¢len se musi na

webu vyznat a musi z néj mit pozitivni uzivatelsky prozitek. [35]
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Dalsim bodem je vytvoteni scénaie resp. sestaveni detailniho testu s ukoly. Je dilezité, aby
ukoly byly dobfe sestaveny, pokud uzivatel narazi pfi ukolu na klicové slovo je pak pro n¢j
mnohem snazsi ukol provést. Scénar vétSinou obsahuje par uvodnich otdzek, tykajici se
samotného uzivatele, dale jsou pokladany otazky ohledné navstévnosti internetu a kolik
Casu na ném tester travi. V dalsi ¢asti scénafe jsou ptipraveny ukoly tykajici se samotného

webu. Obvykle je testovana navigace a klicové prvky webové stranky.

Nasledujici fazi je samotna realizace testovani uzivatelii. V tvodni ¢asti moderator vysvétli
testerovi, za jakym ucelem byl pozvan aseznami ho S pribéhem testovani. Dale ho
upozorni, ze prub¢h testovani bude zaznamenavan a bude mu piedlozen dokument 0 tom,
ze se zdznamem prubchu souhlasi a Ze zddné informace nesmi byt vyzrazeny. UZivatel plni
ukoly podle zadaného scénafe a Snazi se premyslet nahlas, aby byl test pro spolecnost co
mozna nejpiinosnéjsi. Také je vhodné zminit, Ze je testovan web a ne uzivatel, tudiz zddna
odpovéd’ neni $patna. Pozorovatel pe¢livé zaznamenava vSechny testerovy reakce, kroky,
uspéchy ineaspéchy. Posledni fazi je analyza, vyhodnoceni vysledki testti a nalezeni
nejlepSiho mozného feSeni na vylepSeni pouzitelnosti webu. AZ spolecnost nalezené
problémy webu vyfesi, testovani se opakuje a Vv pripad¢€, ze dopadne dobte, web muze byt

spustén. [32] [34] [36]

4.2 Heatmapy

Heatmapy jsou tepelné mapy, které zobrazuji chovani uzivatele na webové strance. Mohou
zachycovat naptiklad pohyb kurzoru mysi po strance, pohyb oci nebo mista kam a jak
Casto uzivatel klika. Tepelné mapy se vyuzivaji predev§im jako néstroj ke zdokonalovani
pouzitelnosti webu a uzivatelského prozitku. Mapa obsahuje barevnou $kélu od studenych
tond (modra, zelend), které zobrazuji ojedinéle navstévovana mista, az K teplym toniim

(Cervena, oranzova), které zobrazuji nejcastéji nav§tévovana mista uzivatelem. [37] [38]
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4.2.1 Typy tepelnych map

e Mapa kliku (click tracking) - zachycuje, na které prvky webové stranky uzivatel
klika nejvice a které naopak opomiji. Naptiklad zda uzivatel klik4 na nadpisy stranky,

které nejsou odkazem nebo na obrazky, které nelze rozkliknout.
1084 secs Sales helpline: 0800 954 5785

Broadband home Build the broadband that works for you

Whats included
=

Please confirm your Business Broadband and Builder requirements below and check availability to continue.

Step 1 Step 2 Step 3

Now a choice of business

for noath each...
Up to 24Mbps #.
business broadband 2o tesabana

Only £10 a month

Whv Onal?

Obrazek 10: Mapa kliki
Zdroj: How to interpret heatmap data and increase online conversion rate. [online]. [cit. 2015-03-

27]. Dostupné z: http://blog.awa-digital.com/how-to-interpret-heatmap-data

e Mapa pohybu mys$i (mouse eye tracking) — zachycuje pohyb kurzoru mysi po
webové strance, jakd mista uzivatele nejvice zaujala. Rozdilem u této mapy je, Ze
nezobrazuje pouze kliknuti, ale navic | pohyb uzivatele po strance, kazdy jeho krok.
Vysledky této mapy vSak nemusi byt vzdy zcela objektivni, pohyb mysi po strance se
U kazdého uZzivatele mize liSit. Kazdy uZivatel manipuluje s mysi rozdilng, nékdo
jezdi mysi sem atam, nékdo naopak mysSi nékam najede a dale Sni nemanipuluje

anebo jsou i taci uzivatelé, ktefi text mysi opravdu sleduji. [38]

—'

Obrazek 11: Mapa pohybu mysi
Zdroj: How to interpret heatmap data and increase online conversion rate. [online]. [cit. 2015-03-
27]. Dostupné z: http://blog.awa-digital.com/how-to-interpret-heatmap-data
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4.2.2 Vyutziti tepelnych map

e A/B testovani

Je jednoduchy nastroj, ktery se pouziva K otestovani dvou variant prvki na webové
strance, mlze se jednat 0 dvé rozdilna tlacitka vlozit do koSiku nebo naptiklad o dvé
varianty banneru. Hlavnim tkolem je zefektivnéni a zpfijemnéni webovych stranek pro
uzivatele, scilem zvySit prodeje internetového obchodu. Tento test miiZze probihat
nasledovné — spolecnost vytvoii naptiklad dvé varianty tlacitka vlozit zbozi do kosiku.
Jedno tlacitko bude Cervené s bilym pismem a druhé bude ¢erné se zlutym pismem. Tyto

varianty nahraje na svij e-shop a jedné poloviné uzivateli zobrazi prvni variantu a druhé

vvvvvv

Varianta A Varianta B

Obrazek 12: A/B testovani — heat map

Zdroj: GREEN, Sam. Are You Answering These 4 Questions to Maximize Web Conversion?:
Question 4: How Do i Confirm My Theory?. [online]. 28. 5. 2014 [cit. 2015-04-03]. Dostupné z:
http://blog.clicktale.com/2014/05/28/are-you-answering-these-4-questions-to-maximize-web-

conversion/

e Multivaria¢ni testovani

Je obdobny zplsob testovani jako A/B testovani S tim rozdilem, Ze U tohoto zplsobu se
testuje vice variant prvkd najednou. Nejcastéji se testuji rtizné obrazky, barvy a fonty
pisma, popisky, titulky aj. Lze otestovat naptiklad tfi varianty menu, zda je vhodné umistit

menu doleva, doprava anebo do horni ¢asti stranky. [39]
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e Eye tracking

Je technologie, kterd umozinuje pomoci o¢ni kamery sledovat pohyb lidského oka a miru
zaujeti. Pouzivaji se bud’ kamery stacionarni, umisténé napiiklad v monitoru pocitace, tak
aby uZivatel nebyl ovlivnén hardwarem anebo nahlavové o¢ni kamery, které jsou vétSinou
vV podobé¢ bryli, které si uzivatel nasadi na oblicej. Tato metoda testovani se predevSim
pouziva K testovani reklam a K testovani pouzitelnosti webu, napiiklad K rozvrzeni layoutu
stranky. Nejvétsi vyhodou této technologie je objektivita dat, protoze tato metoda
zpracovava pouze fakta, nikoli pocity a dojmy. Testovani touto metodou muze probihat

nasledovné — provozovatel ptipravi uzivateli ukoly, které ma splnit:

o Prohlédnéte si webovou stranku e-shopu.

o Najdéte na tvodni strance zalozku détské dioptrické bryle.

o Najdéte damské dioptrické bryle s ¢islem artiklu 586-963 a vlozte je do

kosiku.

Uzivatel se pokusi tkoly splnit, vystupem bude tepelna mapa s poradim krokd a barevnou
Skéalou, zalozenou na mife zaujeti uzivatele. Diky tomuto zplisobu testovani je mozné
ziskat hlub§i porozuméni uzivatelského chovani, ptredevS§im z davodu, Ze kamera
zachycuje kazdy uzivateliv pohyb oka, ktery zdaleka neni srovnatelny S pohybem mysi.
Pokud bude na strance rusivy element, uzivatel se na néj podiva, ale mys$i na ngj najet uz
nemusi. Na zédkladé¢ vysledktl, pak mize byt element odstranén, aby webové stranky byly

pro uzivatele piivétivejsi.[38] [41] [42]

satbency naturil-blend cotton

LRIEK: gel-free protection
filie-free materials and
sirritating: Clinically

.

Obrazek 13: Eye - tracking — heat map
Zdroj: KISSmetrics: 7 Marketing Lessons from Eye-Tracking Studies. KISSMETRICS. [online].
San Francisco [cit. 2015-03-29]. Dostupné z: https://blog.kissmetrics.com/eye-tracking-studies/
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5 Navrh arealizace mobilniho webu vybraného internetového

obchodu

V dnesni dob& pocet uzivateli piistupujicich na internet prostfednictvim mobilnich
zafizeni neustale nardsta, proto je nutné se jim ptizpusobit. Tento fakt, ktery mimo jiné
potvrzuje Tabulka ¢. 1, by méla kazda spole¢nost, provozujici internetovy obchod nebo

webovou prezentaci, zohlednit a snazit se zakazniky a uzivatele uspokojit.

51 Z.akladni charakteristika

Spole¢nost jadi.cz s.r.o. se zabyva maloobchodnim prodejem obuvi azbozi S tim
souvisejicim, provozuje také internetovy obchod www.jadi.cz, ktery se fadi mezi nejlepsi
ve svém oboru. Za ucelem otestovani novych piistupi se firma rozhodla pro vytvoteni
nového podpurného internetového mikro obchodu zaméteného na prodej barevnych
tkani¢ek. Cilem je poskytovat zdkaznikim kvalitni zbozi za pfijatelné ceny

prostfednictvim webu, ktery bude snadno dostupny i na mobilnich zatizenich.

5.2 Vybér zpusobu zpracovani webu

Aby byl mikro obchod optimalizovan pro vSechna zafizeni, jak pro stolni, tak pro mobilni,
je vytvofen formou responzivniho webu. K tomuto zpusobu realizace se spole¢nost
ptiklonila rovnéz z diivodu, ze se jednad 0 maly obchod s jednoduchou strukturou webu,
neobsahuje mnoho prvki aprovadéné zmény na webu také nejsou tak casté. Jsou
vytvofeny dvé Grovné responzivnosti, jedna pro chytré telefony a tablety a druha pro vétsi
zatizeni, jako jsou napftiklad notebooky, stolni pocitate ad. Diky responzivnimu webu,
nemusi mit spolecnost obavy z novych zafizeni, Ze by se musel web optimalizovat, protoze
responzivni web se dokaze pftizpusobit jakékoliv Sifce zobrazovaného okna. Dal§imi
divody, pro¢ byl zvolen tento zptisob zpracovani, jsou realizace, ktera neni tak casoveé
naro¢nad a pocatecni a provozni naklady vychézeji v tomto ptipadé pro spolecnost také

mnohem pfiznivéji oproti samostatné mobilni verzi a verzi na desktop.

48



5.3 Design webu

Prvnim krokem pfi navrhu designu webu bylo urceni, jaké prvky bude webova stranka
obsahovat. Nad obsahem bylo velmi dulezité se zamyslet, protoze responzivni web je
uréen pro vSechna zafizeni a napiiklad na obrazovku mobilniho telefonu se nevejde tolik
prvkl jako na monitor béZného pocitace. Na zdkladé obsahu byl vypracovan néavrh
struktury webovych stranek, jaké informace bude konkrétné web obsahovat. Navrh byl
koncipovan tak, aby jednotlivé prvky mély logickou navaznost a uzivatel se na webové
strance bez problému orientoval. DalSim krokem bylo vytvofeni ndvrhi dvou urovni
responzivnosti prostiednictvim wireframl. Responzivni web byl vyvijen pomoci piistupu
mobile first, tudiz byla nejdfive navrzena urovein responzivnosti pro mald mobilni zafizeni
apoté az byla vytvorena uroven pro zafizeni vétsi. Veskeré tyto navrhy byly posléze

predany grafikovi, aby navrhl graficky design webovych stranek internetového obchodu.

5.3.1 Navrh informaéni struktury webu internetového obchodu

ProtoZe se jedna 0 maly mikro obchod, ndvrh informacni struktury internetového obchodu
byl zvolen co nejjednodussi. Menu internetového obchodu obsahuje pouze tii dulezité
polozky — tvodni stranu ,,Co se nosi“, vypis produktd ,Nabidka“ a,Kontakt“. Dale
obsahuje detail produktu a v zapati stranky jsou uvedeny ,,Obchodni podminky*

a ,,Informace o dopravé®.

BAREVNE-
TKANICKY.CZ

PATICKA

OBCHODNI INFORMACE O
PODMINKY DOPRAVE

DETAIL
PRODUKTU

Obrazek 14: Navrh informacni struktury webu internetového obchodu

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.3.2 Wireframy

Wireframy byly vytvoieny na zakladé navrhu informacni struktury webu, nejdiive byly
navrzeny jednotlivé stranky pro mald mobilni zafizeni a az poté se az zaCaly navrhovat
jednotlivé stranky pro vétsi zafizeni, jejichz struktura uz byla pon¢kud obsdhlejsi. Navrhy
byly koncipovany timto zpusobem z divodu, Ze se spole¢nost piiklonila K responzivnimu
pfistupu tvorby webu — mobile first. Popis jednotlivych wireframt je koncipovan tak, Ze
jsou nejdiive popsany jednotlivé stranky pro prvni Groven responzivnosti (smartphony,
malé tablety) aaz poté stranky pro druhou uroven responzivnosti (velké tablety,
notebooky, desktopy). Prvni uroven responzivnosti byla nazvana jako mobilni verze
a druha troven responzivnosti jako desktopova verze. VeSkeré wireframy byly zpracovany
Vv online softwaru spole¢nosti MockFlow, ktery nepodporuje ¢eskou diakritiku. Ukazky

wireframt jsou V ptilohach C a D.
Mobilni verze — navrh wireframu
Uvodni strana

Prvnim krokem bylo navrZeni tivodni stranky barevne-tkanicky.cz. Uvodni strinka nese
nazev ,,Co se nosi“ auZivatel na ni miZze nalézt nejoblibenéjsi produkty a nejnovéjsi
trendy, co se aktualné nosi v oboru barevnych tkani¢ek. V horni ¢asti webové stranky se
nachazi hlavicka webu, kde se uprostied nachézi logo internetového obchodu a v pravé

¢asti je umisténa ikona nakupniho kosiku.

=
=

Obrazek 15: Hlavicka — uvodni strana — mobilni verze

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pod hlavickou mtize uzivatel nalézt menu, které obsahuje dvé polozky — vlevo odkaz na
uvodni stranku ,,Co se nosi* a vpravo odkaz na vypis produktt ,,Nabidka“. U rozloZeni
menu vznikly dvé varianty, bud’ mohly byt polozky umistény pod sebe anebo vedle sebe,
jak jsou nyni. Do budoucna bude mozné tyto dvé varianty Otestovat pomoci metody A/B

testovani.
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CO SE NOsI NABIDKA

Obrazek 16: Menu — mobilni verze

Zdroj: Vlastni zpracovani

Kvuli zaujeti pozornosti uzivatele jsou pod menu na uUvodni strance umistény
nejoblibenéj$i produkty. Jsou zobrazeny tifi fotografie rtznych produktt, které jsou
sefazeny pod sebou, aby mél uzivatel co nejvétsi zazitek z obrazku. Vpravo vedle
fotografii je uveden nazev produktu, cena aikona Sipky pobizejici zékaznika produkt
zobrazit. Cilem této stranky je uzivateli ukazat nové trendy a vzbudit v ném chut’ zkusit

néco nového a nasledné si produkt zakoupit.

NEJOBLIBENEJSI KOMEINACE TKANICEK

Zelene tkanicky
slabe kulate

50 ,-
Bile tkanicky
silne ploche

55 ,-
Modre tkanicky
slabe kulate

45 ,-

Obrdazek 17: Vypis nejoblibenéjsich produktii — mobilni verze

Zdroj: Vlastni zpracovani

Uvodni text 0 celém e-shopu je uveden pod oblibenymi produkty. Text je umistén spise
Vv dolni ¢asti webové stranky z diivodu, Ze pro uZivatele jsou mnohem zajimavéjsi obrazky

nez dlouhy text. Je dilezité zohlednit pravidlo, Ze uzivatelé si web prohlizi, nectou ho jako

knihu.
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V pati¢ce stranky jsou umistény nezbytné informace pro kazdého zékaznika. Nachdzi se
zde ,Kontakt“, ,Informace o dopravé“ a,Obchodni podminky“. | pfestoze jsou tyto
informace velmi dulezité, jsou umistény az v pati¢ce webové stranky. Protoze nejsou jejim
hlavnim pfedmétem, odvadély by uzivatelovu pozornost nebo by ve struktuie webu
pusobily zmatecné a uzivatel by se tak nemohl soustiedit na prvky, které jsou jeho cilem.

Paticka je na v§ech urovnich mobilni verze stejna.

Informace o doprave

Obchodni podminky

Obrazek 18: Paticka — mobilni verze

Zdroj: Vlastni zpracovani
Vypis produkti

Strankou na kterou se miZe uZivatel dostat prostfednictvim tlacitka ,,Nabidka® je vypis
produktt. Hlavicka je téméf stejna, jako je tomu U uvodni strany, 1isi se pouze ikonou
umisténou vlevo. Je pfidana Sipka, kterd symbolizuje krok — zpét na domovskou stranku.
Ikony jsou zvoleny z divodu, aby se uzivatel v hlaviéce rychleji orientoval. v piipadé, Ze

wewvr

text tolik nezaujal, protoze by splyval S ostatnim obsahem.

=
=

Obrazek 19: Hlavicka — vypis produktit — mobilni verze

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pod hlavickou je umisténo menu, obsahujici dvé polozky ,,Co se nosi“ a,,Nabidku®, tak
jako tomu je na Uvodni strance. Popis nabidky je umistén hned pod menu, aby to pro
uzivatele nebylo pfili§ matouci. Stranka vypis produkti jich obsahuje desitky a v pfipadé,

ze by uzivatel vid¢€l text az na konci, nemusel by vidét souvislost. Veskeré produkty jsou
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fazeny pod sebe z divodu piehlednosti. Fotografie jsou zarovnané Kk levému okraji a nazev

a cena produktu stejné jako na tivodni strance vpravo vedle produktu.

Detail produktu

Detail produktu je tfeti urovni, kam se muze uzivatel dostat pies vypis produktt. Hlavicka
I paticka jsou U této stranky stejné, jako u vypisu produkti. Pod hlavickou je zobrazen
nazev produktu a pod nim je umisténa fotografie produktu, ktera svou plochou zabira celou
Sitku webové stranky, aby uzivatele oslovila a vzbudila v ném chut’ si produkt zakoupit.
Ptimo pod fotografii je zobrazen stru¢ny popis produktu, aby si ho zékaznik dokazal
predstavit a dozvédel se 0 ném co nejvice podstatnych informaci. Dale pod popisem jsou
vypsany jednotlivé informace — délka, dostupnost a cena. Tlacitko ,,Pfidat do kosiku‘ je
dostate¢né velké a zarovnané na stied, aby ho zakaznik neptehlédl a aby ho podnitilo zbozi

zakoupit.

Zelene tkanicky slabe kulate

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing
elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,
quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo ccnsequat. Duis aute irure
dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum
dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint

Delka 100em |+
Dostupnost Ihned k odberu
Cena 50 .-

PRIDAT DO KOSIKU

Obrazek 20: Detail produktu — mobilni verze

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Desktopova verze — rozdily oproti verzi mobilni

Navrh Gvodni stranky u druhé Grovné responzivnosti byl koncipovan na zaklad¢é prvni
urovné aprvky byly preskupeny, ptizplisobeny vétsim obrazovkam a ptipadné ptidany
dalsi. V hlavicce stranky je na pravé strané¢ umisténé logo spole¢nosti, vpravo vedle loga se
nachazi hlavni menu obsahujici tfi polozky — ,,Co se nosi“, ,,Nabidku“ tkanicek
a ,,Kontakt“, které jsou umistény vedle sebe. V pravé ¢asti hlavicky je zobrazena ikona

kosiku, jako u prvni tirovné. Tato hlavicka se vyskytuje na vSech strankéach druhé urovné.

LOGO CO SE NOSI NABIDKA m ?

Obrazek 21: Hlavicka — desktop

Zdroj: Vlastni zpracovani

Oproti prvni Grovni mize uzivatel pod hlavi¢kou nalézt banner, ktery zobrazuje fotografie

produktii nebo aktualnich trendt, urc¢eny K upoutani pozornosti zakaznika.

BANNER

Obrazek 22: Banner na uvodni strance — desktop

Zdroj: Vlastni zpracovani

RovnéZ jako U prvni Grovné responzivnosti jsou pod bannerem umistény tii fotografie
nejoblibengjsich produktt s tim rozdilem, ze U této verze jsou fazeny vedle sebe. Nazev
produktu a cena jsou zarovnany na stifed pod fotografii. Pod produkty je zobrazen Gvodni
text o celém e-shopu a paticka obsahuje pouze dvé polozky — ,,Obchodni podminky*

a ,,Informace o dopravé®, tyto polozky jsou zarovnané doleva.

opchodipodminky

Obrazek 23: Paticka — desktopova verze

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Vypis produktd adetail produktu jsou zpracovany obdobné jako u prvni trovné s tim
rozdilem, Ze pod hlavickou jsou fotografie produktl fazeny vedle sebe a u detailu produktu

jsou informace a struény popis zobrazen vedle fotografie produktu.

5.3.3 Grafika

Na grafice webovych stranek se podilel externista spole¢nosti jadi.cz s.r.o. Jeho tikolem
bylo vypracovat grafické navrhy vSech jednotlivych stranek internetového obchodu
barevne-tkanicky.cz dle vypracovanych wireframt a informac¢ni struktury webu. Déle byl
kladen diiraz na jednoduchost webovych stranek, barvy byly zvoleny Vv odstinech bil¢, Sedé
a ¢erné. Tyto odstiny barev byly vybrany piedevsim z diivodu, Ze web obsahuje tkanicky
v mnoha barevnych variantich abarevna struktura webu by mohla produkty zastinit.
RovnéZ byla vé€novana pozornost zvyraznéni dulezitych tlacitek a odkazu tak, aby byla
vhodné¢ odlisena od ostatniho obsahu a zakaznika podnitila k akci. Cilem je, aby se uzivatel
na webové strance dobfe orientoval a diky barvam, fontim pisma a celému grafickému
designu mu byl zpfijemnén cely proces nakupu zbozi. Layouty jednotlivych stranek jsou

umistény v ptilohach E az H.

5.4 Realizace webu

Na realizaci webovych stranek se podilelo IT oddéleni spolecnosti jadi.cz s.r.o0., které mélo
za Ukol webové stranky nakodovat a oSetfit tak, aby fungovaly nap#i¢ vSemi OS
a prohlize¢i bez probléml. Zdrojovy kod webovych stranek byl vyvijen pomoci
frameworku Foundation, ktery je wurCeny pro kodovani responzivnich web,
upiednostiyjicich pfistup mobile first. Tento framework byl vydan poprvé v roce 2011
spolecnosti ZURB, ktera se na jeho vyvoji podili jiz od roku 2008. Zakladem tohoto
frameworku je flexibilni miiZka a dal$i pfedpfipravené JavaScriptové komponenty, které

usnadnuji kodértim jejich praci. [42]
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55 Testovani webu

Bylo zvoleno uzivatelskému testovani webu, predev§im z divodu, Ze U novych webovych
stranek je nejdilezitéjsi otestovat jejich pouzitelnost. Cilem bylo zjistit, zda se uzivatel na
webovych strankach bez problému orientuje, jestli v prib&hu plnéni tikoll neceli néjakym
problémim a pokud ano, tak navrhnout vhodné feseni. Protoze se jedna o responzivni web
je mozné otestovat dvé urovné responzivnosti. Vzhledem k tématu prace, bude zminén

pouze prubéh testovani mobilni verze — prvni irovng responzivnosti.

5.5.1 Vybér testert

K testovani byli vybrani uzivatelé, ktetfi spadaji do cilové skupiny internetového obchodu
barevne-tkanicky.cz. Spole¢nost jadi.cz s.r.o. si skupinu potencidlnich zéakaznikid
predstavuje nasledovné: Skupinu tvofi z vét$i ¢asti muzi, jejichZz oblibou je noSeni
polobotek. Zakaznici jsou star$i 23 let a jejich vzdélani je minimalné stfedoSkolské. Do
skupiny patii jak pokrocili uzivatelé webu, tak zacateCnici, aby vysledky byly co nejvice

objektivni. Bylo otestovano 5 uzivatell, kteti spliiovali vySe uvedena kritéria.

Tabulka 5: Testovani uzZivatelé

Finan¢ni .
Formalni Pokro¢ily

poradce ormalni okrocily

Nakupci .

. Formalni Pokro¢ily
surovin ormaint OXTOCTY
Ucitelka Formalni Pokrocily

tni 1 i o
Zdravotni Neformalni ZacateCnik

sestra
Ugetni Formalni ZacateCnik

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.5.2 Scénar

V uvodni casti byly kazdému uzivateli polozeny pruvodni dotazy, které se tykaly jeho
zaméstnani a zajmua, aby se uvolnila atmosféra atestovany se citil dobfe. Dale byly

kazdému pokladany dotazy tykajici se navstévnosti internetu:

1. Jak casto ve volném case pouzivate internet?

2. Jak casto vyuzivate K nakupu internetové obchody?

V dalsi ¢asti byly pokladany zakladni otdzky tykajici se webu:

3. K éemu myslite, ze stranky slouzi?

4. Co Vas nejvice zaujalo, kam byste nejdrive klikl/a?

Ve tieti ¢asti se uzivatel snazil splnit ukoly pfedepsané ve scénafi:

5. Vlozte libovolny produkt zobrazeny na uvodni strance do kosiku.
6. Najdeéte slabé kulaté tkanicky cervené barvy, zvolte délku 70 cm a viozte je do kosiku.

1. Zjistéte, jake polozky mate V kosiku a dokoncete nakup.

Dopliujici dotazy:

8. Prisly Vam webové stranky prehledné?

9. Objevil/a jste néco, co Vam na strankdch schazi?

5.5.3 Prubéh testovani

Prub¢h testovani probihal obdobné, jak je popsano v kapitole 4.1.1. Testovani se provadélo
Vv kancelafi spolecnosti jadi.cz s.r.o., kde byl umistén stil, dvé zidle, pocita¢ a lehké
obcerstveni, aby se uzivatel citil pfijemné&ji. V mistnosti byl pouze moderator a testovany
uzivatel. Kazdy tester byl posazen pied pocitac, kde byla ve zmenSeném okné nactena
mobilni verze webu. Na pozadi byla umisténa Cisté bila stranka, aby uZivatele nic v pozadi
nerozptylovalo. Na zacatku testovani bylo testerovi sdéleno, za jakym ucelem byl pozvan

abyl sezndmen S prubéhem testovani. Dale mu bylo vysvétleno, ze veSkery prib¢h
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testovani bude zaznamendvan a kazdému byl predloZzen dokument 0 tom, Ze se zdznamem
pribéhu souhlasi a ze zadné informace nevyzradi. Prubeh testovani byl zaznamendvan
pomoci specialniho programu, ktery byl spustén na pozadi pocitace. Program snimal
obrazovku azaznamenal veSkeré uzivatelovy kroky, které na webové strance ulinil.
Nadale byl uzivatel upozornén, ze by mél premyslet nahlas aze cilem je otestovat
pouzitelnost webu ne samotného uzivatele, tudiz zadna odpovéd neni Spatna. Rovnéz bylo
zminéno, pokud by m¢l tester né¢jaké dotazy, budou zodpovézeny az po konci testovani,
aby vysledky byly co nejvice objektivni. Po tvodnich formalitdich moderator ptestoupil
Kk jednotlivym dotaziim a ukolim. Tester se snazil zodpoveédét veskeré dotazy a provést
jednotlivé ukoly, které byly uvedeny ve scénafi. Moderator si V prubéhu testovani de¢lal

poznamky, které byly soucasti vyhodnoceni testovani.

5.5.4 Vysledky testovani

Pro vétsi prehlednost jsou vysledky testovani zachyceny pomoci tabulky. U prvnich dvou
otazek byla zvolena Skéla hodnoceni: ziidka, obcas a casto. Na prvni otazku vétSina
uzivateli odpovédéla, Ze internet navStévuje cCasto, U druhé otazky dva uzivatelé
odpovédéli, Zze k nakupu vyuzivaji e-shopy Casto, dva uzivatelé obcas ajeden ziidka.
U tfeti otazky uzivatelé neméli problém poznat, Kk ¢emu jsou stranky urceny, vSichni
odpovedéli spravné. Na ¢tvrtou otazku 3 z 5 uzivatelt odpovedéli, ze by nejdiive klikli na
nabidku tkanic¢ek a dalSi dva na nejoblibengjsi tkanicky. Plnéni tkolll nedélalo uZivatelim
zadné problémy, kol ¢. 5 kazdy splnil okamzité¢ bez premysleni. U ukolu ¢. 6 dva
uzivatelé hledali filtr, pomoci kterého by si zvolili barvu, délku a typ tkanicek, posléze ale
zjistili, Ze web neobsahuje velké mnozstvi produkti acervené tkanicky naSli béhem
okamziku. Dalsi tii uzivatelé automaticky scrollovali, dokud tkani¢ky nenasli. VloZeni
produkti do koSiku uZivatelim necinilo Z4dné problémy. Otazka ¢. 7 byla rovnéz pro
uzivatele snadnd, vSichni intuitivné klikli na ikonu koSiku, kam byly produkty vloZeny.
Dokonceni nékupu prob¢hlo v potadku. Otazky ¢. 8 a9 byly hodnoceny pomoci Skaly
odpovédi: ano, spiSe ano, nevim, spiSe ne ane. U otazky ¢. 8 odpoveédéli dva uzivatelé
spiSe ano, z divodu, Ze jim schazel filtr pti hledani urcitého druhu tkanicek, dalsi tii
uzivatelé odpoveédeli ano. Na otazku €. 9 odpoveédeli tfi uzivatelé ne a dva uzivatelé ano,

z diivodu chybéjiciho filtru.
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Tabulka 6. Vysledky testovini

dasto Casto casto Casto obcas casto

Casto Casto obcas obcas ziidka casfo /

obcéas

e-shop e-shop e-shop e-shop e-shop e-shop

tkani¢ek tkani¢ek tkanic¢ek tkani¢ek tkanicek tkaniéek

nabidka nabidka uvodni nabidka avodni nabidka

tkani¢ek tkani¢ek produkty tkani¢ek produkty tkani¢ek

vlozen vlozen vlozen vlozen vlozen vloZen
vloZeny vloZeny vlozeny vlozZeny vlozeny vloZeny

zjisténo a

zjisténo a

zjisténo a

zjisténo a

zjisténo a

zjisténo a

dokon¢eno | dokonéeno | dokonéeno | dokonceno | dokonceno | dokonéeno
spiSe ano ano spiSe ano ano ano ano
ano ne ano ne ne ne

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.5.5 Zhodnoceni testovani

Cilem testovani bylo zjistit, zda jsou webové stranky pouzitelné a zda uzivatelé neceli
né¢jakym problémim. V poslednim sloupci tabulky ¢. 6 jsou uvedeny primémé vysledky
ajsou vice nez uspokojivé. U webovych stranek nebyly nalezeny zddné vyrazné
nedostatky, pouze nékterym uzivatelim schazel filtr, pomoci kterého by si mohli urcit
barvu, typ a délku tkaniéek. Cil testovani lze povazovat za splnény, povedlo se vytvorit

uzivatelsky privétivé webové stranky, které jsou pro uzivatele plné funk¢ni a pouzitelné.

5.6 Celkové zhodnoceni projektu

Cilem bylo otestovat nové zptisoby zpracovani mobilniho webu a vytvoftit takovy web,
ktery bude schopen se pfizplsobit velikosti obrazovky jakéhokoliv zafizeni. Diky
jednoduché struktute a kratkému textovému obsahu byl vytvofen responzivni web se
dvéma trovnémi responzivnosti. Nejdiive byla navrzena informacni struktura stranek, kde
je kladen duraz predev§im na logickou névaznost jednotlivych prvki webové stranky.
V dalsi ¢asti byly vytvofeny wireframy, pomoci nichz bylo zvoleno rozlozeni prvki
s ohledem na zakladni aspekty UX. Na webovych strankach se totiz musi uzivatelé snadno
arychle orientovat, jinak by mohli pfestoupit ke konkurenci. Na zakladé wireframi byl
vytvoten graficky navrh, kde jsou pouzity odstiny bilé, Sedé a cerné zejména z ditvodu, aby
byla zachovéna cista linie webovych stranek a aby plsobily seriézné a elegantné. DalSim
krokem bylo samotné nakddovani webu a nasledné otestovani. Bylo zvoleno uzivatelské
testovani, které mélo odhalit chyby Vv rozlozeni prvkia stranky, $patnou strukturu nebo
Spatné umisténé odkazy. Bylo otestovano pét uzivateld, ktefi spadali do cilové skupiny
internetového obchodu. Testovani dopadlo velmi dobfe, vSichni uzivatelé povaZovali
stranky za pfehledné a dokazali splnit veSkeré ukoly, jedinou vytkou byl chybéjici filtr.

Vysledky potvrdily skutecnost, ze je mozné web spustit do ostrého provozu.
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Z.avér

V soucasné dob¢ je na trhu nespocet e-shopii, aproto je dulezité se od nich néjakym
zpusobem odliSit. Vytvofeni mobilni verze webovych stranck se tak mize stat pro

internetovy obchod vyznamnou konkurenéni vyhodou.

Uvod teoretické &asti poskytl piehled o zakladnich pojmech a mobilnim prostiedi. Byla
zde rozebrana problematika mobilnich operacnich systéml, mobilnich prohlizect
a mobilniho internetu. DalSi kapitola teoretické casti byla vénovana zhodnoceni
jednotlivych zplisobli zpracovani mobilniho webu a zarovenl byly zminény jejich vyhody
a nevyhody. Tteti kapitola poukézala na dalezitost mobilniho web designu, byly popsany
hlavni aspekty UX a posledni kapitola teoretické casti bakaldiské prace se zaméfila na

jednotlivé metody testovani webovych stranek.

Na zakladé zhodnoceni jednotlivych zplsobii zpracovani mobilniho webu byl zvolen
responzivni ptistup tvorby webovych stranek. Tato varianta byla zvolena nejen z divodu,
7ze je pro e-shop vhodn&js§i v mnohasmérech, ale také proto, Ze zohlednuje

zejména Velikost a rozliSeni obrazovky, tudiz akceptuje veskera zafizeni, a to i nova.

Za jeden zhlavnich pfinosti bakalaiské prace lze povazovat vytvoreni fungujiciho
internetového obchodu, ktery je schopen se pfizplsobit obrazovce jakéhokoliv zatfizeni a je
tak pfistupny mnohem vétSimu mnozstvi zakaznikd. DalSim pfinosem zévérecné prace
bylo otestovani novych technologii pfi zpracovani webovych stranek a vytvofeni nového
pohledu natuto problematiku. V soucasné dobé jsou webové stranky v konecné fazi

testovani a pripraveny ke spusténi do ostrého provozu.

Pokud by spolec¢nost do budoucna pocitala s rozSifenim sortimentu, bylo by pro zvySeni
komfortu vhodné vytvofit filtr, ktery by zdkaznikim umoznil ur¢it barvu, typ a délku
tkanicek, které hledaji. Rovnéz by bylo zadouci v budoucnu otestovat jednotlivé prvky
stranky prostfednictvim metody A/B testovani a také prozkoumat miru zaujeti uzivatele
pomoci o¢ni kamery. V neposledni fadé by bylo vhodné pribézné testovat navstévnost

webovych stranek.
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Piiloha A: Mapy pokryti mobilnim internetem v CR
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Zdroj: O2 CZECH REPUBLIC a.s.: Mapa pokryti. [online]. [cit. 2015-02-06]. Dostupné z:
http://www.02.cz/0sobni/199436-mapa_pokryti_a_prodejen/

Zdroj: T-Mobile Czech Republic a.s.: Mapa pokryti. [online]. 30.1.2015 [cit. 2015-02-06].
Dostupné z: http://www.t-mobile.cz/podpora/mapa-pokryti
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Piiloha B: Mapa pokryti mobilnim internetem — VVodafone

Mapa pokryti mobilnim internetem - Vodafone
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Zdroj: Vodafone Czech Republic a.s.: Mapa pokryti. [online]. 31. 1. 2015 [cit. 2015-02-06].
Dostupné z: http://www.vodafone.cz/mapa-pokryti/
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Piiloha C: Wireframy — prvni droven responzivnosti

Uvodni strana - Co se nosi  Vypis produktii - Nabidka Detail produktu

=4 =4

CO SE NOSI NABIDKA CO SE NOSI NABIDKA

NEJOBLIBENEJSI KOMBINACE TKANICEK Laorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing Zelene tkanicky slabe kulate
elit, sed do eiusmod tempar incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam,

Zelene tkanicky quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut

slabe kulate

Zelene tkanicky

//\ slabe kulate

A

Bile tkanicky
silne ploche

Bile tkanicky
silne ploche

Lorem ipsum dolor sit amet, consectstur adipisicing
elit, sed do eiusmod tempar incididunt ut labare et
dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam
quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commoda ccnsequat. Duis aute irure
Modre tkanicky dolor in reprehenderit in valuptate velit esse cillum
slabe kulate dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint

/ \\ Modre tkanicky Delka

slabe kulate

45 -

Dostupnost Thned k odberu

/ \ Cena 50 -
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing

elit, sed do elusmod tempar incididunt ut labare et -
dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, PRIDAT DO KOSIKU
quis nostrud exercitation ullamco |aboris nisi ut

aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure

Informace o doprave Informace o doprave Informace o doprave

Obchodni podminky 0Obchodni podminky Obchodni podminky

Pozn. Nejedna se 0 deformaci mobilnich zafizeni, pouze jsou zafizeni zvétSena z diavodu,

aby byl vidét wireframe celé stranky.

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Piiloha D: Wireframy — druha droven responzivnosti

Uvodni strana - Co se nosi

CO SENOSI NABIDKA m §

BANNER

NEJOBLIBENEJSI KOMBINACE TKANICEK

Zelene tkanicky slabe kulate Bile tkanicky silne ploche Modre tkanicky
50, 55, 45 .-

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostruc

exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulle

pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.Lorem ipsum dolor sit amet, consestetur

Vypis produktii - nabidka

CO SENOSI NABIDKA g‘

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing el sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quic

fon wlamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cilum dolore eu fugia
nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in cuipa qui officia deserunt mallit anim id est laborum Lorem ipsum dolor it amet, consectetur
adipisicing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nastrud exercitation ullameo Iaboris nisi u

Fialove tkanicky Modre slabe tkanicky Cervene tkanicky Zlute rezne tkanicky
55, 50 -

- 65,-

Zelene tkanicky slabe kulate Bile tkanicky silne ploche Modre tkanicky slabe kulate Fialove tkanicky
50 - 55, 45, 60 -

Informace o doprave | Obchodni podminky

Detail produktu

€O SE NOS! g’
s

Zelene tkanicky slabe kulate

Lorem ipsum dolor st amet, consectstur adipisicing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris

Dostupnost thned k odberu

Gena 50 ,-

PRIDAT DO KOSIKU

Ovchec! podiney

Zdroj: Vlastni zpracovani
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CO SE NOSI NABIDKA TKANICEK

Nejoblibenéjsi tkanicky

Tkanicky kulaté slabé voskované
cerné

35K
Tkanicky kulaté slabé skoricové

22

Tkanicky kulaté slabé cervené

25 K¢

Barevné tkanitky do bot nejsou ve svét& zadnou novinkou. Jiz
delsi dobu mazZete na ulicich v Milané, Londyné nebo New Yorku
potkat byznysmeny ve skvéle padnoucim obleku s razovymi,
fialovymi nebo Zlutymi tkanitkami v polobotkach. Je to fantasticky
zpasob, jak ozviaStnit nudné Cerné nebo tmavé hnédé boty.
Dokonalost je v detailech a tohle je ten spravny minimalisticky
prvek. Tkanitky muZete sladit s kravatou, manzetovymi knofliky
nebo kapesnikem. VyzkouSejte novy e-shop y na prodej
barevnjch tkani¢ek i v Ceské republice.

Kontakt
Informace o dopravé
Obchodni podminky

wytvorilo a technicky zaji$tuje movio.cz

Zdroj: Vlastni zpracovani

Priloha E: Layout mobilni verze — uvodni strana, nabidka

CO SE NOSI NABIDKA TKANICEK

Nabidka barevnych tkanicek

Barevné tkanitky do bot nejsou ve svété zadnou novinkou.
Jiz del$i dobu muzete na ulicich v Milané, Londyné nebo
New Yorku potkat byznysmeny ve skvéle padnoucim
obleku s rdzovymi, fialovymi nebo Zlutymi tkanitkami

v polobotkach. Je to fantasticky zpisob, jak ozviastnit nudné
&emé nebo tmavé hnédé boty. Dokonalost je v detailech

a tohle je ten spravny minimalisticky prvek. Tkanitky
muzete sladit s kravatou, manzetovymi knofliky nebo
kapesnikem. Vyzkousejte novy e-shop zaméfeny na prodej
barevnych tkanitek i v Ceské republice.

Aktualni kolekce

V této nabidce muzete nalézt veskeré druhy barevnych
tkanicek. Nabidka obsahuje rizné tvary, typy a barvy,
vybere si opravdu kazdy

Tkanicky kulaté slabé
modré

25 K¢
Tkanicky kulaté slabé Sedé

25 K¢

Tkanicky kulaté slabé
bézové

25 K¢
Tkanicky kulaté silné Sedé

25 K¢
Tkanicky kulaté silné
cervené

25 K¢

Tkanicky kulaté silné modré

LT T T U O W

25 K¢
Tkanicky kulaté silné
skorice
25K¢
Kontakt

Informace o dopravé
Obchodni podminky

vytvofilo a technicky zajistuje movio.cz



Piiloha F: Layout mobilni verze — detail produktu

« Cﬁ“w"‘é ZZZ;., y ﬁ’

CO SE NOS NABIDKA TKANICEK

Tkanicky kulaté slabé modré

Délka 60 cm B

Cena 25 K¢

™ Pridat do koSiku

Slabé balvnéné kulaté tkanicky, které dobre drzi zavazani
jsou ve stredné modré barvé. Material: 100% bavina.

vytvorilo a technicky zajistuje movio.cz

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Priloha G: Layout desktopové verze — iivodni strana

Nejoblibenéjsi tkanicky

#° o

Barevné tkanicky do bot nejsou ve svété zadnou novinkou. Jiz deléi dobu mazete na ulicich v Mildné, Londyné nebo New Yorku potkat
business many ve skvéle padnoucim obleku s éervenymi, modrymi nebo Zlutymi é v

C %um.; Tlanisty

BAREVNE TKANICKY

...vyzkouSejte nové trendy

Jeto zpisob, jak
ozviaStnit nudné Eerné nebo tmavé hnédé boty. Dokonalost je v detailech a tohle je ten spravny minimalisticky prvek. Tkanicky mzete
sladit s kravatou, manz knofliky nebo Sejte novy e-shop cz zaméieny na prodej barevnych

tkanicek i v Ceskeé republice.

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Priloha H: Layout desktopové verze — nabidka, detail produktu

NABIDKA TKANICEK
Ci %.wnazmw losg

Nabidka barevnych tkanicek

8,

V této nabidce mizete nalézt veskeré druhy barevnych tkaniéek. Nabidka obsahuje riizné tvary, typy a barvy, vybere si opravdu kazdy

Aktualni kolekce

) y N
- /,,'//—’ N\ —

-

o< o

1

Oﬁ,«,« . CoSENoS  NABIOKA TRANICEK
st

Tkanicky kulaté slabé modré

"

Délka 80em

cena 25 KE

= Pridat do kosiku

Slabé balvnéné kulaté tkanicky, které dobfe dr¥i zavdzani jsou ve stfedn& modré barvé. Material: 100% bavina

Zdroj: Vlastni zpracovani
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