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RESUME

Diplomova prace na téma ,Bankovni produktyianost vybrané obchodni banky“ se
zabyva analyzoGeské spiitelny a.s. Sklada secasti teoretické aasti praktické.

V prvni kapitole teoretickécasti se zabyvam postavenim bankovnictvi v trzni
ekonomice, déle pak charakteristikbeského bankovniho présti, kde krors historie
bankovnictvi na uzemi soasné Ceské republiky analyzuji zejména problém

restrukturalizace a privatiza¢eskych bank.

V praktickécasti se pak &nuji analyze zkoumané banky a jejich zakladnich prdaglukt
které by mohly BZného bankovniho klienta zajimat. V posledni kapitole prakiéss
porovnavam tyto produkty s produkty konkufen banky. V nasledném hodnoceni se

¢ten& dozvi, kterd banka si v tomto hodnoceni stoji I1épe.

Thesis ,Banking products and activities of chosen commercial bank$ deth an

analysis ofCeska sptitelna bank. It consists of theoretical and practical project.

First chapter of the theoretical part includes a basic tdgw®sition of banking in the
market economy. Besides this will follow the analysis of a prolémestructuralisation

and privatization of Czech bank institutions.

Practical chapter is divided into two parts. The first one contaagmanalysis of chosen
bank and its basic products, which are useful for common clients. laghpart of the
practical chapter are these products compared with products of doregednk. Finally,
in the following evaluation will the reader know, which bank ofteesier conditions and

banking products for common clients.
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UVvOD

K volbé tématu této prace d¢rvedla méa praxe z léta 20030eské sptitelné a.s., kde
mi bylo umozZgno nahlédnout do systéniiizeni banky a seznamit se &bymi produkty
nabizenymi klientm osobnimi poradci nai@pazkach. DalSim zisoda byl fakt, Ze bych

chtl v bankovni struktte v budoucnu pracovat.

ProtoZe spousta lidi kolem mne stale vice diskutuje o tom, kterléomenanych bank
je vyhodrgjSi a nabizi lepsi sluzbyfiplo mi vhodné, Ze bych mohl ve své praci porovnat
dvé z nejwtSich a nejznagSich bank. Ma prace tedy bude na nasledujicich strdnkach
hodnotitCeskou spiitelnu a.s. a Komeni banku a.s. Bude to jakagimicka pro &zného
klienta, ktery se rozmysli, jakou banku zvolit z hlediska kvality nalyide zadkladnich
produkii a poplatk ze sluzeb s nimi spojenych. ProtoZze v této praci jeéelgyvSim o
bézného klienta, tj. fyzickou osobu-¢dna, budu hodnotit ty produkty, které by ho mohly

nejvice zajimat.

Uvodem se v teoretick&asti zabyvam postavenim bankovnictvi v trzni ekonomice,
dale pak charakteristikoteského bankovniho prasti, kde se krot historie ¢eského

bankovnictvi zaréuji na problém restrukturalizace a privatiz&eskych bank.

V praktickécasti se pak &nuji analyze zkoumané banky a jejich zakladnich pragukt
které by mohly BZzného bankovniho klienta zajimat. V posledni kapitole prakitési
porovnavam tyto produkty s produkty konkufen banky. V nasledném hodnoceni se

¢ten& dozvi, jaka banka si v tomto hodnoceni stoji Iépe.
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Piedmluva

Banka, instituce respektovana i nepochopenaiovama i zatracovana. K pokroku
lidstva bylo a jefieba rco vic nez rozvoj techniky a vyrobnich sil: bylo, je a bueba
peréz a redevsSim pete. Banky, pro mnohé z nas tajemné a vSemocné instituce, jsou vzdy
a budou motorem hospad&ého fistu. Penize pomahaji budovat ekonomickou silu
jednotlivce i statu. Jsou d¢fitkem oc@&ovani hmotnych a duchovnich statlsynonymem
aspEchu a moci a lidé se je snazi ziskat poctivym i nepoctivyisapem. Ukladame je v
bankach, aby mohly byt efekti¥rprerozdlovany tam, kde § akceptovatelném riziku
prinesou zisk.Bankovnictvi je ¢innost, v niz hraje vyznamnou roli lidsky faktor -
schopnost hospod#t s per#zi jinych. Je to aktivita vzruSujici i lakavagkdy i bohuzel

neodolatelna pokusenim zneuZzit penize jinych ve viastnigmtosp

Bankovnictvi na naSem Uzemi proZilo &dp i pad, rozket i zatraceni, uznéni i
nepochopeni. Jiz je tomu patnéact let od ¥y@bnovy kometniho bankovnictvi, jez byla
sousasti zasadni transformace nasi gandemokraticky stat s trzni ekonomikateské
bankovnictvi ve své nejnéjgi roli dohani pekotnym tempem vSe, co zameSkalo za
desetileti nevlady peém a degradace bank na pouhé distributoryépemodle pokyid
.shora“. Po patnécti letech fungovani znovuzrozeného korirer bankovnictvi v nasi
zemi lze konstatovat, Ze se pttta vytvoiit plnohodnotny bankovni systém, schopny
uspokojovat pdaeby podnik i ob¢ani pii nakladani s peizi. Schopnost nakladat s @en
druhych a rozmnoZovat je se stala vysoce odbornou sluzbou, kterd vyzadigsti
ekonomiky, prava, matematiky, statistiky i jagy&l zarové poctivy, ugimny gistup ke

klientele.
Pevré véiim, Ze i ve zostjicim se konkurefmim prostedi, v dée globalizace

finanénich sluzeb a v perspeksilenstvi Ceské republiky v Evropské unii ma nase

bankovnictvi ped sebou dobrou budoucnost s mnoha spokojenymi klienty.
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1 Postaveni bankovnictvi v trzni ekonomice

1.1 Funkce pez

Penize se staly do té miryéamou soudasti naSeho kazdodenniho Zivota, Ze
neuvazujeme &tSinou o tomgim vlastré jsou. Resto je odpodd’ na otazkug¢im jsou pro
nas penize,iezit4 pro pochopeni fungovani ekonomického systému. To, Ze ,0 penize jde
vzdy az v prvniract’, je extrémnim vyjatenim skuténosti, Ze penize se dotykaji vSeho
kolem néas a ovlifwji Zivot nds vSech. Jak v rovinndividuélni, tak makroekonomickeé,

tedy strégné receno, penize ovliwji rozhodovani vsech ekonomickych subjejd].

Odpoudi na otazku, co jsou to viastpenize je dozajistackolik, pravdpodobré
nejpresrEjSi a nejvystizyjsi je pak odpodd’, Ze:Penize jsou cokoli, co slouzi jakodiné
prijimany prostiedek p¢i placeni [3]. Nez doSly do dnesni podoby, pé&aly znany
vyvoj. V historicky davnych dobéch &y penize formu komodit (musle, dobytek, drahé
kovy, v ¢eskych zemich se dokonce platilo glte z platna, odtud se setkdvame s
nazorem, Ze pr&vod jejich funkce je odvozeno i sloveso ,platit* [2]). Dochazelo k jakési
naturalni sming, proto se setkavame s pojmé&omoditni penizely se vSak nedalyatit a
nékteré podléhaly zkaze. DalSim typem komoditnichépese staly drahé kovy jako zlato a
stiibro, které jiz ndly schopnost dobrégtitelnosti a dobrou odolnost proti zkaze. Nakonec
byly vSak komoditni penize zcela nahrazgmgpirovymi peéziV posledni dob se
setkavame ip platebnim styku i s pojmem bezhotovostnich a elektronickyctzpéxleni

pertz je znazoréno na obk.1.

Hlavni vyznam pez pro nas spfiva v tom, Ze si zagnmizZzeme koupit jiné &ci.
Mince pouzivame jako drobné k papirovémuwamu. Mince i papirové aiZivo jsou
penize s nucenym ®bem, jsou tedyzakonnym platidlem (podle z&kona musi byt
prijimany vSemi subjekty jako prasdek Uhrady dluh [2]). PouZivani papirovych
bankovek a kovovych minci jakoédlva se roz&ilo diky faktu, Ze jsou pohodinym
prostedkem sw@ny, jsou snadno /gnosné i skladovatelné. To, Ze nemohou byteb
legalre vytvdeny soukromymi subjektyigobuje i jejich vzacnostrendem dnesni doby

jsou bezhotovostni penize, které existuji &t@ch a se kterymi Ize disponovat
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obr.¢.1: Rozdéleni penéz

Penize |

I |
| Narodni | |Nenérodn|'| Nadnérodni|

L SDR, ECU Euro

Pastevecké oblasti Bezhotovostn|
[Dobytek | Ziralni

I 1
[Substanéni] | Nesubstan&ni |

Zemédélské oblasti Kovové Kovové
plnohodnotné neplnohodnotné
[obili Slitiny, méd, Al

Zlato |

Elektronické

| Lovecké oblasti

Stiibro |
KozZeSiny

Kryté drahym
kovem
Nekryté
drahym kovem
v
Smér wwoje

Pramen: Vlastni zpracovani podle vyukykgmetu Bankovni operace

prostednictvim nap Seki a platebnich kareti bankovnich pevodi. V sowasné dob
zhruba 90% ze vSech transaktippdé prév na tyto bezhotovostni transakce. Tato rychla
mutace hotovostnich p&n na bezhotovostni vSakigpbi vazné problémy centralnim
bankam, jejichZz Ukolem a stasré potebou je mimo jiné kontrolovat a dfit nabidku

pertz v ekonomice.

Predpokladejme, Ze vyvojupde az tak daleko, Ze papirové penize tak budou zcela
nahrazeny prav témito ,virtualnimi perzmi“, Ze iz nebude nutna jejich fyzicka
pritomnost ve srné (kazdy bude platit své zavazkyeg jakysi kapesni platebni termindl,
ktery bude umakovat @gimy platebni styk. Dnes se tomu jizZZi¢ déje pii placeni v

obchodech kartou).

Penize plni zakladniitfunkce:
- slouzi jako prosedek smny;
- funguji jako zédtovaci jednotka;

- pouzivaji se k uchovani hodnot.
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1.2 Funkce bank

Banky jsou, jak jsem jiz Gvodem zminil, velmi vyznamnymi subjekigitekonomiky.
Bankovni systém p#tke klicovym makroekonomickym nastfopn, pomoci kterych Ize
ovlivinovat produkci, inflaci i neza#éstnanost. Népsgji jsou banky charakterizovany jako
druh finargniho zprostedkovatele, jehoz hlavnéinnosti je zprostedkovani pohybu
financnich prostedk: mezi jednotlivymi ekonomickymi subjekfpto zprostdkovani je
zaloZzeno zejména na tom, Ze bankgjiaji vklady a z nich na vlastnité€t poskytuji
aveéry [2]. Vymezeni banky jako subjektu je zpravidla legislatiumméeno gislusSnym

zakonemBanky dale velmfasto vystupuji jako zprostdkovatelé na finamich trzich

Finartni trhy jsou mistem, kde jedni poptavaji a druzi nabizeji penizesi&myejich
snazeni je dostat penize tam, kde budou co nejlépe zhodnocenygnktriatze dlit podle
riznych hledisek. Podle typu pouzivanych nastiijlime finartni trh na d¥ zakladni
skupiny:trh perezni a kapitalovyPeréZzni trh umoziuje prerozélovat kratkodobé zdroje,
tzn. ziskati umistit finaréni prostedky na velmi kratké obdobi (24 hod. aZ jeden rok). K
tomu vyuziva izné nastroje jako napneterminované vklady, kratkodobé terminové
vklady, kratkodobé wry, kratkodobé mezibankovni depozity, depozitni certifikaty s
kratkodobou splatnosti, smky, statni poklad&ni poukazky aj. Subjekty vystupujici na
kapitadlovém trhu disponuji stedre a dlouhodobymi zdroji a umaiji dlouhodobé
investice. K tomu slouzi napstedrédobé a dlouhodobé terminované vkladieditedobé

a dlouhodobé wry, emise akciéi obligaci apod.
1.2.1 Vymezeni banky jako instituce

Ve své podstétjsou banky podniky. Maji vSak celdadu specifickych rys které
vyplyvaji z jejich vyznamu a postaveni v ekonomicé&znorodé ¢innosti a dalSich
okolnosti (danych n&marodnimi tradicemi). Proto vedle ekonomického vymezeni banky
existuje i pravni vymezeni dané zvlastnim zakonenCR/ existuji dva zakony, které

vymezuji bankovni institucezakon o bankach aZakon o Ceské narodni banceé

v CR zakonent. 21/1992 sb., ve zni nasledujicichiedpisi ze dne 20. prosince 1991
2 7akon oCeské narodni banee 6/1993 sb., ze dne 17.prosince 1992
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Zakon o bankéach definuje banky jako pravnické subjekty, které sidli na @&Rmi
avéry. Vkladem se rozumi giené pedzni prostedky, které pedstavuji zavazek ve vztahu
ke vkladateli a narok na jejich &#pé vyplaceni [2]. Usr znamena poskytnuti dasré

volnych pewznich progtedki. Uvérovani neni vyliné umozréno jen bankam.

Aby mohl podnik nést oztani a fisobit jako banka, musi ziskat licenci. V Zadosti o
udkleni licence se posuzuje zejména schopnost slozit dodateakladni jréni, jeho
pavod, odborna zsobilost a obanska bezuhonnost vedeni banky, reélnost @tapo
budouci likvidity a rentability banky a ekonomick&elnost banky. Licenci bankam
uckluje instituce, ktera je k tomuto Ukonu ze zakonéena a ktera rowz provadi nad
bankami vykon tzv. bankovniho dohledu. ¥kterych statech se jednd o samostatnou
instituci (USA, SRN), VCR je to v sodasné dob Ceska narodni banka, resp. jedno z
jejich odaleni. Banka vSak d¥e ziskat i jen tzv. omezenou licenci, ktera vylanoznost
poskytovani skterych bankovnich produkta sluzeb (nap devizové operace). Seznam
udélenych licenci je v prvniifloze. Banka téZ f¥e pozadat o roz&ni licence a odkteré

dalSi dosud ji nepovolerénosti.

1.2.2 Bankovni sluzby a operace

Banky pini v trzni ekonomiceitzakladni narodohospottké ukoly, které chapeme
jako zakladni funkce banky:

- jsou finagnimi zprostedkovateli;

- zaji¥uji bezhotovostni i hotovostni styk;

- emituji hotovostni penize.

Finanéni zprostedkovani (zprostedkovani kapitdlu a @) provadji banky na
ziskovém principu. Tzn., Ze vychozi snahou je ziskat volnééZpénprostedky
prostednictvim vklad a ty co nejefektivii umistit v podols Gwera tam, kde budou

nejlépe zhodnocenyipdodrzeni princip obezetného podnikani.
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Banky vedou svym kliem &ty. Zpros¥edkovanim bezhotovostniho platebniho
styku formou geltovani z @tu na &et umo#uji provadt klientaim transakce bez
potreby pevodu hotovostnich p&n. Tim se sniZuji rizika spojena s hotovostnimi
platbami, cely proces se zjednoduSuje a zrychluje.

Hotovostni penize fite emitovat pouze centralni emisni bank&misi

bezhotovostnich pefa zapsanych na bankovnicttéch klienft mohou provéaét banky.

//////

které vyplyvaji z finatnihotizeni banky a jednak regdl@mi opatenimi centralni banky,
ktera se tykaji zejména olfemého fungovani bank - vytteni povinnych minimalnich
rezerv, uéovani diskontni sazby, pravidla likvidity banky.

Banky jsou, jak jsem jiz zminil, v podstafirmami, podnikatelskymi institucemi,
jejichz kon€nym cilem je dosahnout ziskuii Bvécinnosti disponuji ohromnynaiastkami
swienych finagnich prostedki. Paet neviditelnych transakci dexinv malych bankach
je rékolikanasobn vyssi, nez v nefinamich institucich. Také rizika nasledkem jedné
chybné operace nebo podvodu jsou v bankach mnobiginasmohou pro banku znamenat
ohromnou ztratu. Neéptrzitt zvazuji potencialni vynos a rizika & i dalSich transakci.
Aby banka minimalizovala rizika aipom dosahla svého podnikatelského cile, musitise p
bankovnich operacidtdit zakladnimi pravidly:

- pravidlo gimérenosti a jistoty;

- pravidlo rentability, resp. ziskovosti;

- pravidlo bankovni jistoty (bezpeosti).

Mezi zakladnicinnosti banky pdt: prijimani vkladi od veejnosti, poskytovani @i,
investice do cennych pafiina vlastni tet, finareni leasing, provashi platebniho styku a
zWtovani, otevirani akreditly poskytovani zaruk, obstaravani inkasa, prénad
devizovych obchotl vydavani akcii, finatni makléstvi, sngnarenské cinnost,
pronajimani bezg@ostnich schranek, ukladani a sprava cennychtpapdéalSich cenin,

finaneni poradenstvi, portfolio management atd. (viz 6i&).
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obr.¢.2: Bankovni sluzby, operace, produkty

Prikazy
Klienti

centralni
organy

municipality
t—[ zahranigi_|

+—| kapitalowy trh

$luzby |—pPperace |

—| depotni

—| Platebni

Bankowni prevod

Bankowni inkaso

Dokumentarni
akreditiv

Dokumentarni
inkaso

L1 Depozitni

Vkladové knizky

Vkladowé certifikaty

——  Uwsrové

Provozni Gvéry

rozvojové Uvéry

Spotfebni Gvéry
obyvatelstva

Anonymni Uvéry

+—— Kapitalove
Emise akcii a
obligaci pro klienty
sprava portfolia CP
+——Sménéarenské

]

nakup a prodej
valut,deviz

Devizové

Nakup a prodej

zahraniénich mén

terminové operace

» [ Produkty |

swapy

futures

options

vedeni bezpe¢.
schranek

noéni tresor

—— konzultatiwni

osobni bankér

privatni poradce

— informatiwni

nabidkova sluzba

poptawkova sluzba

Pramen: Vlastni zpracovani podle vyuky/egmtu Bankovni operace

18




1.2.3 Bankovni struktura

Organizace a struktura banky je do &ma miry determinovana zakonem a skladbou

poskytovanych sluzeb. Nejvy3sim organem bajekyalna hromada akciod. Cinnost

banky ridi predstavenstyove kterém je obvykle zastouperfegevsim management.

Predstavenstvo rozhoduje ve vSech zalezitostech, pokud nejsou zakorstamovami

vyhrazeny do fisobnosti valné hromady [2]i€dstavenstvo banky formuluje 8mozvoje

banky, obchodni strategii banky, postupy a metody, pomoci kterych bude itbdinka

které se promitaji do veSkeré jéjnnosti. DalSim bankovnim organem dezori rada,

kterda ma kontrolni funkci. Dohlizi n&innost gedstavenstva a na usktitevani

podnikatelskéc¢innosti banky. V doza@i rad® jsou zpravidla zastoupeni rozhodujici

akcion&i nebo osoby jimi zmocmé.

1.2.4 Typy bank

Pro evropské a tedy deské prosedi je typické univerzalni bankovnictvi. Krém

univerzalnich bank, které jsou nejvyznaiisim subjektem z hlediska jejich podilu na trhu,

A

existuji i dalSi druhy bank., které jsou znazomnv nasledujicim obrazku3.

obr.¢.3: Struktura obchodnich bank

Struktura obchodnich bank

| Charakter produktu |

[ Klasifikace CNB | |

Bilan¢ni suma |

Univerzalni
banky

Specializované
banky

— Specialni banky |

S prevazne
¢eskou
majetkovou
Gcasti
S prevazné
zahraniéni
majetkovou
Ucasti
Pobocky
zahraniénich
bank

[z

pisob likvidace |

Zaniklé bez

likvidace

Zaniklé s

likvidaci

Banky v
konkurznim
fizeni

Banky v

Pramen: Vlastni zpracovani podle vyuky/gmstu Bankovni operace
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Dale bychom jegtmohli posuzovat banky podle jejich klientely. Orientuji - li se banky
prevazré na poskytovanigéek malym podnikm a na pijiméani vkladi, mluvime o tzv.
malych bankovnich obchodech, o malobankovnictetailingu. Pokud se banky v malych
obchodech za#tuji na obyvatelstvo jak vipimani vklad, tak v poskytovani spibnich
aweri a dalSich finatnich sluzeb, mluvime o tzv. spebitelském bankovnictvi -

consumer bankingu

Banka centralni

Vyznamné misto ve dvojstipvém bankovnim systému ma centralni banka. Jejim
vysadnim pravem je emise hotovostnichgedale realizuje #movou politiku, je bankou
statu a bankou bank, reguluje bankovni systém, provadi dohled nad bankami a spravuje
devizové rezervy. Véele narodni banky (NB) stoji guvernér, ktery je jmenovan
prezidentem republiky. Nejvy3si rozhodovaci macNB ma sedmilenna bankovni rada.
PostaveniCNB je pongrné nezavislé [2]. Nepodléha tudizifmenim a pokyam viady,
slouzi vSak vl&d jako poradni organ veégech tykajicich se bankovnictvi a¢nové
politiky.

CNB uckluje bankovni licence bankam po spif kritérii autorizace, mezi ktera
obecr pati:
min. vy3e vstupniho kapit&tu
stanoveni moznych pravnich forem vlastnictvi a minimalnitstupakladate;
kvalifika¢ni a moralni zfisobilost osob ve vedeni banky;
adekvatni kontrolni agétni vnitrobankovni systém;

kvalitni a podrob#é zpracovany program na nejblizsi obdobi.

Banky, jimZ byla udlena licence jsou znazamy v piloze¢.1: ,Seznam bank, kterym

byla udllena bankovni licence Geské republice*.

% od roku 1995 to je 500 mil. K
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Univerzalni obchodni banky

Univerzalni obchodni banky se vyzuog rozsahlou Skalou nabizenych bankovnich
produkti a sluzeb ¥etré obchodovani s cennymi papiry. Tyto bankyitvananou ¢ast
bankovniho trhu. Mezi velké univerzalni banky’R setadi Kometni banka a.s(eska
spaitelna aCeskoslovenska obchodni banka, mezi mensimi bankadbéme najit nap

Zivnostenskou banku a.s.

Klientela €chto bank je tviiena hlaves velkymi a stednimi podnikatelskymi subjekty
(Komegni banka), ale i drobnymi klientyCéska spiitelna). Velké univerzalni banky
obvykle disponuji rozsahlou polimvou siti a zakladaji dtieé spolénosti pro
poskytovani dkterych specialnich produkiz obrg.4

obr.¢.4: Dceiné spolénosti obchodnich bank

Matea'ska bank Dceina instituc

Stavebni spiitelne

Hypoteini banki

Investitni spolé&nos

Penziini fond

Leasingové spotmost

Faktoringové spolaost

Poradenské firnr

Operativni instituc

Poji&ovne

Pramen: Vlastni zpracovani podle vyuky/gmtu Bankovni operace

Ponerné Sirok& Skéla produfst které zpravidla tyto banky nabizeji, jim umaje

relativré vySSi rozlozeni rizik, coz @Xe pozitivie ovlivnit jejich stabilitu a pivést
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»Zajimavou” klientelu. Pro klienta je vyhodou moznost ziskané sluzby a produkty u

stejné banky.
Specialni banky

Mezi speciélni banky se obvykitadi banky zagtené na podporu vyvozu, na podporu
strednich o drobnych podnikatelna podporu ekologie, zeutlstvi, event. na podporu
ru¢eni, na pomocipobnow likvidity ¢ na pomoc fi ozdraw bank. VCR mezi specialni
banky pati nag.:

- Ceskomoravska zawni a rozvojova bankajejiz snahou je podpio vznik a rozvoj
malych a gdednich podnik v nékolika podporovanych programech jako jsou
START ¢i REGION.

- Ceska exportni bankaktera vznikla na podporu vyvozu, zejména investh
celki, poskytovanim zvyhodmych Owra.

- Konsolida®ni banka jez byla zaloZzena pro spravu dlouhodobych statnich
pohledavek. Podnikova sféra byla peeghodu na trzni hospoddvi zatizena
problematickymi G¥ry z minulosti, které z&Fovaly finargni situaci podnil.
Proto se tyto pochybné pohledavkycéaly prevadt do Konsolidani agentury,
¢imz se umoznilo podnikn ziskat nové (&ry pro své rozvojové programy.
Postupem doby se banka podilela z geai Fondu narodniho majetku i na
dalSim oddluzovani podnik
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2 Charakteristika ¢eského bankovniho prostedi

2.1 Historie ¢eského bankovnictvi

2.1.1 Stedowk

Bankovnictvi v naSich zemich se vyvijelo z hlediskdy podstatnych aspékvice
méré shod@ s evropskym bankovnictvim. Jeho vyvoj byl konecKonmotivovan
analogickymi ekonomickymi, obchodnimi afad piipadi i politickymi stimuly jako v

ostatnich zemich Evropy.

Pochopitel® jiz v 11. stoleti nestdi panovnici v naSich zemich anikteti velci
feudalové kryt svoji pdebu pewzni hotovosti z vlastnich zdigj a proto si pjc¢ovali

penize. Byly to vSakpcky ¢i uvéry z obchodniho hlediska vzdy piaud problematické.

V¢titel, zpravidla obchodnik jen vyjindaé tuzemsky (u nas n&gstji zidovského
pavodu), nEl jen velmi mélo prosedka, jak zamjéené penize ziskat &p Nebyly fidké
piipady, Ze velci feudalové se svydltitelt zbavovali v pipac, Ze nemohli dostat svym
zavazkim, mocenskym zisobem. Pochopitetrv souvislosti s dalkovym obchodem, ktery
pies naSe Uzemi probihal, se zde vyvinuKitérprototypy obchodnich Uwria. Takovy
avér poskytoval obas cizi obchodnik pravideincestujici po obchodnich cestach
vedoucich pes naSe Uzemi svym mistnim partmer aby mohli shromazdit dostare

mnozstvi zboZzéi surovin domaciho{vodu, o &z mel obchodnik zajem.

Se zn&énou postavenéeskych zemi v dabvlady poslednich figmyslovskych krdil a
zejména v Lucemburské dbllochazi k oziveni finamiho Zivota, v 8mz bychom uz
snaze mohli najit znaky ¢&ité prehistorie pozfjSich bankovnich operaci. Avsak podébn
jako cizi zboZzi, i tytofinancni transakce byly q@vazi zalezitosti cizing kteri meli v
¢eskych zemich své obchodni zajmy.

Prvni Lucemburkové a zejména Jan Lucembursky siépmuntasto fijcovali penize u

severoitalskych obchodnich ést. Karel IV. se snazil stimulovat rozvoj finamho
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hospodéstvi po vzoru italskych republik, ale Slo vice maénojedirélé pokusy.Zajimave
je pfi poskytovani i, Ze podle keganskych zasadas, ktery uplynul od poskytnuti
puijcky K jejimu splaceni, pék Bohu, a proto bylo podle/esanského nabozenstvi proti
Bohu vybirat za tentdas (poskytnuti pem) jakoukoliv odrenu, tedy Urok. Proto se v
naSich zemich jpcovanim na arok mohliénovat pouze ,netesané“, u nas ¥tSinou

7id€". Tento nazor se zmil aZ o rEkolik set let pozdji, konkrétrji kolem 17. stoleti.

2.1.2 Historieéeského bankovnictvi od 17.stol. do 1.pol. 20. stol.

V 16. a 17. stol., podoknjako po celé Evrofy plnily alohu ugitych soukromych
bankovnich dorih, v naSich zemich ostatrvelmi malého rozsahu,i@devSim obchodni
firmy. Pcainajici bankovnictvi bylo tedy svym &gobem dopilkem obchodniinnosti,
jejiz potebks bylo také zcela pdatzeno. Teprve naiplomu 17. a 18. stoleti ( hruba o 150
let pozatji nez v obchoda& vyspelych centrech Evropy) se &aé situace paikud nenit. S
rozvojem podnikani @etrg manufakturniho) se postupm dophku obchodntinnosti
stavaji bankovni aktivity samostatnym p‘edmétem podnikatelského rozvoje.Snad
prvni soukromy bankovniten, i kdyZ velmi maly, vznikl v Brév roce 1751, tedy v deb
prvnich terezidnskych reforem. Byl spojen s komoditni burzou, kde se obchodovalo s
textilem a jeho &elem bylo pokryvat finatni poteby brrénskych a okolnich textilnich
manufaktur. Byl tedy spojen spiSe se sférotimajiciho manufakturniho a gmyslového

podnikéni nezZ s klasickym obchodem.

V roce 1824 byla zaloZzenaCeska spfitelna, ktera jiz od psatku svého vzniku
zahajila velmi intenzivnginnost. V 2. pol. 19. stol. dochézi k vyznamnému pokroku v
rozvoji bankovnictvi. V roce 1855 vznikd jedna z nejexklug$ich rakouskych bank
Creditanstalt ktera po dvou letech své existengiee filialku i v Praze (znovu obnovena
v roce 1991). V roce 1872, tedyep depresi, ktera &mé v nasledujicim rocejipobi jen

v ¢eskych zemich 33 bank.

V letech velkého rozvoje bankovnictvi je zaloZzena i gpzdejvyznamrjSi ¢eska

banka a toZivnostenska bankgro Cechy a Moravu. Zivnobanka svym tgobem

“ B. Senkyova a spol., Bankovnictvi I, Grada, Praha, 1997 44t
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zasteSovala jeden z dalSich typerejnopravnich finagnich instituci, jimiz byly od 60. let
okresni hospod&ké zaloznyna Mora¥ a ve Slezsku kontridenské fondy pefzni. Tyto
perezni fondy shromafovaly rezervy, které gy byt pojistkou proti nedrodam a jinym
Zivelnym pohromam. Zivnobanka jako takova se stala velmi vyznamnou bankstituici

a stala u zrodteské bankovni kultury

Konec 19. stoleti je obdobim rozvoje ,malobankovnictvi“. V této oblasti kehra
vyznamnou roli PoStovni sfitelna, zaloZzena v roce 1883 a vyuZivajici v podstat
postovni wady jako své expozitury (analogicky jako v &asné dob Postovni banka).
Rozvoj poStovni sé k nfmuz koncem 19. stol. a pa@tkem 20. stol. dochazi, je tedy i
vyznamnyméinitelem rozvoje postovni spitelny. (jako giklad: v polovirgé 19. stol. bylo
v ¢eskych zemich necelych 400 poStovnitaddven, psatkem 20. stol. je jich jiz 2650).
Mezi spditelnami zaujimala od konce minulého stoleti nejvyzngginmisto PraZzska
mestska sprtelna zaloZzena roku 1875. Byla velmi aktivni nejen v oblasti Sedsti, ale i

ve sfée Uwrové politiky.

2.1.3 Vyvoj bankovnictvi po vznikuCSR

Vznik Ceskoslovenské republiky znamenal pochopitelrnvelkou znénu v oblasti
bankovnictvi. V oblasti centralniho bankovnictvi byla jiz od listopadu 191&tpoa
dotasnou funkci cedulového Ustaviemska bankakterd vSak k emisndinnosti vibec
negistoupila. V reznu 1919 byl po uka@eni nenové odluky ¥izen Bankovni Ustawpfi
ministerstvu financi jako statniad, ktery pevzal funkci emisniho Ustavu statu a v jehoz

¢ele stal ministr financi. Jeho pitamlym Gkolem bylo v prvriadt ukorteni nénové

* Zivnobanka nila jiz koncem 19.stoleti velmi bokiatozvinutou G¢rovou a obchodnfinnost. V té dob
mela 21 filidlek a 15 expozitur. Jeji akciovy kapitfdsahl ped 1. sv. valkou 80 mil. Korun, avSak hlavni
sila sp@ivala v tom, Ze disponovala pémé vysokou sumou s¥eného kapitélu. V kapitalové sile se v
rakouském pefZnictvi dostala Zivnobanka na 5. misto, tedy hnadnejvyznamisi videiské banky.
Pon®rné Uzce spolupracovala s viggkym bankovnim stem a koneckorici statnim aparatem. Diteé
banky ngla nagiklad ve VarSa¥, Lublani, Terstu, Osijeku.

B. Senkjova a kol., Bankovnictvi |, Grada, Praha, 1997, str. 45
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odluky a sodasré spravovani nové statnfijgky, zirovych &ta a pokladninich poukazek
Rakousko - uherské banky. K dalSim akol patilo emitovani obzZiva a regulace

devizového hospodstvi. Tento Ustav také vydal @#emiseceskoslovenskych statovek.

O vzniku nezavislé tstdni banky se uvaZzovalo jiz od roku 1920, avSak po celou prvni
polovinu 20. let toto nebylo realizovano. Teprve zdkonem z 23.4. 1925 fHykna
Narodni bankaceskoslovenskéktera 1.4. 1926 zahajila sv@innost. Podle zakona byla
rozhodujicim organem banky bankovni rada sestavajici z guvernérasia ctimi®.
Vykonnym organem vSedhinnosti banky byla obchodni sprava nebteditelstvi, v jehoz

cele stal vrchnfeditel. Za svojtinnost odpovidal bankovni rad

Zajimavym vyvojem proSlo po roce 1918 kokrdrbankovnictvi. B vzniku republiky
u nas fisobilo 301 obchodnich akciovych bank. Hosgekig a obchodni vyvoj, kemuz
v Evropt po vélce doSlo, vedl ke z&raym znendm. Pro naSe kom@ri bankovnictvi to
znamena poriné velky paet krachi, ale i fizi jednotlivych slabSich bank. V roce 1929,
tedy po 11 letech existence samostatného stasmpfo u nas jiz jen 114 akciovych bank.
70 % akciového kapitalu a 89 % vSech vklad obchodnich bank se @eskoslovensku
soustedilo v 7 nejétSich bankach. Do této sediky patili: Zivnobanka, Banka pro
obchod a pémysl, Moravskda banka, Anglopragobank&jeska eskontni banka,
Ceskabanka Union &@’eska eskontni bankrvni desitku pak uzaviralxgrarni banka,

Tatrabanka a Legiobanka.

Bankovni soustava byla doghma PoStovni spatelnoy, kterd vznikla jiz v roce 1918 z
prazské pobiky Videiské postovni sgdelny, jez se transformovala na samostatny
postovni tiad - PoStovni iad Sekovy, ktery se v roce 193@ejmenoval na PoStovni
spditelnu. Dale zde existovaleskoslovensky reeskontni a lombardni Ustav, ktery se statni
pomoci zprogedkovaval U¥r i pertznim Ustaum a organizoval obchod se statnimi

cennymi papiry.

V dobd okupace pezila intenzivni ,zajem" &meckého finatniho kapitdlu pouze

Zivnobanka. Ostatni banky, jejichz akciovy kapital se dev@st pod kontroludmeckych

® nyni méa bankovni radaNB 7 ¢leni, v Gele guvernérywww.cnb.cz
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vlastniki, se staly v podstaffilialkami #iSskych¢i sudetogmeckych bank. Kde se tento
proces nepodd, bylo prikroéeno k nasilné likvidaci. Tento osud potkal mimo jiné z
vétich bank i Legiobanku, Angkteskoslovenskou bank@eskou pimyslovou banku,
Prazskou Grni banku a celoiadu dalSich drokgjSich pegznich Gstait.

2.1.4 Vyvojeskoslovenského bankovnictvi po roce 1945

Situace, ktera vznikla v deélokupace, poznamenala i prvni kroky obnovené Nérodni
bankycéeskoslovenské v roce 1945. Bezpiedit po osvobozeni na naSem Uzeriggbily
dvé emisni instituce. V Praze to byNarodni bankateskoslovenskévznikla transformaci
z Néarodni banky pr@€echy a Moravu) a v Bratisl&wo bylaSlovenska bank&vznikla ze

Slovenské statni banky).

Obdobi nénové nejednotnosti v povéatleémCeskoslovensku ukdihdekret prezidenta
republiky z 19./ijna 1945, ktery ustanovil Narodni bankieskoslovenskou jedinym
emisnim Ustavem na celém statnim UzeStdvenskd narodni banka byla tedy timto
dekretem pemenéna na oblastni Ustav s plnym nadzvem Narodni b&ek&oslovenska,
oblastni Ustav pro Slovensko. \Mmi organizéni struktura banky istdvala v mnohém
stejnd jako byla v letechigdval&nych. Mimo jiné se Narodni bankseskoslovenska
zaslouzila o velmi rychlou a ztiu likvidaci perézniho chaosu v naSich zemich.
Realizovala minovou reformu vyhlaSenou 1.11. 1945, v niZ se jedinou uznadpavou

jednotkou na celém Uzer@eskoslovenska stala korudeskoslovenska.

Prezidentskymi dekrety #jna 1945 byly vSechny banky (stejjako pojigovny)
znarodreny. Pod statni spravu se dostaly vSechny akciové banky bez ohleduadama jeji
zameteni a kapitdlovou silu. Znaro#m se vyhnuly v této dabjen druzstevni a
vefejnopravni Ustavy lidového p&mictvi. Jiz dive byly v disledku prezidentskych
dekrefi konfiskovany gmecké a mdarské bankovni domy. Po znarédhkoncem roku
bylo v Ceskoslovensku 14 bank narodnich podnik

Po Unoru 1948 byla Narodni bank&skoslovenskd zapojena do centralizace statni

ekonomikyRovréZz v samotném bankovnictvi dochézelo k silné centralizaci. V roce 1950

27



byla provedena zasadni reforma bankovni soustd®yla zizena Statni banka
ceskoslovenskaktera zahdjilacinnost 1. cervence 1950, jako centrdlni banka, banka
poskytujici provozni Gy a plnici funkci usedi vesSkerého 2fovaciho styku. Krora ni
existovala do roku 1952nvestini banka (Uwérovala a financovala provozni peby
staveb® montaznich podnika investéni vystavbu) a Zivnobanka, ktera se omezila pouze

na zajiséni smenarenského, platebniho ativaciho styku soukromé klientely s cizinou.

Rok 1948 znamenal dalSi krok ke koncentraci bankovnictvi. V samotném roce 1948
doslo ke sloteni dosavadnich bank éstala zachovana jen jedna banka pro kratkodoby
avér, v Cechach to byla Zivnobanka, na Slovensku pak Tatrabanka. K dlouhodobym
avéraim byla ugena Investini banka. V roce 1958 bylacinnost Statni banky
ceskoslovenské roZ8ha i na financovani a é@wovani investicCinnost Investini banky se
omezila jen na uaschovu a spravu cennych pmapifim se vlastd Statni banka
ceskoslovenska zénila na jedinou universéalni banku, ktera plnila predictvim svych
pobaiek krone funkce emisni banky i té&h vSechny funkce, kteréebr¢ pini obchodni
banky. V této podabzistala az do roku 1989. Bankovni soustava byla @¢oglw r. 1965
ustavenimCeskoslovenské obchodni bankiera se specializovala na realizaci g#rich

vztahl se zahragim. Tato situace téAistala nezrnéna az do roku 1989.

2.1.5 Vyvojéesko - slovenského bankovnictvi po roce 1989

V roce 1989 doslo ke zn¢ rezimu a k zahajeni ekonomickeé reformy, v bankovnictvi
proto muselo dojit ktransformaci. DoSlo k rekolika zasadnim legislativnim a
institucionarnim zrgnam. VySel zakon o bankach a spfitelnach, ktery upravoval
postaveni, fisobnost a bankovni obchody v oblasti obchodniho bankovnictvi, stanovil
minimalni ¢astku potebnou pro zaloZeni banky na 50 mik.HDéale vySel zakon o Statni
banceceskoslovenské (SBS), ktery upravil centralni emisni bankovnictvi statG:BS
byla vyhrad@ ponechana jako emisni, centraini banka statu, nadale spravovala max.
arokové sazby a urokové limity jednotlivym bankadm. Délestala byt poidzena viad a
dast&nd byla podizena pouze parlamentu, ktery jmenuje guvernéra banky CBS Se
vyclenily dvé nové univerzalni obchodni banky (OB), které byly v plném vlastnictvi statu:

e Komerkni banka na GUzentiR
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* VSeobecna twrova banka na Uzemi SR

* Investini banka na tzemi obou republik

Nadale existovaly:
+ Ceska statni syfitelna (1969)
» Slovenské statni sfitelna
+ Ceskoslovenska OB
» Zivnobanka (1869)

Tyto banky mohly provad veSkeré bankovni operace. Co s&tyahraninich bank,
pusobicich na Uzentieskoslovenska, tak stéle je$iesngly zakladat své politty, pouze

mohly Zizovat své pobiky.

V obdobi od roku 1989 do 1992 doslo k mnohym dalSininZm v bankovni sfé.
Obchodni banky zaly pisobit jako podnikatelské firmy, postupbyly premgnovany na
akciové spolenosti acasté&ne privatizovany, avSak nadale jsou tyto banky kontrolovany
Emisni bankou (n&uje minimalni bankovni rezervy, diskontni sazby...). Ke konci roku
1992 bylo v celé tehdej&SFR udleno 57 licenci, z toho ¢R 45 (bul’ se zahragni
Gcasti nebo jen geskym soukromym kapitalem). Kr@nmnoZstvi obchodnich bank dosSlo
téZ k zaloZeni dvou specializovanych bagleskomoravské zafni a rozvojové banky
(odporovala rozvoj soukromého sektoruk@nsolida’ni banky, statniho pébaniho Ustavu
(ptebirala od existujicich bardést Spaté ndvratnych Usra, které byly tyto banky nuceny
poskytnout ped rokem 1989 z rozhodnuti banky). K 1.1 1992 byijaty dalSi zakony,
upravujiciceskoslovensky obchodni systém jiz na Utovgspelych stati jako nap.:

« SBCS byla nezavisla na vykonné moci ve &tatejvy3sim organem byla ustavena
Bankovni rada, doSlo k posileni bankovniho dohledu

* Byla stanovenaigsna definice banky

* Doslo k zvySeni minimalni vySe zékladniho kapitalu z 50 na 300 mil. K

* Byla stanovena zakladni povolovatieni, branici $lisné rizikovosti v podnikani
bank

e Zavedena op#&tni proti prani Spinavych p&nv bankach

» Doslo k umozani vzniku pobdek zahraninich bank
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Dale doslo k novelam jiz zavedenych zakon

» tzv. Mal& novela - ptinesla omezeni aktivitlena ¢i statutarnich orgdnobchodnich
bank (OB), dasti banky v pravnické osepktera neni bankou ani jinou finar
instituci, dale doslo k omezeni v obchodovani bank s cennymi papiry a s pravy z nich
odvozenymi

» tzv. Velk& novela - priinesla znané posileni pravomoci centralni banky (CB) p
fizeni OB a jejich regulaci (banka musi CB informovat crech uvnik banky,
doSlo k zpisreni prowiovani zakladatél bank, jednou zactvrt roku musi

zverejnovat banka informace o slozeni akcitind o sv&innosti).

Na konci roku 1992 doSlo k tzv. konsolédému programu |, kdy doSlo k oddlusmi
vybranych podnik podle utitych pravidel (penize byly pouZzity z Fondu narodniho

majetku - z privatizace).

2.1.6 Vyvojéeského bankovnictvi po roce 1993

Rok 1993 pinesl dalSi vyznamné zmy jak v ceském, tak i ve slovenském
bankovnictvi. Do3lo totiz k rozteni CSFR na dva samostatné staty, @askou a
Slovenskou republiku, coZ vedlo k atehi obou min a rozdleni bankovnich soustav.
SBCS se rozdila naCeskou narodni bank@NB) a na Narodni banku Slovenska (NBS).
Na paéatku roku 1993 vznikla novéeskd néna a v letech 1993 - 1995 dosSlo k dalSim
zmenam:

* konsolid&ni program Il, v roce 1993, stejijako v gedchazejicimippadt i v tomto
Slo o pomoc bankamipnedobytnych Ggrech

» doSlo k zavedeni instituce stavebnichigpen utenych k podpie bytové vystavby
se statnim fispivkem

* zvySeni minimalni vySe zakladniho kapitalu u bank na 500 miil(igk 1994

* pojisni vkladi fyz. osob v bankach (max. vySe pajigtho vkladwinila u jedné
banky 100.000 K)

» zavedeni hypot@iho bankovnictvi weného k podpe stavebnéinnosti (1995)

» zavedeni instituce sptelnich a U¥rovych druzstev (1995)

« vznik Ceské exportni banky, ktera ma za Ukol poijistit a zajistit vyvoz (1995)
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V letech 1995 - 1998 dale dochazi kkomlastniho vyvoje v bankovnictvi téz k
vyraznym zngnam i v oblastech fin&niho sektoru. Postuprvznikal trh cennych papiy
dluhopisi (vydavanych zejména bankami) a majetkovych cennych (pagiroce 1996
doslo k zaloZeni prvnich sfitelnich a G¥rovych druZzstev - Kampeiek. Vyznamnou roli
sehrala i kuponova privatizace ekonomiky, byf&zena Burza cennych papiPraha a
dalSi trhy cennych papir zejména tzv. RM - systém. Sv@innost zahajily leasingové
firmy, firmy podnikajici v oblasti faktoringu a forfaitingu, velmychle se rozsily
investiéni spolénosti, makléské a brokerské firmy. V roce 1998 doslo ke zvyseni
pojis&ni vkladi na 400.000 a to do max. 90 %. Nyni je to 25 tisic EUR aZ do vys& 90%

2.2 Krize ¢eského bankovnictvi po roce 1989

V Ceské republice doslofiptransformaci ekonomiky, deregulaci a s ni souvisejicich
reformach yiz kapitola2.1.5 Vyvojesko - slovenského bankovnictvi po roce 198&vni
polovirg 90. let k bankovni krizi, ktera se navenek projevila krachékolika menSich
bank. Trh ale opustilo igkolik bank naceské poriry relativre velkych, jako nap AB
bankaci Agrobanka. Jaké Ze byly hlavniiginy? PredevsSim nekvalitni éwy, ztraty z
investic do cennych papir nutnost pecerni aktiv pi poklesu cen nemovitosti a
nedostaténa zkuSenost managementu s chybami viastdézde také otazka, zda nedoslo

k pochybeniCNB a orgaii bankovni regulace a dohledu [4].

Jak jsem jiz zminil, netSim problémem, ptoseceské bankovnictvi dostalo do krize
byly klasifikované G¢¥ry vSech bank v doméacim kapitalentegtoze wtSina bank byla
zaloZena po roce 1990 a nebyla proto zatizena rizikovyény @vminulosti, nély kli¢ovou
Ulohu @i rozdklovani perZznich prostdki pro ekonomickou transformaci, operovaly ve
velmi rizikovych podminkacta i diky Spatnému legislativnimu pra@etli a politickym
tlakizm se dostaly do obrovskych diul4]. Dluhy ostatnich bank z obdobi lated rokem
1989 byly gevedeny do Konsolidai banky (viz kapitold..2.4. Typy bank

Udaje o objemu klasifikovanyéhivérii v éeském bankovnim sektoru i jejich podil na
celkovém objemu (ra vypadaji skuténé hroziw. Ke konci roku 1994&inil v Ceské

republice podil klasifikovanych éwi (kolem 320 mid. K za vSechny banky s platnou

® 7zakon 126/2002 sb., paragraf 41c,e
" klasifikovany Gwr je Gwr, kde neni placen ani Grok ani jistina po vice 8@Zini
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licenci, viz tabé.1) na celkovém objemu &xi zhruba 40 %, ke konci roku 1995 kolem
339%. Vyrazrsj$i pozitivni tendence ve vyvoji tohoto ukazatele se objevuji aZ v1e@e,
kdy se zlepSila jak kvalita ne&vposkytovanych (i, tak doSlo k odpisucasti

klasifikovanych G¢ra proti vytvarenym opravnym polozkam [4].

Pres konzervativni Wrovou politiku wtSiny ¢eskych bank dochazi v letech 1997 -
1998 k dalSimu vyraznému ridtu klasifikovanych G, jez mé gkolik pricin, zejména
je zpisobenneschopnosti bank uspokojovat pohledavky realizaci zastav nemoaitosti

jinych druhi zajis€ni. DalSim problémemipzajis€ni Gvra nemovitostmi, ktery se téz

Tabc.1: Vyvoj klasif.Uyri ¢es.bankovniho sektoru ( 1994-1998, migl.K

1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998

Uvéry celkent 785,7 | 761,96844,03 | 1160,31121,9
Objem klasifikovanych Gra (mld.Kg)" 320,0 | 252,2| 257,8| 268,2 270)0
Objem klasifikovanych Gsra (mId.Ké);R 282 308 333,7 | 383

Podil klasifikovanych (& na celkovérp40,7 [33,0 [ 293 | 269 | 27,1
objemu G¥¢ri (v %)

Podil klasifikovanych @& na celkovér|359 [34,3 | 32,9 | 33,0

objemu G¥¢ri (v %)

X... Gwry poskytnuté \Ceské republice, do roku 1996 pouze & Kd roku 1997 &. cizich
meén
".... bez Konsolideni banky a bank v nucené speav
... banky s platnou licenci
pramen: Palodek, S.:.Ceské bankovnictvi naglomu tisicileti. Ethics. Ostrava 1999.
s.182

zagicinil o dalSi nezadrzitelnyast tohoto druhu nedobytnych &ni byl dlouhodoby
pokles jejich cenycoz zpisobovalo dalSi néekavané ztraty bank. JelikoZz ndgnbanky
vytvoreny dostaténé rezervy na tyto ztratové pohledavky, musely bigvedeny do

Konsolida&ni banky.

8 podil klasifikovanych Grii v roce 1995 byl u KB 39%, Ueské spiitelny 23,5%,Palouek, S.:Ceské
bankovnictvi na felomu tisicileti. Ethics. Ostrava 1999. s. 182
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Sporné se ukazuji i legislativni Upravy odginosti dluznil, odpovdnosti
managementu, akciofa a dozotich rad, mechanismus fungovani kapitalového .trhu
Diskutovalo se i nad tim, Ze za krachy bank nebyl dosud nikdo odsouzewglnozuije
dojem o nepostizitelnosti managementu bank, &jajko jejich akcion#i [4]. NezkuSenost
managementu se projevila fiap budovani rozsahlé sipobaek ve snaze konkurovat
velkym bankam, coz se stalo diky vysokym nékiadpro fadu bank nefgkonatelnou

piekazkou jejich dalSi existence.

Krize davéry klienti ¢eskych obchodnich bank vedla k pasivnimu vyvoji korunovych
primarnich vklad (viz tab¢.2). Ani jménoCNB nezistalo neposkviino, nebd podle
Ustavy a zakona @€NB je prag tato banka organem dohledu nad celym bankovnim

sektorem.

Tab¢.2: Vyvoj korunovych priméarnich vklashejwtSich bank
v Ceské republice (1996, mId:K

Vklady | Vklady | Priristek/Ubyte

k31.8 |K30.9
Komeréni banka 224,207 227,843 +3,636
Ceska spditelna 285,739279,829-5,906

Investi¢ni a poStovni banka 122,454 123,528 +1,074

Ceskoslovenska obchodni bant|58,839 | 56,080 -2,759

Agrobanka 55,128 | 41,808| -13,320
Celkem 746,363 729,089 -17,275
Celkem 739,574 719,447 -20,131

" ... podle tdaj jednotlivych kometnich bank
...podle udaj CNB
pramen: Palodek, S.:.Ceské bankovnictvi naglomu tisicileti. Ethics. Ostrava 1999.
s.189
Jedna z poslednich bank, nachézejicich se v nucen& gprdwesténi a postovni
banka (IPB)jadici se mezi skupinu bank tzv. veligtky®. Na IPB byla uvalena nucena

sprava jiz v roce 2000. Krize IPB se gkand vymyka ,klasickym gicinam*“ ostatnich

° do velké bankovnityiky patily: Ceska spiitelna, CSOB, KB, IPB
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obchodnich bank. IPB se dostala do prolii@®ména diky zcela cilenému a evidentnimu
zneuzivani pravomoci managementu banky. Jiz v obdobi kupénové privatizace vyuZzil
management slabé regulace bank a neexistujici vlastnickégstratatu k tomu, Ze trvale
ziskaval stale &tSi podil akcii banky pod svou kontrolu. Tyto nakupy byly financovany z
avera, které si management banky sam schvaloval. DalSim krokem prohlobigizi v

IPB je prodej statniho podilu ,strategickému partnerovi“ japonské udenktera vSak

nikdy jako strategicky partner nevystupovala [7].

V Ceské republice ziskalo postupbankovni licenci 64 bank. Dynamickyist jejich
poctu odpovidal v roce 1990 gebam rozvijejici se trzni ekonomiky a poptavce po
bankovnich sluzbach.V roce 2003 bylo evidovano celkenti@®ych bank, 17 zaniklo
diky odreti licence, 6 zanikloWzi s jinou bankou (vizifloha ¢.1:*Seznam bank, kterym

byla uctlena bankovni licence ¥eské republice).

2.3 Privatizace a restrukturalizace

Dnes, s odstupendasu, kdy vysledky jsou jiz fejmé, mizeme konstatovat, Ze
bankovni sektor eské republice se stabilizoval a jéppaven ke vstupu do Evropské

unie. K tomuto faktu napomohly 2 z4sadni statni iniciatiggtrukturalizace a privatizace

2.3.1 Restrukturalizace a konsolid#&ni program

Po roce 1989 a rozvoji soukromého bankovnictvi doSlo k bankovni krizi, ktera vedla k
velkym ztratam nejen malych bank, k jejich pasivni platebni bil&matna legislativa,
management bank, mala obetnost pi Gvérovani a dalSi aspektyi¢ kapitola 2.2 Krize
ceského bankovnictvi po roce 1988:dly k podlomeni stability bankovniho sektoru a
ekonomiky. Proto bylo nutno¢hteré Spaté hospodéci banky finagné ,ozdravit* ve
stabiliza&nim a konsolidénim programu.

Tento program vyhlasil&NB v roce 1996 a tykal se zejména malychradstich bank,
které se sice podilely na celkové biahsung bankovniho sektoru pouhymi 8,84 %, z
hlediska dopadu na k&né migni a stabilitu ekonomiky viak maji nemaly vyzna&aska

finanéni, s.r.o. CF), dcéina spolénost CNB, se pokousi odkupem ztratovych aktiv
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malych a dednich bank stabilizovat jejich bilance &nit je likvidni (viz tab¢.3). Tyto
finaneni transakce na ozdraveni malych &dmich bank byly financovany z Fondu

narodniho majetku, z programu privatizace.

Tabc.3: Aktiva odkoupené&eskou finarini (mil.Ké, k 31.12.1997)

Banka Postoupené pohledavk| Postoupené cenné papilly
kusy cena kusy cena

Pragobanka | 97 2041,7
Pragobanka I 67 2198,0
Universal banka 33 1009,6 29 400,B
Expandia banka 22 547,6
Moravia banka 124 802,4 2 774
Banka Hana | 71 1980,1
Banka Hana Il 22 989,9
Foresbank 135 3084,7 35 34815
Evrobanka 417 4554.,9 3 650,0
CNB’ 146 1040,7 42 131,p
CF piimo’ 2 500,0
Celkem stabilizatni a
Konsolidaéni program [ 1134 18249,6|113 5240,4

".... aktiva zakoupen&NB od Kreditni a pimyslové banky, Bankovniho domu Skala a
Ekoagrobanky.

**_.cenné papiry ziskané navySenim zakladnihenjmv COOP bance a Ekoagrobance
pramen: Palodek, S.:Ceské bankovnictvi nas@omu tisicileti. Ethics. Ostrava 1999.
s.186

Je ugitym paradoxem, Ze konsoli¢ia program si kladl za cil ,....zabranit dominovému
efektu v sektoru malych bank, jez by se odrazil v poklesu ztfat§ryl v malé banky, v
zasadnim omezeni jejich moZnosti ziskdvat zdroje na mezibankovnim wripieaunu
¢éasti vkladi verejnosti do velkych bank“. Ve finale byl ale efekt konsatitilo programu
piesré opany a vedl k dstu nedvéry v malé banky u vejnosti, ¥etnd podnikatelské
sféry [4].
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Banky, které se do programu zapojily (viz taB), souhlasily s fisrgjSim a gimym
dohledemCNB, ktera méa pravo vyjadvat se ke strategii jednotlivych fingmich Gstav v
pribéhu konsolidace, k opanim, ktera bankyifaly ke stabilizaci akciongké struktury,
ke zlepSeni kvality managementu a k systénvnitrniho fizeni a kontroly. Banky byly
povinny datCF zaruku, Ze nejpozji do 7 let odkoupi z§t pohledavky, které s€F
nepodd#i vydobyt.

Tabc¢.4: Vydaje FNM na oddluZeni bank (v mld)K

oddluZeni bank 22,200
z toho: investini banka 2,650
CSOB 2,200
Komegni banka 15,042
Konsolida&ni banka 2,308
rekapitalizace bank 7,800
Z toho:Ceska sptitelna 3,800
CSOB 1,100
Komegni banka 0,600
Investni banka 2,300
Konsolid&ni banka (kapitalové posileni) 17,111
Ceska inkasni 19,194
Ceska finagni 0,573
Upis akcii 25,790
Celkem 92,668
Celkem vydaje FNM 159,098

Pramen: Palodek, S.:Ceské bankovnictvi naglomu tisicileti. Ethics. Ostrava 1999.
s.188

Je nutno ztraznit, Ze néklady na konsolidaci bank jsou povaZovarrgjnvesti i
odborniky za obrovske, i kdyZ js@asté&n¢ hrazené z ilimt FNM (viz tab¢.4). Odvaha
pozadovat a poskytovat ve jménu zachovani stability bankovniho sektoru dHEi a
miliardy na sanaci bank je ve viadv CNB stale mensi a vyvolava oprawié otazky, kde
ony miliardy jsou a kdo je za jejich ztraty zodpdmy [4].
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Program konsolidace neni vSak ani v roce 2003 zcelacakorv roce 2000 se IPB
banka, jedna zé&leni velké bankovnttyiky, dostala do nucené spravy a na stiéténi
stéle ¢ceka. Redpokladalo se, Ze toto opetti bude trvat pouze péarésiai, ale ztrata
duveéry v management banky zpomalila Usili statu tuto banku oddluznit. Poskditkdy z
konce roku 2003 uvégl, Ze naklady na@steni IPB se budou pohybovat kolem 100-150
miliard korun [5]. Kdyby IPB padlaCNB odhaduje, Zze by mohlo dojit k poklesistu
HDP zhruba o 2-4 %, takZe je velmi neprgwadobné, Ze by k tomuto doSlo [8].

S procesem konsolidace bank je vSak spojen jeden potencialni problém,no &geré
zatim mnoho nemluvi, ale se vstupem do Evropské unie je v posledaivebhi
aktualnim. Je wlezité, jak k procesu konsolidacé&gtoupi Gad evropského komisa pro
hospodéskou soutz, ktery by mohl shledat konsolittd program nezakonnym podle
pravidel Evropské unie, kterdquszne Ceska republika v roce 1994ijala. Pak by doslo
k tomu, Ze by po vstupGR do EU, museli novi majitelé ozdravenych bank poskytnuté
prostedky vracet. V satasné dob jsou kontrolovany z velkych bankigaevsim
Komerni banka, a.s @eska spiitelna, a.s. Zatim neexistuje zadny krizovy s¢gktery
by tento fakt pedvidal a fipravoval operace, které by tento zasadni proli&Sity [5].

2.3.2 Privatizace bankovniho sektoru

Nejen program restrukturalizaceského bankovniho sektoru, ale i jeho privatizace
byly nutnymi kroky k nastoleni trzniho a plrsolkEstainého bankovniho sektoruid®l
programem privatizace se vSak nenachazeleké bankovnictvi v ffznivé situaci Yiz
kapitola 2.2 Krizeceského bankovnictvi po roce 198Blejen Spatné hospa@smi WtSiny
bank a c¢etné chyby v managementu, které velmi zadluzily bankovni sektorj ale
piedlistopadové zavazky velkych statnich bank zndéiovdy program privatizace. Proto
nastoupil nejéive ozdravny, konsolidai program, ktery oddluznil tyto banky.Teprve poté

se mohl realizovat proces privatizace.
Prakticky pfibéh privatizaceieskych bank neni mozno povazovat v Zzadnépagt za

aspesSny. Samo zalozZeni privatizace kuponovou metodou se ukazuje byt sporné zvlast

proto, Ze vedlo k posileni Ulohy statu v bankach a v ekonomice a Bpaddiio zvratit
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orientaci ceské ekonomiky na trzni. Teprve az vstup zakiriho kapitalu do velkych

¢eskych bank tyto negativni aspekty privatizace odstranil.

Prodej podii statu ve velkyclteskych bankach vyvolal celdadu spekulaci a uvah,
za kolik mohou a za kolik by &y byt prodany, stejh jakd zvolit kritéria pro vyér
investofi. Prvni cenové odhady vychazely z Kujejich akcii na burze affpem za prodej
statnich dasti vectyrech nejétSich bankach byl odhadovan na 50 mld. Brzy se vsak
potvrdilo nejen to, Ze prazska burza neprodukuje spolehlivé cenotvorné infordsace
zminku stoji fakt, Ze sefed prodejem podilu statu vyraznymigpbem snizily kurzy akcii

téchto bank a Ze zesililo jejich negativni hodnoceni.

V roce 2000 byla dokamna privatizac&€ eské spiitelny, kdy byl statni podil prodan
rakouské Erste Bank Sparkassen. V tomto roceipeapovala privatizace druhéhitena
velké ¢tyrky - Komekni banky, kterd byla o rok pogd tj. v fijnu roku 2001 prodana
francouzské Société Généraleskderé banky z hlediskacasti zahrarinich ¢i domacich
subjekfi jsou znazorény v priloze¢.2: ,Banky z hlediska ¢asti zahranénich ¢i domacich
subjek#”.

Privatizaceleského bankovnictvifmesla pedevsim tato pozitiva:

 Doslo ke kapitalovému posileni bank, které je nezbytnyedpmkladem jejich
konkurenceschopnosti a vytemi prostoru pro ziskani dalSiho dodatho kapitalu.

» Doslo k ziskani majoritniho, resp. rozhodujiciho vlastnika, kterytiypatva prava
pri fizeni bank. Nové Zsobytizeni tak zavedly novou firemni kulturu a zvysily
efektivnost bank, kterd jedind narozdil od bank se staimstil je mnohem vice
vykonna.

+ Dale doSlo k zvySeni konkur&mho prostedi v bankovnim sektoru a snizeni
arokové marze.

» Byla posilena konkurenceschopnost bank v mezinarodnétitken a dosaZena
konkurenceschopnost v evropském hospsld#m prostoru.

» Privatizace je t@lezitd pro pipravu bank na vstup do EU a na liberalizované

podminky evropského trhu. Je skirtesti, ze po zgensni Ceské republiky do EU je
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tento krok nezbytny, nelbodojde k plnému oteeeni ¢eského finaéniho trhu
zahranénim subjekim.

* DoSlo k rozsieni poskytovanych sluzeb a k rychlejSimu za&wadnovych
bankovnich produkt wvéetr® zahraninich standanmd pii poskytovani sluzeb,
umozreéni pristupu na zahrati trhy, ziskani obchodniho a technologického know-
how.

» Byli udrZeni kvalitni a motivovani bankovni profesionélové.

» DoSlo ke snizeni rizika destabilizace jednotlivych bank i bankovniho sejicou
celku (systémoveho i jediteého rizika bankovniho sektoru a jednotlivych bank).

DoSlo k snizeni rizika pokt® divoké pevzeti bank.

2.4 Prognoza vyvojeteského bankovnictvi v roce 2004

DalSi vyvoj ¢ceského bankovniho sektoru budokey@zri urcovat strategie ifjaté
zahrangnimi vlastniky bank. Po Kinovém vstupuCeské republiky do Evropské unie
dojde kezvysSeni konkurenc&a doméacim bankovnim trhu a tim i tlak na to, aby banky
snizovaly poplatky a provize, které jsoutR vy3si nez u maiskych bank v zahragii
Tomuto faktu se banky budou branit vzhledem ke stale velmi nizkym Unokeagbam,
neba’ vysoké poplatky tak vyrovnavaji z tohoto faktu plynouci ztratyrigtek tomu bylo
i v roce 2003). Banky budou muset vytrvat ve svém procéstu efektivnosti, rychlém
rozvoji nabidky novych produktvcetns elektronického bankovnictvi, které bude v kazdé
bance samdejmosti.Rok 2004 nebude pro bankyikec lehkym rokem, nelsbkromé
nizkych arokovych sazeb jiz doSlo #stu DPH a ke zdvojndsobenfigpévikic do Fondu
pojisteni vkladi [8].

Vstup Ceské republiky do Evropské unie s sebdingse tézradu technickych a
legislativnich dprav, které se dotknou také bankovnictvi. Jednou z nich je povinnost
¢eskych bank zavést mezinarodni bankaiisio tzv. IBAN (International Bank Account
Number). Ceské banky proto ffpravuji zjednodudeni tuzemského a mezinarodniho
platebniho styku, které s sebou nesérantisel sporozirovych &t a vkladnich knizek na
mezinarods platny format IBAN. Novéacdisla Gta tak budou v souladu s pravidly
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Evropské unie. Jednou z prvnich bank, ktera na tento nasplpislovani gestoupila je

praw Ceska sptitelna, a.s, ktera své&iy pietislovala k 5.4. 2004.
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3 Charakteristika Ceské sp#itelny a.s., produkti a sluzeb
3.1 Profil Ceské sp#itelny a.s.

Koreny Ceské sptitelny sahaji aZz do roku 1825, kdy zahégilanost Sptitelnaceska,
nejstarsi pravni iedchidce Ceské spiitelny. Na tradici ¢eského a pozi
teskoslovenského sfitelnictvi navazala v roce 1992eska sptitelna S) jako akciova

spole&nost. Az do roku 1989 byla jedinou bankou,
spravujici @ty obyvatelCeskoslovenska. Proto je tato
= . banka velmi hluboce zakertna v po¥domi obyvatel
KAs Ceské republiky, coZz se projevuje zejména natypo
klientt, ktefi dnes maji &et prag u této banky. Téw¥

pét a pil milionu Klienti, které dnesCS ma, hovii
zcela jasn o jejim pevném postaveni daském trhu (viz tab. 5). Od roku 2000 se stala
¢lenem silné sedoevropské finami skupiny Erste Bank. O¢ervence 2000 do prosince
2001 prosla transformaci, ktera se 2#ta na zlepSeni vSech kbivych sowasti banky: od
kvality sluzeb klienim, pres lidské zdroje a informiai technologie, az po zavedeni
novéhorizeni Urovych rizik [6] (Blize o historii v filoze¢.3: ,Historie Ceské spatelny

a.s.”).

CS je priméarg bankou pro drobnou klientelu, bankou pro maléredsti firmy a také
bankou ngst a obci. V posledni délse z&ina orientovat na financovani velkych podnik
a spolénosti.CS a cela jeji finatni skupina nabizi komplexni nabidku produétsluzeb
pottebnych pro napkmi vSech aspekt finarcniho Zivota klieni; CS jiz vydala bez
mala 2,5 mil. platebnich karet, disponuje siti &&®70 pobdek a provozujeies tisic

bankomai. Na ¢eském kapitalovém trhu gaCS mezi vyznamné obchodniky s cennymi

papiry.
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Tab¢.5: Zakladni informac&eské spatelny (30.9. 2003)

Aktiva celkem 565,5 mid. K¢
Pacet klient 5499355
Pccet klienth Servis 24 592859
Patet pobgek 665

Patet zangstnand 11240

Pacet aktivnich karet 2468472
Potet bankomait 1043

Pramen: www.csas.cz

CS je jiz podruhé drzitelem oc&m MasterCard Banka roky které ziskala v letech
2002 a 2003, na zakladthodnoceni vice nez 300 nezavislych odbarwikoutzi poradané
spol&nosti Fincentrum. V této saidt zvitézila opakovan také v kategorii Hypotéka roku

I a obhgjila druhé misto v hlasovanirej@osti na pozici Nejavéryhodrgjsi

rd banka rokuC'S je majitelem certifikatiNejlepsi Gerova instituce vCeské
Banka roku republice kterou ji vz& 2002 udlila na zasedani Mezinarodniho

2002 mgnového fondu ve Washingtonu spaiest Euromoney. Banka je jigetim
rokem drzitelem ocemi ,Nejdzaveéryhodngjsi znaka v Ceské republice®. Toto ocesini
ziskala opakovan na zaklad vysledki mezinarodniho vyzkumu, ktery realizovala
spol&nost Reader’s Digest na podzim roku 2000, 2001 a 2002 pod nazvem European

Trusted Brands v 18 evropskych zemich.

Rok 2003 byl proCS obzvladt usmsny. Tato banka ziskala viz&003 prestizni
mezinarodni udéalosti bankovnihost CS byla v této soFi vyhlaSenaBankou roku
2003 proCeskou republiku Banky, které jsouifzvany do soutze, jsou hodnoceny nejen
z hlediska jejich zdravi, ziskovosti a vynosnosti. Museji také prokaeatyyuzivaji
moderni technologie k tomu, aby posilovaly svou pozici na trhu a jgkfdie strategie a

perspektivy do budoucna.
CS byla 15.k¢tna 2003vyhodnocena jako jeden z deseti nejlepsich Zstmavated

v Ceské republiceV sout?i paadané spotmosti Fincentrum hlasovala vice neZ stovka

odborniki, personalist, poradé, manazet, ekonomickych novirié i Siroka véejnost.
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3.2 Finanéni ukazatelé

Kvili historicky nizkym trokovym sazbam byl rok 2003 pro bankyeské republice
rokem obtiznym. Festo jsou vysledky za rok 2003 velmi uspokojivé, melts
zaznamenala zlep3eni t&mve viech kliovych veltinach. Za asgsnymi vysledkyCS
stoji naidst objemu G¥ra a vkladi, nafist paitu transakci, nést patu klienti (oproti
minulému roku se zvysil o 126 tisic). &y obyvatelstvu meziné vzrostly o 33%, tj. na
73,0 miliard K. Hlavni zasluhu na tom maji hypoté aweéry. Rostouci tendenci, zejména
ke konci roku, zaznamenaly i spelitelské a hotovostni @ry, Uwvery ze stavebniho
spdeni a kontokorentni @vy na sporozirovych diech. Zgjem o Gy podpdily nizké
arokové sazby (u hypaieich Uvra to bylo 2,99%), pokrajici touha obyvatelstva po
kvalitni profesionalni poradenstvi. Celkovy p&rmhypot&nich Gwra poskytnutych
ob¢amim, méstim a obciminil na konci roku 2003 jiz 34,7 miliard & coZ Fedstavuje
narst o 57%. Hypoténi Uwry pro ol¥any vzrostly az na 23,2 miliardy, mezing o 59%
a to zejména zasluhou & ozn&ovaného ,TOP bydleni“[6]. Proiphlednost jsou tyto

Gdaje znazormny v tab¢.6:

Tabc¢.6: Mezira®ni srovnani poskytnutych énvi Ceskou spatelnou (30. ledna 2004)

(v miliardach K) 31. prosince 200| 31. prosince 200 % zmena
Uvéry celkem 54,89 73 +33%
Z toho hypoténi celkem 22,10 34,7 +57%
Z toho hypoténi obtanim | 14,59 23,2 +59%

Pramen: www.csas.cz

S vysledky finatnich ukazatei, mize bytCS s rokem 2003 velmi spokojena. &¢lito
ukazatelich doslo oproti minulému roku 2002 ke zvySeni nekonsolidovaného zisku o 13%,
ti. na 7,3 miliardy [6], doSlo i k néstu zisku ped zdagnim (viz tab¢.7), ristu ¢istého
urokového vynosu atd.

43



Tab¢.7: Finareni ukazatel@eské spatelny (30. ledna 2004)

(v miliardach K) 31. prosince 2002 | 31. prosince 2003 % zmena
Zisk pred zdagnim |9,9 10,24 +4%

Cisty zisk 6,46 7,29 +13%
Provozni zisk" 8,43 8,08 -4%

Cisty trokovy vynos| 14,18 14,26 +1%
Provozni naklady |14,17 14,97 +6%

Daii z pifjma -3,44 -2.95 -14%

Pramen: www.csas.cz

3.3 Wty Ceské spaitelny a.s. jako zakladni produkt

3.3.1 SporozZirovy &et Ceské spwitelny a.s. pro soukromou klientelu

Zakladnim a vychozim produktem obchodnich bankegeni EZnych Gt klientzm.
Bézny ket miZzeme chépat jako chronologicky vedeny zaznam o vzajemnyeznien
pohledavkach a zavazcich mezi klientem a bankou [2]. Za z&kladni bankovni geodukt
povazovan proto, Ze jednak obvykle znamend prvni, vychozi kontakt klienta s baekou, al

také proto, Ze nagliny (et je vazano poskytnuti mnoha dalSich bankovnich prédukt

Banky Zizuji bézné &ty svym klienfim na jejich podé, na zaklad pisemné smlouvy

o0 Zizeni a vedenidiného &tu v prislugné ming*

. F¥i uzavirani smlouvy odiném @tu
musi klient prokézat svou totoZntstTuto totoZnost zna jen omezeny okruh osob a tato

data jsou chrama.

Sporozirovy @et pro soukromé klienty si e zalozit jakakoliv fyzicka osoba starSi
18 let. Vztahuje se na sény Ceské republiky nebo cizi statnfigludniky, ktei splnili
podminku dovrSeni 18 let. Tentdal nelze vyuzit jako det souvisejici s podnikatelskou

¢innosti. Podminkou k zaloZeni je prokazani totoznosti majiteleaidisponujicich osob,

10 xisty ziskCS byl v roce 2001 3,03 mld.&K

1je oproti roku 2002 nizsi, neb@'S neinkasovala od diieych spolénosti dividendy
12 provozni naklady vzrostly dikyistu odpig po rozsahlych investicich z min. obdobi
13 tato smlouva vychazi z obchodniho zékoniku @stMkuCNB &islo 22/1994

14 obzansky ptikaz, povoleni k trvalému pobytuGR, cestovni pas
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uzaveni pisemné smlouvy a sloZeni zékladniho vKfadliento @et ma nasledujici
vyhody:

* moznost pevodu mezd atthodi;

slouzi k jednoduchému a rychlému platebnimu styku f@dsictvim:
0 jednorazovych fikazi k uhrac
o trvalych gikazi nebo souhlass inkasem (SIPO, telefon, pojistné, plyn,

elektina, najem atd.);

» nabizi Sirokou paletu platebnich instruniefiatebni karty, soukromé Seky);

* moznost okamzitéhderpani G¥ru podle pateby klienta a to formokontokorentu
(max. do 100 tis. K, moZnost navy3eni az do 300 tis, Ko 70 tis. Bez zajishi)'®;

* moznost #izeni produktu SERVIS24“, ktery umoauje ovladani &tu po telefonui
pres internet (z domova i ze zah&dnk4 hod.den¥ 7 dni v tydnu);

« kreditni Zistatek je Grden 0,15%’ (méré neZ pasmové Geni u Komplexniho
programu a Vyhodného programu viz dale);

e Ucet miZze byt gipojen k zvyhodinému baktku produkfi a sluzeb jako:

0  program Student+

o0 Vyhodny program

0 Komplexni program

VySe poplatk za transakce provedené kartou je znagwarv giloze¢.4 a jsou stejné

pro viechny typy &t vedenych WCeské sphitelné a.s.

Sporozirovy det je zakladnim &em vedenym \CS, poplatky zavisi na tom, jaky
balicek sluzeb si klient k tomuto programuifabl. Proto se podlesthto baléka dale dli
na Vyhodny program a Komplexni program, viz kapitola dale. Zakladniatxyp)sou
znazorgny priloze ¢.4: ,Poplatky k sporozirovémuctii soukromé klientelyCeské

spaoitelny a.s.”

15 v8ech &t pro soukromou klientelu je zakladni vklad minim&200 Kg, zruSeni 8tu stoji 300 K
16 aktualni arokové procento k 2.6.2003 je 12,9% kSaindrok i piekraeni debetu je 25%
7 platnost k 1.1.2004yww.csas.cz
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3.3.2 ,Utet Student+“

Program Student+ je &en studeriim v3ech typ Skol, ktei studuji vCeské republice
od 15 let do dosazeni 30 latku. Dale byva poskytovateskym studeriim v zahranii ¢i

zahranénim studentm studujicim \Ceské republice [6].

Tento et poskytuje utité vyhody® oproti ostatnim &am Ceské spiitelny jako
nag-.:

» Je uten ke studiu od 15 do 30 let;

» ziizeni a vedenidiu zdarma, s vysokym uréenim 1,3%;

» okamzité vydani platebni karty Visa Electron Student+, kterd jkypmgna po
celou dobu platnostidiu zdarma;

* bezplatné ziizeni, vedeni a zémy vySe kontokorentu na financovani it v
pribéhu studia az do vySe 20 tis¢Kktery je dostupny jiZ ip zaloZeni ,Programu
Student+*%;

» ziizeni trvalych pikazi a povoleni k inkasu (pro Uhrady za ubytovani, stravovani,
Skolné apod.pez poplatku;

e zmeny a zruSeni trvalychifkazl a povoleni k inkasu prasdnictvim internetové
sluzby ,Servis 24zdarma,

e Uwer az do vySe 80 tis. Kpro studenty vysokych Skol s moznosti snizené splatky po
dobu studia a s vyhodnou uUrokovou sazbou po celou dobu splaceni hez
poplatku za zpracovani, vyhotoveni zadosti a spravu @éw;

» prispivek ve vysi 200,- K na ISIC kartu, ktera zajigje dalSi zajimavé slevytip
cestovani po celém &¥;

* po ukoreni studiazdarma piechod ve prosggh dalSiho &tového programu -

Vyhodny progranti Komplexni program;

K G¢tu Student+ je zdarmaiizovana platebnkarta Visa Electron Student+, ktera
slouzi nejen k zaji8hi platebniho styku €eské republice, ale i v zahrahiKlient tuto

kartu miZze pouzivat kdekoli v bankomateéhplatebnich terminalech oz&enych logem

8 \vww.csas.cplatné ke konci #sice Bezna 2004
19 aktualni arokové procento k 2.6.2003 je 12,9% kSaindrok i piekrazeni debetu je 25%
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Visa Electron. Tato karta je vydavana na 3 roky. Po uplynudilbéty banka dopisem
vyrozumi klienta, aby si vyzved| na pafoe, kde byl jeho &et zaloZen, novou platebni
kartu, ktera je okamzitaktivovana. Nespornou vyhodou této platebni karty je krfaiktu,

Ze je vedena a vydavana zdarma, téz fada slev v siti prodejen Humanic, Electrocity,
HUDYsport, Olympus, The Phone House, Ticketpro a GTS InternationalSirbi

vyhodami je moznost dobijenfariplaceného mobilniho telefonu v siti Oskar a Eurotel atd.
3.3.3 ,Vyhodny program*

Tento program je oproti klasickému sporozirovémtiulceno¥ zvyhodrén. Ve
vyhodném programu mohou byt zahrnuty ostatni sluzby a produkty drinakupiny
Ceské sptitelny (FSCS). Jeho dal$imi vyhodami oproti klasickému sporozirovétiu U
jsou:

* vysSi Ur@eni sporozirovéhodu a to 0,30% (k 1.1.2004), snizeny poplatek za jeho
vedeni a#izeni zdarma;

» zasilani vypisu zdiu zdarma (zpoplatmo pouze postovné);

» vybér ze dvou debetnich a jedné kreditni karty je zdarma;

« ,SERVIS24“, jeho Zizeni a vedeni zdarma,;

» dwé transakce provedené sluzbou SERVIS24 jsou téZ zdarma

» stejre tak jsou i dva vybry hotovosti debetni kartou vasici. Dale

* moznost okamzitéhocerpani U¥ru podle patby a bonity klienta formou
kontokorentniho Gvéru? (max. do 100 tis. K moZnost navyseni az do 300 tis;, K
do 70 tis. Bez zajighi);

* 100% sleva z vedeni Vyhodného programu po dobwsianpii uzaweni jednoho z

uvedenych produfitdceinych spolé€nosti (plati pouze pro jednu smlouvu).

Poplatky za vedenictu jsou znazorny v priloze¢.5: Poplatky za vedeni ,Vyhodného
programu®; poplatky za hezhotovostni platebni styk a &ybz bankomatu jsou
znazorgny v piloze ¢.4: ,Poplatky k sporozirovémuciii soukromé klientelyCeské
spaoitelny a.s.”

20 aktualni arokové procento k 2.6.2003 je 12,9% kSainirok i piekraseni debetu je 25%
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3.3.4 ,Komplexni program*

Jiz podle nazvu je tento programcem nejnaroéngSim klientim, ktei krome
sporozirového &u vyuzivaji dalSich produkta sluzeb FES, jako nap: flexibilni a
kapitalové Zivotni poji#ni, stavebni spéeni, invest#ni produkty, penzijni pipojisténi

apod.

V&echny tyto produkty jsou vedeny k tomutétui za sniZenou cefluv ramci
programu Benefit, dale:
e tento Ufet je pasmow Uroéen, a to vySSi Urokovou sazbou podle fityaich
prostedki na &tu (viz tab¢.8);
« vyhotoveni vypisu je zdarma, klient plati pouze postovné,
» vydani 2 mezinarodnich platebnich karefe zdarma po celou dobu trvani programu

0 moznost vyuziti jedinného slevového programuPARTNER* (obuv,
vybaveni do bytu, obéeni, kultura apod.)

0 automatické zapojeni doBONUS* programu (odrna za kazdy nakup
kartou, tyto body lze poté snadno wmt za atraktivni slevyi vécné
odmeny)

» ziizeni a vedeni sluZBYERVIS24 (telebanking a internetbanking);

e jako jediny tento &t nabizi #zeni a vedeni sluzb@SM banking SIM Toolkit
(pouze se sluzbou SERVIS24);

» sjednani, sprava d@izenikontokorentu (max. do 100 tis. K moznost navyseni az
do 300 tis. K, do 70 tis. Bez zaji&hi);

tab.¢.8: Pasmové ureni zistatki v Komplexnim programu (k 1.1.2004)
platnost: 1.1.2004 mena: K&

<49999,99 K | <99999,99 K | <249999,99K | <499999,99 kK | >500000,- K

0,30 % 0,60 % 0,90 % 1,10 % 1,20 %

Pramen: www.csas.cz

21 50% sleva z poplatku po dobu 3sfoi za Zizeni vybraného produktu déené spolénosti (flexibilni
Zivotni pojiSeni, kapitalové Zivotni pojishi, stavebni sgeni, Zizeni sluzby Sporopla penzijni
pripojisténi)
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Poplatky k tomuto programu jsou znazom v piloze Riloha ¢.4: Poplatky ke
sporozirovému ¢tu soukromé klientelg’eské spaitelny a.s.a v filoze ¢.6: Poplatky za

vedeni ,Komplexniho programu®.

3.3.5 ,Profit program*

Profit program je spotma nabidka produkta sluZzeb pro podnikatele a malé firmy s
moznosti ziskat zvyhodné produkty wetré nag. zjednoduSeného kontokorentu k

béZnému @dtu.

Souasti tohoto batku jsou gedevsim:

*  Db&zny et veeské ngné se zvyhodénym pasmovym urenim;

« sluZebni platebni karta VISA Electron k BU debetni , VISA Busiresdsbetni nebo
VISA Business Gold - debetni (vSechny karty s automatickym obnovenim);

» sluzba pimého bankovnictvi — Homebanking nebo GSM banking SIM Toolkit nebo
SERVIS 24 pro podnikatele;

* zjednodusSeny kontokorentnid&nProfit program az do vySe 500 tis¢;K

* zvyhodréné nabidka baltku Komplexni program pro management firmy;

e program penzijnihoifpojisténi pro zamistnance firmy;

» nabidka detniho software ABRA pro jednoduché nebo podvojiétnictvi za

zvyhodrénych cenovych podminek.
Ucetni polozky jsou shodné s poplatky prézmé sporozirové dly (viz piloha ¢.4:

Poplatky k sporozirovémuctin soukromé klientelCeské spatelny a.d, poplatky za

vedeni @tu jsou zndzormy v nasledujici tabulc&9:
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Tab¢.9: Poplatky za spravu a vederitu pro podnikatele (k 1.1.2004)
sprava a vedeni BZného &tu - mésiéné

- se sjednanou sluzbouiimého bankovnictvi 45,- K¢

- bez sjednané sluzby fimého bankovnictvi 75,- K&

Pramen: www.csas.cz

3.3.6 ,Program Profesional“

Program Profesional je t&n zejména |ékam, Iékarnikim, stomatologm,
advokatm, auditofim, exekutoiim, sprav@m konkurzni podstaty, autorizovanym
architekfim, autorizovanym inzengm a technikm, ktai jsou ¢leny pislusnych

profesnich komor a provozuji podnikatelsknnost.

Vyhodami tohoto produktu jsou zejména:
* bézny et se zvyhodknym pasmovym Urgenim;
» sluzebni platebni karty;
» kontokorentni Usr se zvyhod#nou urokovou miru az do 250 tigKzdravotnické
profese az do 500 tiseR?;
* podnikatelsky G¥r;
» kapitaloveé Zivotni pojisni;
« produkty Investini spolg&nostiCeské sptitelny ¢i LeasinguCeské spiitelny;

» ekonomicky software spalnosti AKTIS

3.3.7 BéZny G¢et pro komeréni Klientelu

Jiz i Ceskéa spiitelna a.s. spravujesbné @&ty pro komeéni klientelu, i kdyz se v
minulosti orientovala f@devSim na drobnératiatele a soukromé osoby. Tento feddi
Ceskou spiitelnu na 1. misto mezi bankamiGR s vice nez 5,4 mil. kliett | kdyZ v

poslednich leteclleska spiitelna dohani Komeni banku, svého letitého konkurenta, co

2 irokové procento ke kontokorentnimutivje 5,5% (Udaj je z 15.4.2004)
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se tye dosaZeného zisklistdle ma co dohénh Tieba ji k tomu napofite nova orientace

a rozsfeni sluzeb platebniho styku i na kogrérklientelu.
Pro #izeni tohoto &tu klient potebuje ptikaz totoZznosti, Zivnostensky list, koncesni
listinu, vypis z obchodniho refétu, zakladatelskou listinu, fkaz totoZnosti¢lena

statutarniho organu pravnické osoby.

Tento &et m& nasledujici vyhody:

muze byt veden veskéSi cizi meng;

* zaji¥uje domaci i zahratimi platebni styk;

» klient si mize sam stanovit volitelné inkaso Ztul s moznosti nastaveni jeho
maximalni vyse;

» klient miZe vinkulovat (rezervovat) fin&ni prostedky na dtu dalSim osobam;

e ziizeni sluzby imého bankovnictvi Homebanking je sarfegmosti;

e moznost vydani sluzebni platebni karty a Sekové knizky;

* moznost sjednani kontokorentnihcitivk bsZznému @tu;

» vklady na tomto &u jsou ze zakona pojisty.

Poplatky k tomuto &u jsou znazorny v piloze ¢.7: ,Poplatky k BZznému dtu

komeeni klientelyCeské spatelny*.

3.4 Dcdiné spolénosti Ceské spitelny a jejich produkty

S rostouci nabidkou produiké univerzalizaci sluzeb se zvi&stposl. letech Ceské
republice setkavdme se zakladanim rithgeh spolénosti, které jsou idruzeny k
matdéské bance, ale samostatmospodt. Tyto dcéiné spolénosti jsou specifické prév

tim, jaké produkty nabizeji.

Ceska sptitelna ma celkem 12 diieych spolénosti:

« Invest&ni spolénostCeské spiitelny

23 7isk pred zdagnim ¢inil v roce 2003 u KB 13,3 mid. & u Ceské spiitelny 10,24 mld.yvww.csas.cz,
www.kb.cz

51



« Stavebni spigtelnaCeské spiitelny

« Poji¥ovnaCeské sptitelny

« LeasingCeské sptitelny

« Penzijni fondCeské spiitelny

+ ConsultingCeské sptitelny

+ FactoringCeské sptitelny

» CDI Corporate Advisory - spataost zandtujici se na poradenské sluzhy fiizich a
akvizicich spolénosti

e« Czech Top Venture Fund B.V. - sp&est se podili na investovani rizikového
kapitalu do vybranyclieskych podnikatelskych subjékt

« InformatikaCeské sptitelny

+ Realitni spolénostCeské sptitelny

« BrokerjetCeské sptitelny

Vzhledem k omezenému rozsahu této prace se budu zabyvat zejména pepdukty

dceainymi spol&nostmi, které jsou zndmé Sirok&emosti a ta je v hojné i@ vyuziva.
3.4.1 Investtni spolenost Ceské spditelny

Investini spolgnost Ceské spiitelny, a.s. (I€S) vznikla v prosinci 1991. Po celou
dobu misobi na kapitalovém trhu jako 100% tiné spolénostCeské sptitelny, a.s. Tato

spole&nost jeclenem FES, ktera spolu s ostatnimi

é INVESTléNi dceinymi spol&nostmi, vytvdi konkurenceschopné
SPOLEéNOST portfolio produkfi, které odpovida finamim

CESKE SPORITELNY potrebam klieni CS. Tato spolénost spolupracuje
s Erste - Sparinvesticginnou spolénosti rakouské
Erste - Bank, kterd ma roli poradc# yolb¢ strategie aip rizeni fond zantrenych na
zahranéni trhy. | kdyZz ma tato spalaost pouze 31 zarstnané, obhospod@vany
majetek je ve vysi 50 mid. K[6].

Poslanim této spataosti je poskytovat sluzby spojené :

e sinvestovanim do otéenych podilovych foni
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» se spravou majetku ve fondech;

» se zajifovanim doprovodnych technickych a poradenskych sluzeb.

ISCS nabizi svym klietitn celkem 12 investnich leZitosti jak na pefZnich trzich,
tak i dluhopisovychkti smiSenych trzich. Ve s@nosti si klient vybere jaky produkt mu z
hlediska vynosnosti a rizika vyhovuje a za aktualni cenu odkoupi jigst podilovych
listd. Vynos pak posuzuje, zda cena podilovychiligrostla. Jestli ano, klient za tuto
vySSi cenu podilové listy odproda a rozdil je jeho vynosem, kteryctstaln podminek

nemusi danit.

Aby klient mohl nakoupit jisty p@et podilovych lisi, jeho minimélnicastka musi byt
pii prvnim odkoupeni min. 5000 K Dale miZze nakupovat dalSi podilové listy za min.
1000 K&. Chce - li klient odprodat své podilové listy, za tuto transaksit@anoven ISS
maximalni poplatek 0,7-1% (p&mi trh) nebo 1-1,2% (trh dluhopis tato transakce
zpravidla trva 3-4 dny. Vynos z této investice je osvobozen od, ¢exkud od nabyti
podilovych listt uplynulo min. 6 misiai.

V nasledujicich strankach bych radbfizil zakladni investini nabidku I€S pro

meésic duben:

3.4.1.1 Investovani na pefznich trzich

Pergézni trh je uéen zejména konzervatigjdim investoiim, ktai davaji grednost mé
rizikovym investénim variantam, i kdyZ s menSim vynosem. Jednou dépoow investici
je ESPA - Cesky fond perézniho trhu, ktery je charakteristicky svym stabilnim vynosem

bez ngnového rizika.

Minimalni investéni horizont tohoto fondu je 6 &sidl. Vykonnosti fondu: v
investiénim horizontu 0,86 %, 12-ti &sicni 1,69 % (viz obk.5) [6,9]. Tento fond je velmi
malo rizikovy, nebé investuje pedevSim do dluhopisvydanych pednimi sétovymi

firmami jako nap.: Deutsche Telecom, Olivetti, General Motors, IBMBank of America.
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Obr.¢.5: Ra’ni zhodnoceni peaniho fondu ESPA (2003)
ESPA Cesky fond penéiniho trhu
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DalSim stabilnim produktem p&miho trhu je bezespoiBporoinvest Sporoinvest je
optimalni investici pro konzervativni investory, #tehtji ochranit své investiceted

inflaci a maji kratSi investini horizont (6-12 résiai).

Obr.¢.6: Ra’ni zhodnoceni podilového fondu Sporoinvest
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Je to nejutdi fond v Ceské republice, obhospddiici pres 31 mid. korun. Za
poslednich Sest let dokazal Sporoinvedtkmat prekonat hodnotu &mi inflace [6]. Jeho
minimalni investtni horizont je 6 misiai. Vykonnosti fondu: v investnim horizontu 1,06
%, 12-ti mesicéni 2,62 % (viz obk.6) [6,9].

Zavérem progndéza k domacimu pébnimu trhu: Na naSem penim trhu je pro

kratkodobé sazby charakteristicka stabilita, ktaidanpménné Urokové nie vydrZi i po
delSi¢casovy horizont (nad 6 &sial az 1 rok). DelSi Urokové sazby jsou jiz dlouhatiob
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ovliviiovany zejména vyvojem na zahré&wich trzich, kde ozZiveni dluhopisovych idrh

snizuje Urove vynodi, a tim zgsobuje i pokles delSich Urokovych sazeb u nés.

3.4.1.2 Investovani na dluhopisovych trzich

Dluhopisy jsou idealni stdredobou investici a to minim&ma 2-3 roky. Investice do
zkuSenosti s investovanim do podilovych foradaiekavaji potenciakvyssi vynosy nez
ve fondech petZniho trhu. Tento vynos ide byt zapi¢inén wtSi pravépodobnosti
kolisani, coz na druhou stranu nesétsivriziko, nebd cena podilovych listmize kolisat
jednak na zékladzmen Grokovych ndr a uvrové kvality jednotlivych emiteiit jednak v

dusledku vyvoje minovych kurz

doporuwuje investovat dosthto program sowasré a snizit tak riziko ve svém inve&tim

portfoliu.

Trendbond je progresivni dluhopisovy fond investujici zejména do statnich diuhopis
kandidatskych zemich EWCR, Madarsko, Polsko a Slovensko). Pé&m vysoké vynosy

na okolnich dluhopisovych trzich i nadale skytaji zajimavou invdgtiileZitost.

Obr.¢.7: Ra’ni zhodnoceni podilového fondu Trendbond (2003)
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Oc¢ekéavany pokles urdk(tedy fist cen dluhopi¥) v souvislosti se vstupemidhto zemi
do EU by n&l béhem gistich 2-3 let finést vysSi vynos nez klasické investiceceakém
dluhopisovém trhu, avSakiipvySSim kolisani zjsobeném pohyby kuiizcizich nén.
Trendbond je idealnim dagfkem pro klasickd portfolia invesiorinvestujicich do

Sporobondu.

Minimalni investéni horizont je 3 roky. JelikoZ strukturu majetku Trendbonddi two
38% polské dluhopisy, bude otazkou, jak dopadne proces polské reforenych
financi, ktery ovlivni kurs zlotého. Téz diarské dluhopisy tvd velké procento portfolia
tohoto fondu, i zde secekava vyvoj v politickém spektru, neb®ad’arsko stoji roviz
pied reformou vyddj statniho rozpitu.

Vykonnosti fondu: od vzniku 6,06 %, kolem 2,52 % (viz obk.7) [6,9].

Sporobond je nejwtsim dluhopisovym fondem €eské republice obhospadiicim v
sowasnosti 12,6 mld. korun. Investuje zejména do statnich diuhapigiluhopig
davéryhodnych emiterit v ceskych korunach. Mezi n&ji8imi pozicemi jsou napceské
vliadni dluhopisy (42%),dmecké vliadni dluhopisy (29%)CGesky Telekom [6,9].

Obr.¢.8: Ra’ni zhodnoceni podilového fondu Sporobond
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Vzhledem k situaci, ktera panuje gaském dluhopisovém trhu &gety dluhopis
vynasi 3,50 % - udaj k 9. 3. 2004) se vynosy dluhopisovychaferepohybuji na tak
vysokych urovnich jako v letech minulych, proto se kombinuje s progranmenddond,
ktery investuje fevazi v zahranti. Ale i tak Sporobond i nadaleisgtava idealni
stredredobou investici na 2-3 roky.

Vykonnosti fondu: v investnim horizontu 10,96 %, od vzniku 7,54 % p.a. (viz
obr¢.8)

Mezi nej\tsimi pozicemi jsou napéeské a dBmecké viadni dluhopisy, DexiaCGesky

Telekom.

3.4.1.3 Investovani na smiSenych trzich

SmiSené (balancované) podilové fondgdstavuji pro investora ox¥&enou stedni
cestu, nebd mohou byt zhodnocovany jak na akciovych trZfchtak sowasrs

stabilizovany dluhopisovou sloZkou portfoligjgadré instrumenty pegZniho trhu [6,9].

Investini strategie smiSenych folnge koncipovana tak, aby v uvedeném horizontu
3-5 let svym majitéglm vycklaly vice nez fondy dluhopisové. Tato investice je spojena se
stredni kolisavosti hodnoty cennych péapfiakoupenych ve fondu, proto je tato investice
uréena zkuSenym investiom. Obeck vzato, moznost vySSiho zisku s sebdingsi &tSi

riziko, Zze fondy budou kolisat nespravnymésem - cena podilovych ligtoude klesat.

Mezi nejperspektivjSi ze smiSenych foridpati bezesporsporomix 5 Tento fond
je uen zkuSe§Sim investoiim s dlouhodogSim investnim horizontem minimakh 5
let. PerZni prostedky jsou investovany do kegré¢ obchodovatelnych likvidnich
tuzemskych i zahraémich akcii a kvalitnich dluhopis Dluhopisovac¢ast funguje jako
tlumici prvek pi poklesu ceny akcii a akciowdist slouzi kistu vynos v obdobi fistu
akciového trhu.

24 akciové slozka fondu Sporomix 3 je kolem 30%, ndio Sporomix 5 kolem 50 %, u Vynosového OPF
fondu od 0% do 25% [9]
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Obr.¢.9: Ra’ni zhodnoceni podilového fondu Sporomix 5 (2003)
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Akciova sloZzka se pohybuje u Sporomixu 5 virpéru kolem 50%. Tato slozkaipasi
v posledni dob velmi zajimavy vynos, nelfodoSlo pra¢ k oZiveni akciovych tnn
Vykonnosti fondu: v investhim horizontu n.a. (fond zahdjéinnost 25. 3. 2002), od
vzniku 1,48 % p.a (viz olt.9) [8,11].

Mezi nejwtsimi pozicemi jsou napCeské radiokomunikace, HSBTNokia.

3.4.1.4 Investovani na akciovych trzich

Akciové fondy jsou ureny pro zkuSené investory na akciovych trzichgikjgou
schopni tolerovat jejich vySsi kolisavost, z kratkodobého pohledu jsou ochatmiziiés
piipadnych ztrat, které by mohly byt v budoucnu kompenzovany vysSim vynosem
dluhopisovéci perezni fondy. Akciové fondy fedstavuji pro klienta vhodny dogk
portfolia a jsou ufeny pro dlouhoda}si investice v horizontu 5 a vice let. Tyto investice
by nengly stat v kliento¥ portfoliu osamoce¥) ale pro snizeni rizika byt vho&gdoplniny
nékterym se smiSenycti jeSt Iépe z dluhopisovych forid[6,9]. Z akciovych fond se

budeme bliZeji zabyvat Sporotrendem a Eurotrendem.

Sporotrend je jeden z nejvynosiiich fondi v CR za poslednich 12 #sici [6,9].
Fond se zagtuje na stedoevropsky region. Investujéguazre do nejvyznamgSich akcii
v CR (37%), Polsku (18%) a Marsku (37%) a ostatnich zemi ElJzemi OECD a
pridruzenych zemi k EU.
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Obr-¢.10 R@ni zhodnoceni podilového fondu Sporotrend (2003)
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Vykonnosti fondu: v investnim horizontu 38,69 %, od vzniku 0,55 % p.a. (viz&kn)

Eurotrend je fondem, ktery investuje zejména do akcii zapadoevropskychispstie
s velkou trzni kapitalizaci. Fond je téZem zkuSe&Sim investoiim, a to s dlouhodobym
investiénim horizontem.

Vykonnosti fondu: v investnim horizontu n.a. (fond zahégiinnost 4. 9. 2000),
od vzniku - 49,41 % (- 17,63 % p.a.).

Zawerem k akciovym trim: Akciové trhy zaznamenaly patkem roku 2004 vice nez

10% mist zejména diky stéle atraktiécerenym regiorim rozvijejicich se trinv Evrop,

dale Japonsku a dalSim asijskym burzam. Co&eagnerického trhu, ten jéstratkodol
vydrzi, ale z dlouhodobého hlediska poklesnou Urokové sazby a tyto investice bugou mé
vynosné. Sedoevropsky akciovy trh je Ziven zejména poptavkou ze za@hrantekavani
zaleréni novych zemi do Evropské unie, a proto akcie tohoto regionu intrestoa
necelé it mésice pinesly dvouciferné zisky. V dalSimiehu roku vSak prawgpodobré
nelze éekavat udrzeni tohoto tempai&jme bude nasledovat faze stagnace [6].
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3.4.2 Stavebni spiitelna Ceské sp#itelny

Stavebni spiitelna Ceské sptitelny je akciovou spolmosti s povolenimisobit jako
banka v oblasti stavebniho $pnf°. Od zahajeni své
éSTAVEBNi obchodni ¢innosti v polovig roku 1994 vyrostla
SPORITELNA v renomovanou spaleost a zaujalaigdni pozice na trhu.
CESKE SPORITELNY . ) ) ]
Stavebni spiitelna Ceské spiitelny pati do jednoho
z kapitaloe nejsilngjSich seskupeni na tuzemském trhu €BS a gedstavuje tak silnou,

flexibilni a finaréné nezavislou spotaost.
3.4.2.1 Stavebni speni Burinka

Produktem Stavebni sfitelny Ceské spiitelny je stavebni sp#eni Bufinka. Stavebni
spdeni je finakni produkt, ktery finasi nej¥tSi zhodnoceni peém klienta (uten pro
jednu fyzickougi pravnickou osobd§ a spolu s moZnosti &w & pieklenovaciho Gsru
ze stavebniho speni, napomaha rozvoji bytového fondu. Dale slouZi k jeho rekonstrukci a
modernizaci¢i financovani bytovych péeb. Proto byl tento produkt zacasti statu
vytvoren. Kazda osobaie mit na své jméno zaloZzeno pouze jedndesppale je mozné
zalozit smlouvu o stavebnim dpeoi pro kazdéehoclena rodiny. Délka sgeni je

minimalrg 6 let [6].

Klient si na pepaZcesi u svého poradce zvoli cilovaiastkit’ (cil spdeni), ktera se
sklada z usp@né ¢astky, urok, statni podpory a @w ze stavebniho speni. Dale pak
zvoli variantu stavebniho sfemi, ktera ovliviuje délku celého cyklu speni a splaceni
aveéru. Fi rychlé variant spdeni klient ziskava & ze stavebniho speni rychleji
a splacet budete kratSi dobu vysSimi splatk&tandardni variantanamena naopak delsi

¢ekaci dobu na ziskani &, ale U¥r mazete splacet nizSimi splatkami delSi dobu.

Vyhody stavebniho speni:

% podle zakona. 96/1993 Sb., o stavebnim $pnf astatni podpee stavebniho sgeni
%% oheanéCR, cizinci i dkti
2"y prabghu spdeni je mozné #nit sjednané podminky stavebniho &pt podle poZzadavkklienta
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« Stavebni sp@ni je velmi vynosné zejména diky statni padp&tat k Usporamiiola
celych 15 %, a to aZ do vy3e 3000 tcns?®

« Vyhodné aréeni vkladi na &tu a to 2 % rons®

« Klientovy Uspory jsou zabezgeny, neb6 jsou pojisény

» Poradenské sluzby jsou zdarma

* MozZnost ziskani tru (viz nize)

» Stavebni sp@ni je idaove vyhodné, nehbd pripsané uroky z vklad a ze statni

podpory senezdaiuji

| kdyZ doSlo poatkem roku 2004 ke snizZeni statnigfspevka, i z hlediska vyhodné
arokové miry je Stavebni sfgni je s té&¥ nulovym rizikem ztraty investice spolu s

penzijnimi fondy, jednim z nejlépe djidch produkd v celém finatnim sektoru.

3.4.2.2 Reklenovaci U¥ry

Pfi spaeni s Bdinkou ma klient moznost zaloZenirgllenovaciho (&ru. Jeho
hlavnimi vyhodami jsou:
« klient miZe cerpat penize z @w ihned po sepsani smlouvy o stavebnimiepty,
aniz by gisel o statni podporu.
» startovaci Urokovéa sazba 2,75% po dobuSiai.
» Uroky z geklenovaciho Wru stavebniho sgeni mize klient uplatnit jako daowveé
uznatelny néaklad

» podle varianty splaceni je moznost platit snizené splatky a to az 23 let

Po proplaceni ru bude klient splacet Uroky z &w a spdit. Po ukhnuti 6 let, kdy
spdeni zanikne, zme klient splacet jistinu (pravidein ¢i mimoradnymi splatkami).
Nevyhodou oproti klasickému &mu ze stavebniho speni je vySSi arokova mira, ktera je

v3ak po celou dobu splacenicay fixni (viz tab¢.10).

28y smluv uzagenych do konce roku 2003 je to 25 %, maximalni \st&éni podpory je 4500K
29 ldaj je z 18.4.2004yww.csas.cz
% musi v8ak vlozit jednorazovou platbu do vy3e al#i0% cilovésastky
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Tab¢.10: Urokové miry ugeklenovaciho Gru ze stavebniho speni (k 18.4.2004)

Min. uspa‘enacdastke 5 . i
. Doba spdeni*)  Roéni Grokova sazb:
V % z cilové¢astky

do 1 roku 7.5 %
20 a vice

nad 1 rok 7%

*) Od data pijeti navrhu na uzaeni smlouvy o stavebnim sgmi.

Pramen: www.csas.cz

Obdobou peklenovaciho ru je MAXITREND, jehoz vyhodou je zvyhodna
arokova sazba a je poskytovan &btky 300.000 K a vySe, avSak s podminkou zajist
zastavnim pravem (viz tab.11) DalSi vyhodou je, iéarbyt klientovi poskytnut, aniz by
mél naspdenou jakoukoliastku. Zaji&ni je znazor#éno v tabg.12.

Tabc.11: Urokové miry u feklenovaciho @ru MAXITREND (k 18.4.2004)
Podil usparené¢astky

o Produkt Roéni urokova sazba **)
na cilovécastce
0 % a vice feklenovaci usr 6,0 % resp. 6,8 %
MAXI TREND

*+) Urokova sazba feklenovaciho tru MAXI TREND zavisi na vysi isiéni Glozkypro
dospdovani.
Pramen: www.csas.cz

Tab¢.12: Zpisob zaji&ni u peklenovaciho Wru ze stavebniho speni (k 18.4.2004)
Nezajisténa ¢ast Gveru *) Zpisob zajiseni

do 100.000 Kk 2 osoby v zavazku **)
100.000 - 200.000 1 rwitel
200.000 - 300.000 2 titelé

*) nezajiStna ¢ast U¥ru ze stavebniho speni odpovida fmo vysSi Osru, pro
pieklenovaci G¥r je nezajifna cast U¢ru rovna rozdilu cilovésastky a uspienych
prostedki
**) tzn. dluznik + spoludluznik (nd&fklad manZzel/manzelka) nebo dluznik <itel, rwitel
predklada potvrzeni o vySi pracovnihijmu

Pramen: www.csas.cz
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3.4.2.3 U¥r ze stavebniho spieni

Zmeénou oproti peklenovacimu &ru je moznostéerpani G¥ru az po uko&eni
druhého roku speni, naspieni min. 40% cilov&astky a splani bodového hodnoceni.
Jeho vyhody jsou:

* vySe Uvru je aZz 60% naspené cilov&astky

« niz$i trokovéa sazba a to 4,75%me™

¢ moznost velmi rychlého Expresdmu do 150.000 K a to bez rtitele

» podle varianty splaceni je moznost platit snizené splatky a to az 13 let

» Uroky z geklenovaciho Wru stavebniho sgeni mize klient uplatnit jako daowveé

uznatelny naklad

Chce - li si klient p#dit tvér ze stavebniho speni nad 150.000 & musi mit podle

jeho vySe min. jednoho spoludluznika. Tento Udaj je zn&mormasl. tabulce.13

Tabc¢.13: Zajiseni Gwru ze stavebniho
spoeni nad 150.000 K(k 18.4.2004)
Nezajisténa ¢ast Gveru *) Zpisob zajiseni

do 150.000 Kk bez zaji&ni
100.000 - 300.000 1 rwitel
300.000 - 400.000 Ricitelé
400.000 a vyse nemovitost

*) nezajiSEna ¢ast U¥ru ze stavebniho speni odpovida fimo vysi G¥ru, pro
pieklenovaci G¥r je nezaji&né ¢ast uvru rovna rozdilucilové ¢astky a uspdenych
prostedki

Pramen: www.csas.cz

31k 18.4.2004yvww.csas.cz
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3.4.2.4 Komeeni Uvér ze stavebniho spbeni

Komerni Uwry jsou ugeny pravnickym osobam a fyzickym osobam - podnikatel
jejichz ¢innost je zarsfena na uspokojovabiytovych poteh.

Komerni Gwry jsou poskytovany na tytasaly:
» kfinancovani bytovych pegb - k vystavb, rekonstrukci nebo koupi bytovych dém
¢i padnich nastaveb a vestaveb
* na plynofikaci, kanalizaci nebo elektrifikaci obce
* nadomy s p&gvatelskou sluzbou

e na pgestavbu nebytovych prostona byty

Vyhodami kometniho Uvru ze stavebniho speni jsou:
« Urokové sazby komenich Gwri se pohybuji v rozmezi od 6,2 % do 10 %o
e Pro ziskani kome&niho Gwru neni nutné s ani skladaikontaci
» Splatkovy plan je stanoven individuéjrdie poteb klienta
* moznostmimaddnych splatekbez sankci, kdykoli v ibéhu splaceni{gcky
» PXi ptiznivém vyvoji rozpétu obce neni pozadovana zastava majetku

» Komerni Uwry Ize kombinovat se stavebnim $poim fyzickych osob
3.4.3 Poji¥’ovna Ceské spwitelny

Dalezitym meznikem v historii pojivny byl v roce 1995 kapitalovy vstupCeské

sparitelny, ktery ginesl kron¢ potrebného kapitalu zazemi nejsiii finantni skupiny v
2 Vi Ceské republice. V roce 2000 v rdmci procesu privatizace

EPOHSTOVNA Ceské spiitelny vstoupil do Poji€ovny novy akcion&a

jaDaE Shin to nejwtsi rakouskd Zivotni pojdvna Sparkassen
Versicherung, ¢len Finagni skupiny Erste Bank. V roce 2001 doSlo na zé&klad
transformace Ceské spiitelny a celé jeji finatni skupiny v moderni klientsky
orientovanou finagni instituci evropského standardu Kepnenovani Pojiovny na
Pojistovnu Ceské spditelny. Sowasna vyse zakladniho kapitaltepahujici 1,1 miliardy

K¢ tadi Pojifovnu Ceské spiitelny mezi nejlépe kapital@vvybavené pojigovny na

64



c¢eském trhu a spaleé¢ se silnym akciongkym zéazemim je znamkou bezpesti a

duvéryhodnosti. V roce 2004 byla jako partner v oblasti neZivotniho pojigkijata

Kooperativa. Pojifovna Ceské sptitelny je zakladajicimélenem Ceské asociace
pojistoven [6].

V dalSich kapitolach se tato prace bude &awat na vybrané produkty Paj/ny
Ceské spiitelny, které jsou nabizeny na pakéachCeské spiitelny. Jsou to:
« kapitalové Zivotni pojigni ,KAPITAL;
» flexibilni Zivotni pojiseni ,FLEXI;
e (Owerové Zivotni poji&ni a

» kapitaloveé Zivotni pojigni ,JUNIOR".

3.4.3.1 Kapitalové Zivotni pojiséni ,KAPITAL"

Kapitalové Zzivotni pojigini ,KAPITAL® je produkt, ktery pedstavuje kombinaci
pojistni a vyhodného zuteni viozenych progedki. PojiSeni se sjednava proripad
doziti se sjednaného konce pdjisit nebo pro fipad smrti z jakychkoliv fi¢cin bez
nasledného ipojisténi (viz flexibilni Zivotni pojiséni). Toto pojisEni se plati
jednorazov, predpokladané zhodnoceni je znazmmyv tabé.14.

V piipact smrti z jakychkoliv picin v dok® trvani pojiséni nebo v pipad doZiti se
pojisttného sjednaného konce pdiidt je vyplacena sjednana pojistéa@stka zvysena o
podily na vynosech.

Tabc.14: Qcekavané kapitalové zhodnoceni pro kapitalové pojisiKAPITAL"

Vstupni| Doba trvani (roky) | Jednorazoveé Pojistna Oc¢ekavané
vek pojistné? sastka’ kapital.zhodnocert
25 20000 K¢ 37211 K& 62916 K&
35 5 50000 K¢ 56074 K& 61755 K&

Pramen: www.csas.cz, Xggné dostupné informeni letakyCeské spatelny

*2jednorazové pojistné jgstka uvedena ve smlaipktera plati od okamziku uzini pojistné smlouvy

¥ pojistnacastka je garantovaristka uvedena ve smlaipkteré bude vyplacena jako konec péjistv
piipads smrti¢i doziti pojiS&ného.

% tento idaj je progndzou, ktera vychazi zesasnych podminek
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Vyhodami tohoto pojignhi jsou:

pojisténi je mozno uzait piimo na pobéce Ceské spiitelny
produkt bez zdravotniho zkoumani (Feprasi-li riziko pro pojistitele 500.000,- &
klient odpovi pouze na 4 zdravotni dotazy

jednorazove pojistné (minimair20.000 K)

moznost uplaténi daiovych vyhod, odpéet z da@oveho zakladu az do vySe 12.000

K¢ ro¢né

VVVVV

kapitalové zhodnoceni kolem 2% ¢m¢ (v roce 2003 bylo dosazeno 3,56%

kapitalového vynosu).

3.4.3.2 Flexibilni Zivotni pojis€ni ,FLEXI"

Flexibilni Zivotni pojiS¢éni predstavuje kombinaci komplexniho po§ist a vyhodného

spaeni. Zakladem je poji&i pro gipad smrti, velmi vaznych onemagn a plné

invalidity. K tomuto zakladu je mozZné&ipojit ptipojisteni (viz.tab¢.15):

Tab¢.15: Pripojisteni k flexibilnimu pojigini FLEXI (k 18.4.2004)

Piipojisténi

A

Urazové pipojisténi smrti nasledkem Grazu, trvalych naskedkazu a denniho oddkodného za d

[é¢eni Grazu v prac. neschopnostetns Urazové hospitalizace

obu

Dopliikové gipojisténi denni davky (Graz, nemodji pracovni neschopnosti, hospitalizace v nemocn

ici

C | Doplitkové gipojisteni velmi vaznych onemoéni

Pripojisténi pIné invalidity, zpro$ni od placeni pojistného &ipojisteni kapitdlové hodnoty

Pramen: www.csas.cz

Vyhodami Flexibilniho zZivotniho poji8hi jsou:

garantovanytust kapitalové hodnoty smlouvy 3 %creé (v roce 2003 bylo dosazeno

zhodnoceni 3,56 % p.a.)
pojistnd smlouva pro jednoho nebo dva dt&sp az pt pripojisténych deti
moznost pibéznych vykEri finanénich prostedki

mimoradné vklady do pojighi bez povinnosti hlaSeni pojistiteli
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* moZznost ddasného feruseni placeni pojistného
* mozné daové odpdty dle zakona. 586/1992 Sb.
* pojiSteni citi az do 25 let 8ku za nizké sazby

* pojistni je mozné kdykoliv vypazdét

« Maximalre Ize od zakladu d&wodetist 12 000 ,- K ro¢né

VySe splatek u Flexibilniho Zivotniho pojéi se utuje na zéklad zvoleného rozsahu
pojistni, veku a pohlavi. Rozsah poj&ti miZze Byt velice variabilni - diky Siroké Skale
doplikovych pojiséni a @ipojisteni. Minimalni vySe nisiéniho pojistného je stanovena na
200,-Ke¢. VySe pojistn&astky pro pipad rizika smrti je limitovana minimem, a to je 10
000,-K¢. Na nize uvedenych webovych strankach je k dispozici k&kal&lexibilniho
Zivotniho pojiséni, kde si klient mZze nasimulovat zvoleny rozsah pajit propd@et

minimalniho pojistného a vyvoj kapitalové hodnoty po dobu platnosti pojist

V piipact doziti bude klientovi vyplacena kapitadlova hodnota smlouvyjpapt smrti
bude pisluSné osob vyplaceno 100% zakladni pojistngstky, v pipac potvrzené
lékaské diagnozy velmi vazného onem&chvyplati pojistitel 75 % zakladni pojistné
¢astky. V gipadt priznani piného invalidnihotdhodu u pojid&tného bude vyplazeno 50 %
z&kladni pojistnéastky [6].

3.4.3.3 Uwrové Zivotni pojisténi

Jedné& se o poji&ti nesplacenéhoagtatku U¢ru pro gipad piné invalidity z dvodu
Urazu nebo nemoci a pojisi dlouhodobé pracovni neschopnostitwatiu Urazu nebo
nemoci. Je weno pro klientyCeské spiitelny, a.s., kterym byl poskytnut hotovostni nebo
spotebitelsky U¢r. PojiSeny je zajisén v gipadt, Ze v dob nemociéi Urazu, kdy nema
dostatek finatnich prostedki na splaceni ru, poji¥ovna bude jeho zavazky z&jn
hradit.

Kromé vy3e uvedenych daldimi vyhodami&ievého Zivotniho pojighi jsou:

* nizkeé pojistné — sazba LEKnesiéné na 1 000 K poskytovaného vu

% Simulace je k dispozici narww.pojistovnacs.cz/vypocty/Z0049dll.asp.
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* pojistni se uzavira ihnedimsjednani Gvru

* pojiStni je mozné uzait bez zdravotniho vySeni klienta

* moznost prodlouzeni poj&ti max. o 1 rok bez navySeni pojistného
* pojistni mize trvat az do 70 let poji&tého

* pojistna ochrana plati po celémegy

3.4.3.4 Kapitaloveé Zivotni pojiséni ,JUNIOR"

Kapitalové ZzZivotni poji&ni ,JUNIOR* je produkt, ktery fedstavuje kombinaci
jednorazoveho spiwiho vkladu a drazového popsi ditte. PojiSéni se sjednava ve
prosgch poji¥ovaného ditte. Lze k ®mu sjednat i Urazové fipojisténi. Urazoveé
pripojisténi se sjednava protipad smrti nasledkem Urazu, trvalych nastedkazu s
progresivnim plénim a denniho odSkodného za dobtetd Urazu. Jestlize dosédhnou
trvalé nésledky v poraréni ditte 5,1% ¢&lesného a vice, vyplati pofidvna gislusné
procento z pojistnéastky, jinak je ditti vyplaceno denni odSkodné po celou dohieré

drazu.
V pripact doziti digte, bude mu vyplacena sjednana pojistastka navysena o podil
na vynosech. V ifpad smrti ditte bude sjednana pojistri@stka zvySena o podil na

vynosech vyplacena pojistnikovi (ten, kdo peéjstzalozil, rodé apod.)

Vyhodami Kapitalového Zivotniho poji&ti Junior jsou:

kombinace vyhodného sfi a Urazového pojisti

e jednorazovy vklad v minimalni vysi 5 500,€¢Khorni hranice neni omezena

* pojistné kryti di¢te az do 19 letdku, resp. 23 let (je-li vstupnik ditéte wtSi nez 15
let)

« moznost Kapitalové Zivotni pojisti JUNIOR kdykoliv vyplatit ¥etné dosazenych
podili na vynosech

» vyhodné denni odSkodné prétid

» trvalé nasledky pkny od 5,1 %dlesného poSkozeni spolu s progresivningpim
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3.4.4 Penzijni fondCeské spditelny a.s.

Penzijni fondCeské sptitelny vstoupil na finaéni trh v Ceské republice v roce 1995
jako dcéina spolénost Ceské spiitelny, ktera se stala vieznu 2001 jejim 100%

. vlastnikem. V roce 2000 byla tato vyhoda umimen
EPENZUNl FOND privatizaci mateské banky rakouskym bankovnim

CESKE SPORITELNY

Ustavem Erste Bank. Penzijni fokiské spiitelny tak
disponuje nejen minfddnym zazemim, ale ie svym klienim nabidnout neustale se

zvysujici kvalitu sluzeb.

Od pasatku svého fisobeni Penzijni fondeské spiitelny stabilré zvySuje svj podil
na trhu penzijniho fipojisteni. Na konci roku 2002 dosahl trzni poditieny dle potu
klientt vySe 14,5 % a podil podle objemu figaich prostedki na osobnichdiech klienti
vySe 10,9 % (viz grat.1). V ramci svého osobniho a firemniho programu Penzijni fond
Ceské sptitelny nabizi soukromym i podnikovym Kliémh penzijni gipojisténi se statnim
prispivkem za legislativeimaximal® vyhodnych podminek.

Graf ¢.1: Vyvoj podilu na trhu penzijnihdgipojisteni (k 18.4.2004)
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| B TEni podil podie pottu kiizntl W TrZni podil podle objzmu finsnénich prostizdkl na os. 0étech kiizntl

Pramen: www.csas.cz
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Produktem Penzijniho fondiCeské spiitelny je penzijni pipojisténi. Penzijni
pripojisténi je investice, ktera klientovi po skimni spdeni zajisti ke statnimuidhodu
jest finaneni prostedky navic. Penzijniifpojisténi nese tyto hlavni vyhody:

o statni pispivek az 1800 K ro¢né (viz tab¢. 16);

* moznost daovych zvyhodgini (az 12.000 Krocng, viz tab¢.17);

« moznost pispivku zangstnavatele za oboustranmyhodnych podminek;

« podil na vynosech Penzijniho fondeské spiitelny®’;

+ jistota investic se statnim dohledem;

» sluzby bez poplatktj. uzaxeni smlouvy, vedenidu, zaslani vypis a potvrzeni pro

daiove ulevy zdarma.

e Ve

Tabc¢.16: VySe msicniho statniho fispevku k penzijnimusipojisteni(k 18.4.2004)

Klientiv prispévek + prispévek jiné osoby VySe mésiéniho statniho prispévku
100 - 199 K 50 K& + 40 % zEastky nad 100 K
200 — 299 k 90 K¢ + 30 % z¢astky nad 200 K
300 — 399 k 120 K& + 20 % zéastky nad 300 K
400 — 499 K 140 K& + 10 % z¢astky nad 400 K
500 K¢ a vice 150 K

Pramen: www.csas.cz

Tab¢.17: Daiova vyhoda u pspevku astnika z penzijnihofpojisteni(k 18.4.2004)

M ésiéni prispévek Roéni souhrn prispévki SniZeni daiového Uspora na dani z
Uéastnika Géastnika zakladu prijmu *
500 6 000 0 0
750 9 000 3 000 450-960)
1000 12 000 6 000 900-1 920
1 500 18 000 12 000 1 800-3 840

* Konkrétni vySe Uspory zavisi na séztare z pgrijmu (Castnika.
Pramen: www.csas.cz

% piispsvek je pro zarstnance osvobozen od platby socidlniho a zdravopdijiseni bez ohledu na vysi
piispevku, dale je osvobozen od damz prijmi, maximalg vSak do vySe 5 % vyehovaciho zakladu
zangstnance pro pojistné na socialni zabéepéa pispivek na statni politiku zagstnanostiyvww.csas.cz
37 zhodnoceni fondu bylo v roce 2002 3,50%yw.csas.cz
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Finareni prostedky z penzijniho ifipojisténi klient nize cerpat bd’ po dovrSeni 60 let
¢i pti invalidnim dichodu (musi ale byt ve smlotiuvedeno). Penzeiie byt vyplacena
bud’ jednorazow po dovrSeni 60. roku, nebo formou pravidelnésiimi penze, kdy je
zastatek na &u dale zhodnocovan. Klient sitie téZ nechat vyplatit fin&ni prostedky
difve, neZ spini poZadované podminky formou ,odbyti&hddy je mu vyplacena

naspdenacastka, ktera vSak nezahrnuje stafii$mvek.
V nésledujici tabulcé.18 je na pikladu znazoréno zhodnoceni klienta, kterému je 25
let, je to muz a uklada 1000:Knesicné az do dovrseni 65. rokurdtipokladana vynosnost

fondu je 4% p.a.

Tab¢.18: Predpokladané vynosy penzijnihgpmjisteni (18.4. 2004)

Klient (25 let, 1000 K& mésiéné + 350 K& zaméstnavatel)
35 let 45 let 55 let 65 let
Piispévky klienta 156.000 276.000 396.000 |516.000
Prispsvky zanmestnavatele |54.600 96.600 138.600 180.600
Statni pispsvky 23.400 41.400 59.400 77.400
Vynosy 71.269 258.304 621.607 1.245.828
Celkem 305.269 672.304 1.215.607 {2.019.828

Pramen: informani letakyCeské spatelny a.s.

3.5 Hypotéka ,Nové TOP bydleni”

Tento produkt je wen Siroké veejnosti k financovani nemovitosti pro bydleni, pro

klienty, kteri preferuji del$i fixaci Grokové sazBlyHypotéku Ize pouZit na:

« koupi nemovitosti pro bydleni;

* na koupi podilu na nemovitosti pro bydleni z&lém vypdadani spoluvlastnickych

a dédickych narok;

* na financovani vystavby a stavebnich Uprav nemovitosti pro bydleni (stavba
rekonstrukce, nastavbaigtavba);

% Narok na odbytné vznikne, pokud byla klientovi aétpna pojisina doba alesgiol2 nisic
% pevna Urokova sazba je zpravidla fixovana na 6,18 let
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* na splaceniidve poskytnutych (&ri na investice do nemovitosti pro bydleni, vyjma
hypotenich ingra poskytnutychCeskou spiitelnou.

Hypotéka ,Nové TOP bydleni“ je dlouhodobyalovy uwr k financovani investic do
nemovitosti pro bydleni, se splatnosti az 25 let. Tato hypotéka je poskytovana do 90% ceny
nemovitosti, v minimalni vysi 300.000¢K

Réadné splaceni hypotéky je zafiso:
« smluvnim zéastavnim pravem keoinmitné nebo jiné nemovitosti na Gzerdeské
republiky;
« pojid&nim nemovitosti, fcemz tato pojistka je zastavena ve peospCeské

spaitelny.

Splaceni probiha tak, Ze klient v doberpani hypotéky plati pouze uroky a to
meésicnimi  platbami, po werpani klient splaci jistinu @w formou pravidelnych

meésic¢nich splatek, tzv. anuit po dobu 5 az 25 let.

Vyhody tohoto produktu jsou:

« okamzité peizeni objektu bydleni v seéasnych cenach pro vlastni bydleni i jako
investice;

« garantovana Urokova sazba pro viechny klienty v prvnim obdobifixace

o ziskani U¢ru az do 90 % hodnoty nemovitosti;

* moznost financovat z éw vSechny prokazatelné vedlejSi naklady souvisejici se
zamerem klienta;

« dlouha doba splatnosti, ktera snizuje momentalni zatizeni rodinnéheétdZzpo
komplexni finadni zajiseni s vyuzitim sluzeb Stavebni sjtelny Ceské sptitelny a
Poji¥ovny Ceské sptitelny;

- zajiseni realitnich sluzeb prastdnictvim Realitni spotmostiCeské sptitelny;

0 irokovéa sazba k 26.4.2004 je 2,99%w.csas.cz

“! na internetové adreseitps://www.csas.cz/csie/homepage/pages/calcutalor/s.jspje mozno spétat
podle charakteru, vySe &w a @Fijmu klienta jednotlivé rsicni splatky. Tento formutaje po odeslani
zéakladni listinou pro ziskani &mu.
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* vyrazné daové zvyhodgni (moZnost odpisu Urdkhypote&niho Gwru od zékladu
dare pro klientiv vypctet dai z gijmu).

Poplatek za vedeni hypotéky ,Nové TOP bydleni* je 150nksi¢né, pro srovnani,

poplatek pro vedeni klasickéhodiv pro olgany je 500 K ro¢né.

3.6 Zakladni typy Uvéra pro ob¢any

Poslednim produktem, ktery zcela §ist této praci nesmi chyb jsou U¥ry pro
obcany. NejlkznejSimi a nejvice vyuzZivanymi @wy jsou:

« kontokorentni G¥r ke sporozirovémudiu (viz kapitola3.3.1 Sporozirovy det Ceské
spoitelny a.s. pro soukromou klientgju

» preklenovaci Ggr ze stavebniho speni (viz kapitole3.4.2.2 Feklenovaci Ggry);

« Owveér ze stavebniho speni (viz kapitole3.4.2.3 Uvr ze stavebniho speni);

* komegni uwr ze stavebniho speni (viz kapitola 3.4.2.4 Komemi uwr ze
stavebniho speni);

* hypoteni awr ,Nové TOP bydleni“ (viz kapitol8.5 Hypotéka ,Nové TOP bydlgni

» hotovostni Uvr (viz kapitola3.6.1 Hotovostni @ pro fyzické osoby

3.6.1 Hotovostni 0¥r pro fyzické osoby

Tento G¥r je uren pro vSechny fyzické osoby starsi 18*efTento O¥r je
bez&elového charakteru na fipeni jakéhokoli druhu zboZi, sluZzet na Ghradu zavazk
k jinym osobam. Hotovostni @y nejsou ukeny k financovani aktivit kliet které

souviseji s jejich podnikanim.

Hlavnimi vyhodami tohoto Gru jsou:
- operativni ataso¥ nenargné reSeni pro Uhradu jakéhokoliv druhu zboZi, sluzeb,

zavazk k jinym osobam, aniz by bylo sledovano pouZziicpnych prosedki;

2 OzanéCR, cizi statni fislusnici s povolenim k trvalému pobytu na Gz€M{ oktanCR nebo cizi statni
piislusnik s trvalym pobytem v zahrani
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. podminky O¥ru nejsou limitovany zvlastnimi pravnimiquipisy®, Gwr Ize ziskat
bez slozitého dokladovani sphi stanovenych podminek;

. u Uwrd docastky 100 tis. K pri splnéni podminelCeské spiitelny i bez zajigni*,
horni hranice G&u neni omezena, zavisi na schopnosti klienta splacet;

« Vypis z G¢rového @tu zdarma,

. 0 UWr maZe zadat i osoba, ktera nem@tiuCeské spiitelny;

- splacet Ize i z &tu jiného petiZzniho Ustavu, a to bez poplatku Zaymod.

Poplatky za vedeni @woveého @tu jsou zndzormy v tab¢.19:

Tabc.19: Poplatky za vedeni hotovostnihoeravého @tu Ceské spatelny (k
26.4.2004)

sprava a vedeni Ugrového tu 500,- K& roéné

prijeti, posouzeni a vyhodnoceni Zadost 0,2 % z poZzadované hodnoty &ru, min. 400,- K¢,
o Ovér max. 7 tis. K¢

vystaveni potvrzeni o vysi Urokk z Gvéru zdarma

pro daiové ely

zména smluvnich podminek z pod#tu 0,2 % z aktudlniho zistatku, min. 100,- K&,
klienta max. 1500,- K

Pramen: www.csas.cz

VySe Owru neni ze strany banky limitovana, zalezi n&rové potebs klienta a jeho
schopnosti splatit Gy ve stanovené tg. Uvér je poskytovan na dobu 1-6 let, zajiitje
pozadovano od @&u nad 100 tis. K nad tutocastku jsou bankou poZzadovany klasické
zaji¥ovaci instrumenty (ditelsky zavazek dalSi osoby, zastavni pravo k nemovitosti,

zéastavni pravo k pohledavce, kombinaahto zgisohi zajiSeni).

Urokové sazby se lisi podle vyseéav a tvdi se na zakladinformaci o klientovi,
které se zanaSeji do systému, ktergrivyhodnocuje (¥k klienta; pohlavi; rodinna
piislusnost; doba, po kterou je klient klientem banky apod.). Zakladni Grokolk§ saz

k hotovostnimu G&u jsou znazorny v nasledujici tab.20:

3 vyjma z&kona. 321/2001 Sh. o sp@bitelském Gsru
“ neplati u G¥ra pro fyzické osoby - cizozemec
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Tab¢.20: VySe Grokovych sazeb u hotovostnihouigeské spatelny (k 1.1.2004)

druh avéru roéni Urokova sazba PRIME RATE

Gvéry v hotovosti min. 9,90 % min. 7,00 %

Pramen: www.csas.cz
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4 Komparace produkta zkoumané banky s konkurerni bankou
4.1. Fredstaveni konkureréni banky a srovnani se zkoumanou bankou

Komerkni banka a.s. vznikla vroce 1990 ¢lgrenim z byvalé Statni banky
ceskoslovenské na Uze@éské republiky. Fjnu 2001 se po Uspném

= K B dokorteni procesu privatizace ujima manazerské kontroly francouzska
Société Générale.

Dnes sefadi Komeéni banka (KB) spolu €eskou spiitelnou mezi nej#tsi banky
v Ceské republice. Struktura prodiktsluzeb a orientace Komi@i banky, ktera se
v poslednich letech fiblizuje struktde produki a sluzebCeské sptitelny, se v3ak
v minulosti ligila . HistorieCeské sptitelny sahajici do 19. stoleti a fakt, Ze byla za dob
totality jedinym bankovnim uUstavem, ktery spravovalyua uspory otani tehdejSiho
Ceskoslovenska, ustanovilzeskou spiitelnu bankovnim Gstavem pro Sirokou masu lidi a
tudiz dnes zakonitvede co do pfiu svych klient s pa@tem gevySujicim 5 mil. klient
(viz kapitola: 3.1 Profil Ceské spatelny a.3. Proto, i pes fakt, zeCeska sptitelna
v posledni dob zatala klast ¥tSi diraz na tvorbu bankovnich prodika programi pro

firmy, v povsdomi Siroké viejnosti stale &stava bankou pro Siroké masy i

Co se tfe patu klienti a pobdek, zde zcela jistKomegni banka neriize Ceské
spditelng konkurovat, zvlagt diky pastu klienti, kde Ceska spritelna jasreé vede. Proto
diky svému prvotnimu poslani, jakym byla orientace na podporu mcbrani firem je
Komerni bankastale chapana jako ,banka pro firtfty(od exportniho odératelského

aveéru pies faktoringové a forfaitingové obchody, municipalnérgivpo firemni investini
programy).

5 Ceska spiitelna ziskala v roce 2003 celtadu ocedni jako:MasterCard Banka rokuBanka roku 2003
pro Ceskou republikatd.,www.csas.cz
46 , . . L . . . . .

Evropska banka pro obnovu a rozvoj ocenila praen&oni banky v rdmci podppného programu EBRD
na podporu obchodnich aktivit s rozvijejicimi sengmi Evropy. V ramci ponglniho Vyroéniho zasedani
EBRD v Londyr prevzala, Komeami banka ocemi jako NejaktivijSi potvrzujici banka v ramci regionu
stredni a vychodni Evropa za rok 2008yw.kb.cz
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V dubnu roku 2004 se Komari banka staldlavnim partnerem Exportniho klubu
Czech Trade[10], ktery se zabyva podporou zahtsmiho obchodu a financovanim

vyvoznich operaci.
4.2 Hodnoceni produkf

V pifedchozi kapitole jsem se zabyval zakladnimi produkty, které jsou vywziva
predevsim fyzickymi osobatfi Jsou to bankovnicty, investovani v podilovych fondech
a akciovych trzich, stavebni gpai s U¥ry s nim spojené, kapitalové pofist, hypotéky a
neiastji vyuzivané G¥ry pro bEzné klienty. Dale budu hodnotit internetové stranky a
kvalitu pristupu k informacim o produktech jednotlivych bank. Toto hodnoceni je velmi
dulezité, nebé pro kEzného Kklienta, tzn. @ana, je nedostupnosti nepehlednost

informaci bariérou pro vstup do banky.

Je nutno zminit, Ze mé hodnoceni je zavislé istypu informaci, které jsem sh#n
pievazi na internetu, bohuzel nemam moznost vyuzit osobniho frddast v piipad
Komerni banky, ktery by se mnou konzultoval. Pra:enpévajici hodnoceni jsem téz

omezen porrné uzkymdcasovym horizontem.

Toto hodnoceni proto bude omezené na informace, které jsou dostupné na webovych
strankach obou bank, proto je mozné, Z&teré informace nebudou zcela Uplné a
vycerpavajici, coz ani neni smyslem této prace, kterady siouzit gredevsim jako jakasi
zékladni pirucka pro Siroké masy, tzn. klienty fyzické osobyaby. Proto jsem se

zametil pievazrg na zakladni produkty, které by tento segment kiiembhly zajimat.

Jednotlivé produkty budu hodnotitselr. Budu je pedevSim hodnotit podle vahy a
charakteru. Maximalni pfet bodi, které niZze produkt dostat, bude uveden naéatiau
kapitoly v kulaté zavorce. VySe maximalniho mozného poSti kododnoceni
jednotlivych bankovnich produkje dana jejich vyznamnosti z pohledéziého klienta.
Jsou-li oba produkty srovnatelné, dostavaji ddanky piny péet bodi. Cim vice bod

" obzané a soukromé profese — fyzické osoby
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produkt dostane, tim lépe. MaximélmizZe banka za vSechny zkoumané produkty dostat
100 bod.

V néasledujicich kapitolach budu hodnotit atributy, které nejvice charaktedany
produkt: poplatky, urovejednotlivych produki, urokové miry, informéni servis atd. Po
slovnim hodnoceni bude néasledovatetpednd tabulka s jednotlivymi prémmymi.
Zawrem Kkapitoly se&tu bodové ohodnoceni jednotlivych produkta srovnam

s konkuretini bankou.
4.3 Srovnani &ta Ceské spditelny a Komeréni banky

Jak jsem jiz zminil v kapitole3.3.1 Sporozirovy det Ceské spételny a.s. pro
soukromou klienteluiet je zakladnim bankovnim produktem, ze kterého vyplyvaji dalSi
produkty. V této kapitole budu porovnavat studentsigt yStudent+* a ,Gaudeamus”, na

zawr sporozirove &ty pro fyzické osoby.
4.3.1 Studentské &ty

V této kapitole budu hodnotit Grofetohoto @tu jako takového podle Urown
doprovodnych prodult které jsou vtomto diu automaticky obsaZeny. Dale budu
srovnavat poplatky, Gteni kreditu a kontokorent z hlediska &ai a jeho vys&
(maximalni pdet bodi: 10 bodi).

Kvalita a dostupnost informaci, 1 bod:

Internetové stranky &u ,Student+“ Ceské spiitelny obsahuji vedkeré informace o
tomto (Etu, piitom potencialniho klientaiflis nezahlcuji. Chce-li klient vyhledat arokové
sazby kreditniho dstatku ¢i kontokorentni Urgeni, na konci stranky je odkaz, ktery

klientovi ihned sdli aktualni Grokové procento.

V této kategorii det ,Gaudeamus” patkud zaostava, internetové stranky Kotmer

banky obsahuji jen velmi strohé informace o tom, komu je produkinuklient se ale

B \www.csas.cz, www.kb,aidaje se vztahuji k 27.4.2004
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nedozvi, jaké jsou hlavni vyhody tohotétu} zda-li ma moznost vyuziti studentského
avéru apod. Téz vyhledavani weni kredituci kontokorentu musi potencialni klient hledat
v jiné rubrice. Proto si myslim, Ze po navstiveni stranek tohoto produkta byt klient

odrazen.

Reklamni brozury obou bank nebudu nehodnotit z hlediska nedosftetteinformaci
(maji pouze reklamni charakter). Dale nebudu hodnotit infémimservis na pohikach
jednotlivych bank, ktery je srovnatelny séofe bankamiV této kategorii proto uduiji
produktuCeské spatelny jeden bod, det ,Gaudeamus* dostava nula béd

Hodnoceni p@étu doprovodnych produld, 1 bod:
Podle mého nézoru je nabidka produstovnatelna, potencialni klientigre vyuZzit jak
sluzeb internetového a telefonniho bankovnictvi, kontokorentu, tak i platebni ckarty

studentského @vu. Proto hodnotim odbanky shod#ia dostavaji po jednom bodu.

Hodnoceni kontokorentu , 3 body:

KontokorentproduktuCeské spiitelny ,Student+* si niZze klient sjednat aZ do vy3e
20 tis.Kg, na rozdil od &u ,Gaudeamus*, kde se jedn&a&stku pouze 10 tis& urateni
je s toleranci desetiny procenta stejRéoto z hlediska vySe kontokorentu hodnotifet U

~Student+* t/emi body, tet* Gaudeamus” dostava body dva

Hodnoceni studentského éw, 4 body:

Ucet ,Gaudeamus“Komegni banky nabizi bezkonkurém Gwr pro studenty az do
vySe 500 tis.K, coZ zcela jist prevySuje konkuremi ,Student+4°. Diky tomuto faktu se
umistil et ,Gaudeamus” na prvnim mist sou€zi Zlata koruna Podminkycerpani a
splaceni jsou stejné v obodigpadech, taktéz Grokové procento se vyéamaliSi, proto

udeluji ctyri body Komedni bance a dva bodyeské spatelne.

Hodnoceni poplatk, aroceni kreditu, 1 bod:
Poplatky za sluzby ifimého bankovnictvi internetbanking a telebanking jsou

v toleranci 0,10 K shodné, poplatky za realizaci trvalyctikazi ¢i bezhotovostni styk

9 studentskajcka uCeské spiitelny Ize sjednat do vyse 80 tisiKk 27.4.2004)yvww.csas.cz

79



jsou téZ shodn@ Ziizeni &tu a vedeni je u obou bank zdarma, té7 platebni kartézeni

trvalého pikazu ¢i povoleni inkasa na poboe nejsou zpoplatny. Kreditni Zistatek je

v obou giipadech oproti klasickym sporozirovyngtiim vyhodrji dro¢en, u obou bank
v rozmezi 1,15% - 1,30%. Protokluji obéma bankam po jednom badu

Celkové hodnoceni je znazéno v nasledujici tabulae21.:

Tab¢.21: Hodnoceni studentskyctitfiKB aCS.(27.4.2004)

Ceska spditelna Komeréni banka
Kvalita a dostupnost informaci 1 0
Hodnoceni p&tu doprovodnych produit 1 1
Hodnoceni kontokorentu 3 2
Hodnoceni studentskéhodiu 2 4
Hodnoceni poplatk Grodeni kreditu 1 1
Celkem 8 8

Pramenwww.csas.cz; www.kb.cz

4.3.2 Sporozirové dty Ceské spwitelny a Komeréni banky

Stejre jako u studentskychc¢tii i v této kapitole budu hodnotit Urowveprodukfi
z hlediska ps&tu balitkovych progrard®, podle charakteru doprovodnych prodykt
poplatki a Gr@eni. (maximalni p&et bodi: 20 bodi).

Hodnoceni finarfnich programi sporozirovych dti, 13 bodk:

Ceska spdtelna poskytuje ke sporozirovémustin celkem dva produkty pro fyzické
osoby-oldany (viz kapitoly3.3.3 ,Vyhodny program“a 3.3.4 ,Komplexni program) a
dva produkty pro podnikatele a malé firmy (viz kapitdla.5 ,Profit program* a kapitola

3.3.6 ,Program Profesional).

Oproti nabidce Komeéni banky v3akCeska spdtelna zejména v produktech pro
nejnar@ngjSi  klienty stale ztrdci. Co se & araeni finargnich prostedki na

sporozirovém &u, nejvyhodsiji Groceny ,Komplexni program“Ceské spiitelny je

* realizace pevodu petiz prostednictvim trvalého fikazu je zpoplatinacastkou 5,- K u obou @ti
*Ljednotlivé @ty, ke kterym se vazou doprovodné produkty, tythdg jsou fizné zpoplatiovany podle
charakteru &u
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b2

vyhodrgji arocen nez program Koméri banky s nejvysSim kenim ,A-konto™<, proto

celkov v této kategorii uéluji osm bod.

Co se tye Komerni banky ta méa Sirokou paletu bakovych produkt®®. Kazdy
program je ufen specifickému klientovi. &Sina €chto produki je ukena pedevsim
velmi nar@nym klientim, podnikatelm a pravnickym osobéath V této oblasti je

Komewni banka daleko@d Ceskou spatelnou, proto udluji piny pacet, tj. tinact bod:.

Hodnoceni kontokorentu, vdzaného k sporozirovémiiuj 5 bodi:

Vy3e kontokorentu pro fyzické osoby<@my se uCeské spatelny pohybuje do 100
tis.K¢ s moznym navySenim az do vySe 300 tis.Rodnikatelé maji moznoserpani
kontokorentu az do vy3e 500 tig.KBéZné urokové procento se pohybuje kolem 12,9%.
Poplatky za vedeni kontokorentu z&visi na charakterkiodlj jinak se od prodult
Komeeni banky vyrazré nelisf®. VySe kontokorentu podnikatelvyuZivajicich sluzeb
Komerni banky je srovnatelna s nabidkOeské spiitelny, vySe kontokorentu, kterou
disponuiji fyzické osoby-afané, je v Komemi bance niz&l. Proto hodnotimCeskou

spaitelnu peti body, Komedni bance uduji body ctyri.

Hodnoceni poplatki, spojenych s fina&nimi programy zkoumanych bank, 2 body:
Vzhledem k rozmanitosti produktspojenych s finamimi balitky Komegni banky
jsou poplatky za jejich vedeni @&ceo vyssi, nap u programu ,A-konto* klient rsicné
zaplati 200,- K. Nejvice klientCeské spiitelny zaplati za ,Komplexni program* a to 90,-
K&. Co se tye hotovostnich vy, i zde je Komami banka oprotiCeské spiitelné o
néco drazsi. VySe poplaik za @&etni polozky uskut@éné pomoci sluzeb ffmého
bankovnictvi jsou u obou bank velmi podobné, taktéZz uéntylz bankomatucdi

%2 zavisi na vysi finatnich prostedki, prostedky programu A-konto jsou Gfeny 1,05% nad jeden mil&K
prostedky Komplexniho programu jsou @emy 1,2% nad 500 tisK

%3 celkem 12 batka ke sporoZirovémudiu, naf.: A-konto, Komfort, Excelent, Ideal, Optimum, Priem
¢i Perfekt konto, dale vizww.kb.czrychlé vyhledavani produkt

%4 palicek Premium napiklad nabizi asset manazera, ktery bude osspravovat klientova aktiva nad 10
mil.K¢, kartu American Express, prémiovou Urokovou mifierkova kontokorentu, prograrBxcelent
nabizi nap debet do 500 tis¥ asistetini sluzby UAMK, bonusovy prograrf@SA OK PLUS Frequent
Flyer atd.

% nagt. u Vyhodného programu je vedeni kontokorentu zdanmi¥Zzného sporoZirovéhoitu je mesini
poplatek za kontokorent 10,eKnésic

*% (irokové procento u kontokorentu kliéri€omerini banky se pohybuje od 13% do 15%.

®"'S odvolanim na dostupnost a tplnost informacima.kb.cz
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realizovanych trvalychifkazi. Ceské spaitelné proto ucluji dva body, Komeini bance

bod jeden.

Celkové hodnoceni je graficky znazémo v tabe.22:

Tab¢.22: Hodnoceni sporozirovyclitd CS a KB (27.4.2004)

Ceska spditelna Komeréni banka
Hodnoceni finatnich program sporozirovych &ta 8 13
Hodnoceni kontokorentu 5 4
Hodnoceni poplatk 2 1
Celkem 15 18

Pramenwww.csas.cz; www.kb.cz

4.4 Hodnoceni investinich prileZitosti

Investovani do podilovych foid je, zvlas¢ strendem posledni doby, velmi
vyznamnym produktem, déle &¢i o vysglosti a kvalie dané banky, proto jsem tuto
kategorii hodnotil nejvy§sim gtem bod: ze vSech zkoumanych (maximalni vySe dood
20 bodi). V této kapitole ot budu hodnotit kvalitu aifstup informaci, které zcela jést
ovlivni segment Klierit, dale investini prilezitosti, které ob banky nabizeji a jejich
kvalitu. Jednotlivé charakteristiky budu@phodnotit z hlediska zajimavosti pro klienta a

nara:nosti na informace a orientaci v dané oblasti.

Hodnoceni dostupnosti a kvality informaci, 4 body:

Jak jsem jiz v fedchozich kapitolach zminil, nedostaté ¢i nepg‘ehledné informace
mohou byt pro ,obyejného* klienta-obana bariérou pro vstup docité banky.Ceska
spoitelna ve vSech zkoumanych oblastecheyySuje Komemi banku pro svou
jednoduchost aiphlednost. Co se &g podilovych fondi, internetové stranky obsahuji
zékladni informace o jednotlivych fondedtznych trhi, kam fondy investuji, jaké je jejich
zhodnoceni. Internetové stranKgmerni bankysice téZ obsahuji zakladni informace, ale
tim to korti. Chybi informace o tom, kam fond investuje, jaké je zhodnoceni, nebo je

velmi obtiZzné tyto informace najit.
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V kvalits informacf® tykajicich seinvestovani na burzach s cennymi papir¥’ jsou
ob¢ banky na srovnatelné drovni. Stranky Kotimébanky navic obsahuji tiskové zpravy a
komentde, které mohou pomoci klientovi analyzovat situatii ipvestovani do akcii.
V této oblasti je v3ak patrné, na jaky segment kiiesatCeska spiitelna orientuje, nelib
oproti Kometni bance jeji internetové stranky tykajici se tohoto investovani, obsahuji
navic zakladni kurs pro investora-noka jak obchodovat na burze. Proto jednoduchost a
piehlednosti vy3si kvalitu informaci, rize byt tento aspekt konkurari vyhodouCeské
spditelny v ziskani klienta. Protadéluji v této kategoriiCeské spatelné ¢ty body a

Komergni bance bodyit.

Hodnoceni investinich pFilezitosti v podilovych fondech, 10 biod

Jak jsem jiz uvedl v kapitolg.4.1 Investini spolenostCeské spatelny ISCS, Ceska
spofitelna nabizi klienim pres dvanact investich gilezitosti investovani do podilovych
fonda s velmi gehlednymi a zcela postgicimi informacemiKomewni bankatéz nabizi
investovani na vSech trzich podilovych fan@miSené, dluhopisové, smisené, akciové),
coz je srovnatelné@eskou spiitelnou. Ta v3ak ve své nabidce vynika dalsimi programy,
kterych je rkolik v portfoliu nabidky jednotlivych podilovych tif° podle jejich oblasti
investovani a vyplyvajici vynosnosti a rizika. Prot#luji Ceské spatelné deset bod a

Komerni bance bod Sest.

Hodnoceni investovani na burzach cennych paji6 bodi:

Investovani na akciovych burzach je velmi ra&e® na informace, objemy
investovanych pefz a s rizikem spojenym s investovanim, griymi klienty mnohem
mére vyuzivano nez jednodussSi investovani v podilovych fondech. Proto je hodnoceno

pouze maximalnim gvem Sesti boil

Ob¢ banky maji velmi propracovany systém investovani na burze, t&ytppelmi
kvalitni poradenstvi, protadeluji obema bankdm maximalni pet Sesti bod. Vysledné
hodnoceni za hodnoceni invésich gilezitosti je znazormo v nasledujici tabulae23:

%8 analytické zpravy, podnikové analyzy, tiskové xyra komentée

% obs banky se za#fuji zejména na obchodovani s akciemi na Burze a@mpgipifi Praha (BCPP)

® nagt. z dluhopisovych tinnabiziCeska sptitelnactyii programy: Sporobond, Bondinvest, Trendbond a
CS korporétni dluhopisovy fond
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Tab¢.23: Hodnoceni investiich prileZitosti (27.4.2004)

Ceska spaitelna Komeréni banka
Hodnoceni dostupnosti a kvality informaci 4 3
Hodnoceni investhich gilezitosti v podilovych fondech 10 6
Hodnoceni investovani na burzach cennych fapir 6 6
Celkem 20 15

Pramenwww.csas.cz; www.kb.cz

4.5 Hodnoceni produkti stavebniho spéeni

Stavebni spi@ni je od svého vzniku nejvynagdim investtnim produktem
s piispévkem statu, porrné vysokym Ur@denim naspienych prostedki a s velmi nizkym
rizikem ztraty vklad, proto nesmi chyt spolu s penzijnim fipojistenim v hodnoceni
bankovnich produkt Hodnotim stavebni speni fyzickych osob (maximalni vySe hiod
20 bodi).

Hodnoceni kapitalového zhodnoceni investic, 10 fod

Zhodnoceni investic stavebniho ggoi Komeéni banky ,Modra pyramida“ je shodné
s produktemCeské sptitelny ,Buiinka“. Statni pispivek je téZz stejny, nelioje dan
zakonem o stavebnich sjielnact?’. Protodostavaji oba produkty shodny ded deseti
bodi.

Hodnoceni U¥ri ze stavebniho sgieni, 10 bod:

Komerni bankanabizi svym kliertm vice U¢ra ze stavebniho speni nezCeska
spditelna (vice nez @ produkt pro fyzické osobyCeska spiitelna nabizi zakladnfit
programy viz kapitol&®.4.2 Stavebni spibelna Ceské spatelny), které jsou specifické jak
minimalni nasptenoucastkou patbnou pro ziskani éw, tak &elem a trdenim. Uwr
ze stavebniho speni Komeéni banky je nap Uraen jiz od 3%, coZ je mémez u U¥ru
spojeného s programem ,Boka“®®>. Klient Komekni banky niZe dale 7adat o statni

dotacf® pri pozadani o & ,Ekoprogram®, ktery je ufen na financovani ekologického

®1 podle zakona. 96/1993 Sb., o stavebnim $pni astatni podpee stavebniho sgeni
62 Ceska sptitelna uvadi trokovou miru od 4,75%
%3 stat mize klientovi udlit dotaci na ekologické vyt&mi aZ do vy$e 50% pizovaci ceny
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vytapeni. Proto udeluji produktu Kome#ni banky ,Modra pyramida“ deset bada

.Burince" pouze bod Sest.Celkové hodnoceni je zndzéno v nasledujici tabulae24:

Tab¢.24: Hodnoceni produlitstavebniho speni (27.4.2004)

Ceska spwitelna Komeréni banka
Hodnoceni kapitalového zhodnoceni investic 10 10
Hodnoceni Ggra ze stavebniho speni 6 10
Celkem 16 20

Pramenwww.csas.cz; www.kb.cz

4.6 Hodnoceni produkti hypotetnich Uvéra

Poptavka po tomto produktu je v poslednim roce velmi vysoka tzWdmstoricky
nejniz§im drokovym mirdm (viz kapitold.2 Finarni ukazatelg Praw diky nizkym
rokovym mirdm, moZnosti uplatmi daiovych odpis ¢i statni podpor$! umoiiuje tento
produkt klientim financovat koupi, rekonstrukcijgstavbu bytwi rodinného domu nebo

muze slouZzit pro ndkup pozemkustavbu nového domu.

Diky vySe uvedenym charakteristikAm hodnotim hygute Gwéry srovnatelg
s investicemi nejvy§Sim moznym bodovym ohodnocenim (maximalni kbgsi: 20
bodi).

Hodnoceni poplatk, 2 body:

V tomto aspektu je figkvapiv Komek'ni bankavyhodrgjsi, nebd klient zaplati za
vyhodnoceni Zadosti o @&wv jednorazovy poplatek 2000,&K poté za zpracovani ém
0,8% z vySe Géru (min. 4000,-K do vyse 25000,-K). Klient Ceské spatelny zaplati za
vyfizeni hypoténiho U¥ru 0,9% z vySe Gsru (min. 9500,-K do vySe 25000,- &.
Spréava a vedeni hypa@tgiho Gwru je u obou bank zpoplatnacastkou 150,- K mesicne.

Diky vy3e popsanym skuteostemudeluji produktu Kometni banky dva bodyeska

spaitelna dostava bod jeden.

64244/1995 Sh. ve 2ni pozdjsich predpisi, nebo n&zeni viady 249/2002 Sb. vean pozdjsich gredpigi
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Hodnoceni urokovych @ hypotanich Uwerii, 8 bodi:
VysSe urokovych rar zavisi na dobjejich fixace. Proto obbanky nabizeji celou Skalu

hypotenich produkit, jez se liSi pr&dobou fixace arokovych &n a tudiz i jejich vysi.

Ceska sptitelna nabizi k hypot&imu Uwru nejnizsi Grokové miry a to 2,99% u
hypotéky ,Hypohit“ s pevnou fixaci na 1 5k Urokové miry se tedy pohybuji v rozmezi
2,99%-5,99% (hypotéka ,Nové Top bydleni“ s fixovanou Urokovou mirou 15 let, 5,99%).
Hypotéky Komeéni banky jsou aréeny vySSim Urokovym procentem, v kombinaci se
stavebnim spenim je moZno ziskat hypate Gwsr od 3%-5%°. Protouddluji Ceské

spoitelne osm bod a Kometni bance bod Sest.

Hodnoceni kvality nabizenych hypateich Uwerii, 10 bodk:

Ok¢ zkoumané banky nabizeji téimshodny péet hypoténich produkli, Komegni
banka navic pro klientyijpravila preklenovaci hypotai awr, kombinaci peklenovaciho
avéru ze stavebniho speni a hypoténiho Uvwru. Produkty se od sebe |iSi dobou
splatnosti, ¥tSinou na dobu 25 let, hypotéku Kor#reir banky ,Plus” je mozno splacet
dokonce az po dobu 30 let. Hyp&té uwery se poskytuji standarod 200 tis. do 70%
ceny zastavené nemovitosti u Komrdrbanky, u programu ,Plus” do 100%. &y Ceské
spditelny jsou poskytovany od 300 tis. do 90% ceny nemovitosti, u programud do
100%.

AZ na maximalni vy3i hypotaich inert, kde Ceska spiitelna nabizi lepsi podminky
jsou hypotéky srovnatelné, protmkluji Ceské spatelné deset bof, Komeeni bance

bodi osm.

Celkové hodnoceni hypdteich Uru je znazorano v nasledujici tabulae25:

% 5 delsi fixaci se Grokovéa mira zvy3uje, u hypotélgpohit je fixovana drokova mira nid toky 3,99%.
Uroky se lisi podle charakteru programu

% tyka se programu Kredit, ktery v kombinaci se stanim spienim nabizi Grokové miry jiz od 3%
(program Kredit se umistil v saizii Zlata koruna na 3.mist
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Tab¢.25: Hodnoceni hypotaich Uvrii

Ceska spwitelna Komeréni banka
Hodnoceni poplatk 1 2
Hodnoceni Grokovych #n hypot&nich Uvra 8 6
Hodnoceni kvality nabizenych hypoitéch i 10 8
Celkem 19 16

Pramenwww.csas.cz; www.kb.cz

4.7 Hodnoceni ostatnich G&r

V piedchozich kapitolach jsem jiz srovnaval zakladni typyriivpro oktany
(kontokorentni, Usry spojené se stavebnim gpoim a hypoténi Gwry), kdy v celkovém
hodnoceni Gra ziskalaCeskéa spiitelna 30 bod (5 + 6 + 19), Komemi banka téz 30
bodi (3 + 10 + 16). V této kapitole j@&Sthodnotim hotovostni év pro fyzické osoby.

Jak vidno z vysledk nejwtSi vahu ndly hypote&ni Gwry (20 bodi), pak O¢ry ze
stavebniho spgeni (10 bod) a hotovostni Gry (10 bodi), nejmér’ hodnoceny byly

kontokorentni Ugry vazané ke sporozirovéemta (5 bodh).

Poslednim typem @&u, ktery budu hodnotit je hotovostni divuréeny fyzickym

osobam (maximalni vySe bdl0 bodi).

Hodnoceni poplatk, 2 body:

Hotovostni G¥ry Ceské spiitelny jsou zpravidla zpoplabvany ¢astkou vypeéitanou
z vySe U¥ru vynasobenou koeficientem 0,2 (od 40@,-Ho 7000,-K), spotebitelské
avéry Komegni banky maji nizsi hranici vyssi (od 800-io 5000,-K) vypagitanou
z hodnoty U¢ru vynasobenou koeficientem 0,3. Kowrdr banka vSak nabizi produkt
.Perfektni mjcka”, kde klient neplati za wizeni ani spravu @&u Zadny poplatek.

Co se ty¢e ura@eni, hotovostni Wry jsou zpravidla Gréeny minimalni Urokovou
sazbou v roz§ti 7%-9,9%, ¥tSinou vSak byvaji &Si, nebd jsou tvdeny systémem na
prepazkach podle zadanych informaci o klientoek(wohlavi, rodinny stav,ifjem, jak
dlouho je klientem banky, zda mu chodi plat gatidané banky atd.). Kont@i banka

vSak u spdebitelskych G¥ra poskytuje ve spolupréci s firmami Koryna as.firmou

87



Sykora spol.s r.0. zvyhodné ur@eni na nakup nabytku, taktés pakupu u spolenosti

Bramac, ktera vyrabiigchy a sesni okna je urokové procento zvyhédo.

Podminky pro ziskani @&rpani hotovostnich éu jsou podobné, avsak diky produktu
.Perfektni mjcka”“ a zvyhodgnym sazbam u vybranych spebitelskych Gera, udeluji

Komerni bance dva bodyeské spatelné bod jeden.

Portfolio hotovostnich Géri jednotlivych bank, 8 badt

Obk¢ banky maji velké portfolio rovych produkii od spotebitelskych Gera pres
nakupni G¥ry, az po G¥ry z kreditnich karet, které se od sebe vyéazeliSi. Protoobe
banky dostavaji shodnpo osmi bodechHodnoceni ostatnich &w je znazorsno
v nasledujici tabulc&.26:

Tab¢.26: Hodnoceni ostatnich én (27.4.2004)

Ceska spaitelna Komeréni banka
Hodnoceni poplatk 1 2
Portfolio hotovostnich Giri jednotlivych bank 8 8
Celkem 9 10

Pramenwww.csas.cz; www.kb.cz

4.8 Celkové hodnoceni zkoumanych bank a navifreSeni

Jak je patrno z tabulk§.27, tak v celkovém hodnoceni vySlyéobanky se shodnym
poctem bodi, kdy Ceskéa spiitelna i Komeini banka dostaly shodr87 bod: z celkového
postu 100 bod. Ceska sptitelna byla lepsi v investinich gilezitostech zejména diky
podilovym fondim a v hypotékach. Komé&mi banka zase nabizi kliém kvalitngjSi a

rozmanitjSi sporozirové &ty a 0ry ze stavebniho speni.

Celkoveé hodnoceni zkoumanych produje zndzorano v tabe.27:
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Tab¢.27: Celkové hodnoceni zkoumanych bank (27.4.2004)

Ceska spwitelna Komeréni banka
Hodnoceni studentskycltii 8 8
Hodnoceni sporoZirovychti 15 18
Hodnoceni investnich gilezitosti 20 15
Hodnoceni produktstavebniho sgeni 16 20
Hodnoceni hypotmich Gvra 19 16
Hodnoceni ostatnich @ra 9 10
Celkem 87 87

Pramenwww.csas.cz; www.kb.cz

Jak jsem jiz zminil v Gvodu této kapitolgeska spiitelna a.s. se zgatku velmi lidila
skladbou produkt a zandtenim od svého konkurenta Konier banky a.s. V posledni
dobks, zejména po dok@eni privatizace obou bank a vstupu zahfaifio partnera, ktery s
sebou pinesl filosofii novéhaizeni a know-how, se vSak ®banky snazi skladbou svych
produkiti pokryt cely segment odtbnych klienti pres podnikatele a n&fogjSi klientelu az
ke komeéni klientele a podnikm. Festo je i dnes patrno, jakym &rem se v minulosti

ob¢ banky ubiraly.

Komerni bankase v minulosti zagtovala na komeni klientelu a podnikatele, v
cemz zcela jist strukturou produkt prevySuje svého konkurenta dodnes. V &ob
univerzalizace produktje vSak patrné, Ze Kom@r banka lehce zaostavd za svym
partnerem co se & sluZzeb nabizenycktInym klientim. Jsou tqiedevsim jednoduchost
a srozumitelnost dostupnych informaci na intern&taré mohou byt bariérou pro vstup
klienta do banky, ktery se zajima o zakladni informace o produktech dgicipla spoléha
na swij vybér a usudek, ktery si tize v klidu doma u potace vytvait a na zaklad

primarnich informaci z webovych stranek i zuzit a teprve poté se bliZze informbaate.

Z dalSich produkt, kterym by n¢gla Komegni banka ¥novat vice Usili, jsou zejména
hypoteni awry béZznych klienti, kde by ndla Komegni banka snizit arokové miry, které
by se tak dostaly na Grov€eské sptitelny a zvysit maximalni vy3i poskytovanéhostiy
ze 70% na 90% hodnoty zastavené nemovitosti, které jsou nakileskgu sptitelnou.
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Z hodnoceni investhich gilezitosti je patrné, Ze i zde ma Kordwir banka jisté
rezervy. Je to ii@dev3im nabidka investovani v podilovych fondech, kter@ejgkou
spditelnou velmi gehled a srozumitelty popsana a poskytuje klientovi dostaiée
informace, které jsou piba pro vstup do investovani v podilovych fondech. Déle je to
skladba nabizenych investich (Filezitosti podilovych fondl kde ma klient mnohem vice

moznosti k investovani, zejména z hlediska trhu, Wymaoszika.

Co se tye Ceské spatelny, i zde jsou patrné nedostatky. Komrrbanka je velmi
silna zejména v nabidce prodaldgtavebniho sgeni jako jsou najklad Uwry z tohoto
spdeni, dale pak v nabidce finarich balékt lepSim a narmngjSim klientim jako jsou
podnikatel&i firmy. Tento segment, i kdyZz menSi, ale mgjét, je velmi dilezité pokryt,
proto by se cileCeské sptitelny mily do budoucna za#iit praw timto snérem za
udrzovani vysokého standartu ostatnich praiultéz je nutno dale pokiavat ve
vytvareni produki pro komeéni klientelu a firmy, jako jsou zejménaciié investéni

programy, financovani a podpora exportu.

V dobke rozmachu nabidky produkspdeni ale i hypoték a vyhodnych & k reSeni
bytové otazky byCeska spiitelna téZ mila rozsfit portfolio poskytovanych @wi ze
stavebniho sp@nizejména z hlediskatélu a vyhodgjSich urokovych nar, které nalakaji

vice klienfi. V tomto nabizCeska spiitelna pouze zakladni produkty.
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Zavér

Toto téma jsem si zvolil zejména proto, Ze diky dynamickénwojvprodukii bank a
jejich poplatki nelze sehnat Zadnou publikaci, kterd by se zabyvala jejich zakladnim
hodnocenim. M& prace by tedyélam tento nedostatek alespoco se tge tch

nejzakladgjSich produkéi nahradit.

Na paatku mé prace jsem se zéth zejména na postaveni bank v ekonomice a na
charakteristikuceského bankovniho prastli, ve které jsem seimoval zejména historii
¢eského bankovnictvi odistdowku az dodnes a restrukturalizaci a privatizéeskych
bank. Zejména procesy restrukturalizace a privatizace bylpytreZ pro vytvéeni
konkurergniho bankovniho systému v dobéch silici globalizace.

V praktické ¢asti jsem se za#iil na charakteristikuCeské spiitelny a.s. a jejich
zakladnich produki pro fyzické osoby-otany. V posledni kapitole praktickésti jsem
pak porovnal zkoumanou banku s konkérénKomegni bankou a.s. z hlediska jejich
historie, zamsteni a nabizenych nejbr¢jSich produki. Z kon&ného hodnoceni jsem poté

navrhl strategii, jak by #y byt jisté nedostatky a slabé stranky obou biadieny.

Obecré jsem doSel k nazoru, Ze diky procesu restrukturalizace a pasatieského
bankovnictvi, ktery, &negijemny a drahy, finesl silny zahragni kapital a know-how, je

¢eské bankovnictviifpraveno na vstup do Evropskeé unie.

Ceska sptitelna a.s. a Komeni banka a.s. prosly jako celé bankovnictvi velkym
vyvojem plnym ,pokugé a omyh“, ktery pramenil z nedostateych zkuSenosti ip
piechodu na trzni ekonomiku. Nyni Hatmezi jedny z nejtSich a nejsil§Sich

tuzemskych bank, které nabizeji Sirokou Skélu pradaldluzeb vysoké kvality.
Pri zpracovani této prace jsetarpal zejména z knihy &iny bankovnictvi véeskych

zemich od FrantiSka Vencovského, dale pak z knihy Bankovnictvi | od pani Bohuslav

Senkyové a v neposlediiack z mnoha internetovych zdioa odborného tisku.
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Priloha¢.1: Seznam bank, kterym byladkena bankovni licence @eské republice

Seznam bank, kterym byla udlena bankovni licence \Ceské republice

I. Banky aktivni

Banka

ABN AMRO Bank

Citibank, a.s.

COMMERZBANK Aktiengesellschaft, pols&a Praha
CREDIT LYONNAIS BANK PRAHA, a.s.

Ceska exportni banka, a.s.

Ceska spiitelna, a.a.

Ceskomoravska hypatei banka, a.s.
Ceskomoravska stavebni $jpelna, a.s.
Ceskomoravska zatni a rozvojova banka, a.s.
Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

Dresdner Bank CZ, a.s.

Deutsche Bank Aktiengesellschaft Filiale Prag, orga&nizsloZzka
eBanka, a.s.

GE Capital Bank, a.s.

HSBC Bank plc - pobtka Praha

HVB Bank Czech Republic, a.s.

HYPO stavebni sgdelna, a.s.

IC Banka, a.s.

Interbanka, akciova spaleost

ING Bank, N.V.

J&T Bank, a.s.

Komegni banka, a.s.

Plzaiska banka, a.s.

Prvni méstska banka, a.s.

Raiffeisenbank, a.s.

Raiffeisenbank im Stiftland eG poti@a Cheb, od&pny zavod
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Udéleni licence:

2.6.1992
15.1.1991
23.11.1992
2.6.1992
10.2.1995
1.1.1969
1.1.1991
25.8.1993
27.1.1992
1.1.1965
18.9.1991
20.10.1993
28.12.1990
18.5.1998
13.6.1996
19.5.1992
13.6.1994
5.11.1992
28.12.1990
17.12.1992
27.8.1992
27.12.1989
23.11.1992
5.11.1992
15.6.1993
19.9.1993



Raiffeisen stavebni spitelna, a.s.

30.7.1993

Sparkasse Miihlviertel - West banka, a.s. pkh@eské Budjovice 1.11.1993

Stavebni spigtelnaCeské sptitelny, a.s.
Union banka, a.s.
Volksbank CZ, a.s.

VSeobecna stavebni sfielna Komeéni banky, a.s.

VSeobecna wrova banka, a.s., potika Praha

Waldviertler Sparkasse von 1842 poka
Wistenrot hypoini banka a.s.
Wistenrot - stavebni spitelna a.s.

Zivnostenska banka a.s.

[I. Banky neaktivni

Banka

AB Banka, a.s., v likvidaci
Agrobanka Praha, a.s. v likvidaci

Banka Bohemia, a.s. - v likvidaci

Baska, a.s., v likvidaci

COOP BANKA, a.s., v likvidaci

Ceska banka, akciova spatest Praha -
v likvidaci

Ekoagrobanka, a.s., v likvidaci
Kreditni a ptimyslova banka, a.s.
Kreditni banka Plzg a.s. - v likvidaci
Moravia banka, a.s.

Pragobanka, a.s.

Prvni slezska banka a.s., v likvidaci

Realitbanka, a.s.

Udéleni licence:

28.12.1990
14.2. 1990

30.8.1990
27.9.1991
30.12.1991

31.10.1990
30.10.1990
28.12.1990
12.5.1992
11.9.1990
30.6.1992
25.6.1991
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13.6.1994
24.6.1991
20.10.1993

1.12.1993

14.1.1993

9.7.1993
31.10.2002

17.9.1993

1868

Odréti licence:
15.12.1995
2.9.1998
25.1.1991
valna hromada
rozhodla dne
28.6.1994 o zruSeni
s likvidaci
31.3.1997
6.5.1998
15.12.1995

31.5.1997
31.8.1995
8.8.1996
9.11.1999
24.10.1998
13.5.1996
17.4.1997



UNIVERSAL BANKA, a.s.

Velkomoravska banka, a.s.

[ll. Banky zaniklé bez likvidace
Banka

Bank Austria, a.s.

Bank Austria Creditanstalt
Czech Republic, a.s.

HYPO - BANK CZ a.s.

Postovni banka a.s.

Westdeutsche Landesbank (CZ), a.s.

IV. Banky zaniklé s likvidaci
Banka

Evrobanka, a.s.

V. Pobaiky, jejichz licence zanikla
Pobatka

SOCIETE GENERALE, pohika Praha

27.1.1993

15.9.1992

Udéleni licence:

22.3.1991
5.2.1991

1.11.1991
1.1.1991
23.5.1996

Udéleni licence:

3.5.1998

Udéleni licence:

1.1.1998

VI. Byvalé banky pasobici jiZ jen jako a.s. bez licence

Banka

Banka Hana, a.s.

Foresbank, a.s.

Erste bank Sparkassen (CR) a.s.

IP banka, a.s.

SOCIETE GENERALE BANKA, a.s.

Udéleni licence:

11.1.1991
15.6.1993
24.12.1992
1.1.1990
1.12.1990

10.2.1999
10.7.1998

Odréti licence:
30.6.1998
1.10.2001

31.12.1998
1.1.1994
20.1.1998

Odréti licence:
7.3.2001

Odréti licence:
31.3.2002

Odréti licence:
1.12.2000
1.3.1999

30.9.2000
7.8.2002
18.11.1999



Prilohac.2: Banky z hlediskadasti zahrariinich¢i domacich subjekit

Banky z hlediska asti zahraniénich ¢ domacich subjekii

I. Banky s prevazreé (vice nez 50%)eskou (Fasti (duben 2004)
eBanka, a.s.
Prvni neéstska banka, a.s.
Caska exportni banka, a.s.
Ceskomoravska hypatei banka, a.s.
Ceskomoravska z&tni a rozvojovéa banka, a.s.
Ceskomoravska stavebni sjpelna, a.s.
Stavebni spigtelnaCeské sptitelny, a.s.
HYPO stavebni sgdelna, a.s.

VSeobecna stavebni sfielna Komeéni banky, a.s.

[l. Banky s prevazré (vice nez 50%) zahranini G¢asti (duben 2004)

Citibank, a.s.

CREDIT LYONNAIS BANK PRAHA, a.s.
Ceska sptitelna, a.s.

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Dresdner bank CZ, a.s.

GE Capital Bank, a.s.

HVB Bank Czech Republic, a.s.

IC Banka, a.s.

Interbanka, akciova spaleost

J&T Banka, a.s.

Komegni banka, a.s.

Raiffeisenbank, a.s.

Raiffeisen stavebni spitelna, a.s.
Volksbank CZ, a.s.

Wistenrot - stavebni sptelna, a.s.
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Wistenrot hypoini banka, a.s.

Zivnostenska banka, a.s.
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Prilohac.3: Frehled historieCeské sptitelny a.s.

Historie Ceské spwitelny, a.s.

- vice nez 170 let tradice

1825 (12.0nora) V Praze zahdjikinnost Sptitelna Ceska - Boéhmishe Sparkasse,
nejstarsi pravniiedchidce dne3nCeské spiitelny, a.s.

1844  V rakouské monarchiifjat zakon o spiitelnach, ktery jim strikts urcil pouze
roli straZzce s¥tenych pewiz a jejich aktivni obchody, tedy i émovou ¢innost ,
omezil na minimum.

1858  ZaloZeni prvni okanské zalozny ¢Cechach ve Viasimi.

1875  Zahgjentinnosti Méstské sptitelny Prazskeé.

1920-30 Zlata érateskoslovenského sptelnictvi - vyznamna role pravnichqrchadci
spditelny pri vytvaieni moderniho bankovnictvi na Slovensku a Podkarpatské
Rusi, financovéani levnych a kvalitnich bytro chudsi vrstvy.

1924 Ucast ceskoslovenskych spitelen na 1. Mezinarodnim sjezdu $pelen v
Milang.

1935-45 Nasilné sldovaniceskoslovenskych péhnich Gstai.

1948  Zestatgni instituci gisobicich na M@jnopravnim nebo druzstevnim zékiad

1953  Vytvoreni soustavy statnich gjtelen.

1967  Sloweni soustavy statnich gjtelen v jeden pefEni Ustav.

1968 V souvislosti s federativnim usfgmlanim Ceskoslovenska vznik dvou
samostatnych subjekt Ceské statni sgfitelny a Slovenské statni sfielny.

1991  (27. prosince) ZalozeKleské sptitelny jako akciové spot@osti.

1992  PrivatizaceCeské sptitelny v ramci prvni viny kuponové privatizace, do které
bylo nabidnuto 37 procent akcii spiesti (podily ziskalo 40.000 individualnich
drzitelr investtnich kupor a 90 investinich privatizénich fondi). DalSich 40
procent majetku si ponechal stat, reprezentovany Fondem narodniho majetku, 20
procent akcii obdrzely bezuplatnyrnepodem nista a obce Ceské republice, 3
procenta majetku twda rezerva naifjpadné restituce.

1994  Navy3eni zékladniho gni Ceské spiitelny z 5,6 miliardy na 7,6 miliardy

korun.
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1997

1998

1999
2000

Ceska spiitelna emitovala globalni depozitni poukazky (GDR) v objemu, ktery
v dobks vydani GDR pedstavoval 6,7 % zakladnihogni Ceské spiitelny.

Evropska banka pro obnovu a rozvoj vstoupilaC&odkupem 9 mil. akcii, coz
reprezentovalo 11,8 % zakladnihosmCs, po navy3eni zakladnihogni v roce
1999 to pedstavuje 5,92 % zakladnihogmi.

NavySeni zékladniho jgni ze 7,6 miliardy na 15,2 miliardy korun.

Dokorteni privatizace prodejem rakouské bance Erste Bank Sparkassen (CR)
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Prilohac.4: Poplatky k sporozirovémueiin soukromé klientelgeské sptitelny a.s.

Poplatky k sporoZirovému (&tu soukromé klientely Ceské spaitelny a.s.

I. Poplatky za transakce provedené kartou u vSech typuéta (k 1.1.2004)

platba kartou u obchodnika zdarma
Uéetni polozka vznikla pouzitim karty zdarma
vybér hotovosti debetni a charge kartou z 6,- K&

bankomatu Ceské spditelny

vybér hotovosti z mimospditelnich bankomata v 25,- Ké + 0,5 % z vybirané¢astky
CR
vybér hotovosti mezinarodnimi debetnimi 25,- K¢ + 0,5 % z vybiranécastky

kartami z bankomatu kterékoliv banky v rdmci
finanéni skupiny ERSTE BANK GROUP

vybér hotovosti z bankomatu v zahranéi 100,- K&+0,5 % z vybiranééastky

Il. Poplatky za Uéetni polozky (k 1.1.2004)

ziizeni sporozirového dtu zdarma

sprava a vedeni dtu Sporojunior a Sporostudent zdarma

sprava a vedeni sporoZirového &u mésiéné:

- se sjednanou sluzbouiimého bankovnictvi zdarma
- bez sjednané sluzby ¥imého bankovnictvi 20,- K¢
sprava a vedeni kontokorentniho Ggru 10,- K¢

ke sporoZirovému (&tu na dobu neuritou *)

vyhotoveni kazdého pravidelného vypisu *) 5,- K&
odeslani kazdého pravidelného vypisu posStovné
priprava kazdého pravidelného vypisu k vydani na pohtze 45,- K¢

* netyka se Gtu Student+
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Ill. Poplatky za bezhotovostni operace a trvalé fikazy (k 1.1.2004)

platba kartou u obchodnika zdarma

vybér hotovosti debetni a charge kartou z bankomatu 6,- K&
Ceské spitelny

vybér hotovosti dokladem na prepazce 15,- Ké (u vybéru do 15 tis.
K¢ véetneé,

nebo od 500 tis. etné,
navic dalSich 30,- K)

ziizeni trvalého prikazu zdarma

zména, zruSeni trvalého gFikazu z podrétu klienta

zadana prostednictvim sluzby pg‘imého bankovnictvi zdarma

na pobaice 30,- K&

IV. Poplatky za Géetni polozky

Vznikla pouZitim karty zdarma

Vznikla pouZitim sluzby:

Servis 24 -Telebanking 2,- Ke
Telefonni banké 3,50 Ké
Internetbanking 2,- Ke

Vznikla pouZitim ostatnich sluZzeb fimého bankovnictvi 2,- Ke

Ugetni poloZka vznikla realizaci:

trvalého piikazu 5,- K¢

za doSlou bezhotovostni platbu 5,- K¢

za prikaz v K& za podany prostednictvim sbérného boxu, 8,- K¢

zaslany postou, hotovostni operace
Zué¢tovani mezibankovni platby prostednictvim clearingového 2,- K& + cena za
centra CNB Géetni polozku
Zpracovani platebniho gfikazu na ptepazce 45,- Ké

Pramen: www.csas.cz
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Prilohag.5: Poplatky za vedeni ,Vyhodného prograndigské sptitelny a.s.

Poplatky za vedeni ,Vyhodného programu“Ceské sp#itelny a.s. (k 1.1.2004)

ziizeni Vyhodného programu zdarma
sprava a vedeni Vyhodného programu - #si¢né 45,- Ké
zahrnuje: zdarma

SporoZzirovy Ucet

spravu a vedeni sporozirového é&u

vyhotoveni kazdého pravidelného vypisu zdu

zitizeni trvalého pfikazu (k Ghradé, k regulaci zistatku Gétu, k inkasu)
ziizeni souhlasu s inkasem

zména, zruSeni trvalého Fikazu prosttednictvim sluzby pgfimého

bankovnictvi

Mezinérodni elektronické platebni karta dle vlastnho vybéru

vydani/pouzivani 1. platebni karty

vydani/pouzivani 2. platebni karty (v 1. roce)

2 vybéry hotovosti debetni kartou z bankomatuCsS za®tované v
kalendarnim mésici

Uéetni polozka vznikla pouzitim karty

platba kartou u obchodnika

dobiti mobilniho telefonu prosttednictvim bankomatu

sjednéni (oteweni) Gvéru na dobu platnosti kreditni karty

spravu a vedeni kartového étu ke kreditni kart &

Piimé bankovnictvi

SERVIS 24
GSM banking SIM Toolkit (pokud je z¥izena i sluzba Servis 24)

2 WEetni polozky zaltované v kalend&nim mésici vzniklé pouZitim sluzby:

SERVIS 24 Telebanking - Internetbanking
GSM banking SIM Toolkit

Uvér ke sporoZirovému (¥tu (kontokorent) na dobu neuritou

Pramen: www.csas.cz
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Prilohac.6: Poplatky za vedeni ,Komplexniho programu*

Poplatky za vedeni ,Komplexniho programu” (k 1.1.2004)

zitizeni Komplexniho programu zdarma
sprava a vedeni Komplexniho programu - rési¢né 90,- K&
zahrnuje: zdarma

Sporozirovy Ucet

spravu a vedeni sporozirového é&tu

vyhotoveni kazdého pravidelného vypisu zdu

ziizeni trvalého prikazu (k thradé, k regulaci zistatku Gétu, k inkasu)
ziizeni souhlasu s inkasem

zména, zruSeni trvalého fFikazu prostiednictvim sluzby primého bankovnictvi

Vydani/pouzivani dvou karet (dle vykru z mezinarodnich karetCeské
sporitelny pro soukromou klientelu a karty Junior, vyjm a karet typu Gold,
Diners club a Student+)

3 vybéry hotovosti debetni kartou z bankomatuCsS za@tované v kalend&nim
mésici

Uéetni polozka vznikla pouZitim karty

platba kartou u obchodnika

dobiti mobilniho telefonu prostrednictvim bankomatu

sjednani (oteweni) Gvéru na dobu platnosti kreditni karty

spravu a vedeni kartového étu ke kreditni kart &

Primé bankovnictvi

SERVIS 24
GSM banking SIM Toolkit (pokud je z¥izena i sluzba Servis 24)

3 Weetni polozky zaltované v kalendd&nim mésici vzniklé pouZitim sluzby:

SERVIS 24 Telebanking - Internetbanking
GSM banking SIM Toolkit

Uvér ke sporozirovému (étu (kontokorent) na dobu neuritou

sjednéani (oteweni)
sprava a vedeni

zvySeni (pouze v denizzeni Komplexniho programu)
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Prilohag.7: Poplatky k BZnému dtu komegni klientelyCeské spiitelny a.s.

Poplatky k b&znému (&u komeréni klientely Ceské spwitelny (k 1.1.2004)

1. Bézné ity

otewireni Wtu v K¢

zdarma

otewvieni Wtu v cizi méné

zdarma

na frekvenci a zpisobu dorwéeni vypisu klientovi)

mésiéni poplatek za spravu a vedeni &ného Ftu véetné vypisia z Wtu (v zavislosti

- denni vypis:

na prepazce
600,-

postou 400,-

faxem 1000,-

do zahrani¢i
1000,-

- tydenni vypis:

na prepazce
500,-

postou 300,-

faxem 800,-

do zahrani¢i
800,-

- mésiéni vypis:

na prepazce
400,-

postou 200,-

faxem 800,-

do zahrani¢i
800,-

na prepazce
150,-

9 . postou 100,-
- étvrtletni vypis:
faxem 800,-
do zahrani¢i
800,-
na prepazce 50,
postou 25,-
- rogni vypis: faxem 100,-
do zahranici
100,-
sprava a vedeni BZného (&tu pro zakladanou spol€nost, pro 400,-
navyseni zékladniho kapitélu akciové spolmosti (jednordzovéa cena
vybirana v hotovosti pgfi uzaviFeni smlouvy o @tu)
vyhotoveni a odeslani pravidelného vypisu zdarma
uzavfeni (&tu 300,-
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A. Tuzemsky platebni styk v K&

1. Platby prostrednictvim béznych &ta

doslé platby

- platba z jiné banky zdarma

- platba vznikla realizaci trvalého grikazu k inkasu zdarma
vyslé platby

- elektronickou cestou 2,-

- podanim p‘es slérny box 8,-

- prijetim na prepézce banky 45,

- pouzitim jiného prikazu nezCeskou spditelnou 75,
standardizovaného platebniho fikazu *)

- realizaci trvalého grikazu k Ghradé, 2,-

souhlasu s inkasem
- platba kartou u obchodnika zdarma
- platba v jiné méné nez v méné G¢tu 150,

- platba k vyplaté v hotovosti prostednictvim
Ceské posty, s.p.

6,- + cena dle
postovniho tarifu

B. Zahraniéni platebni styk

1. Doslé platby

BEN, SHA ***)

Uhrada ze zahran&i v K& nebo v cizi néné a od tuzemskych bank v cizi @né s dispozici

Pozn.: Uhraha s dispozici SHA niZe byt snizena o fip. poplatky zprostiredkujici banky.

. v . . 1 %, min. 50,
- ve prosggch klienta Ceskeé spditelny, a.s. max. 950,
C 1 %, min. 400,

- ve prosgch klienta jinych bank max. 2000,
Ly . 1 %, min. 400,

- k vyplaté v hotovosti max. 2000,

bank v cizi méné s dispozici OUR ***)

Uhrada ze zahranti v K¢& nebo v cizi néné a od tuzemskych

poplatky Ceské
sporitelny, a.s.
hradi platce

klienta Ceské sp#itelny, a.s.

Uhrada z banky Slovenska sporitBia, a.s. ve prosgch Gétu

zdarma

108




2. Vyslé platby

platby do zahrani¢i v K& nebo cizi néné a do tuzemskych bank v cizi éné

- dispozice OUR ***) 1 %, min. 200,

max. 1900,

Pozn.: pfikazuje-li platce provést platbu s dispozici OUR,gou
nasledre k tizi platce iétovany cizi bankovni vylohy.

- dispozice SHA ***) 1 %, min. 200,-
max. 1900,-

S ohledem na ceny zahraghich bank je u platebnich gikazi na
nizké ¢astky nutné pcéitat s doitovanim pripadnych cizich
bankovnich vyloh i péi zadani dispozice SHA.

1 %, min. 200,-
- dispozice BEN ***) max. 1900,-
poplatky Ceské
sparitelny, a.s. hradi
prijemce

Pozn.: minimalni ¢astka platby s dispozici BENEini 2000,- K&

platby v cizi méné v ramci banky 150,

odeslanaéastka v hotovosti 1 %, min. 400,
max. 2000,

WWW.CSasS.Cz
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