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Anotace

V bakalaiské praci je zjistovana a analyzovéana aktudlni realizace odborné praxe
na vybrané Skole a je navrhnuto zlepSeni. Prvni ¢ast prace je zaméfena teoreticky. Jsou
zde popisovany zakladni pedagogické pojmy, charakteristika Stfedni odborné Skoly a
Stfedniho odborného wucilist¢ Trutnov, piedev§im souvislda mimoskolni praxe
a odborny vycvik ve Skole. Druha ¢ast prace popisuje vyzkumné Setieni, které bylo
provedeno mezi Zaky oboru Finan¢ni a logistické sluzby a jejich instruktory, ktefti je
vedou pii mimoskolni praxi. Na zakladé tohoto Setfeni a prace bylo zjisténo, jak je
realizovano organizovani a fizeni praxi ve Skole 1 mimo ni, a byly vytvofeny navrhy na

zlepSeni.
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Summary

This bachelor thesis identifies and analyzes the current state of practice in
a selected school and suggests improvements for future organizing. Part one is
theoretical. It describes basic educational concepts, characteristics of the Secondary
Vocational School of Trutnov, especially continuous after-school practice and
professional training at school. Part two describes a research which was carried out
among the students of the financial and logistical services field and their instructors who
lead their after-school practice. On the basis of this investigation, the way of practice
organization and management both at school and outside of school has been found out

and suggestions for improvement have been made.

Key words:

vocational school, professional practice, vocational training
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UvVOD

Kazdy cloveék by mél vykondvat takové zaméstnani, pro které je dostatecné
a vhodn¢ kvalifikovany. Mimo jinych i pravé z tohoto diivodu, aby se jedinec stal takto
zpusobilym pro vykon urcitého povolani, se neustale zdokonaluje ptiprava zaku. Stiedni
skola ma zaky ptipravit bud’ na dal§i vzdélavani, nebo na budouci povolani, a proto jsou
praxe na strednich Skolach tak dilezité. Praxe jsou vyznamné i z toho divodu, Ze
sttedoSkolskym vzdélavanim prochéazi kolem 80 % populace. Stfedni Skola a v ramci ni
realizovana odborna praxe ma Zaka piipravit na profesni zivot v budoucnu, ma zaky
naucit pracovat s informacemi a pouZzivat je k zodpovédnému rozhodnuti, ma jim
pomahat si uvédomit své vlastnosti a schopnosti, ziskat zakladni orientaci ve svété prace
a uvédomit si uskali, se kterymi se mohou v pracovnim zivoté setkat.

Z vlastni zkuSenosti mohu fict, Ze praxe na stiedni odborné Skole, mné 1 mym
spoluzakim, ukazala nové, dosud nepoznané véci. Skola pro nas byla po vétsinu
Skolniho roku nezazivna, brali jsme ji ve vétsiné ptipada jen jako nutné zlo. Studovani
na stfedni Skole pro nas znamenalo sezeni v lavicich a uceni se nepochopitelnym
a nepodstatnym vécem. Teprve po absolvovani praxe jsme konecné zacali vidét
souvislosti a propojeni s teorii. Nasli jsme smysl studovani stfedni odborné Skoly.
Mnozi z mych spoluzékt zacali uvazovat nad tim, Ze by to mohla byt pravé ta prace,
kterou by chtéli zkusit, a do budoucna si v tomto oboru nalézt zaméstnani.

Bakalatska prace se vénuje vyuce na stfednich odbornych Skolach. Zabyva se
piedevsim fizenim odborné praxe. V bakalaiské praci se zabyvam odbornym ristem
a postojem zaka k odbornym praxim od prvniho az po ¢tvrty ro¢nik. Bakalarska prace je
zaméfend na konkrétni Skolu a studijni obor, a to Stfedni odbornd Skola a Stiedni
odborné ucilisté Trutnov, obor Finanéni a logistické sluzby.

Inspiraci pro vytvofeni této prace byli Zaci sttednich i1 vysokych Skol, zejména
pak chovani nékterych z nich, jako naptiklad jejich tmyslné vyhybani se praxi.
Podnétem pro napsani této prace je mimo jiné i to, zda je mozné néjakym zplisobem

podchytit, aby se zaci nedopoustéli podvodu a nefalsovali dokumenty o praxi.

Cilem této prace je na zaklad¢ analyzy aktudlniho stavu realizace odborné praxe

na vybrané Skole navrhnout doporuceni pro daldi vedeni odbornych praxi danou skolou.



1 TEORETICKA VYCHODISKA

Tato kapitola je veénovana zakladnim pedagogickym pojmim, jako jsou

vychova, vzdélavani, edukace, uceni, praktické vyucovani a dalsi.

1.1  TERMINOLOGIE PEDAGOGIKY

V ceské odborné pedagogické terminologii se vyskytuje mnoho pojmi. Nazory
na né se ruzni, a také proto je tato oblast velmi problematickd. Problémy se objevuji

i U tak zakladnich pojmii, jako jsou vychova a vzdélavani.

1.1.1 Zakladni pedagogické pojmy

Vychova

Vychova patii mezi zakladni pedagogické pojmy. Pojem vychova lze
zjednodusSen¢ vysvétlit jednou vétou. Za vychovu lze povazovat proces, béhem kterého
se Clovék stava Clovékem. Tvrzeni, ze Cloveék se stava Clovékem pouze vychovou,
pronesl fecky filozof a pedagog Platon. Vychova je tedy vse, co je ditéti v§t€povano
nejen doma nebo ve Skole, ale kazdy ¢lovek je vychovavan také prostiedim, kterym je
obklopovan. Existuje celd Skala riznych druhti vychovy, napt.: vychova v roding, ve
Skole, vychova télesna, uméleckd, mravni, vychova ke zdravému zivotnimu stylu,
K nazoru na svét a dalsi.

Vychovu lze rozdélit na dveé ¢asti, a to vychovu v Sir§Sim slova smyslu a v uzsim
slova smyslu. Vladimir Java popisuje, ze ,, vychovou v Sirsim smyslu miizeme rozumét
zameérné, cilevédomé a permanentni piisobeni na cloveka™ (Juva 1995, s. 27).
K. Vickova zase piSe, Ze ,, vychovou v uzsim smyslu se obvykle rozumi proces primdrné
smérujici k rozvoji postojii, potireb a zdjmu jedince, jehoz vysledkem je zmeéna
charakteru ¢i chovani* (Mackua 2008, s. 9).

Kazdy autor pedagogické publikace chape a vysvétluje pojem vychova jinym
zpusobem. Vlastimil Patizek je toho nazoru, ze ,,vychova kultivuje vztah clovéka ke
svetu®, a diky ni se také , utvari vztah cloveka k prirode, ke spolecnosti i k sobé
samému . Zduraziiuje, ze dulezitym znakem vychovy je , zamérné, soustavné
a organizované piisobeni na cloveka* (Patizek 1994, s. 8). Jifi Pelikan ma za to, ze

., wchova je cilevedomym a zamérnym vytvarenim a ovliviiovanim podminek umozZnujici



optimalni rozvoj kazdého jedince v souladu s individualnimi dispozicemi, a stimulujici
jeho viastni snahu stat se autentickou, vnitiné integrovanou a socializovanou

osobnosti“ (Pelikan 1995, s. 36).

Vzdélavani

K. VIckova v knize Zékladni pedagogické kategorie a pojmy vysvétluje, ze
,vzdélavanim se obecné oznacuje proces zamérného a organizovaného osvojovani
védomosti, jehoz primdarnim vysledkem je vzdélani, klasifikace atd. “ (Macku 2008, s. 9).
Vzdélani se povazuje za vysledek procesu vzdélavani.

Proces vzd€lavani je zalozen na zésadach a cilech. Jednou z nejpodstatnéjsich
zasad je, Ze vzdélavani je dostupné kazdému bez rozdilu rasy, barvy pleti, zdravotniho
stavu nebo velikosti majetku... Dalsi dulezitou zasadou je, Ze zakladni a stfedni
vzdélavani pro oblany Ceské republiky ¢i ob&any stat Evropské unie je bezplatné.
Jednou z determinujicich kategorii v celém systému vychovy a vzdélavani jsou
vzdélavaci cile. Mezi klicové cile vzdélavani patfi napi.: rozvoj osobnosti ¢lovéka,
uplatnovani lidskych prav a svobod, pochopeni a uplatiiovani principu rovnosti pohlavi,
uplathovani a ziskavani znalosti o ochrané zivotniho prostfedi a dalsi (Zakon
¢. 561/2004 Sb., § 2, odst. 1, pism. a-g).

Vzdélavani ma rizné formy a urovné, napi.: vzdélavani zakladni, stfedni,

vysokoskolské, vzdélavani praktické a teoretické, vzdélavani vSeobecné a odborné.

Edukace

V poslednich letech se v odborné pedagogické literatuie stale Castéji pouziva
pojem edukace. Slovo edukace je spoleCnym terminem pro vychovu a vzdélavani.
Jan Pricha edukaci definuje jako ,, éinnosti lidi, pri nichz se néjaky subjekt uci a jiny

subjekt mu toto uceni zprostredkovava, tj. vyucuje“ (Prucha 2000, s. 16).

Uceni

,,Uceni znamend ziskavani zkuSenosti, utvdreni a pozménovani jedince
V pritbéhu jeho Zivota. Naucené je opakem vrozeného** (Pricha 2000, s. 80).

Proces uceni muze probihat bud bezd&né, tzn. zivelné, spontanné, nebo
zameérné, tj. cilevédomé, planovité. Bezdécné uceni znamena, ze se cloveék uci zivotem

v socidlnim prostfedi, jenz ho obklopuje. Zamérné uceni se vyznacuje vysokou mirou



organizovanosti a nejcastéji ma podobu navstévovani Skoly nebo jinych vzdélavacich
instituci.

Pribéh uceni lze rozdélit do Ctyr fazi, a to motivacni (kdy Clovek musi najit
divod, pro¢ se ucit, napt.: lepsi zamé&stnani, vyssi plat...), poznavaci (Clovék nejprve
ziska priblizny ptehled, poté se teprve bude zabyvat detaily), vykonovou (kdy uz clovék
dokaze pochopit problém, ziskané informace si umi propojit v jeden smysluplny celek)
a kontrolni (kterd slouzi ke kontrole, do jaké miry si jedinec latku osvojil)

(Www.zpaméti.cz).

Praktické vyucovani

Praktické vyuCovani ma slouzit K propojeni teoretickych poznatk s praxi.
Praktické vyuGovani probiha vétsinou ve specializovanych uéebnach koly. Zaci maji
prakticka cviceni zaméfena podle specializace Skoly a oboru, ktery si zvolili pro své
studium. Béhem praktického uceni zaci pracuji samostatné, ¢i v menSich studijnich
skupindch, na zadaném tukolu. Ucitel, ktery je pfitomen pii praktickém vyucovani,
dohliZi a v ptipadé potieby usmérnuje priibéh cviceni, a zaroven také hodnoti Gispésnost
¢1 neuspésnost splnéného ukolu.

., Zakladnim znakem vSech druhu praktického vyucovani je vzajemné spojeni
dusevni a fyzické prdace, pri které zZaci ziskavaji vztah ke zvolenému oboru, moznost

overeni teoretickych veédomosti v praxi, vytrvalost, diislednost, cilevedomost, vztah

k hodnotdm apod.  (Cadilek, Lovedek 2005, s. 97).

Sti‘edni odborna Skola

Podle skolského zakona je stfedni vzdélavani rozdeleno do tfech stupni: stfedni
vzdélavani, stfedni vzdéldvani s vyuénim listem a stiedni vzdéldvani s maturitni
zkouskou. Stfedni odborna Skola spada do stiedniho vzdélavani s maturitni zkouskou.

Stfedni odborna $kola poskytuje zakiim nejen potiebné dovednosti a védomosti
pro vykon povolani, ale také jim umoziluje ziskat vieobecné vzdélani. SOS zahrnuje
mnoho obori, napf. technicky, ekonomicky, zdravotnicky, pedagogicky... Poskytuje
uplné stfedni vzdelani, které je zakonCeno maturitni zkouskou (statni i Skolni). Doba
studia je zpravidla ¢tyfi roky. Absolventi jsou bud’ schopni obstat na trhu prace, nebo
mohou pokracovat v dal§im studiu na vysoké Skole nebo vyssi odborné skole (Sbirka

zakoni € 13/2005, § 1).
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2 CHARAKTERISTIKA KONKRETNI SKOLY

Kapitola se zabyva vybranou stiedni odbornou $kolou, jeji historii, obory, které
ke studiu nabizi a kompetencemi, kterymi je 24k pii absolvovani SOS a SOU Trutnov

vybaven.

21  SOS A SOU TRUTNOV

Stiedni odbornd Skola a Stfedni odborné ucilisté Trutnov sidli na adrese
Volanovska 243, v tésné blizkosti kruhového objezdu s vypadovkou na Hradec Kralové.
SOS a SOU Trutnov je 8kolou statni, ktera nabizi studium pro pfiblizné 500 Zakd.
Ve skole se vyuduje anglicky a némecky jazyk. Zaci s trvalym bydlistém mimo Trutnov

mohou v prub¢hu studia vyuzit ubytovani v domoveé mladeZe a celodenni stravovani.

Obrazek 2: Budova Prazska 131
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Obrazek 3: Domov mladeze

2.2  HISTORIE SKOLY

Stredni odborné ucilisté Trutnov vzniklo v roce 1991 pod patronatem Okresniho
stavebniho Gfadu. Z pocatku byly vyucovany pouze dva u¢iiovské obory, a to zednik
a truhlaf stavebniho oboru. V budové Skoly se nalézaly jen tfi uCebny a ve stejné
budové byl také umistén domov mladeze.

Protoze po revoluci doslo ke zruseni Okresniho stavebniho ufadu, bylo
rozhodnuto, 7¢ SOU nezanikne spolu s Utadem, a po konkurzu vroce 1991 se
ziizovatelem $koly stalo Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Toho roku se $kola
rozrostla o dal$i u¢novské obory, a to tesaf, instalatér a truhlar (vyroba nabytku).

Dalsim krokem v historii byla zména nazvu $koly z SOU Trutnov na SOU
stavebni, a také doslo ke zméné€ patronatu na Ministerstvo hospodarstvi.

V roce 1996 dospélo SOU ke slouceni s ucilistém pekaiti a cukrara v Mladych
Bukach. Slu¢ovani pokracovalo déale vroce 1997, kdy doslo ke spojeni S poStovnim
ucilistém v ulici Prazska v Trutnové, které do té doby pattilo k SOU postovni v Koling.
V roce 1997 se opét zménil zfizovatel na Ministerstvo kolstvi CR, které vzapéti
vystiidal Kralovéhradecky kraj (Historie Sskoly 2012).

2.3 VZDELAVACIi OBORY

K dnesnimu dni Skola nabizi Sirokou skalu oborii pro cca 500 studentti. Mezi
uéiovské obory patii napt.: obor Kuchat, Cisnik, Cukra¥, Pekaf, Zednik, Truhla¥, Tesaf,
Instalatér nebo Manipulant postovniho provozu a piepravy. SOS a SOU nabizi také

maturitni obory, a to Finanéni a logistické sluzby, a nastavbovy obor Gastronomie.

12



Vyuka ucnovskych oborii probihd ve ctrnactidennich blocich, ve kterych se

stfida teoretickd Cast, realizovand v budoveé ve Volanovské ulici (popf. na ul. Prazska),

s odbornym vycvikem. Odbornou vyukou prochazeji jednotlivé obory bud ve skole,

nebo ve smluvnich zafizenich jinych organizaci (Charakteristika skoly 2012).

2.4

ABSOLVENT

Absolventi studijniho oboru Finan¢ni a logistické sluzby jsou ptedurceni

k vykonavani zaméstnani na pobockach post, bank a pojistoven. Zak, ktery uspésné

ukon¢i studium v tomto oboru, je vybaven nasledujicimi kompetencemi:

o

o

., (...) ovlada postovni, bankovni a ucetni operace,

uplatinuje marketingovy pristup pri nakupu a prodeji,

orientuje se V darnové soustave, popise rozdil primych a neprimych dani
a zauctuje je,

vyhotovuje pisemnosti v predepsané forme,

vhodné komunikuje s potencionalnimi zaméstnanci,

komunikuje plynule nejméné v jednom cizim jazyce,

prezentuje vysledky své prace modernimi metodami,

ovlada praci s PC, zejména s kancelarskymi aplikacemi, elektronickou
komunikaci,

dodrzuje zakony, respektuje prava a osobnost druhych lidi,

prizpusobi se ménicim se pracovnim podminkam, celoZivotné se vzdeélava (...)

(SVP 2011, s. 4).

Kompetence v odrazkach jedna, Ctyfi a osm se zdokonaluji pti souvislé odborné

praxi mimo Skolu
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3 ORGANIZACE VYUKY

V této kapitole jsou uvedeny podrobnosti o organizaci a fizeni souvislé praxe
mimo Skolu a odborného vycviku. V neposledni tadé¢ jsou také popsany vyhody

a nevyhody praxe ve Skole a mimo skolu.

3.1 VYUKA NA SOS A SOU TRUTNOV

Obor Finan¢ni a logistické sluzby ma podobu ¢tyfletého denniho studia. Vedle
béznych forem vyucovani jsou kompetence zaki a zakyn rozvijeny také pii praktickém
vyucovani. Vyuka praxe se kond ve specializované ucebné, kde zaci simuluji praci na
prepazkach a uci se pracovat se specializovanym programem APOST, ktery je vyuzivan
na viech pobockach Ceské posty. Vyuka je rozdélena na teoretickou a praktickou &ast
(SVP 2013, s. 9-10).

Zaci prvniho, téetiho a &tvrtého roéniku se uéastni praxe v rozsahu dvou hodin za
tyden, zatimco u zak druhého ro¢niku probiha praxe tfi hodiny tydné. Ve druhém
a tfetim ro¢niku Zaci absolvuji odbornou praxi také mimo Skolu. Tuto praxi vykonavaji
po dobu dvou tydnd, a to na pracovistich riznych finan¢nich, postovnich a logistickych
instituci. Odborna souvisla praxe mimo Skolu je soucasti pfedmétu ,,praxe” ve Skole.
74k je klasifikovan pouze jednou znamkou na vysvédéeni, kterd se sklada z obou &asti,
jak z odborného vycviku ve 8kole, tak ze souvislé mimoskolni praxe. Zaci prvniho
rocniku nemaji odbornou praxi mimo Skolu z divodu nedostateCnych znalosti
a dovednosti k vykonu praxe. Snahou Skoly je vybavit zadky nejprve dostatecnymi
teoretickymi védomostmi, které mohou nasledné vyuzit v praxi. Zaci étvrtého roéniku
nemaji mimoskolni praxi zafazenou do Skolniho vzdélavaciho planu z divodu

zkraceného $kolniho roku a absolvovani maturitni zkousky. (SVP 2013, s. 16).

3.2 ODBORNE PRAXE VE SKOLE NEBO VE SKOLSKYCH ZARIZENICH.

,, Ucebni praxe, odborna praxe nebo umélecka praxe se uskutecniuje v rozsahu
stanoveném ramcovym vzdélavacim programem ve Skolach a ve Skolskych zarizenich“
(Vyhlaska €. 13/2005 Sb., § 15).

Hlavni budova SOS a SOU sidli v Trutnové v ulici Volanovska 243. Vyuka
oboru Finanéni a logistické sluzby ve vétsi ¢asti probihd na odlou¢eném pracovisti

Skoly, v ulici Prazska 131. Jsou zde ucebny jak pro teoretickou, tak i pro praktickou
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vyuku. Ttidy pro praktickou vyuku jsou vybaveny pocitaci se specialnim programem

APOST, ve kterém zaci simuluji praci na prepazkach posty.

Vyucujici praxe

,, Ucebni praxi, odbornou praxi nebo uméleckou praxi ve Skoldach nebo skolskych
zarizenich vyucuje ucitel praktického vyucovani nebo ucitel odbornych predmetii*
(Vyhlaska €. 13/2005 Sb., § 15).

Vyucujicim odborné praxe (odborného vycviku) pro obor Finan¢ni a logistické
sluzby je na Stfedni odborné skole a Stfednim odborném ucilisti Trutnov pani

Bc. Pavlina Kasparova.

Rozsah praxe

Odborné praxe ve Skole se ucastni vSichni Zaci oboru Financni a logistické
sluzby od prvniho az po &tvrty roénik. Skolni vzdé&lavaci program presné vymezuje
rozsah praxe pro vSechny ro¢niky. Prvni ro¢nik absolvuje celkem 64 hodin praxe, a to
po dvou hodinach tydné. Druhy ro¢nik ma praxi v rozsahu 96 hodin, 3 hodiny za tyden.
Zaci tretiho a &tvrtého roéniku se zudastiiuji dvouhodinové praxe jednou za tyden,
piicemz praxe tfetiho ro¢niku je v rozsahu 64 hodin a ¢tvrty rocnik ma praxi zkracenou
z davodu maturitnich zkousSek na 60 hodin za rok. Podrobny ucebni plan praxe prvniho
az ¢tvrtého ro¢niku je k nahlédnuti v ptilohach A, B, C, D, bakalaiské prace (§VP 2013,
S. 149-155).

Odborna praxe ve $kole probihd v pribdhu celého skolniho roku, ktery v Ceské
republice za¢ina zpravidla 1. zafi a konéi 30. ¢ervna. Jednim z prav kazdého feditele
skoly je stanovit za¢atek a konec vyuéovani. Skolni vyucovani za¢ina ve vétsing skol na
tizemi CR Vv 8 hodin, nejdiive miize byt zahajeno v 7 hodin rano. Ve $kolském zakong
je uvedeno, Ze vyucovani musi byt bezpodmineéné ukonéeno do osmé hodiny vecerni.
Délka vyucovaci hodiny na vétSin€ stfednich i zdkladnich Skol je 45 minut, kdezto
vyucovaci hodina odborné praxe na stfedni Skole trvd 60 minut Cistého Casu. Pfestavky
mezi vyucujicimi hodinami trvaji 10 minut, a to jak pfestavka béhem odborné praxe, tak
prestavka v béZzném vyucovani. Po druhé vyucovaci hodin€ nasleduje piestavka delsi,

a to v rozmezi 15 az 20 minut.
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Bezpecnost a zdravi pFi prdci, hygiena prdace

Podle zakoniku prace a zédkona o piedskolnim, zdkladnim, stfednim, vys$Sim
odborném a jiném vzdélavani musi byt pouceni zakii o bezpecnosti a ochrané zdravi pti
praci prokazatelné. Zaci ped absolvovanim prvni vyuéovaci hodiny v ramci odborné
praxe ve Skole stvrzuji svym podpisem, ze byli svym vyucujicim tadné proskoleni
a seznameni s bezpeCnostnimi pravidly odborné praxe. Podpisovy seznam, ktery Zaci
podepisuji po seznameni s pravidly pii praxi ve Skole, je soucasti pfiloh bakalaiské
prace, konkrétné ptiloha E.

V odbornych pracovnach musi pfipadnout na jednoho zdka prostor minimalné
2m2. Skolni udebny musi byt vybaveny odpovidajicim §kolnim nabytkem. Zasedaci
potadek ve tfidé je feSen dle moZnosti tfidy (mistnosti), ale také podle télesnych
dispozic zaku, predevsim pak jejich vysky, ale piihlizi se i k tomu, zda né¢kdo nosi
dioptrické bryle nebo ma napiiklad né€jakou sluchovou vadu. Odborné u¢ebny musi byt
zajistény vyhovujicim dennim osvétlenim. Jestlize jsou ucebny vybaveny pocitaci, musi
byt vytvofeny vhodné podminky pro jejich pouzivani — musi byt vylou¢eno oslnéni
a stanovena je napiiklad 1 vzdalenost o¢i od obrazovky, jeZ ma byt minimalné 50 cm,
optimalnéj$i a zdravéjsi pro stile se vyvijejici zrak stfedoSkolaka je vSak 60 cm
(Zakonik prace 2006).

Zakonik prace uvadi, ze ucebny uréené pro vzdélavani musi splinovat urcité
mikroklimatické podminky, pfedev§im vytapéni. Skola je povinna zajistit teplotu
vzduchu ve tfidé nejméné¢ 20 az 22°C. Vlhkost vzduchu v mistnostech Skolskych
zafizeni musi byt vV rozmezi 40 az 60 procent. V letnim obdobi musi hodnota teploty
vV uCebnach dosahovat maximalné¢ 26°C. Tiida musi byt vybavena zavésy nebo

zaluziemi proti vpusténi slunecniho zafeni okny.

Kritéria splnéni praxe
Skolni vzdélavaci program vymezuje podminky, které musi Zaci splnit, aby

mohli GspéSné absolvovat odbornou praxi a tento predmét jim byl klasifikovan. Mezi
pozadavky, které musi zaci zvladnout, patfi:

o byt samostatny,

o po kazdém okruhu uciva splnit pisemny test,

o uplatnit nabyté znalosti v praxi,

o napsat a odprezentovat ro¢nikovou praci,

o prokazat dovednosti pfi vypliovani doklad.
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Hodnoceni praxe

Hodnoceni pfedmétu Praxe je zapocitavano do celkové klasifikace. Podobné,
jako na svych internetovych strankach uvadi SOS a SOU Mlada Boleslav, je prospéch
7aka SOS a SOU Trutnov vymezen témito stupni:

1 — vyborny,

2 — chvalitebny,

3 — dobry,

4 — dostatecny,

5 — nedostatec¢ny.

Stupeni 1 — vyborny

74k pracuje samostatné, je snazivy a tvofivy, ovlada uéivo predepsané skolnim
vzdélavacim planem. Chape vztahy mezi pojmy, definicemi a poznatky. Pti hodinach je
aktivni a zadané tkoly vykonava bezchybné. Bez problému ovlada technicka zatizeni
a umi vhodné vyuzivat pomicky. Zakiv pisemny i Ustni projev je spravny
a odpovidajici véku a zkuSenostem. Zak je tvofivy a projevuje zdjem o udeni. Zak

S hodnocenim ,,vyborny* je na vyucovaci hodinu vzdy ptipraven.

Stupen 2 — chvalitebny

S nepatrnou pomoci vyucujiciho zvlada zak praci samostatn€, zrucnost zaka
nedosahuje vyborné urovné, ale je snazivy a ve vyucovacich hodinach projevuje zajem
0 studovanou latku. Zakav vykon neni stoprocentni, dopousti se drobnych chyb. Jeho

pisemny a ustni projev je doprovazen ur¢itymi nedostatky.

Stupen 3 — dobry

74k pro splnéni ukolu potiebuje vedeni ugitele, nezvlada pracovat samostatng.
Zadané ukoly plni vcas, ale k vykonani potifebuje vice Casu. V pisemném a ustnim
projevu se objevuji chyby. Vysledky prace zaka jsou Casto chybné, neni snazivy,

neprojevuje zdjem o predmet.

Stupeni 4 — dostate¢ny
Zak pro splnéni ukolu potiebuje trvalé vedeni ucitele, neovlada uéivo
predepsané SVP. K plnéni prace vyzaduje velké mnoZstvi asu a nékteré ze zadanych

ukoli mohou byt jiz nad rdmec jeho schopnosti a dovednosti. V pisemném a ustnim
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projevu ma vazné nedostatky. Samostudium zptsobuje zakovi velké problémy a také
V hodinach neni aktivni, neprojevuje zajem o probiranou latku. Dopousti se hrubych

chyb.

Stupen 5 — nedostatecny

74k neni ptipraven na hodinu, ani s podporou uéitele neni schopen plnit zadané
ukoly. Nezvlada pouzivat technicka zafizeni a pracovni pomicky. Zadanou praci
neodevzdavd ve stanoveném terminu. Nedokdze samostatné pracovat, jeho fecovy

1 psany projev je nedostacujici.

3.3  ODBORNA PRAXE MIMO SKOLU NEBO MIMO SKOLSKE ZARIZENI

,, Ucebni praxe, odborna praxe nebo umélecka praxe se uskuteciuje v rozsahu
stanoveném ramcovym vzdélavacim programem na pracovistich fyzickych nebo
pravnickych osob“ (Vyhléaska ¢. 13/2005 Sb., § 15).

Jak SOS a SOU Trutnov uvadi na svém internetovém portale, méa pro odbornou
praxi mimo $kolu své smluvni partnery, u kterych mohou Zaci vykonavat praxi. Témito
partnery jsou CSOB, Komeréni banka, Postovni spofitelna a Ceské posta. Pokud si zaci
nevyberou Zadnou z téchto organizaci pro uskute¢néni povinné praxe, mohou si misto

vykonu odborné praxe zajistit sami na pracovistich fyzickych nebo préavnickych osob.

Vyucujici praxe

Odborna praxe mimo Skolu a $kolské zafizeni probiha na pracovistich fyzickych
nebo pravnickych osob a za vedeni a dozor zakl jsou odpovédni instruktoii praxe.
Instruktory se na dobu piisobeni zédka ve firmé stavaji pracovnici, kteti jsou pro tuto

¢innost pfedem urceni vedoucim organizace.

Rozsah praxe

Jak je uvedeno ve Skolnim vzdélavacim planu SOS a SOU Trutnov, odborna
praxe mimo Skolu a Skolské zatizeni se tyka Zakt druhého a tietiho roc¢niku, studujicich
obor Finanéni a logistické sluzby. Zaci absolvuji praxi v rozsahu dvou tydnd. Pro $kolni
rok 2013/2014 se praxe kona od 19. 5. do 30. 5. 2014.

Pracovni doba mladistvych v ramci jejich odborné praxe je stanovena podle

zakoniku prace na 8 hodin denn¢ a ctyficet hodin za tyden. Povinnosti zaméstnavatele je
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poskytnout zletilym osobam, zaktiim vykonavajicim praxi Vv jeho zafizeni, po 6 hodinach
nepretrzité prace prestavku, trvajici nejméné 30 minut, na obcerstveni a odpocinek.

U mladistvych musi byt tato prestdvka zaClenéna jiz po 4,5 hodinach prace.
Prestavka je zapocitavana do pracovni doby zaka. (Mladistvym se rozumi osoba

od 15 do 18 let.)

Bezpecnost a zdravi pFi prdci, hygiena prdace

V zakoniku prace je uvedeno, Ze zaméstnavatel je povinen davat zvySeny pozor
a vénovat vice pozornosti zakim vykonavajicim praxi v jeho organizaci a také pro mé
pripravit vhodné pracovni podminky. Zaméstnavatel uklada zakim jen takovou praci,
ktera je pfiméfena jejich fyzickému a rozumovému vyvoji. Je zakdzdno zaméstnavat

mladistvé na praci pies¢as a praci v noci.

Kritéria splnéni praxe

Aby zaci UspéSné€ splnili souvislou praxi mimo Skolu, musi praxi absolvovat
V plném rozsahu, tj. navstévovat firmu a plnit ukoly zadané instruktorem praxe,
a odevzdat protokol o splnéni praxe vyucujici odborného vycviku, pani Bc. Pavling

Kasparové. Zaznam o praxi je soucasti bakalarské prace v piiloze G.

Hodnoceni praxe

Souvisla praxe mimo Skolu je soucasti celkového hodnoceni predmétu ,,praxe®.
Ktomu, aby byl zak klasifikovan, musi splnit vSechna kritéria praxe. Hodnoceni
odborné praxe mimo kolu je ve své podstaté stejné jako hodnoceni praxe ve $kole. Zak
je za svlij vykon hodnocen na pétistupniové skale, vyborné az nedostatecn¢ (viz. kapitola
3.2 Hodnoceni praxe). Zndmka z odborné souvislé praxe tvoii 50 % v celkové

klasifikaci. Druhd polovina je tvofena odbornym vycvikem ve Skole.

Pracovni smlouva
V piipadé, Ze se jedna o praxi mimo Skolu a Skolské zatizeni, musi byt sepsana
smlouva mezi $kolou a mistem vykonavani praxe. Podle Vyhlasky ¢. 13/2005 Sb.,
0 sttednim vzdélavani a vzdélavani v konzervatofi, musi smlouva obsahovat tyto
nalezitosti:
o ,,druh ¢innosti, které zZaci pri praktickém vyucovani budou vykonavat,

o misto konani praktického vyucovani,
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o Casovy rozvrh praktického vyucovani, jeho délku a den jeho zahdjent,

O pocet zaku, kteri se zucastinuji praktického vyucovani,

o poskytovani nastrojii a naradi pouzivanych pri praktickem vyucovani,

o zpusob dopravy zdkii do mista vykonu praktického vyucovani,

o zpusob odmenovani zakii za produktivni praci,

o opatreni k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pri praktickém vyucovani,

O ochrannd Opatreni, ktera musi byt prijata, zejména s uvedenim osobnich

Ochrannych pracovnich prostiedkii“ (Vyhlaska ¢. 13/2005 Sb., § 12).

Pracovni smlouva, ktera je uzavirdna mezi SOS a SOU Trutnov a smluvnimi

partnery ¢i individualné zvolenymi firmami jednotlivymi zaky, se nachazi v ptiloze F.

Smlouvu za SOS a SOU Trutnov podepisuje piimo feditel $koly.

3.4

VYHODY A NEVYHODY PRAXE VE SKOLE I MIMO SKOLU

Praktické vyuCovani at’ uz ve Skole, nebo v jiném zatizeni, by mélo slouzit

Kk propojeni teoretickych poznatki s praxi a piipravit zaky k vykonu ¢innosti spojenych

S jejich pripadnym budoucim povolanim. Ne kazdy odborny prakticky vycvik zékovy

dovednosti rozviji. Jak praxe ve $kole, tak i praxe mimo $kolu ma sva pro a proti.

Tabulka 1: Vyhody a nevyhody praxe ve Skole

Vyhody

Nevyhody

- Vyuka odborné¢ praxe ve Skole ¢i ve
Skolském zafizeni je velmi intenzivni
a pomahé zakim propojovat teorii s praxi.

- Zaci prvniho ro¢niku nejsou tzv. vhozeni do

Snahou a cilem

vody. vyucujiciho

odborného vycviku je naucit zdky a
vysvétlit jim vSe od tUplného zacatku,
pfipravit je pro vykon budouciho povolani.
- Ucitelé praxe pfimo dozoruji nad Zzaky
a kontroluji jejich 1cast na hodinach

praktického vyucovani.

-Ne vzdy odpovidd praxe ve Skole

skuteCnym pozadavkim zaméstnavatele na
své zameéstnance.
- Z4ci vpribéhu praxe ve Skole nejsou
motivace

dostateéné  motivovani, a

je  pfitom  nejdilezitéSim  ,hnacim
motorem* kuceni a zajmu o studovany

obor.
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Tabulka 2: Vyhody a nevyhody odborné praxe mimo skolu

Vyhody

Nevyhody

- Zaci maji moznost nahlédnout do fungovani
a organizace jednotlivych firem a zjistit,
jaky je pracovni zivot a pracovni napln
jednotlivych zaméstnanci.

- Pokud zpisobi zak svym vykonem praxe
zaméstnavateli Skodu, nenese za ni

jakoukoli odpovednost.

- Odborna praxe mimo Skolu neni

realizovana v dostateCném rozsahu, ucastni
se ji jen zaci druhého a tietiho ro¢niku, a to

jen po dobu dvou tydni za rok.

- Instruktor nemd moznost vénovat se zakovi

v takové mife, jak by bylo potieba, aby byla

praxe pro zaky opravdu piinosna.

-Neni v moznostech vyucujicich, aby

v pribéhu praxi kontrolovali dochazku
v8ech zaku do firem. Néktefi zaci odbornou
praxi neabsolvuji, pracovni smlouvu

a dokumenty o praxi zfalSuji.

- Instruktofi  praxe nejsou  pedagogicti

pracovnici, jejich vedeni zaka nemusi byt
optimalni, tj. nevede k vhodnému rozvoji

zakovych praktickych dovednosti.

- Pracovni smlouva uvadi, ze zak béhem

svého pusobeni ve firm¢ provadi
,heproduktivni Cinnost®, proto za své
vykony neni nijak ocefiovan, prestoze

pracuje jako bézny zaméstnanec firmy.

V tabulkéch ¢islo jedna a dvé jsou uvedeny vyhody a nevyhody praxe ve skole

a mimo Skolu. Tyto vyhody a nevyhody jsem sepsala z vlastni zkuSenosti, jelikoz jsem

absolvovala SOS a SOU Trutnov obor Penézni a postovni sluzby, ktery je velice

podobny oboru Finanéni a logistické sluzby. Tabulky byly podkladem pro sestaveni

otazek v dotaznikovém Setfeni.
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3.5 SOUHRN ANALYZY PRAMENU

Tato kapitola obsahuje kratké ohlédnuti za ziskdvanim a zpracovavanim
materiald, tzn. tvorbou prvni ¢asti bakalarské prace, kapitoly 1 Teoreticka vychodiska.

Jednim z kol této prace bylo prostudovat a analyzovat dostupnou literaturu
0 praktickém vyucovani ve skole a mimo $kolu, coz pro mé byl pfi psani této prace kol
neexistuje prili§ mnoho, spiSe naopak. Bylo velmi tézké najit materialy, ze kterych bych
mohla Cerpat.

Dal$im ukolem bylo poskytnout zakladni informace o organizovéani a ftizeni
praxe na vybrané stiedni $kole (SOS a SOU Trutnov, obor Finanéni a logistické sluzby).
Ziskat informace o fizeni a organizovani praxe na vybrané stfedni Skole bylo pomérné
snadné. Pani Be. Pavlina KaSparova, vyucujici odborného vycviku, byla velice vstficna

a napomocna, poskytla mi celou fadu uzite¢nych informaci.
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4 CiL, UKOLY PRACE

41 CIL PRACE

Cilem prace je na zékladé analyzy aktualniho stavu realizace odborné praxe na

vybrané stfedni Skole navrhnout doporuceni pro dalsi vedeni odbornych praxi danou

skolou.

4.2 UKOLY PRACE

Ukoly bakalaiské prace jsou nasledujici:

o

o

analyzovat pfisluSné kurikularni dokumenty,

poskytnout zakladni informace o vybrané stfedni Skole (Stfedni odborna
Skola a Sttedni odborné ucilisté¢ Trutnov),

analyzovat organizovani a fizeni praxi na vybrané stfedni Skole,

piipravit formular dotaznikového Setteni,

zajistit vypInéni formulait,

realizovat minirozhovory s instruktory praxe,

vyhodnoceni dotaznikového Setfeni a minirozhovor,

analyzovat podil praxe na odborném rastu zakti na vybrané stiedni skole,

sepsat zaveérecnou praci.
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S) METODOLOGIE

Nejdalezitéjsi a nejvice napomocnou publikaci pro posouzeni a volbu
nejvhodngjsich vyzkumnych metod byla kniha Uvod do pedagogického vyzkumu od

Petra Gavory.

51 VYMEZENI PROBLEMU

Vyzkum byl zaméfen na propojeni teoretického a praktického vyucovani, tedy
odbornou skolni 1 mimoskolni praxi. Zabyval se nejen ndzory zakl na vykonavani praxe
ve Skole i mimo ni a jina skolni zafizeni, ale také na nazory instruktord praxe, kteti maji
na starosti zaky béhem souvislého mimoskolniho praktického vycviku. Vyzkum si kladl

za cil zjistit icelnost praxe.

52 VYZKUMNE METODY

Pro sbér a vyhodnoceni pottebnych informaci bylo zvoleno dotaznikové Setteni,
které mélo podobu anonymniho dotazniku, slozeného prevazné z uzavienych otazek
(tzn. vybér z moznych odpovédi). Dotaznik je k nahlédnuti v piilohach bakalaiské
prace, konkrétné v ptiloze H.

Jako druhd vyzkumna metoda pro ziskani dalSich dat vyzitych pro vyzkum, byl
realizovan rozhovor. Podoba rozhovoru je k vidéni v ptiloze CH.

Samotny vyzkum byl zrealizovan v lednu 2014.

53 VYZKUMNY SOUBOR

Vyzkumnym souborem pro dotaznikové Setfeni byli zaci SOS a SOU Trutnov,
instruktofi praxe pak byli vyzkumnym souborem pro dal$i vyzkumnou metodu,
rozhovor.

Ke spolupraci byli osloveni Zéci t¥etiho a &tvrtého roéniku SOS a SOU Trutnov,
oboru Finan¢ni a logistické sluzby. Pro vyzkum byly zvoleny pouze tyto dva ro¢niky
z toho divodu, ze zaci prvniho a druhého ro¢niku zatim soustavnou praxi mimo Skolu
neabsolvovali. K vypInéni dotaznikového Setfeni bylo vybrano celkem 36 zakd obou

pohlavi ve véku od sedmnécti do dvaceti let.
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Pro rozhovor byli vybrani instruktofi praxe (konkrétn€ Sest z nich), ktefi maji
7aky SOS a SOU Trutnov na starosti pfi vykonu jejich odborného praktického vycviku

mimo Skolu a Skolni zafizeni.
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6 VYSLEDKY VYZKUMNYCH SETRENI

Kapitola ¢islo Sest informuje o vysledcich vyzkumného Setfeni. Pro zjisténi
aktudlniho stavu odbornych praxi na stfedni Skole oboru Finan¢ni a logistické sluzby je
pouzit dotaznik a minirozhovor. Dotaznikové Setfeni je urCeno pro zaky Skoly
a minirozhovor pro instruktory, ktefi vedou zaka v prubéhu mimoskolni souvislé praxe

a zodpovidaji za n¢;j.

6.1 DOTAZNIKOVE SETRENI

V této kapitole jsou zpracovany a vyhodnoceny vysledky dotaznikového Setteni.
Vysledky jsou zpracovany do nékolika okruhti (kapitoly 6.1.1 az 6.1.10) podle zaméfeni

jednotlivych otazek dotaznikového Setieni.

6.1.1 Absolvovani souvislé praxe

Podle vysledku Setfeni otazky Cislo Sest je zfejmé, ze témét vSichni zaci tietiho
a Ctvrtého ro¢niku oboru Finanéni a logistické sluzby absolvovali povinnou souvislou
praxi mimo Skolu. Z 36 Zaku na souvislou praxi chodilo po celou dobu 30 zaku, 4 zaci
na praxi chodili, ale jiz plné nedodrzeli stanovenou dobu urcenou pro souvislou praxi.
Zjistila, jsem, Ze jen dva studenti zfalSovali dokumenty dulezité pro plnéni praxe a pro
kone¢né vyhodnoceni.

Tato otazka mé velice prekvapila, tedy spise jeji vysledky. I ja jsem chodila na
SOS a SOU Trutnov a absolvovala jsem praxi ve druhém a tfetim roéniku. Pamatuji si,
ze souvislou praxi ve druhém ro¢niku jsem absolvovala v uplném rozsahu. Mimoskolni
praxi ve tretim roc¢niku jsem si trochu zkratila. Navstévovala jsem firmu, ale ne
Vv rozsahu jaky jsme méli stanoveny.

Zarazilo mé&, kdyz jsem se z dotazniku dozvedéla, ze z 36 Zakl dva na praxi

nechodili a zfalSovali materialy. A jen Ctyfi zaci ji splnili, ale ne v celém rozsahu.

6.1.2 Vybér mista pro absolvovani souvislé praxe

Ctvrta otazka dotaznikového Setfeni zjistuje problematiku nalezeni mista pro

absolvovani souvislé mimoskolni praxe.
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Méli jste problém s vybérem praxe mimo Skolu?
35
29
30
25
20 -~
15 -
10 -
4
3
5 .
0 .
Ne, hledal/-ajsem simisto  Ano, ale pomohla mi $kola Ani, byl to velky problém
praxe sam/-a

Graf 1: Vyber mista pro absolvovani souvislé praxe

Jak vyplyva zgrafu jedna, 29 zaku nalezlo misto pro vykonavani souvislé
mimoskolni praxe samo. Ctyfem zakiim pomohla $kola s vybérem firmy, kde by mohli
nastoupit na praxi. Zbyli tfi zaci méli problém s vyhledanim mimoskolni praxe. Skolu

ale pfesto nepozadali o pomoc a s timto problémem se i pies tézkosti vyporadali sami.

6.1.3 Napli souvislé praxe

Otazka cislo jedna zjistuje, jak podle zaka souvisi naplii praxe mimo Skolu
S oborem studia. Zde se nazory zaka velmi odliSovaly. Jedenéct zaka z 36 odpovédelo,
ze se ve Skole u¢i tpln€ néco jin¢ho, nez co potiebovali pii mimoskolni praxi. 12 zaki
se domniva, Ze napli praxe mimo Skolu souvisela primérné s jejich oborem studia, Ze
nékteré ziskané poznatky ve Skole pfi praxi uplatnili a nékteré nikoli. 13 zakl si mysli,
7e pti souvislé praxi si vyzkouseli to, co je ve Skole nauéili.

Na tuto otdzku navazuje hned dalsi otazka ¢islo dvé. Ta zni takto: Pokud jste
byl/-a alespon ¢aste¢né nespokojen/-a S naplni praxe mimo $kolu, v ¢em vidite chybu?

Alesponi ¢aste¢né nespokojeno bylo 23 74kt z 36 dotazovanych.
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Pokud jste byl/-a alespon ¢asteéné nespokojen/-a s naplni
praxe mimo $kolu, v ¢em vidite chybu?
12
10
10
8 -
6 .
4 .
2 -
0 -
Nevhodny vybér mista Neschopnostnebo nezdjem  Nedostatec¢nd pfiprava ze
poskytovatele Skoly

Graf 2: Napln souvislé praxe

Jak znazornuje graf Cislo dvé, devét zaka uvedlo, ze svoji nespokojenost vidi
V nevhodném vybéru mista pro souvislou praxi. Ctyti zaci odpoveédéli, ze nejvétsi chyba
pro né¢ spoc¢ivd V neschopnosti a nezajmu poskytovatele mimoskolni praxe. Nejveétsi

pocet zakd, a to 10, si mysli, Ze byli nedostate¢né piipraveni na praxi ze skoly.

6.1.4 Dochazka na praxi mimo S$kolu

Otazka cislo Sest v dotaznikovém Setfeni ma za ukol zjistit, jestli jsou zaci pii
navstévovani firem béhem své souvislé mimoskolni praxe kontrolovani ze strany skoly,

kterou zastupuje ucitelka odborného vycviku.

Je kontrolovano absolvovani praxe mimo skolu vasim
ucitelem?

30 78
25

20

15

10

Minimalné, zfalSoval/-ajsem Pramérné, donesl/-ajsem Znacné, zkontrolovali mé v
materialy potfebné pro jen potvrzenousmlouvua  misté praxe osobné nebo
absolvovanipraxe odevzdal/-azdznam o praxi telefonicky

Graf 3: Dochazka praxe mimo Skolu
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Jak ukazuje graf 3, dvou zaktim se podatilo zfalSovat dokumenty potiebné pro
absolvovani praxe. 28 zaku splnilo podminky, donesli potvrzenou smlouvu a odevzdali
zdznam o praxi. A ted’ néco, co si myslim, Ze neni spravné ze strany Skoly. Pouze Sesti
zakim z 36 se stalo, ze je bud’ osobné, nebo telefonicky zkontrolovali pfi souvislé

mimoskolni praxi.

6.1.5 Rozsah souvislé praxe

Otazka ¢islo tii dotaznikového Setfeni zjistuje, jak zaklim vyhovuje rozsah praxe
mimo $kolu. Kdyz porovnam vysledky mezi tfetim a ¢tvrtym ro¢nikem, tak z nich
vyplyva, ze Zaci ctvrtého rocniku, ktetfi uz absolvovali souvislou praxi dvakrat, jsou
s rozsahem hodin uréenych pro mimoskolni praxi spokojeni. Ale zéci tfetiho ro¢niku,
ktefi byli na praxi zatim jednou, a jesté jednou je to ¢ekd, byli bud’ spokojeni, nebo by

chtéli rozsitit rozsah praxe.

Jak by jste zhodnotil/-a rozsah praxe mimo $kolu?
25
22

20
15
10

5

3
0 .
Postacilo by méné odborné  Rozsah praxe je vyhovujici Rozsah praxe je nevyhovujici,
praxe chtél/-abych vice

Graf 4: Rozsah souvislé praxe

Jak je patrné z grafu Cislo Ctyfi, tiem zakim z 36 by postacila mensi Casova
dotace hodin. 22 74k si o rozsahu praxe mimo Skolu mysli, Ze je vyhovujici. Jedenact
zakl by uvitalo rozsifeni doby mimoskolni praxe. V dotazniku Zzaci mohli uvést, jak by
si to rozsifeni souvislé praxe predstavovali. Nejcasté€jSi odpoveédi zaki bylo, Ze by chtéli
praxi 4kréat ro¢n€ po dobu 14 dni. Druhd nejcastéjsi odpoveéd byla, ze zaci chtéji tyden

Skoly a tyden mimoskolni praxe.
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6.1.6 Prinos mimoSkolni praxe

Na otazku sedm, v ¢em spatfujete nejvEétsi prinos souvislé mimoskolni praxe
(moznost volby vice moznosti), zaci odpoveédéli nasledovne:
o 7 zakt uvedlo spInéni pozadavki Skoly,
o 29 zaka spatfuje nejveétsi piinos souvislé mimoskolni praxe v nabyti zkuSenosti,
o 18 zaki napsalo, ze seznameni s prostiedim,
o 24 zakiim se mimoskolni praxe pomohla k ziskani novych dovednosti,
o jednomu ze zakli mimoskolni praxe pfinesla dal$i spolupraci a to ve formé

prazdninové brigady.

6.1.7 Spokojenost s vyucujicim odborného vycviku ve $kole

Neékolik otazek dotazniku je zaméfeno na praxi ve Skole. V otazce Cislo osm se
zakll ptam na to, jak jsou spokojeni s vyucujicim odborného vycviku ve skole.
Z vysledk vyplynulo, Ze Zaci jsou s vyucujicim spokojeni. Toto uvedlo 30 zaku.
Pouhych 6 Zzaki naznacilo, ze jsou nespokojeni s pedagogickym pracovnikem pro

piredmét odborny vycvik.

6.1.8 Rozsah, kritéria splnéni a hodnoceni odborného vycviku

Na toto téma jsem se jiz ptala v otazce Cislo tfi. Tam mé, ale zajimal rozsah
souvislé mimoskolni praxe. V otazce Cislo devét se ptam zak, jak by zhodnotili rozsah

odborného vycviku ve Skole.

Jak byste zhodnotil/-a rozsah odborného vycviku ve
skole?
30 28
25
20
15
10
5
5 3
0 .
Postacilo by méné hodin Rozsah hodin je vyhovujici  Rozsah hodin je nevyhovuijici,
odborného vycviku chtél/-abych vice

Graf 5: Rozsah odborného vycviku
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Jak dokazuje graf pét, péti zakiim by postacilo méné hodin odborného vycviku.
28 zakl odpovédelo, ze pocet hodin odborného vycviku jim staci. Pouze tii zaci byli
nespokojeni s rozsahem hodin odborného vycviku a chtéli by vice. Zaci prvniho, tetiho
a ¢tvrtého ro¢niku maji dotaci dvou hodin tydné pro odborny vycvik. Druhy ro¢nik ma
tfi hodiny tydné. Zaci, kteti odpovédéli, ze by chtéli vice odborného vycviku, mohli
v dotazniku doplnit, jak by si rozsifeni hodin pfedstavovali. Nejvice zakti odpovedélo,
ze by se jim libilo mit odborny vycvik v rozsahu 6 hodin za tyden.

Desata otazka Setteni zjistuje, zda zakiim vyhovuji kritéria splnéni praxe a jeji

hodnoceni.
Vyhovuji vam kritéria splnéni praxe ve Skole, hodnoceni?
25
20
14
15
10
5
2
O .
Minimalné, naroky jsou Prdmérné, mohlo by sev Znacné, nemam zadné
premrsténéa hodnoceni  kritériich spInénia hodnoceni namitky
nespravedlivé zvolnit

Graf 6: Kritéria splnéni odborného vycviku a hodnoceni

Jak ukazuje grafické zpracovani vysledkil na otazku, zda respondentiim vyhovuji
kritéria splnéni praxe ve Skole a hodnoceni, dva zici odpovedéli, ze naroky jsou
pfemrsténé a hodnoceni odborného vycviku nespravedlivé. 14 zakh se domniva, ze by
se mohlo trochu zvolnit v hodnoceni odborného vycviku. Dvacet zakli nema zadné

problémy s kritérii a hodnocenim pfedmétu.
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6.1.9 Vybaveni u¢ebny odborného vycviku

V otazce Cislo jedenact se dotaznikové Setieni zamétuje na vybaveni ucebny
odborného vycviku ve skole. 27 z 36 respondentii odpovédélo, ze v uéebné odborného

vycviku jsou problémy s technikou na dennim potadku.

6.1.10 Budouci zaméstnani

Na zavér mého dotaznikového Setfeni jsem jesté polozila zakiim dvanactou
otazku. Zajimalo mé, zda zaci uvazuji o moznosti nastupu do zaméstnani v oboru
stejném nebo pifibuzném, ktery studuji. V této otazce se nazory tietiho a ctvrtého
ro¢niku lisily.

Jak jsem ptedpokladala, tak zaci tfetiho roc¢niku jesté nemaji zcela jasno, co by
chtéli v zivoté délat. Jedenact zdkt z 19, odpovédélo, Ze nevi. Jeden zdk nechce
pracovat v oboru, ktery studuje a sedm zakt by ve stejném ¢i podobném oboru, ktery
studuji, chtélo pracovat.

Zaci &étvrtého roéniku maji o své budoucnosti pieci jen jasn&ji. UZ se jim blizi
maturita a konec studia na stiedni Skole. Pét zakli ze sedmnacti by chtélo pracovat ve
stejném oboru, ktery studuji. Osm zakl chce pracovat v jiném oboru a Ctyfi zaci se jesté

nerozhodli.

6.2 SOUHRN DOTAZNIKOVEHO SETRENI

U dotaznikového Setieni byla navratnost stoprocentni diky dobie zvolené
technice ziskavani dat (osobnim kontaktem), a vysledky Ize tedy povazovat za
objektivni a spolehlivé. Jistou zasluhu za vypInéni vSech dotaznikli bych pfiznala také
pani ucitelce Bc. Pavliné KaSparové, ktera byla v pribéhu Setfeni ve tfidé se mnou

a poméhala mi s dozorem a kontrolou nad zaky.

6.3 VYSLEDKY MINIROZHOVORU

V této kapitole se zabyvam vysledky minirozhovoru. V rozhovoru se ptam Sesti
instruktori. Minirozhovor je v ptiloze CH. Instruktor vede zaka v prubéhu mimoskolni
souvislé praxe a zodpovidd za ngj. Vybrala jsem si instruktora z Ceské posty, s.p.,

z cestovni kancelafe T-Split Tour, s.r.o., zbanky Raiffeisenbank, a.s., z cestovni
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kancelare Exim Tour, a.s., z firmy Partners Financial Services, a.s., a z firmy Semet,

s.r.o. Vysledky jsou zpracovany v kapitolach 6.3.1 az 6.3.4.

6.3.1 Pripravenost Zaki na mimoskolni praxi
Instruktoram jsem polozila prvni otazku. Byli Zaci SOS a SOU Trutnov oboru
Finan¢ni a logistické sluzby na souvislou praxi mimo Skolu pfipraveni, jak po

teoretické, tak po praktické strance?

Byl Zak na praxi pfipraven po teoretické a praktické
strance?

Ano, jsou dobre pfipraveni Ano, ale s vyhradami

Graf 7: Pripravenost Zdakit na mimoskolni praxi

Jak je znazornéno v grafu ¢islo sedm, pfevazna vétSina instruktord si mysli, ze
zaci byli na praxi dobfe pfipraveni. Instruktofi si hodn€ pochvalovali, jak Z&ci umi
pracovat s pocitacem. Dva instruktofi odpovédéeli, ze se maji jeSté co ucit. Ale to asi
vSichni lidi na svété. Sle€na Zuzana LaStovickova, pracovnice pobocky Exim Tours,
a. s., mi na tuto otdzku odpovédéla: ,,Po teoretické strance méli Zaci znacné nedostatky,
ale po nastudovani potiebnych materiald plnili zadanou préaci dobfe. Po praktické

strance si nemuzu stézovat®.

6.3.2 ZlepSeni

V otazce ¢islo dva jsem se zeptala, na co by se ulitelé ve Skole méli zamétit. Co
by méli zaky jesté ucit. Pani Jana Kubickova z cestovni kancelaie T-Split Tour, a. s.,
odpovédéla: ,,Pokud se budou d¢€lat i nadale praxe v cestovni kancelari, zci by méli byt
obeznameni alespoii o zakladech cestovniho ruchu®. Sle¢na Hanakova z Raiffeisenbank,

a.s., by chtéla poradit uc¢itellim, aby se zamé&fili na financni gramotnost. Pry se ji ¢im dal
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Cast&ji stava, ze k ni chodi klienti a zadaji o Gvér, i kdyz jsou jiz zadluzeni. Z firmy
Semet, s.r.0., se pani Ivana Erlebachova domniva, Ze zaci by se méli zdokonalit v cizich
jazycich. Ostatni instruktory nenapadlo, na co by se méla Skola, poptipadé ucitelé

zameftit pti vyuce.

6.3.3 Casovy rozsah praxe

Na otazku: Zda se Vam vyhovujici ¢asovy rozsah praxe? (14 dni za rok),
odpovédel kazdy instruktor jinak, a to nasledovné:

o pracovnice z cestovni kancelafe T-split Tour, a.s., byla jako jedina spokojena
s rozsahem 14 dni mimoskolni praxe za rok, pro druhy a tfeti ro¢nik,

o instruktor z CP navrhl také souvislou praxi 14 dni za rok, ale pro vsechny
studijni tfidy, od prvniho po Ctvrty ro¢nik.,

o zaméstnankyné Raiffeisenbank by doporucila praxi mimo Skolu v rozsahu dvou
az tfi tydnd kazdy pllrok,

o pani Ivana Erlebachova z firmy Semet, s.r.0., si mysli, Ze by byl nejlepsi rozsah
praxe jeden mésic v kazdém ro¢niku a bylo by jedno, zda si ji zak udéla béhem
prazdnin nebo Skolniho roku,

o instruktorka z cestovni kancelate Exim Tour, a.s., odpovédéla: ,,14ti denni praxe
je z mého pohledu nedostatecna. Za tak kratkou dobu neni mozné se v dané
profesi dostatecné zorientovat®.,

o Roman Hajek ze spole¢nosti Partners Financial Services, a.s., fikal, Ze by zaktim

postacil jeden tyden praxe ve druhém a tfetim rocniku.

6.3.4 Pripominky na organizaci praxe

Nikdo z vybranych instruktordi nemél zadné piipominky k organizovani
mimoskolni praxe. V§ichni instruktofi si organizaci souvislé praxe vychvalovali. Rikali,

7e dostatecné vcas védi, kdy Zaci pfijdou na praxi, a Ze dokumenty maji v potadku.

6.4 SOUHRN MINIROZHOVORU

Komunikace s instruktory kvuli vyplnéni otazek minirozhovoru byla slozita.
Kontakty na né jsem hledala na internetovych strankach jednotlivych firem. Pfimét je

k zodpovézeni Ctyf otazek trvalo v nékterych ptipadech i déle nez mésic. S nékterymi
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instruktory jsem si proto sjednala osobni schiizku, nékdo byl ochotny mi na otazky
odpoveédét po telefonu a nékteti z instruktord, kterych v§ak nebylo mnoho, dokonce pies

e-mail.
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7 NAVRH

Cilem bakalafské prace je navrhnout doporuceni pro dalsi vedeni odbornych
praxi. Na zdkladé stanoveného cile a vysledkli vyzkumného Setieni byl vytvoren ndvrh,
ktery je strukturovan posloupné podle otazek v dotaznikovém Setfeni. Nasleduji dalsi
navrhy pro zlepSeni praxe, které nevyplyvaji pfimo z vyzkumného Setfeni, nybrz

z vlastnich zkusenosti autorky prace.

7.1  NAPLN MIMOSKOLNI PRAXE

Témét tfetina zakli oboru Financni a logistické sluzby se domniva, ze odborna
praxe, kterou absolvovali mimo skolu, neméla nic spole¢ného s oborem, ktery studuji.

Jak tomu piedejit? Jsem toho nazoru, ze Skola by neméla umoZnit zakim plnit
praxi ve firmach, které p¥imo nesouviseji S oborem studia zakid. Skola, ¢i vyuéujici
odborného vycviku ve Skole a zajiStovatelka odborné prace mimo Skolu, pani
Bc. Pavlina KaSparova, by toto méla ohlidat. Praxe ve firmé&, kterd pfimo souvisi
S oborem studia, by méla byt jednou z podminek pro zaky, ktefi si sami hledaji misto,
kde odbornou praxi absolvuji. Pak by se nestavalo, Ze zaci ptijdou na souvislou praxi
naptiklad do cestovnich kancelafi. Ve $kolnim vzdélavacim planu SOS a SOU Trutnov
(37 — 42 — M/01 Logistické a finanéni sluzby) neni zafazen Zadny takovy pfedmét jako
cestovni ruch, jemuz by odpovidala praxe pravé v cestovnich kancelarich ¢i agenturach.

74k si miZe firmu a misto pro svou mimoskolni praxi vybrat sim. Nemusi
absolvovat praxi v Trutnov€é nebo Kralovéhradeckém kraji, kde studuje. Pokud se
zékovi nedafi nalézt firmu, kterd by ho piijala pro vykonani praxe, pomtize mu skola,
ktera se v tomto piipad¢ obrati na firmy, se kterymi ma smluvni vztah, a zak si splni

svou povinnou mimoskolni praxi tam.

7.2  NESPOKOJENOST S NAPLNI SOUVISLE PRAXE

Zaci, ktefi v dotaznikovém Setfeni odpovidali, Ze byli alesponn caste¢né
nespokojeni se svou mimoskolni praxi, uvedli (konkrétné¢ 9 znich), Zze divodem
nespokojenosti byl pravé nevhodny vybér mista pro plnéni odborné praxe. Doporuceni

pro toto uskali je jiz feSeno v predeslém odstavei 5.1.
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Ctyii zaci vypovédéli, ze diivodem jejich nespokojenosti byla neschopnost
a nezajem poskytovatele praxe. Predejit tomuto problému by se dalo takovym
zpusobem, ze by Zaci chodili na odbornou praxi pouze k firmam, se kterymi Skola
dlouhodobé¢ spolupracuje a mad snimi smluvni vztah. U takovychto firem se
predpoklada, ze bude zaktim vénovana dostatecnd pozornost. Mezi smluvni firmy Skoly
patii CSOB, KB, CP a Postovni spofitelna.

Deset respondenti bylo vramci plnéni souvislé praxe nespokojeno
s nedostate¢nou piipravou ze strany $koly. K tomuto problému by bylo velice obtizné
vytvofit stru¢ny navrh pro zlepSeni. Pfedpoklddam, ze obsah navrhovanych zmén by
nabyl rozsahu diplomové prace. Myslim, Ze nejsem pro zpracovani této problematiky
dostate¢né¢ kompetentni. Bylo by nutné piepracovat cely Skolni vzdélavaci program,

vcetné naplné a Casové dotace predméti pro obor Financni a logistické sluzby.

7.3  ROZSAH PRAXE MIMO SKOLU

Na otazku, zda by zaci chtéli vice odborné praxe mimo $kolu, dvé tietiny z nich
odpovedéli, Ze jim aktualni rozsah praktického vycviku vyhovuje, a jedna ttetina zaka
by chtéla vice souvislé praxe.

V této otazce navrhuji kompromis. Zahrnula bych odbornou praxi uz do prvniho
rocniku, a to v délce jednoho tydne. Prestoze zaci v prvnim ro¢niku nemaji jesté
dostatek teoretickych znalosti, mimoskolni praxe by jim dokazala pomoci ve
vstiebavani uc¢iva pro dalsi ro¢nik studia. Praxe by zdkim umoznila nahlédnout do
pracovniho Zivota a ziskat napiiklad brigadu na letni prazdniny. Zakém druhych
ro¢nikii bych ponechala mimoSkolni praxi v rozsahu dvou tydnt. Pro Zaky tfetich
rocniki bych doporucila souvislou praxi po dobu tii tydnd, tedy o tyden delsi, nez
stanovuje SVP. Pokud by se odborné praxe nevesly do harmonogramu $kolniho roku,

Volila bych moZnost absolvovani mimoskolni praxe v dobé letnich prazdnin.

7.4  ABSOLVOVANI A KONTROLA PRAXE MIMO SKOLU

V otazce Cislo pét jsem se zaki ptala, zda na odbornou praxi chodili. Nasli se
zaci, ktefi na ni chodili, ale jen po zkracenou dobu, a dokonce i Zaci, co odbornou praxi
neabsolvovali viibec. Tito zaci by tedy neméli byt klasifikovani z pfedmétu praxe,
a presto byli. Ve skole jen odevzdali potvrzenou smlouvu a zaznam o praxi. To, zda

razitko a podpis na smlouvé zfalSovali, nebo maji nékoho znamého, ktery pracuje ve

37



vybrané firmé a potvrdi jim potfebné dokumenty, se mohu jen domnivat. A pravé
S timto problémem, tedy absolvovanim praxe v celém rozsahu, souvisi otazka ¢islo Sest,
ktera je zaméfena na kontrolu dochazeni na praxi. Ptala jsem se zaku, zda v prubéhu
odborné praxe ptisel do firmy néktery z vyucujicich skoly, aby se ujistil, ze Zaci praxi
skuteCné¢ absolvuji. Z dotazniku vyplynulo, ze pouze pét zakd bylo osobné ¢i
telefonicky zkontrolovano v pribéhu mimoskolni praxe.

Co se tyCe této problematiky, navrhovala bych, aby vyucujici, v tomto piipadé¢
pani Bc. Pavlina KaSparova, ktera ma na starosti odborné praxe oboru Finan¢ni
a logistické sluzby, zacala zaky v prubéhu praxi vice kontrolovat. Zvolila bych kontrolu
telefonickou u kazdého zaka alespon jednou v prubéhu mimoskolni praxe. Tato varianta
by byla kontrola zakti osobné, ktera by vsak pfinesla stoprocentni vysledky, a proto
bych navrhovala kontrolovat zaky i timto zptsobem, alespon V téch piipadech, kdy Zaci

svou praxi vykonavaji ve firmach sidlicich v okruhu 15 km od mista Skoly.

75 VYUCUJICi ODBORNEHO VYCVIKU VE SKOLE

Dotaznikové Setfeni ukdzalo, Ze vesmes vSichni zaci jsou spokojeni s vyucujicim
odborného vycviku ve Skole. Profese pedagoga si vyzaduje celozivotni vzdélavani,
a tak neni zcela od véci, aby Skola poskytovala pani Bc. Pavliné KaSparové prostor

a prostfedky pro dalsi Sskoleni, seminéaie a kurzy.

7.6  ROZSAH ODBORNEHO VYCVIKU VE SKOLE

Jak je patrné z vysledku vyzkumného Setieni, zaci jsou spokojeni S rozsahem
hodin odborného vycviku ve Skole. Na jednu stranu jsou spokojeni s rozsahem hodin
praxe ve Skole, ale na druhou stranu si zaci stézuji, Ze nejsou na jejich mimoskolni praxi
dobfe ptipraveni. Proto bych zvysila dotaci hodin odborného vycviku ve Skole. Zavedla
bych u kazdého ro¢niku praxi ve $kole o rozsahu Sesti vyuéujicich hodin. Kazdému
ro¢niku bych pfidé€lila jeden den v tydnu (6 vyucovacich hodin), ktery budou travit ve

specializované ucebné a budou se vyucovat odbornému vycviku.
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7.7 VYBAVENI UCEBNY PREDMETU PRAXE VE SKOLE

V jedné z otazek dotaznikového Setfeni jsem zjistovala celkovy stav a funkénost
technického vybaveni u¢ebny pro prakticky vycvik. 27 z 36 respondentti odpovédelo, ze
v uc¢ebné odborného vycviku jsou problémy s technikou na dennim potadku.

Navrhovala bych, aby byly realizovany pravidelné prohlidky technického
vybaveni u¢ebny, a to alesponl jeden krat za mésic. Na pravidelné kontroly a ptipadné
opravy pocitact a prislusenstvi by mohla $kola najmout specialistu (at’ uz firmu nebo
fyzickou osobu). Toto feseni by vSak pro Skolu znamenalo dal$i a pomérné vysoké
vydaje. Mén¢ nakladnd by pro Skolu byla takova tdrzba, kterou by zajistoval vyucujici
informatiky. Uc¢iteli informatiky by mohlo byt pfiplaceno za vykonavané sluzby pro
Skolu nebo za €as straveny udrzbou by se mu sniZil tydenni rozsah pfimé pedagogickeé
¢innosti. Rozsah hodin se snizuje podle poc¢tu zakt, které Skola ma. Stfedni odborna
Skola a Stiedni odborné ucilisté v Trutnove navstévuje do pétiset zakl. Z toho vyplyva,
ze uclitel informatiky by mél snizeny tydenni rozsah piimé pedagogické Cinnosti
0 4 hodiny. ,,Je-li povéreno vykonem funkce metodika informacnich a komunikacnich
technologii vice pedagogickych pracovnikii, snizi se kazZdému z nich rozsah primé
pedagogické cinnosti podle reditelem Skoly pridéleného poctu zaku nebo trid* (Ptedpis
¢. 75/2005 Sb., § 3, odst. 4).

7.8 BUDOUCI ZAMESTNANI V OBORU STUDIA

Posledni otazka dotaznikového Setfeni zjistovala, zda Zaci uvazuji po ukonceni
Skoly o nastupu do zaméstnani v oboru, ktery je stejny ¢i podobny tomu, ktery studuji
na SOS a SOU Trutnov. Devét z 36 dotazanych zaki je presvédéeno o tom, Ze nechtéji
pracovat Vvoboru financni a logistick¢ sluzby, a dalSich 15 z nich zatim neni
rozhodnuto.

Vymyslet navrh, aby Zaci chtéli po ukonéeni $koly pracovat ve stejném oboru,
ktery studuji, neni lehké. Skolni vzdé&lavaci program by se mohl vice zaméfit na
praktickou ptipravu, kterd by pro zZaky byla dostate¢nou motivaci. Je jasné, Ze teoreticka
ptiprava je velice dulezita, je zakladem vseho a praxe bez ni by nebyla mozna, ale pro
zaky neni pfili§ zdbavna a poutavd. Motivaci pro Zdky by mohlo byt také vytvoreni
dalsiho volitelného predmétu — ,.fiktivni posta™ — kde by si Zaci sami zaloZili poStovni
pobocku a byli by odpovédni za jeji provoz a fungovani. V neposledni fadé¢ by zaky

mohly motivovat také nejriznéjsi soutéze a projekty, ve kterych by navic mohli byt za
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dobré umisténi (at’ uz Vv soutézi, nebo za dobie promysleny projekt) finanéné ¢i

materialné odménéni, coz by pro zaky byla rozhodné velkd motivace.

7.9 ODMENA ZA ABSOLVOVANI ODBORNE PRAXE MIMO SKOLU

Svtj dalsi napad pro zlepSeni praxe jsem zaméfila na to, jak motivovat zaky
k tomu, aby na odbornou mimoskolni praxi chodili radi a absolvovali ji v celém
rozsahu. Ve smlouvé o zabezpeleni souvislé praxe (ptiloha F), v ¢asti V. Dalsi
ustanoveni, je uvedeno, Ze pti vykonu odborné praxe bude zak vykonavat neproduktivni
¢innost. A to znamend, Ze za odbornou mimoskolni praxi nebude 74k nijak financné
odménén.

Podle mého navrhu, by ve smlouvé mélo byt zaznamenano, Ze 74k vykonava
produktivni &innost. (Podle Skolského zakona se za produktivni ¢innost povaZuje
takova &innost, ktera piinasi ptijem). Zak by pak mohl byt za praci, kterou vykond na
odborné mimoskolni praxi, odménovan mzdou. Skolsky zakon také uvadi, Ze minimalni
vySe mésicni odmeény za produktivni ¢innost (Z4kl realizujicich praxi), pro pracovni
dobu v rozsahu 40 hodin tydng, je 30 % minimalni mzdy. Pfi jiné stanovené délce
tydenni pracovni doby, nebo kdyz zak nevykonava produktivni ¢innost po dobu celé
praxe, se vySe odmény za produktivni ¢innost imérné upravi.

Domnivam se, Ze by se timto dalo ptedejit problému, Ze Zaci odbornou souvislou
praxi mimo Skolu nesplni viibec, nebo ji neabsolvuji v celém rozsahu. Na druhou stranu
by se zakim a $kole pravdépodobné ztizilo hledani mist, kde by souvislou praxi mohli
vykonavat. Pfijmout zaka na praxi je uz tak pro firmu starost navic, a jesté by za to méli

platit.

7.10 KLASIFIKACE MIMOSKOLNI PRAXE

Hodnoceni souvislé odborné praxe tvoii polovinu zndmky na vysvédEeni
Z ptedmétu ,,praxe®. Druhd polovina je tvofena znamkou z odborného vycviku ve skole.
Z vlastni zkusenosti vim, Ze na SOS a SOU Trutnov se mimogkolni praxe hodnoti témét
vzdy zndmkou vyborn€. Troufdm si tvrdit, Ze je nespravedlivé, kdyZz vSichni Zaci
dostanou nejlepsi stupeit hodnoceni. Neni piece mozné, aby vSichni zaci absolvovali
praxi stejné. A to se vtomto piipadé nezabyvam zaky, kteti zfalSovali dokumenty
0 praxi (smlouva o zabezpeceni souvislé odborné praxe, zdznam o praxi) a na odbornou

praxi nechodili.
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Navrhovala bych, aby S$kola vytvofila hodnotici tabulku pro zdka plniciho
odbornou praxi. Instruktofi praxe by meli vycet tkold, které zdk ma na mimoskolni
praxi vykonavat a K t¢ém by pftipisovali bud’ znamku, nebo slovni hodnoceni. Pokud by
tam byla uvedena ¢innost, kterou zak na souvislé praxi nevykonaval, instruktor by ji
nehodnotil (nevypliioval). V hodnotici tabulce by mohly byt naptiklad tyto ¢innosti:

o Obsluha pocitace a jeho pfislusenstvi,

o prace v textovém a tabulkovém editoru,
o psani vSemi deseti,

O prace s ucetnim programem,

o Vyhledani informaci,

o feSeni problém,

o Jazykové znalosti,

o Vyfizovani korespondence,

o schopnost samostatné prace,

o znalosti v platebnim styku,

o komunikace se zékazniky...

7.11 SOUHRN NAVRHU

Nejveétsi zmeény v organizovani a vedeni odbornych praxi bych udélala ve
smlouvé o zabezpeceni souvislé odborné praxe, kde bych zménila ten odstavec, ve
kterém je psano, ze zak na praxi vykonava neproduktivni ¢innost, a tak mu za ni
nendlezi zadna odména. Neproduktivni Cinnost bych zménila na produktivni ¢innost,
a zaci by tedy mohli byt odménovani za absolvovani souvislé mimoskolni praxe, coz by
pro n¢ znamenalo daleko vEétsi motivaci k absolvovani praxe v celém rozsahu.

Dalsi zména by pak smétfovala ke klasifikaci mimoskolni praxe instruktory,
predevsim ve vytvoteni hodnotici tabulky Z4kl na souvislé praxi pro instruktory.

Déle bych se zabyvala mistem vykonu mimoskolni praxe, aby odbornd praxe
vice souvisela s oborem, ktery zaci studuji.

V neposledni fadé bych kladla velky diraz na kontrolu zaki vyucujicimi Skoly
pii dochdzeni na odbornou praxi do firem. Pak by se nestavalo, Ze Zaci neabsolvuji

prakticky vycvik v celém rozsahu.
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8 DISKUZE

Pfi vyzkumném Setfeni se objevily nékteré nesrovnalosti, které jsou i predmétem
této diskuze. Ja sama jsem navitévovala SOS a SOU Trutnov po dobu &tyf let (2004 —
2008), nikoli vSak obor Finan¢ni a logistické sluzby, ale obor Postovni a penézni
sluzby. Domnivam se, Ze oba tyto studijni obory jsou si velice podobné.

Pti zjistovani, zda zéaci absolvovali mimoskolni praxi, jsem se dozvédé€la, ze 30
z celkovych 36 dotazanych ji absolvovalo v plném rozsahu, Ctyfi zaci ve zkracené
formé a dva Zaci na souvislou mimoskolni praxi vitbec nechodili. I pfesto, Ze jsem zaky
upozoriiovala na to, ze dotazniky jsou anonymni a Ze se do rukou jejich vyucujicich
nedostanou, domnivam se, Ze ne vSichni Zaci odpovédeli zcela uptimné. KdyZz jsme ja
a moji spoluzaci z oboru PoStovni a penéZzni sluzby plnili mimoSkolni praxi, dochazka
na ni byla zcela odlisna. Vim jisté, Ze z celkového poctu 30 mych spoluzaku pouze 10
absolvovalo praxi v plném rozsahu a 12 ve zkracené verzi. Osm zaka na praxi nechodilo
vitbec.

Velice diskutabilni jsou problémy tykajici se vyhleddvani mista pro absolvovani
mimoskolnich praxi, zajisténi odpovédného instruktora, ktery za zaky zodpovida a fidi
je, a na to navazujici odménovani zaki za Cinnosti, které ve firmach vykonavaji.
Z mého pohledu by tyto problémy mohl vytesit dostatek finan¢nich prostiedku, které
bohuzel nejsou k dispozici. Firmy by za piijeti Zakd na souvislou mimoskolni praxi
obdrzely od Skoly ur¢ity penézni piispévek, ze kter¢ho by pak byl samoziejmée
odpovidajici ¢astkou odmeénén instruktor, ktery by se zakiim vénoval, a také zak, jenz
pii svém absolvovani souvislé praxe vykonava alespon castecné produktivni ¢innost,

a tak by za ni m¢l byt také odménén.
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9  ZAVER

Cilem préce bylo vytvofeni navrhu pro dal$i organizovani a fizeni odborné praxe
na vybrané stfedni Skole. Aby bylo mozné vytyceného cile dosdhnout, bylo provedeno
dotaznikové Setfeni a minirozhovory. Cilovou skupinou dotaznikového Setfeni byli zaci
tfettho a &tvrtého roéniku SOS a SOU Trutnov, oboru Finanéni a logistické sluzby.
Minirozhovor byl zaméten na instruktory odbornych praxi, ktefi maji za tikol vést, fidit
a kontrolovat zaky v prub&hu absolvovani jejich souvislé praxe mimo Skolu.

Vyzkumné Setfeni realizované vramci této bakalaiské prace zjistilo, Ze
pozadavky, které si Skola pro praktické vyu€ovani ve Skole 1 mimo ni, stanovuje, jsou
castecné plnény. Cilem predmétu praxe je ziskat poznatky, védomosti a dovednosti
potiebné pro zvladani zakladnich technologickych postupti z oblasti poStovnich
a penéznich sluzeb, zejména na pracovistich Ceské posty s.p. (SVP 2013, s. 147). Zaci,
ktefi uspésné dokonéi studium oboru Finan¢ni a logistické sluzby, jsou vybaveni
potiebnymi kompetencemi dllezitymi pro uspéSné prosazeni Se na trhu prace.
Absolventi mohou byt zaméstnani na poStach, v bankdch, pojiStovnach
a Vv nejrazngjSich piepravnich spolecnostech.

Z kapitoly 8 Diskuze v bakalafské praci je patrné, Ze organizovani a fizeni praxi
ma stale pomérné velké nedostatky, které je potieba peclivéji analyzovat a snazit se je
odstranit.

Ziskanim a zpracovanim vysledkli vyzkumného Setfeni a naslednym vytvofenim
navrhu pro dalsi vedeni a organizovani odbornych praxi danou Skolou bylo dosazeno

cile této bakalarské prace.
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Ptiloha A — Ucebni plan pfedmétu Praxe pro prvni ro¢nik

Roc¢nik: 1.

Pocet hodin v roéniku: 64 (2 hodiny tydné)

Vysledky vzdélavani Tematicky celek Dotace
a kompetence Obsah vzdélavani hod.
Z4k: Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci
- poskytne prvni pomoc pii Girazu na - hygiena zdravi
pracovisti - pozarni prevence
- zna povinnosti zameéstnance 2
i zaméstnavatele v ptipadé urazu na
pracovisti
- dodrzi zasady pro pozarni prevenci
74k: Zakladni legislativni normy a pi‘edpisy
- dodrzuje platné vSeobecné normy - postovni zakon
a predpisy - postovni pravidla
- dodrzuje obchodni podminky - postovni podminky 2
- zorientuje se v zakladnich mezinarodnich |- akta svétové postovni unie
umluvach tykajicich se postovniho
provozu
Zak: Spole¢né zasilaci podminky
-rozlisi a zvladne technologické postupy - obsah, obal a baleni
spolecné pro zasilani zasilek - hmotnost, rozméry 10
- zorientuje se ve specializovaném softwaru |- poStovni adresa
pro prijem zasilek - adresni strana zasilky
- udana cena
Zak: Vnitrostatni postovni zasilky
- zvladne technologické postupy pro ptijem |- obycejné zasilky
vnitrostatnich zésilek - doporucené zasilky 12
- zvladne préci pii ptijmu zasilek na - cenné zasilky
specializovaném softwaru
Zak: Postovni zasilky do zahranici
- zvladne technologické postupy pro pifjem |- celni fizeni CR
zasilek do zahranici - obycejné zasilky
- zvladne préci pfi ptijmu mezinarodnich - doporucené zasilky 12
zasilek na specializovaném softwaru - cenné psani
- cenny balik
- standardni balik
Zak: Dopliikové sluzby
- zvladne technologické postupy pii - do vlastnich rukou
poskytovani doplitkovych sluzeb - dodejna, dobirka
k zasilkdm - zkracena odbérni lhita 10
- zvladne préci pii prijmu zasilek - dispozice odesilatele
s doplnkovymi sluzbami na
specializovaném softwaru
Zak: Ostatni poStovni zasilky
- zvladne technologické postupy pro pfijem |- obchodni balik
ostatnich zasilek - profi balik
- zvladne préci pfi pfijmu ostatnich zasilek |- zasilkovy balik 16
na specializovaném softwaru - zasilky EMS

- uplatni obchodni piistup pii vybéru
ostatnich zasilek

- tiskové zasilky
- obchodni psani
- RPIM




Ptiloha B — Ucebni plan pfedmétu Praxe pro druhy ro¢nik

Rocnik: 2.

Pocet hodin v ro¢niku: 96 (3 hodiny tydné)

Vysledky vzdélavani Tematicky celek Dotace
a kompetence Obsah vzdélavani hod.
Z4k: SluZebni zasilky
- zvladne technologicka postupy pro - oby¢ejné zasilky
pfijem sluzebnich postovnich zasilek - doporucené zasilky 6
- zvladne praci pii piijmu sluzebnich - cenné psani (odvod-piidél)
zasilek na specializovaném softwaru
Zak: Pi‘eprava poStovnich zasilek
- zvladne technologické postupy pfi - zasilky vybrané ze schranky, odstranéni
preprave listovnich a balikovych zasilek zavad
- zpracuje doklady vyplyvajici - zpracovani listovnich zasilek
z technologickych postupt - denni razitko, ptilezitostni razitko 17
- pracuje se specializovanym softwarem - zpracovani uzaveru a zaveéra
pfi preprave zasilek - prepravni doklad k uzavéru a zavéru
- zasilky a uzavéry s vysokou udanou
cenou
74k: Penize v poStovnictvi
- dodrzi zasady pii ptijmu a vyplaté penéz | - bankovky, mince (ochranné prvky 3
- zvladne technologické postupy pfi pifjmu | bankovek)
a vyplaté penéz
74k: Pokladni, odvodova a piidélova sluzba
- dodrzi pokladni kazen - pokladni kéazen
- dodrzi zasady pii vykazovani pokladnich | - pokladni prebytky a schodky
prebytkt a schodkt - tvofeni odvodu a pridéla penéz 3
- zvladne technologické postupy pii - podpisovy vzor
odvodech, pridelech penéz - zadost o penézni pridél
- zpracuje doklady vyplyvajici
z technologickych postupt
Zak: Piiprava a prezkuSovani zasilek
- zvladne technologické postupy pfi uréenych k dodani
pripravé zasilek urcenych k dodani - zasilky zatizené doplatnym
- zpracuje doklady vyplyvajici - prokazovani opravnéni k prevzeti 6
z technologickych postupt zasilky
- odbérni lhita zasilek
- opatieni adresata
Z4k: Dorucovani zasilek
- zvladne technologické postupy - zapisovani zasilek do dodacich dokladd
dorucovani zasilek fyzickym - listovni dorucovaci karta
a pravnickym osobam - zasilky s dobirkou 23
- zpracuje doklady vyplyvajici - Gthrnny dodaci listek
z technologickych postupti - postupy pii dorucovani zasilek
- provede vypocty spojené S vyuctovanim | - vy(étovani s dorucovateli
dorucovatelti
Zak: Vydavani zasilek
- zvladne technologické postupy vydavani | - zadost o odnasku zasilky
zasilek fyzickym a pravnickym osobam - postovni ptihradky
- zpracuje doklady vyplyvajici - vydavaci kniha 23

z technologickych postupti
- provede vypocty spojené s vyactovanim
prepazkového pracovnika

- pfedavani zésilek mezi pracovisti
- postupy pfi pfedavani zasilek
- vyuctovani piepazkového pracovnika




Z4k:

- zvladne technologické postupy pii
vytizovani reklamaci

- zpracuje doklady vyplyvajici
z technologickych postupti

Pi'epazky pii dodavani zasilek

- odmitnuti prevzeti zasilky

- vraceni zasilky

- zména mista dodani

- zasilky poskozené, nespravné dodané
- neodbytné zasilky

- reklamacni fizeni

15




Ptiloha C — Ucebni plan pfedmétu Praxe pro tieti ro¢nik

Roc¢nik: 3.

Pocet hodin v ro¢niku: 64 (2 hodiny tydné¢)

Vysledky vzdélavani Tematicky celek Dotace
a kompetence Obsah vzdélavani hod.
Z4k: Platby poStovnimi poukizkami
- zvladne technologické postupy pfi piijmu | - druhy vnitrostatnich postovnich poukazek
a dodavani postovnich poukazek - poStovni poukazky do zahranici
vnitrostatnich - ptijem, pfeprava a dodani postovni poukazky D
- zvladne technologické postupy pfi piijmu
. . , 12
postovnich poukazek do zahrani¢i
- zpracuje doklady vyplyvajici
z technologickych postupti
- pracuje se specializovanym softwarem pii
pfijmu postovnich poukazek
74k: Dodavani postovnich poukazek
- dodrzi platné zasady a predpisy pro - vydavani poStovnich poukazek u prepazky
dodavani postovnich poukazek - dorucovani postovnich poukazek bez penéz
- zvladne technologické postupy pii - dorucovani postovnich poukazek s penézi
dorucovani i vydavani postovnich - dosilka a vraceni postovnich poukazek
poukazek - neodbytné postovni poukazky
- uplatni poznatky pti dosilce a vraceni
< . . 12
postovnich poukazek
- dodrzi platné zasady pro zachazeni
s neodbytnymi postovnimi poukazkami
- provede vypocty spojené s vyictovanim
dorucovatele a pracovnika prepazky
- zpracuje doklady vyplyvajici
z technologickych postupt
Zak: Dichodova sluzba
- zvladne technologické postupy pii - vyplatni doklad diichodu
vyplaceni dichodt - vyplata diichodt jiné osobé
- zpracuje doklady vyplyvajici - dorucovani dichodii a vyplata u prepazky
z technologickych postupil - vytactovani s dorucovatelem 17
- rozhodne o piijemci dichodu
- provede vypocty spojené s vyiétovanim
s dorucovateli
Zik: SIPO
- zvladne technologické postupy piihlaseni | - platebni doklady SIPO
platce, evidence a provadéni zmeén platce | - spojovaci ¢islo platce 4
- zpracuje doklady vyplyvajici - zmény udaji platce
z technologickych postupt
Zak: Rozhlasova a televizni sluzba
- zvladne technologické postupy pfihlaSeni, | - pfihlaseni rozhlasového a televizniho
evidence a zmény rozhlasového poplatnika
a televizniho poplatnika - zmény udaji poplatnika 4

- zvladne technologické postupy odhlaseni
rozhlasového a televizniho poplatnika

- zpracuje doklady vyplyvajici
z technologickych postupti

- odhlaseni poplatnika




Z4k:

- zvladne technologické postupy piijmu
sazenek

- zvladne technologické postupy pii
vyplaté vyher

- zvladne technologické postupy pii
vyaétovani sazenek a losi

- uplatni obchodni piistup pfi jednani
s klientem

Sazkova sluzba

- sazkové hry a loterie, losy
- pfijem sazek

- vyuctovani sazenek a lost
- vyplata vyher

Zsk:

- zvladne technologické postupy
bankovnich operaci

- rozlisi zakladni pojmy

- zvladne technologické postupy pfi piijmu
a vyplaté v ramci bankovnich sluzeb

Bankovni sluzby

- vSeobecna ustanoveni
- doklady

- vklady a vyplaty

- bezhotovostni operace

Zsk:

- zvladne technologické postupy pii
zalozeni vkladni knizky

- zvladne technologické postupy pii

vkladech a vyplatach na vkladni knizky

odlisi vyhody a nevyhody spofeni na

vkladni knizky

uplatni obchodni pfistup pfi jednani

s klientem

pracuje se specialnim softwarem

VKkladni knizky

- zalozeni vkladni knizky

- vklady a vyplaty

- zmeény na vkladni knizce

- umofteni a zruSeni vkladni knizky




Ptiloha D — Ucebni plan ptedmétu Praxe pro ¢tvrty rocnik

Rocnik: 4.

Pocet hodin v ro¢niku: 60 (2 hodiny tydné)

Vysledky vzdélavani Tematicky celek Dotace
a kompetence Obsah vzdélavani hod.
74k: Bankovni sluzby
- rozlisi vyhody a nevyhody a zvazi mozna | - ucty pro fyzické osoby
rizika pfi provadéni penéznich transakei | - zaloZeni uctu
prostiednictvim uctu - vklady a vyplaty
- zvladne technologické postupy pfi - bezhotovostni operace
zalozeni uctu 8
- zvladne technologické postupy pro
ukladani a vybirani penéznich prostiedkl
na ucet
- pracuje se specialnim softwarem
- uplatni obchodni piistup pfi jednani
s klientem
74k: Bankovni sluzby
- rozlisi vyhody a nevyhody a zvazi mozna | - ucty pro fyzické osoby
rizika pfi provadéni penéznich transakci - Ucty pro pravnické osoby
prostiednictvim uctu - zalozeni G¢tu
- zvladne technologické postupy pii - vklady a vyplaty
zalozeni uctu - bezhotovostni operace 8
- zvladne technologické postupy pro
ukladani a vybirani penéznich prostredku
na ucet
- pracuje se specialnim softwarem
- uplatni obchodni pfistup pfti jednani
s klientem
Zak: Bankovni sluzby
- rozli$i vyhody a nevyhody a zvazi mozna | - ostatni investi¢ni a spotici produkty
rizika - magnetické platebni karty
- rozlisi principy spoticich a investi¢nich - tcty s ménou euro 10
produktt - terminovany vklad
- uplatni obchodni pfistup pti jednani - investi¢ni programy
s klientem - spofici téty
Zak: Pojistovnictvi na Ceské posté s.p.
- rozlisi vyhody a nevyhody a zvazi mozna | - Zivotni poji§téni
rizika - majetkova pojisténi
- zorientuje se v zakladni nabidce - kombinovana vkladova pojisténi
pojistnych produkti - povinné ruceni 8
- pracuje s udaji a doklady v oblasti
pojistovnictvi
- uplatni obchodni pfistup pfti jednani
s klientem
Zak: Piijem a preprava zasilek
- dodrzuje platné piredpisy pfi piijmu - spolecné zasilaci podminky
a preprave zasilek - vnitrostatni zasilky
- zvladne technologické postupy pfi pfijmu | - zasilky do zahrani¢i
a preprave zasilek - ostatni sluzby 12

- uplatni obchodni piistup pfi prijmu
zasilek

- zpracuje a vyuctuje doklady vyplyvajici
z technologickych postupt

- doplitkkové sluzby
- sluzebni zasilky
- vyuctovani ptepazky




Z4k:

- dodrzuje platné normy a piedpisy pro
dodani

- zvladne technologické postupy pii
dodavani zasilek

- zpracuje a vyuctuje doklady vyplyvajici
z technologickych postupti

Dodavani zasilek

- ptiprava zasilek k dodani
- dorucovani zasilek

- vydavani zasilek

- vyuctovani zasilek

Zsk:

- dodrzuje platné normy a predpisy pii
zpracovani postovnich poukazek

- zvladne technologické postupy pro
zpracovani postovnich poukazek

- zpracuje a vyuctuje doklady vyplyvajici
z technologickych postupti

Platebni styk poStovnimi poukizkami
- Pfijem a pfeprava postovnich poukazek
- Pfijem a pteprava postovni poukazky D
- dodavani postovnich poukazek

- vyuctovani postovnich poukazek




Ptiloha E — Podpisovy seznam po sezndmeni s pravidly pfi praxi ve Skole

I @ STREDNi ODBORNA SKOLA
@ __ A STREDNi ODBORNE UCILISTE
B & truTNOV

SEZNAMENI S PRAVIDLY BOZP, PO A OSTATNIMI PREDPISY
PLATNYMI PRI VYUCE, ODV, TEV, PRI PRECHAZENI MEZI
BUDOVAMI A NA AKCICH PORADANYCH SKOLOU

Trida:
Studijni / u€ebni obor:
TFidni ucitel:

Byl jsem seznamen:

- se zasadami BOZP a pozarni ochrany

- s provoznim fadem skoly

- s pravidly pohybu a chovani v prostorach skol, kde nase skola
vyuziva sportovisté véetné bezpecénosti pfi prechazeni mezi
jednotlivymi budovami a na akcich porfadanych $kolou.

- s vhodnym oble€enim a vybavenim na hodinach TEV a ODV

- se zpusobem omlouvani absence

Pfijmeni a jméno Datum Podpis zaka




Ptiloha F — Smlouva o zabezpeceni souvislé odborné praxe

Stiredni odborn4 §kola a Stiedni odborné udilisté, Trutnov, Volanovska 243
tel.: 499 315 111, 736 619 537; sekretariat@sou-trutnov.cz, www.sou-trutnov.cz

SMLOUVA O ZABEZPECENI SOUVISLE ODBORNE PRAXE

L Smluvni strany

Stredni odborna $kola a Stiedni odborné ugilisté
Volanovska 243
541 01 Trutnov

Zastoupena Mgr. Jifim Zahradnikem — feditelem $koly
ICO: 00 529 681

uzaviraji smlouvu o zabezpe&eni souvislé odborné praxe vykonavané v organizaci dle
podminek stanovenych touto smlouvou.

1. Udaje o zdkovi

III.  Pfedmét smlouvy

Piedmétem smlouvy je spoluprace smluvnich stran pfi zajidténi odborné praxe. Zaci mohou
vykovévat prace, které se vztahuji k jejich budoucimu uplatnéni.
Jedna se predevsim o:

- jednoduché uletni préce spojené s vyhotovovanim dokladi, jejich kontrolou a

archivaci. ‘

- préce souvisejici s logistikou podniku.

- administrativni prace s vyuzitim vypodetni techniky.

- zpracovani poStovnich zasilek.



Obé smluvni strany se dohodly, Ze mistem konani odborné praxe bude toto pracovisté:
(vypliite nazev a adresu jen v piipadg, Ze se li8i od adresy sidla firmy):

Vedenim odborné pfaxe ze strany SOS a SOU Volanovska 243, Trutnov je povéfena:
Be. Pavlina KaSparova — ucitelka praxe, tel: 724 896 087, e-mail: kasparova@sou-trutnov.cz

Instruktorem ze strany organizace je povéfen(a):

Iv.  Casovy harmonogram praxe
Praxe bude vykonéavana v obdobi:  19.5.2014.-30.5.2014

Odborna praxe bude vykonavana v pracovni dny /pondéli — patek/. Strany této smlouvy berou
na védomi, Ze zak mladsi 18 let mize odbornou praxi vykonédvat nejvyse v rozsahu 40 tydné a
soucasné 8 hodin denné. Denni pracovni dobu stanovuje poskytovatel odborné praxe
(organizace) v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zékona ¢&. 262/2006 Sb. zakonik prace
v platném znéni.

V. Dalsi ustanoveni

SOS a SOU Volanovska 243, Trutnov se zavazuje informovat zdka o ucelu, obsahu
a zésadach odborné praxe. Zak je povinen dodrZovat pracovni dobu stanovenou v organizaci.

Na Zzéka se vdobé konani praxe podle zdkona ¢. 561/2004 Sb., zékon o piedskolnim,
zékladnim stfednim, vy3$8im odborném a jiném vzdélavani (3kolsky zdkon) v platném znéni,
vztahuji ustanoveni zakoniku préace, kterd upravuji pracovni dobu, bezpe¢nost a ochranu
zdravi pfi praci, pé¢i o zaméstnance a dal$i souvisejici predpisy. Za dodrZeni téchto
ustanoveni odpovida v dobé praxe organizace.

Pedagogickému pracovnikovi SOS a SOU Volanovské 243, Trutnov, ktery za praxi odpovida,
bude umoznén pfistup na pracovisté za icelem provedeni pribézné kontroly Zaka.

Povéreny instruktor ze strany organizace (viz bod III.) bude zajistovat odborny dohled nad
zékem, kontrolovat dodrzovani pracovni doby a pracovni kdzné. Tento pracovnik v zdvéru
odborné praxe zajisti stru¢né pisemné zhodnoceni pracovni morédlky Zzéka, jeho chovani,
piistup k préci a Groven provedené prace.

Strany této smlouvy sjednavaji, Zze pfi vykonu odborné praxe bude Zzak vykonavat
neproduktivni ¢innost (souvisléd odborna praxe je bezplatnd).



Zaci pisemné zpracuji formou zpravy pribéh praxe, podle pokynii ugitele. Pokyny se budou
tykat vécné a formélni stranky. Pisemna prace bude klasifikovana a znamka bude zahrnuta do
celkového hodnoceni pfedmétu Praxe. Organizace sama posoudi, které informace z jeji strany
nebudou zakovi poskytnuty.

Jakéko-li porudeni povinnosti ze strany Zdka se organizace zavazuje neprodlené ohlasit
vedouci odborné praxe Bc. Pavliné Ka3parové na tel: 724 896 087, popi. Mgr. lJifimu
Zahradnikovi tel.: 724 896 170.

Z4k bude vykonavat pracovni &innosti zafazené do kategorie 1. dle kategorizace praci. A to v
souladu se zdkonem ¢&. 373/2011 Sb. o specifickych zdravotnich sluzbach a vyhlaskou
¢.373/2013 o pracovnélékaiskych sluzbach a nékterych druzich posudkové péce v platném
znéni.
VI.  Zivéretna ustanoveni

Smluvni strany mohou tuto smlouvu pisemné vypovédét s 3 denni vypovédni lhitou, kterd
poéina béZet dnem nasledujicim po dorudeni vypovédi druhé smluvni strané. Tato smlouva
téZ zanika odvolanim ze strany SOS a SOU Trutnov.

Tato smlouva nabyva G¢innosti dnem jejiho podpisu.

Tato smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech.

Organizace si ponech4 jedno vyhotoveni a SOS a SOU Volanovska 243, Trutnov obdrzi
druhé vyhotoveni.

Smluvni strany prohladuji, Ze tato smlouva vyjadfuje jejich vaznou a svobodnou viili, Ze
jejimu obsahu rozuméji, na dikaz ¢ehoz pripojuji své podpisy.

L AR ke e s e V Trathove dne: «..cceivesessesosssds

podpis, razitko Magr. Jifi Zahradnik, feditel $koly
vedeni organizace SOS a SOU Trutnov



Ptiloha G — Zaznam o praxi

ZAZNAM O PRAXI

STREDON] ODBORNA SKOLA _
A STREDN! ODBORNE UCILISTE
Volanovska 243, 541 01 Trutnov

CDLOUCENE PRACOVISTE
PraZska 131, 541 01 TRUTNOV

ZERG GUIBY ¢ ..o vonmonsnrimmmessnsumsssbmssmsimmsmssbrmesssSesmsmem st s s

Adresa A CRRCERT A L e s I e

Tel. B st s S R A R A T
Den Pracovni ¢innost Podpis

Hodnoceni zaka za celé obdobi praxe :




Piiloha H — Dotaznik

Odborna praxe oboru Finanéni a logistické sluzby

2014

Vyzkum, jehoz dotaznikové Setfeni mate pred sebou, provadi Bc. Martina Kysela,
studentka Pedagogické fakulty Technické univerzity Liberec, mezi zhruba 40 zaky.
Cilem vyzkumu je zjistit aktualni stav odbornych praxi a navrhnout doporuceni pro
dalsi vedeni odbornych praxi.

Na vétsinu otazek budete odpovidat zakrouzkovanim pismene prislusné otazky. Pokud
neni uvedeno jinak, oznacte vZdy jen jednu variantu odpoveédi.

Odpovidejte, prosim, pravdivé.

Za peclivé vyplnéni dotazniku predem dékuyji.

Nazev firmy, kde jste absolvovali praxi mimo Skolu................coooiiiiiiiiiiiinnn...

Jméno, kdo za vas byl odpovédny ve firme..............oooiiiiiiiii

1) Jak podle vas souvisela napli praxe mimo $kolu s vasim oborem
studia?
a) Minimalné, ve Skole se u¢ime néco jiné¢ho
b) Pramérné, uplatnil/-a jsem né€které poznatky ze Skoly
C) Znacné, vyzkousel/-a jsem si v praxi to, co se ve $kole u¢ime
2) Pokud jste byl/-a alespon ¢aste¢né nespokojen/-a s naplni praxe mimo $kolu,

VvV ¢em vidite chybu?

a) Nevhodny vybér mista praxe
b) Neschopnost nebo nezajem poskytovatele
c) Nedostatecnd piiprava ze Skoly

3) Jak byste zhodnotil/-a rozsah praxe mimo $kolu?
a) Postacilo by méné odborné praxe
b) Rozsah praxe je vyhovujici

c) Rozsah praxe je nevyhovujici, chtél/-a bych vice  kolik dn, jak ¢asto.........



Meéli jste problém s vybérem praxe mimo $kolu?
Ne, hledal/-a jsem si misto praxe sam/-a
Ano, ale pomohla mi $kola

Ano, byl to velky problém, ale zvladl/-a jsem to sam/-a

Chodil/-a jsi na praxi mimo $kolu?
Ano, celou dobu

Ano, ale ne po celou dobu

Ne,

Je kontrolovano absolvovani praxe mimo $kolu vasim uc¢itelem?

Minimalné, zfalSoval/-a jsem materidly potfebné pro absolvovani praxe

Pramérné, donesl/-a jsem jen potvrzenou smlouvu a odevzdal/-a zaznam o praxi

Znacné, zkontrolovali mé v misté praxe osobn¢ nebo telefonicky

V ¢em spatiujete nejvétsi prinos souvislé mimoskolni praxe? (mozZnost
volby vice moZnosti)

Splnéni pozadavku Skoly

Nabyti zkuSenosti

Seznameni s prostiedim

Ziskani novych dovednosti

Jste spokojeni s vyucujicim odborného vycviku ve $kole?
Minimalné¢, jsem nespokojen/-a
Primérné, jsem spokojen/-a

Znacné, je to profesional

Jak byste zhodnotil/-a rozsah odborného vycviku ve §kole?
Postacilo by méné hodin odborného vycviku
Rozsah hodin je vyhovujici

Rozsah hodin je nevyhovujici, chtél/-a bych vice kolik hodin tydné...



10)

Vyhovuji vam Kritéria splnéni praxe ve $kole, hodnoceni?
Minimalng, naroky jsou pfemrsténé a hodnoceni nespravedlivé
Primérné€, mohlo by se v kritériich splnéni praxe a v hodnoceni zvolnit

Znaén¢, nemam zadné namitky

Jste spokojen/-a s vybaveni v u¢ebnach odborného vycviku ve $kole?
Minimaln¢, uc¢ebna je nedostate¢né vybavena
Priimérné, obcas jsou problémy s technikou

Znacné, myslim, Ze je tam vSe, co potiebujeme

Uvazujete o0 moznosti nastupu do zaméstnani v oboru stejném, nebo
pribuzném?

Ano

Ne

Nevim



Ptiloha CH — Otazky minirozhovoru

Minirozhovor pro instruktory praxi (mimo $kolu):

Jsou zaci SOS a SOU teoreticky a prakticky ptipraveni pro absolvovani praxe?
Na co by se m¢li zaméfit ucitelé odborného vycviku ve skole?
Zda se Vam vyhovujici podil teoretické a praktické vyuky?

Mate néjaké piipominky ohledné organizace praxe?
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