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Anotace

Cilem diplomové prace bylo ovétit moznosti zlepSeni zpusobu fizeni zdsob ve spolecnosti
PRECIOSA ORNELA, a.s., konkrétn¢ produkce vyrabéné na huti Polubny. Pro dosazeni
cile bylo nutné seznamit se s problematikou piedev§im vnitropodnikové logistiky a zaméfit
se hlavn€ na problematiku fizeni zasob. Prvnim tkolem bylo provedeni analyzy ABC
vyrobktll vyrabénych na huti Polubny, ¢imz byly rozdéleny do kategorii A, B a C. Druhym
ukolem bylo stanoveni ekonomického objednaciho mnozstvi, pomoci néhoz bylo pak
Pro doplnéni byl nastinén postup stanoveni vyse pojistné zasoby. Na zakladé ziskanych
vysledkii byla doporucena zména zplsobu fizeni zasob a navrzeny dal§i kroky pro

zlepseni.

Kli¢ova slova

Logistika, skladovéni, systémy fizeni zasob, modely fizeni zdasob, analyza ABC,

ekonomické objednaci mnozstvi, pojistna zasoba.



Summary

The aim of this thesis was to verify the possibilities of the stock management improvement
in the company PRECIOSA ORNELA, a.s., in particular the production manufactured in
the glassworks Polubny. In order to achieve the objectives of this thesis it was necessary to
get acquainted with the issue of logistics and to focus mainly on the issues of stock
management. The first task was to analyze ABC products manufactured in the glassworks
Polubny, which were divided into categories A, B and C. The second task was to determine
the economic order quantity, whereby the recommended order quantity was set at the
lowest possible costs possible. The procedure of the safety stock determination
complemented the above outlined process. The changes in the stock management, which

stemmed from the results, were recommended as well as further steps for improvement.

Key words

Logistics, warehouse, stock management systems, stock management models, ABC
analysis, economic order quantity, safety stock.
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Uvod

Zasoby jsou nedilnou soucasti procest probihajicich ve vyrobné-obchodni firme. Zasoby,
at’ uz v podob¢ materialu potebného pro vyrobu, tak v podob¢ hotovych vyrobkt, by mély
byt udrzovany v takové vysi, aby nedochazelo ke ztritdm jak pifi vyrobé, v podobé
zastaveni vyrobnich linek, tak pfi prodeji, v podobé neuspokojené¢ poptavky. Na druhé
stran¢ zasoby nesmi byt moc vysoké, protoze s tim jsou spojeny vysoké naklady na jejich
udrzovani. Néklady na udrzovani zasob mohou byt pfedstavovany napt. kapitdlem

vazanym v zasobach, ktery by mohl byt vyuzit k ziskovéjSim investicim.

V celém logistickém fetézci Ize najit mnoho Cinnosti, jez lze zefektivnit. Jednou z téchto
¢innosti je zefektivnéni systému fizeni zasob. Cilem zefektivnéni procesu je zajisténi co

nejvyssi urovné zédkaznického servisu pfi co mozna nejnizsich vynalozenych nakladech.

Pro efektivni fizeni zdsob je nutné sledovat vyvoj vSech nékladovych slozek, jimiz jsou
objednaci néklady a naklady na udrzovani zasob, ale i vyvoj poptavky po jednotlivych

vyrobcich a jeji vykyvy.

Cilem diplomové prace je provést srovnani soucasné praxe v problematice fizeni zasob
hotovych vyrobkll vyrdbénych ve firmé PRECIOSA ORNELA, a.s., na huti Polubny,
S jednim z mnoha feSeni, které je nabizeno riznymi systémy a modely fizeni zdsob
zminovanych v soucasné tuzemské i zahranicni literatute, ktera se danou problematikou
zabyva. Pro nalezeni optima budou pouzity dynamické modely teorie zasob, konkrétné
model s absolutné determinovanym pohybem zasob a model s absolutné determinovanym

pohybem zésob s pozadavkem nespojitosti.

Soucasny zpusob fizeni zasob laboratorniho skla, konkrétné mikrodoz, je dle zkuSenosti
neefektivni a zplsobuje firmé vicendklady, a to v nékterych ptfipadech v podobé drzeni
nadmérné zasoby nebo v podobé ztracené ptilezitosti pii neuspokojené poptavce ze strany

zakazniku.
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Diplomova prace by méla podat informaci o polozkach, které jsou pro podnik

vvvvvv

zpusobu fizeni zasob a s tim spojené uspory nakladu.
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1 Logistika jako obor

Logistika je velmi $iroky obor, jenZ ma vyznamny dopad na Zivotni standard spolecnosti.*

Definic logistiky je mnoho. Jelikoz v USA nalezla logistika své uplatnéni nejdtive?, je na
misté uvést jako prvni definici logistiky americké logistické spole¢nosti Council of Supply
Chain Management Professionals jako prvni: ,, Logistics management is that part of supply
chain management that plans, implements, and controls the efficient, effective forward and
reverses flow and storage of goods, services and related information between the point of
origin and the point of consumption in order to meet customers' requirements. “® Logistika
je ta ¢ast dodavatelského tetézce, kterd planuje, realizuje a kontroluje efektivitu, ucinného
toku a skladovani zbozi, sluzeb a s tim spojenych informaci mezi mistem vzniku a mistem

spotieby, za uc¢elem uspokojeni pozadavkl zakaznik.

Prvni president Ceské logistické asociace, doc. Ing. Pernica, CSc., uvadi, Ze: ,, Logistika je
disciplina, ktera se zabyva celkovou optimalizaci, koordinaci a synchronizaci vSech aktivit
V ramci samoorganizujicich se systému, jejichz zretézeni je nezbytné k pruznému a

hospoddrnému dosazeni daného konecného (synergického) efektu. “*

Logistika je zajistovana hmotnymi a nehmotnymi prostiedky. Hmotné prostfedky zajist'uji
premist'ovani vyrobki, oball i odpadii a nehmotné predstavuji soubor logistickych ¢innosti
a sluzeb véetné informacnich tokd. Cilem logistiky je uspokojovani konkrétnich potieb

zékaznika v optimalnim ¢ase a na konkrétnim mistg.”

! LAMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM. Fundamentals of logistics management.
International ed. Boston: Irwin/McGraw-Hill, 1998, s. 2. ISBN 00-711-5752-2.

2 SIXTA, Josef a Vaclav MACAT. Logistika: teorie a praxe. Brno: CP Books, 2005, s. 22.

ISBN 80-251-0573-3.

¥ Supply Chain Management Definitions - Council of Supply Chain Management Professionals. Council of
Supply Chain Management Professionals [online]. Lombard (Illinois), © 2011 [cit. 2012-02-28].
Dostupné z: http://cscmp.org/aboutcscmp/definitions.asp.

* PERNICA, Petr. Logisticky management. Teorie a podnikovd praxe. Praha: RADIX, 1998, s. 80.

ISBN 80-860-3113-6.

® MACHKOVA, Hana et al. Mezindrodni obchodni operace. 5., aktualiz. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 143.
ISBN 978-80-247-3237-4.
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., Logistics is comprised of all the operations needed to deliver goods or services, except

6

making the goods or performing the services. ™ Logistika se sklada ze v§ech operaci, které

jsou potitebné k dodani zbozi nebo sluzeb, véetné vyroby zbozi nebo vykonu sluzeb.

., Logistika je rizeni materidalového, informacniho i financniho toku s ohledem na viasné
splnéni pozadavki findlniho zakaznika a s ohledem na nutnou tvorbu zisku v celém toku
materialu. Pri plnéni potreb finalniho zdkaznika napomdaha jiz pri vyvoji vyrobku, vybéru
vhodného dodavatele, odpovidajicim zpiisobem 7izeni viastni realizace potreby zdkaznika
(pri vyrobé vyrobku), vhodnym premisténim pozZadovaného vyrobku k zdkaznikovi a

;o\ v o, cev v 7 . . 1 v o, . J ’ o7
V neposledni radé i zajistéenim likvidace moralné i fyzicky zastaralého vyrobku.

Z vyse uveden¢ho je patrné, Ze logistika neni pouhou piepravni ¢innosti, ale je ucelenym
souborem c¢innosti od zajistovani materidlu pro vyrobu, procesu vyroby, skladovani a

distribuce vyrobk.

1.1 Logistika v ekonomice a v podniku

Role logistiky v ekonomice povazovana za ustfedni a to ze dvou divodu:

- je jednou z hlavnich vydajovych polozek podnikii, ¢imz plisobi na vSechny dalsi
ekonomické aktivity a je témito aktivitami zpétné ovliviiovana.

- plynuly tok a pohyb mnoha ekonomickych transakci je logistikou ovliviiovan. Je
nutnou soucdsti pfi procesu prodeje zbozi nebo sluzeb. Pokud by zbozi nedoslo
v¢as, nemuze se dale prodat. Zbozi nedojde na spravné misto nebo ve spravném
stavu, nemuze se dale prodat. Nespravn¢ fungujici logistika ovlivni vSechny

ekonomické aktivity, ¢i dalsi subjekty transakce v ramci logistického fetézce. 8

Logistika se podili na tvorbé pfidané hodnoty, a to ur¢itymi pfinosy.9 Tyto ptinosy jsou

vyjadifeny hodnotou uzite¢nosti dané¢ho zbozi, Ci sluzby, které plni specifické potieby nebo

® BAUDIN, Michel. Lean logistics: the nuts and bolts of delivering materials and goods. New York, NY:
Productivity Press, c2004, s. 10. ISBN 15-632-7296-2.

"SIXTA, Josef a Vaclav MACAT, ref. 2, s. 25

® LAMBERT, Douglas M., James R. STOCK, Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 10

® LAMBERT, Douglas M., James R. STOCK, Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 11
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pozadavky. Témito pfinosy jsou vyrobek, vlastnictvi, ¢as a misto. Ale s logistikou piimo
souvisi pouze:

- Cas — zbozi nebo sluzba by méla byt k dispozici tehdy, kdyz je potieba. V urcitych
podnicich je tieba mit potfebné suroviny pro vyrobu vcas. V ptipad¢, Ze toto zbozi
nedorazi v€as, neni mozné vyrabét a piinos je nulovy;

- misto — zbozi nebo sluzba by méla byt k dispozici tam, kde je potteba. Kdyby napf.
bylo zbozi jesté na cesté, tudiz mimo misto potfeby, a nema pro zakaznika zadny

uzitek.

,, ... effective logistics management has been recognized as a key opportunity to improve

))10

both the profitability and competitive performance of firms. ™ ... efektivni fizeni logistiky

bylo oznaceno za kli¢ovou moznost, jak zlepsit ziskovost a konkurenceschopnost podniku.

1.2 Logistické ¢innosti
Logistika neni pouze o pteprave. Logistické ¢innosti jsoull:
,, Customer service “ (zakaznicky servis)
-, Demand forecasting/planning ““ (prognézovani a planovani poptavky)
-, Inventory management “ (fizeni zasob)
-, Logistics communications “ (logisticka komunikace)
- ,,Material handling “ (manipulace s materialem)
- ,,0Order Processing ““ (vyfizovani objednavek)
-, Packaging “ (baleni)
-, Parts and service support “ (nahradni dily a podpora servisu)
-, Plant and warehouse site selection ““ (vybér mista vyroby a skladovani)
- ,,Procurement* (potizovani)
- ,,Return goods handling “ (manipulace s vracenym zbozim)
-, Reverse logistics “ (zpétna logistika)
-, Traffic and transportation “ (doprava a pieprava)

- ,,Warehousing and storage “ (skladovani)

19| AMBERT, Douglas M., James R. STOCK, Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 11
1| AMBERT, Douglas M., James R. STOCK, Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 15-21
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Vyse uvedené ¢innosti ovliviuji logisticky proces a celkové logistické naklady viz obr. 1.

Misto/iroven zakaznického servisu

- Zakaznicky servis
- Podpora servisu a nahradni dily
- Manipulace s vracenym zbozim

Naklady na udrzovani zasob Piepravni naklady
- Rizeni stavu zisob
- Baleni

- Zpétna logistika

- Doprava a preprava

Mnozstevni naklady Skladovaci naklady
- Manipulace s materialem

- Skladovani
- Potizovani/nakup

- Vybér mista vyroby a skladi

Naklady na vyfizovani objednavek a
informatiku (informac¢ni systém)

- Vyfizovani objednavek
- Logistickd komunikace
- Prognozovani/planovéani poptavky

Obr. 1: Nakladové vazby v logistickém systému
Zdroj: upraveno z LAMBERT, Douglas M. et al., Fundamentals of Logistics management, s. 16
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1.3 Logistické naklady

Cenu v soucasné dob¢ jiz neurCuje vétSinou vlastnik nebo prodejce zbozi, ale urcuje ji
konkuren¢ni boj. Matematicky vyjadienou zavislou veli¢inou jiz neni cena, ale jsou ji

naklady, viz vztah (1):
naklady = cena — zisk (1)

Podnik, ktery chce dlouhodobé zajistit svoji ¢innost, musi udrzovat naklady tak nizko, aby

.. , v IS Y v vr 12
jejich vyse byla maximalné ve vysi ceny zbozi.

Urovei zakaznického servisu
,, ... the measure of how well the logistics system is performing in providing time and place
utility for a product or service. “** ... méfitko toho, jak dobfe logisticky systém funguje v

oblasti uzitné hodnoty ¢asu a mista urcitého produktu nebo sluzby.

Zakaznicky servis pfedstavuje ¢innosti, které jsou orientovany na uspokojovani potieb
zékaznika. Jedna se o poskytovani sluzeb za piimefené naklady. Zakaznicky servis
zajiStuje pfesun vyrobkl k zakaznikovi, zajiStovani ndhradnich dilti, ¢i manipulaci
s vracenym zbozim. Napf. ptipadné dodavky nahradnich dilli by mély probihat promptné,
aby nedochazelo u zakaznika k vypadkim vyroby, které by vedly ke ztraté. Naklady na
vraceni zboZi téZ nejsou nezanedbatelné. V mnohych ptipadech se vraci malé mnozstvi, ale

naklady na piepravu jsou vysoké.'*

Prepravni naklady

Velmi dilezitou soucasti logistickych ¢innosti je vlastni transport materidld a vyrobkl
Z mista vyroby ke spotiebiteli, v nékterych ptipadech do mista jejich kone¢né likvidace. Pti
prepravé je dilezité vybrat odpovidajici druh dopravniho prostiedku (napft. letadlo, lod’,
vlak, nédkladni automobil atd.), naplanovat trasu a vybrat piepravce. Je nutné dohlédnout na

to, aby vSe probihalo v ramci zédkona daného statu. Piepravni néklady Casto predstavuji

2 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA. Logistika: metody pouzivané pro reseni logistickjch projekti.
Brno: Computer Press, 2009, s. 29. ISBN 978-80-251-2563-2.

' LAMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 40

' SIXTA, Josef a Viclav MACAT, ref. 2, s. 90-91
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nejveétsi nakladovou polozku logistickych Cinnosti. ,, Hlavnim Ccinitelem prepravnich

’ o . .. . J v vr 15
nakladii jsou aktivity spojené s prepravou zbozi.

Naklady na udrzovani zasob
siv v . vvr o v 7 . r .- 16 r . e r
zajiSténa co nejvyssi uroven zdkaznického servisu™. Naklady jsou nésledujici:
- kapital vazany v zasobach;
- variabilni skladovaci naklady;

- naklady na zastaravani.

Skladovaci naklady
,Skladovani se vyznamné podili na tvorbé uzitné hodnoty prostiednictvim casu a mista.
Skladovani umoznuje, aby bylo zbozi vyrobeno a uchovino pro pozdéjsi spotrebu. Je

vhodné zbozi skladovat pobliz mista nasledné spotieby nebo mista dalsi prepravy. «7

Néklady jsou ve své podstaté ovliviiovany vybérem mista vyrobnich kapacit a skladii
V podniku. Vznikaji v procesu skladovani a uskladnéni zboZzi. Jsou ovlivnény zménou

v v rox s o 1
poctu nebo zménou umisténi skladd. 8

MnoZstevni naklady
, Hlavni logistické mnoZstevni naklady maji sviij pitvod v mnozstvich, o kterd se jednad
V toku materidalu (v zdsobovani materialem, ve vyrobé, v distribuci). Jsou to naklady

. ’ v . , v ’ v . ’ voove .. «19
spojené se zménami v nakupovanych mnozstvich a se zmenami ve vyrobé, ¢i prodeji.

Polozkami mnoZstevnich nékladii jsou®:
- pfipravni naklady;
- naklady ztraty kapacity (zpiisobeno vypadky pii vyméné linky nebo zménou

dodavatele);

13 SIXTA, Josef a Vaclav MACAT, ref. 2, s. 91
6 AMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 17
Y SIXTA, Josef a Vaclav MACAT, ref. 2, s. 92
8 | AMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 22
Y SIXTA, Josef a Vaclav MACAT, ref. 2, s. 95
% | AMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 23
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- naklady na manipulaci s materidlem, na planovani a expedici;
- rozdily v cenach pii nakupovani riznych mnozstvi;

- objednaci néklady, které jsou zptisobeny s podanim a sledovanim objednavek.

Néklady na informacéni systém

., Proces vyrizovani objednavek predstavuje systém, ktery podnik pouziva k prijimani
objednavek od zakaznikii, ke kontrole stavu objednavek a ndvazné komunikaci se
zdkazniky, a konecné ksamotnému vyrizeni objedndvek a jejich dostupnosti pro
zakazniky. © Tyto systémy kontroluji i stavy zasob, zajist'uji fakturaci a poskytuji podklady

pro sledovani pohledavek. %

Firmy investuji do informacnich systém nemalé finanéni prostiedky. Ke splnéni
pozadavkll zdkaznikd slouzi informacni systémy jako napt. systémy carovych kodu,

systémy EDI aj.*

EDI (Electronic Data Interchange) — jedna se o komunikaci, kdy jsou klasické dokumenty
nahrazovany elektronickou vyménou dat. ZajisStuje komunikaci s okolim podniku
(zakazniky, dodavateli, bankami, statnimi institucemi atd.).23 V ptipadé¢ optimalni aplikace
systému elektronické vymény dat 1ze téZ dosdhnout nemalych finan¢nich tspor. Systém
zpracovava objednavky, faktury, nabidkové listy, ceniky, pfepravni instrukce nebo

informace o stavu zésob, ¢i toku finan¢nich prostfedki’l.24

2L SIXTA, Josef a Vaclav MACAT, ref. 2, s. 95-96

2 LAMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 22

2 PRAZSKA, Lenka et al. Obchodni podnikdni: Retail management. Praha: Management Press, 1998, s. 85.
ISBN 80-859-4348-4.

24 CIMLER, Petr et al. Retail management. Praha: Management Press, 2007, s. 129.

ISBN 978-80-7261-167-6.
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2 Skladovani

,, Warehousing supports time and place utility by allowing an item to be produced and held

«25

for later consumption. “~ (Skladovani podporuje uzitek, z hlediska ¢asu a mista, tim, Ze

umoznuje zbozi, aby bylo vyrobeno a uskladnéno pro pozd¢jsi spotiebu.)

Zbozi miize byt skladovano pobliz mista spotfeby nebo mista, odkud bude dale
pfepravovano. Skladovéni je vyznamnym spojovacim clankem mezi vyrobcem a

S . S g i L .2
zékaznikem. M4 vyznamny podil na zaji§tovani potiebné urovné zakaznického servisu.?

Jsou rozliSovany tf1 zakladni funkce skladovani®’:
- ptesun produktt

- pfijem zbozi — vylozeni, vybaleni, aktualizace zaznamt, kontrola stavu
zbozi, piekontrolovani privodni dokumentace;

- ukladani zbozi — ptesun zbozi do skladu, uskladnéni a jiné piesuny;

- kompletace zbozi podle objednavky — pteskupovani produktli podle
pozadavkl zékaznik,

- prekladka zboZi — z mista pfijmu do mista expedice, vynechani uskladnéni;

- expedice zboZi — zabaleni a pfesun zésilek do dopravniho prostfedku,
kontrola zbozi podle objednéavek, upravy skladovych zadznami;

- uskladnéni produktt

- ptechodné uskladnéni — uskladnéni nezbytné pro dopliovani zékladnich
zasob;

- Casov¢é omezené uskladnéni — tykd se zadsob nadmérnych. Divodem jejich
drzeni byva: sezonni poptavka, kolisavd poptavka, tUprava vyrobkl
spekulativni nakupy, zvlastni podminky obchodu.

- prenos informaci

- jde o pfesun informaci ohledné stavu zasob, stavu zbozi v pohybu,

uskladiovacim misté, vstupnich a vystupnich dodavkach, zakaznicich,

personalu a vyuZiti skladovych prostor.

% LAMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 21
% | AMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 266
2 SIXTA, Josef a Vaclav MACAT, ref. 2, s. 132
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2.1 Systém tahu vs. systém tlaku v oblasti skladovani

Dftive se vyrobni podniky snazily vyuzivat co nejvice svou vyrobni kapacitu. Obchodni
odd¢leni pak mélo za ukol prodat to, co se vyrobilo. Tento zplsob distribuce se nazyva
systém tlaku (push system). Opakem systému tlaku je systém tahu (pull system).
Podstatou systému tahu je neustalém sledovani poptavky. Podnik nemusi tvofit rezervy a

sklady v tomto piipadé slouZi jako pritokova centra, a ne jako ulozists.”®

2.2 Typy skladovani®’

Podniky mohou volit z n&kolika typt skladovacich zafizeni. Cast podnikil pfedava svou
produkci pitimo do maloobchodtl, ¢imz nemusi mit lokalni odbytové sklady. Firmy, které
pracuji na bazi katalogového prodeje, mohou vyuzivat pouze centralni skladova zafizeni,

ze kterych se zbozi odesila.

Cross-Docking
V systému cross-docking fakticky nedochazi ke skladovani zbozi. V tomto systému zbozi
ptijde do ,,distribuéniho sméSovaciho centra®, kde je rozd€leno, spojeno s jinym zbozim,

které sméfuje ke stejnému zakaznikovi a odeslano.

Smluvni skladovani

Dalsi moznosti je smluvni skladovéni, jez je variantou vetejného skladovani. V tomto
pfipad¢ vznikd dohoda mezi wuzivatelem a poskytovatelem skladovacich sluZeb.
Poskytovatel poskytuje nestandardni specidlni skladovaci a logistické sluzby pro jednoho
Klienta. UZivatel i poskytovatel spolu sdileji rizika s tim spojend. V ptipad€, ze podnik
zvoli vefejné skladovani oproti soukromému, musi si byt védom, ze ndklady spojené
s vefejnym skladovanim jsou vyssi, protoze poskytovatel si za své sluzby necha patti¢né
zaplatit, aby dosahoval zisku. Na druhou stranu podnik nevklada do vetfejného skladovani
pocatecni investice, které by musel vynalozit pii stavbé vlastnich skladovacich kapacit.
Soukromé skladovani téz poskytuje z hlediska zakaznického servisu vyssi uroven sluzeb

nez skladovani vetejné. V soukromém skladovdni muze podnik pouZit specializovana

8 SIXTA, Josef a Vaclav MACAT, ref. 2, s. 138
2 LAMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 273-275
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zafizeni a vybaveni. Persondl je téz 1épe obeznamen s vyrobky podniku, znd zédkazniky a

trh, na kterém prodava své vyrobky.

Vseobecné obchodni sklady
Jde pravdépodobné o nejbeznéjsi typ verejnych skladii. Poskytuji skladovaci prostory pro

vyrobce, distributory nebo zadkazniky pro témét v§echny druhy vyrobk.

Mrazirenské sklady
Jsou to prostory s fizenou teplotou. Pouzivaji se pro skladovani rychle se kaziciho zbozi

napr. ovoce a zeleniny, masa, 1é¢iv apod.

Celni sklady
Jde o specialni vSeobecné nebo specialni komoditni sklady. V téchto skladech jsou
umistény napi. tabdkové vyrobky nebo alkoholické ndpoje. Stait ma nad témito sklady

dozor, a jakmile tyto komodity sklad opusti, je na né uvaleno dovozni clo a spotiebni dan.

Sklady pro verejnost
Tyto sklady se pouzivaji pro skladovani soukromého majetku. Tyto sklady jsou
provozovany v nékolika alternativach:

- majetek se skladuje na volné plose skladu;

- majetek je uskladnén v uzavieném prostoru napf. mistnosti nebo trezoru;

- majetek je mozné umistit do kontejneru, ktery je uzavien a poskytuje lepsi ochranu

nez skladovani na volné ploSe skladu.

Specialni komoditni sklady
Pouzivaji se pro skladovani zeméd¢€lskych produktii napt. obili, viny nebo baviny. Kazdy
z téchto skladi je obvykle specializovan pouze pro jeden druh produktu a nabizeji

specialni sluzby, které s charakterem produktu souvisi.
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Sklady hromadnych substrati
Pouzivaji se pro uskladiiovani kapalnych produkti v nadrzich nebo sypkych substrati na
otevieném nebo krytém prostranstvi. Nékteré tyto sklady mohou poskytovat i dodatecné

sluzby, jako je plnéni barelti nebo michani smési z uskladnénych substrati.
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3 Rizeni zasob a jejich optimalizace

Zasoby jsou velkou a nakladnou investici. Leps$i fizeni podnikovych zasob muze zlepsit
cash flow a navratnost investic. V pfipadé, ze management neuplatiuje odpovidajici
metody fizeni zasob, muze pfi vyprodejich, jejichz ucelem je snizeni zasob, narusit Groven
zékaznického servisu.® Zasoby predstavuji nejvetsi jednotlivou investici pro mnoho
vyrobcl, velkoobchodnikli a maloobchodniki. Uvadi se, Ze investice v zasobach
ptredstavuje vice nez 20 % jméni u vyrobnich firem, a vice nez 50 % u velkoobchodnich a

maloobchodnich firem. !

Smyslem zasob je: ,, ... zajistit bezporuchovy a plynuly vydej skladovanych polozek do

spotreby. «32

Ulohou fizeni zasob je dosahovat pozadované tirovné sluzeb za pfijatelnou cenu. Je nutné
nalézt rovnovéhu mezi néklady na skladovéni a cenou za poskytnuti pozadované sluzby na
takové urovni, jenz uspokoji odbératele Ci spotiebitele. V piipade, ze je objem zasob
vysoky, bude vysoka 1 cena sluzby. V ptipadé¢ nizké tirovné zasob, budou nizké i naklady,
ale 1 Groven poskytované sluzby. Cilem fizeni jsou tedy nizké néklady a vysoka troven

sluiby.33

Na vy3i vytvaienych zasob maji vliv rozliéné faktory®*, napk.:
- objemovy faktor vytvafeni zasob — je zplsoben neplnénim dodéavek jak od
dodavateld, tak z ptedchozich vyrobnich fazi, ale i v odvadéni hotovych vyrobki
z vyrobniho procesu;
- Casovy faktor vytvareni zadsob — je zpusoben kolisanim dodavkového cyklu jak od

dodavateltl, tak v ramci vyrobniho procesu mezi jednotlivymi provozy.

% | AMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 112

' LAMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 148

%2 SYNEK, Miloslav et al. Manazerska ekonomika. 4., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2007, s. 213.
ISBN 978-80-247-1992-4.

% EMMETT, Stuart. Rizeni zdsob: jak minimalizovat ndklady a maximalizovat hodnotu. Brno: Computer
Press, 2008, s. 44. ISBN 978-80-251-1828-3.

% SYNEK, Miloslav et al., ref. 32, s. 213
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3.1 Meéritka efektivity Fizeni zasob
Kvalita fizeni zasob se projevi hlavné na rentabilit¢ podniku, projevujici se bud’ snizenim

. . « s . 35
nakladl, nebo zvySovanim prodeje.

Metody sniZovani nakladi spojenych se zasobami

Mezi méfitka snizeni nakladi spojenych se zasobami patii sniZzeni poctu nevyfizenych
objednavek nebo urychlenych dodavek, zbaveni se zastaralych polozek a mrtvych zasob
nebo zlepseni piesnosti odhadi poptavky. Pfesuny zasob mezi jednotlivymi sklady mohou
byt omezeny nebo eliminovany lepSim fizenim zasob. LepS$i fizeni zdsob muze zvysit
schopnost kontrolovani a predvidani budouciho vyvoje investic v navaznosti na politiku

vedeni.®

Obratka zasob

Obratku zasob mtizeme provést pomoci vztahu (2):

rocni objem prodeje v nakupnich cenach

(@)

prumérna hodnota zasob

V ptipadé, Ze se jiné podminky neméni, je vyssi obratka preferovana, protoZe to znamena,
ze zasoby podnikem prochazi rychle a nejsou na skladech drzeny dlouhou dobu. Obratka
zasob by neméla byt pouzivdna jako jediné métitko efektivity zasob, ale méla by byt

o wro s .37
kombinovana s dals§imi métitky, které vyjadiuji kvalitu a Groven zakaznického servisu.’

Mira plnéni

Objem prodeje 1ze zvysit téZ zvySenim hladiny zasob, coz zvysi dostupnost zboZzi a zvysi
uroven zakaznického servisu. Mira plnéni je Casto prezentovéana jako procento mozného
mnozstvi, které je dostupné ve chvili, kdy je pozadovano zdkaznikem. Nizka Groven zasob

vrwe

ztraty z prodeje.®®

% LAMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 120
% LAMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 120-121
¥ LAMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 121-122
% LAMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 122
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3.2 Vyznam zasob pro podnik

Zasoby v podniku plni nasledujici t¥i zakladni funkce™:

geograficka funkce — umoziuje optimalni alokaci vyrobnich kapacit z hlediska
zdrojii surovin, energii a pracovniki. Dale tato funkce umoziuje mistni odlouceni
vyroby a spotieby.

vyrovnavaci a technologickd funkce — je zakladem =zabezpeceni plynulosti
vyrobniho procesu, eliminace kapacitnich nesouladi mezi jednotlivymi vyrobnimi
operacemi, preklenuti casového kolisani vyroby a spotieby a zamezeni
nepredvidatelnych vykyvi v doddvkach a poptavce.

spekulativni funkce — smyslem je docileni mimotadného zisku vhodnym nakupem

za niz$i cenu se zdmérem budouciho prodeje za vysSs$i cenu nebo piedzéasobeni

podniku pfi snizeni ceny ¢i pfedpokladaném zvySeni ceny materialu.

V soucasné dob¢ je patrny tlak manazerti na snizovani zasob, které jednak vazi kapital a

jednak jejich drzeni je pfi¢inou vzniku dalSich nakladd (napf. naklady na skladovéani,

mzdové néklady atd.). DalSim rizikem je mozné znehodnoceni, pozbyti pouzitelnosti ¢i se

muzou stat neprodejné diky zméné preferenci zékaznika.*

3.3 Druhy zasob (klasifikace)

Zasoby lze ¢lenit riznymi zptsoby, podle toho, jaké jsou na né pohledy a za jakym tcelem

je toto rozdéleni pouzivano. Proto milZzeme zasoby cElenit napf. z ucetniho hlediska,

Z hlediska funkénich slozek nebo z hlediska ucelu.

% PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA. Modelovini a optimalizace v manaZerském rozhodovani.
Plzen: ZapadocCeska univerzita, 2005, s. 263-264. ISBN 80-704-3435-X.
40 PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 264
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3.3.1 Zasoby z ucetniho hlediska

Z ucetniho hlediska se zasoby, které podnik skladuje, rozd€luji na dvé velké skupiny“:

- nakupované od dodavateli — material a zbozi (suroviny, pomocné latky, latky
provozovaci, nahradni dily, obaly a obalové materialy, dalsi movité véci, drobny
hmotny majetek);

- vyrobené vlastni ¢innosti — hotové vyrobky, nedokonfend vyroba a zvifata
(nedokoncend vyroby a polotovary, vyrobky, mladd a ostatni zvifata a jejich

skupiny)

Zasobami jsou*?:
- material
- suroviny — ptfechazeji z¢asti nebo zcela do vyrobku a tvofi jeho podstatu;
- pomocné latky — ptechazeji téz do vyrobku, ale netvoii jeho podstatu;
- latky (provozovaci) — jsou zapotiebi pro zajisStovani provozu podniku (napf.
mazadla, paliva, Cistici prostfedky apod.).
- nahradni dily;
- obaly a obalové materialy;
- dalsi movité véci — maji dobu pouZzitelnosti 1 rok a kratsi bez zfetele na vysi
oceneni;
- drobny hmotny majetek — movité véci, jejichz ocenéni je nizsi nez Castka
stanovena ucetni jednotkou a jejichZ doba pouzitelnosti je delsi nez 1 rok;
- nedokoncena vyroba a polotovary
- nedokoncena vyroba — vyrabéné vyrobky, které jiz prosly ¢asti vyrobniho
procesu (vyrobnimi stupni) a nejsou jiz materidlem, ale ani hotovym
vyrobkem;
- polotovary — nedokoncené vyrobky, které¢ jsou vysledkem Cinnosti ur¢itého
vyrobniho stupné a jsou vysledkem c¢innosti tohoto stupné, ale nejsou stale
jeste hotovym vyrobkem;

- vyrobky — hmotné vysledky vlastni vyroby urcené k prodeji externim odbérateliim;

* KOVANICOVA, Dana. ABECEDA iicetnich znalosti pro kazdého. 18. aktualiz. vyd. Praha: Polygon,
2008, s. 251. ISBN 978-80-7273-152-7.
2 KOVANICOVA, Dana, ref. 41, s. 251-253
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- mlada a ostatni zvifata a jejich skupiny — nejsou vedena jako dospéla zvirata, jako
material ¢i jako zbozi;

- zbozi — movité pfedméty (vCetné zvifat) nabyté za ucelem prodeje, ale pouze
v ptipad€¢, Ze podnik s témito piedméty obchoduje. Do této skupiny spadaji i
vyrobky vlastni vyroby, které byly aktivovany a pfedany do vlastnich prodejen.
Zbozim mohou byt i nemovitosti véetné pozemki v ptipadé, Zze predmétem podniku
je jejich nakup a prodej téchto nemovitosti;

- poskytnuté zalohy na zasoby — jsou tvoieny dlouhodobymi a kratkodobymi

zalohami na pofizeni zasob.

3.3.2 Clenéni zasob dle funkénich sloZzek
Zasoby lze z hlediska funkénich slozek &lenit nasledovng®:
- béZna (obratova) zasoba
- kryje potieby v obdobi mezi jednotlivymi dodavkami;
- sStav bézné zdsoby kolisd mezi minimalnim stavem (stav pfed dodavkou) a
maximalnim stavem (stav po dodavce);
-V pfipad¢ linearni spotieby je velikost primérné bézné zasoby rovna
poloving primérné dodavky;
- velikost bézné zasoby je ovlivitovana hlavné stanovenou vysi objednavky u
dodavatele;**
- pojistna zasoba
- kryje vykyvy ve standardnim dodacim cyklu. Tato zasoba je nékdy
Ztotoznovana s minimalni zasobou;
- technicka zasoba
- byva ve vysi vyrobni davky;
- kryje nezbytnou potiebu technologickych pozadavkl na pfipravu materialu

pted jeho pouzitim;

“ SYNEK, Miloslav et al., ref. 32,s. 2132215
* GROS, Ivan. Logistika. Praha: Vydavatelstvi VSCHT, 1996, s. 95. ISBN 80-708-0262-6.
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- SezoOnni zasoba
- kryje potifebu probihajici rovnomérné béhem celého roku a zasoba je
doplilovéna jen v ur¢itém obdobi;
- Kryje potiebu probihajici pouze sezonné a zasoba je tvofena postupné;
- kryje potiebu probihajici sezonn¢ a zasoba je tvorena téz sezonng;
- havarijni zasoba
- je vytvafena za Ucelem havarijnich situaci, kdy mtze byt narusen vyrobni

proces (jedna se pfevazné o zadsoby nahradnich dili).

3.3.3 Clenéni zasob dle ti¢elu drZeni
Z hlediska uéelu lze zasoby rozdélit nasledovns™:
- bézné zasoby (Cycle Stock)
- vznikaji na zéklad€ dopliovani prodanych nebo ve vyrob¢ pouzitych zasob;
- Vpodminkich jistoty odpovidd mnozstvim potfebnym pro pokryti
poptavky, tj. kdyz firma je schopna ptedpovédét poptavku a dobu doplnéni
zasob;
- zasoby na cesté (In-Transit Inventories)
- tyto zasoby se nachdzeji na cesté z jedné lokality do druhé;
- tyto zasoby lze povazovat za soucCast béznych zasob, 1 kdyz je nemlizeme
pouzit k prodeji nebo dodavky, dokud nedorazi do mista urceni;
- tyto zasoby by se pro ucely kalkulace nakladi na udrZzovani zasob mély
pocitat tak, jako by byly jiz na misté expedice;
- pojistna ¢i vyrovnavaci zasoba (Safety of Buffer Stock)
- tato zéasoba se udrzuje nad ramec béznych zasob z divodu nejistoty
V poptavce nebo dobé doplnéni zasoby;
- prumé&rna zasoba skladované polozky, u které existuje nejistota v poptavce,
¢1 dobé doplnéni zdsoby, se rovnd poloviné objednaciho mnozstvi plus
pojistnd zasoba;

- spekulativni zasoba (Speculative Stock)

** LAMBERT, Douglas M., James R. STOCK a Lisa M. ELLRAM, ref. 1, s. 116, s. 118-120
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- tato zasoba je udrzovéna z jiného diivodu, nez je uspokojovani aktualni
poptavky;

- muze jit o zasobu, ktera byla nakoupena z divodu mnozstevnich slev nebo
jde o zbozi vyrobené ve chvilich, kdy po ném neni poptavka, aby bylo
dosazeno uspor ve vyrobg;

- Sezonni zasoby (Seasonal Stock)

- jde o urcitou formu spekulativnich zasob;

- tyto zasoby jsou akumulovany na sklad¢ pied za¢atkem né&jakého obdobi;

- Stouto zdsobou se muzeme setkat prevazné v zemédélstvi nebo v odévnim
pramyslu.

- mrtvé zasoby (Dead Stock)

- jde o polozky zéasob, u kterych nebyla po néjakou dobu zaznamenana
poptavka;

- tyto zasoby mohou vznikat v podniku jako celku nebo pouze na urcitém

skladovacim misté.

3.3.4 Zakladni drovné zasob
Je nutné pii fizeni zésob sledovat nékolik zakladnich urovni zasob. NejCastéji jsou
sledovany™:;
- maximalni zasoba
- jde o nejvyssi stav zasoby, jenz je dosazen ve chvili pfichodu nové
dodavky;
- minimalni zésoba
- jde o stav zdsoby v okamziku tésn¢ pied pfichodem nové dodavky;
- Vpfipad€, Ze podnik udrZzuje havarijni a technologickou zasobu, tak je
miniméalni zasoba déna souctem havarijni, technologické a pojistné zasoby;
-V pfipadé, ze havarijni a technologickou zasobu neudrzuje, tak se minimalni
zasoba rovna zasobé& pojistné;

- objednaci zésoba

4 PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 266
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- predstavuje zasobu, pfi niz je nutné vystavit objednavku s ohledem na to,
aby nova dodavka pfisla nejpozdéji ve chvili, kdy skute¢ny stav zasoby
klesne na uroven minimalni zasoby;

- okamzitd zasoba

- fyzickd zasoba — vyjadiuje velikost skutecné zasoby na sklad¢ k ur€itému
¢asovému okamziku;

- disponibilni zasoba — vyjadiuje fyzickou zasobu ponizenou o doposud
nevyexpedované pozadavky a navySenou o velikost jiz odeslanych, ale
doposud nevytizenych objednévek na doplnéni zasoby;

- pramérnd zasoba — vyjadiuje aritmeticky primér dennich stavil fyzické

zasoby za urcité obdobi.

Sledovat lze i nevyuZitou zasobu, ktera piedstavuje zasobu nepotfebnou. Tato zasoba
nemtize byt podnikem vyuzita a je tieba ji zlikvidovat prodejem nebo jinymi metodami.
Nékdy jde o zdsobu nad stanovenou standardni vysi bézné zésoby, kterd je zvySena o

.. , r 47
minimalni zasobu.

3.4 Ocenovani zasob

Je velmi dulezité spravné ocenit zasoby, které jsou v podniku evidované. Za timto ucelem

se pouZzivaji rizné postupy a praktiky.

3.4.1 Historické ceny
Pfi ocenovani je tfeba brat v ivahu, zda se jedna o zasoby nakoupené, vytvotfené vlastni
¢innosti ¢i nabyté bezplatné. Toto hledisko pak uré¢i zptisob ocenéni. Zasoby ocenujeme na

zaklad¢ historickych cen.

Nakoupené zéasoby se oceiiuji ve skuteCnych potfizovacich cenach. Pofizovaci cena
obsahuje cenu pofizeni + néaklady spojené s pofizenim napt. dopravné, clo, provize,

pojistné atd.

" SYNEK, Miloslav et al., ref. 32, s. 215
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Zasoby vytvorené vlastni ¢innosti jsou oceniovany vlastnimi naklady, které se skladaji bud’
ze skutecné vyse nakladl, nebo z kalkulovanych néklada na jednotku vykonu.

Bezplatné nabyté zasoby, odpad a zbytkové produkty vracené z vyroby, nalezené piebytky
zasob se ocenuji reprodukéni pofizovaci cenou. Reprodukéni cena piedstavuje Castku, za

kterou by bylo mozné poftidit dané zasoby, kdyby se potizoval v soucasné dob¢.

3.4.2 Ocenovaci techniky

Ve firmé dochézi k neustdlému pohybu zasob. Zasoby se zvySuji, snizuji, a tim vyvstava
otazka, jakym zpiisobem ocenit vydané zasoby, ¢i jejich ziistatek, kdyz piijaté zasoby jsou
mnohdy nakupovany za jinou pofizovaci cenu. K vyfeSeni tohoto problému jsou
napomocny riizné ocefiovaci techniky, z nichZ tremi zékladnimi jsou®:

- individudlni pofizovaci cena — tato technika ocenéni je pouZitelnd pfevazné u
velkych, drahych nebo unikatnich druht zasob, u kterych je tento zplisob ocenéni
mozny. Evidence velkého poctu druhti zasob v individualnich potizovacich cenach
by byla velmi nakladna.

- FIFO (z angl. first in, first out) — prvni do skladu, prvni ze skladu: pfedpokladem je,
Ze se prvni spotifebovava nejstarsi zasoba. Pfi této technice dochdazi, pti rostoucich
cenach nakupovanych zasob, k podhodnocovani spottebovavanych zasob, pficemz
zustatek (stav) zasob na sklad¢€ je nadhodnocovéan.

- prumérovani — pfi této technice jsou zdsoby na skladé ocenény primérnou
pofizovaci cenou, kterou je ocenéna i spotiebovavana zasoba. Primérna potfizovaci
cena je vypoctena vazenym aritmetickym primérem cen jednotlivych dodavek, kde
vahami jsou mnoZzstvi jednotlivych doddvek. Pro maximalni vypovidaci schopnost
je tfeba pocitat tento priimér co nejcastéji. Doporucovand Cetnost je minimalné

jednou mésicné.

Pfi ocenovani je znama jesté technika LIFO (z angl. last in, first out — posledni do skladu,
prvni ze skladu), ktera je v CR zakdzana. Pfedpokladem je, e se prvni spotfebovava

zasoba z posledni dodéavky (teoreticky). Pfi této technice dochazi, pii rostoucich cendch

8 KOVANICOVA, Dana, ref. 41, s. 253-254
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k nadhodnocovani spotfebovavanych zasob, pficemz hodnota zistatku zasob se snizuje, je

tudiz podhodnocovén.*®

3.5 Analyza ABC

Jelikoz v praxi neni mozné zajistit vSem polozkdm zasob stejnou pozornost, je nutné
skladované zasoby rozdélit do nékolika skupin a ty fidit diferencovanym zplsobem.
K rozd¢€leni téchto polozek mizeme vyuzit naptiklad Paretovo pravidlo, které¢ udéava, ze
velmi casto cca 20 % skladovanych druhi zdsob miZze piedstavovat 80 % hodnoty
celkového obratu z prodeje skladovanych zasob. Diky Paretové analyze lze skladované

zasoby rozdélit na dv&, nkdy tii az &tyfi kategorie. Tato analyza se nazyva ABC analyza.”

Pro analyzu ABC je nutné sestavit polozky zasob sestupné podle hodnoty spotfeby nebo
prodeje ve sledovaném obdobi. Efektivni je analyzu provést za 12 az 24 mésicl, aby
analyza nebyla ovlivnéna sezonnimi vlivy. Pokud by bylo pouzito obdobi delsi, ve kterém
dochdzi ke zménam ve vyrobnim programu podniku, udaje ztraceji vypovidaci schopnost.
Nasledné se zjiStuje, které polozky zéasob piedstavuji 80 % a 95 % hodnoty spotieby a

prodeje.”

Kategorie A

- polozky s rychlym obratem;

- tvofi ji polozky reprezentujici 80 % hodnoty spotieby nebo prodeje. Jsou to
nejdulezitéjsi skladované polozky. Stanoveni optimalniho objednaciho mnozstvi a
pojistné zasoby se u téchto zasob provadi individualné s ohledem na to, aby
stanoveni bylo co nejptesnéjsi. Pro toto stanoveni se pouziva tzv. Q-systém fizeni

, 53
zasob.

* KOVANICOVA, Dana, ref. 41, s. 50

%0 PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 267
S PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 267
> EMMETT, Stuart, ref. 33, s. 179

5 PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 267
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Kategorie B

polozky se stiednim obratem;>

tvofi ji polozky, které maji na hodnoté spotfeby nebo prodeje podil 15 %. Soucet
kategorii A a B tudiz piedstavuje 95 % hodnoty spotieby nebo prodeje. Polozky
kategorie B se sleduji snizs§i frekvenci, nez polozky kategorie A. Objednaci
mnozstvi a pojistnd zasoba je vétSinou vyssi, nez u kategorie A. Pro stanoveni
objednaciho mnozstvi se zde pouzivd metoda zaloZzenid na objednani v pevnych

v o wro s 1 55
okamzicich tzv. P-systém fizeni zasob.

Kategorie C

polozky s pomalym obratem;®

pfedstavuji ji méné dilezité skladové polozky, které maji podil na spotiebé nebo
prodejich cca 5 %;

tyto polozky jsou fizeny jednoduchymi metodami vychazejicimi z odhadu
objednaciho mnozstvi na zdkladé primérné spotteby v piredchozim obdobi (Casto je

vro r , 1.0\ 57
pouzivan systém dvou zasobnik).

Pro grafické zndzornéni koncentrace spotfeby nebo prodeje jednotlivych polozek Ize pouzit

Lorenzovu kiivku, viz obr. 2.

3.6 Systémy rizeni zasob

Rizeni
Z4asob,
patfi58 )

nakupu a zasob lze charakterizovat rliznymi systémy fizeni, vychazejici ze stavu

nakladli na skladovéni, organizacni zasady apod. Mezi zékladni systémy fizeni

Systém — jednorazové objednéani

- jedna se o jednorazové objednavani pro zakazku;

* EMMETT, Stuart, ref. 33,s. 179

% PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 267
% EMMETT, Stuart, ref. 33,s. 179

5 PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 268
% SYNEK, Miloslav et al., ref. 32, s. 221
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Obr. 2: Lorenzova kiivka _
Zdroj: EMMETT, Stuart, Rizeni zasob: jak minimalizovat naklady a maximalizovat hodnotu, s. 41

- Systém — opakované objednani
- Vnejvice pfipadech se jednd o Casové neohrani¢enou spotiebu. U tohoto
systému se dale rozlisuji:
- objednani s pevnym rytmem (P-systém);
- objednani na zékladé signalniho mnoZstvi (Q-systém);

- objednani volné.

Objednani s pevnym rytmem (P-systém Fizeni zasob)
V tomto piipadé dochéazi k rozdilnym cCerpanim ze skladu a voli se riznd objednaci
mnozstvi. Tento systém se pouziva nejen u materialu spotfebovavaného ze skladu, ale i u

piimych dodavek v ramci synchronizovaného dodavani do vyroby.>®

Principem je, ze v pfedem stanovenych objednacich terminech délky t, se realizuji
objednavky nestejnych velikosti. P-systém je systémem s periodickym sledovanim stavu

zasob. Intenzita objednavek je konstantni, ale velikost se 1i.%°

¥ SYNEK, Miloslav et al., ref. 32, s. 221
% PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 270-271
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Tento systém nevyzaduje neustdlou kontrolu stavu zésob a zasoby staci kontrolovat
Vv urCitych intervalech. P-systém pracuje s vyS$i urovni pojistné zasoby x,. Tato zasoba

musi pokryt vykyvy v poptavkach beéhem celého objednaciho cyklu. Grafické zndzornéni

| 13

viz obr. 3.
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Obr. 3: P-systém Fizeni zdsob
Zdroj: PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, Modelovani a optimalizace v manazerském
rozhodovani, s. 271

Velikost objednavky se urcuje vztahem (3):

X = (tp + tk)ﬁ + xp — Xq (3)
Objednani na zakladé signalniho mnozstvi (Q-systém Fizeni zasob)

V tomto ptipadé je objednavka uskute¢iiovana ve chvili, kdy zasoba klesne na signélni

mnoZstvi. Objednavé se zpravidla podle pfedem stanoveného optimalniho mnozstvi.*!

Principem tohoto systému je stanoveni pevnych velikosti objednacich mnozstvi a vykyvy

w o y 1 62
ve spotiebé jsou vyrovnavany zménou frekvence objednavek.

1 SYNEK, Miloslav et al., ref. 32, s. 221
%2 PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 269-270
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V tomto systému se stanovi signalni vyse zasoby x,, jenz slouzi ke kryti poptavky béhem
pofizovaci lhity t, a v pfipad€, ze skuteCny stav zasoby klesne na uroven signalni vySe

zasoby, je vystavena nova objednavka.

Vzhledem k tomu, Ze vykyvy ve spotiebé se projevuji ve zménach objednaciho cyklu t,,
neni nutné tvofit pojistnou zdsobu ke kryti ndhodné zvySené spotfeby v prabchu
objednaciho cyklu. Zvysi-1i se bézna spotieba, skute¢na zasoba klesa na signélni uroven a
dochazi diive k vystaveni nové objednavky. OvSem princip automatického vyrovnavani
vykyvl ve spotieb€ nelze uplatiovat v pribéhu pofizovaci lhity t,. Grafické znazornéni

viz obr. 4.
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Obr. 4: Q-systém rizeni zdsob
Zdroj: PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, Modelovani a optimalizace v manazerském
rozhodovani, s. 269

Konstantni velikost objednavky se vypocitava podle vztahu (4):

2Q¢,
Yort. = [ @
kde:
Cp werenen naklady na potizeni jedné dodavky,
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Cgrrnrnnnn naklady na skladovani jednotky zasoby za jednotku ¢asu.

Systém dvou zasobniki

U systému dvou zasobnikli se zdsoba rozdé€luje do dvou skupin. Béznd zasoba byva
uskladnéna ve velkém zasobniku a pojistnd zasoba je umisténa v malém zasobniku.
Vyprazdnéni velkého zasobniku je signdlem pro vystaveni nové objednavky. V dobé nez
dorazi nova dodavka je spotfebovavana zasoba z malého zasobniku. Po obdrzeni dodavky
je nejdiive doplnén maly zasobnik a zbytek zasoby se vlozi do velkého zasobniku. Tento

systém je pouzivan u zasob kategorie c.®

3.7 Modely Fizeni zasob — klasifikace

., Teorii zdsob lze charakterizovat jako souhrn matematickych metod pouzivanych
k modelovani a optimalizaci procesu hromadéni ruznych polozek zdsob k zabezpeceni

plynulého chodu podniku. «od

Optimaliza¢ni modely v teorii zasob jsou pouze dil¢im nastrojem fizeni hmotnych toka

Vv zasobovacich fetézcich. VySe zasob je predevsim disledkem zvoleného systému fizeni.®

Konstrukce modeli fizeni zasob je ovliviiovana nékolika skute¢nostmi®®:
- schopnost urcit velikost poptavky na sledované obdobi, pfi ¢emz muzou nastat tii
situace:

- poptavku dovedeme stanovit jako konstantu, v tomto ptipadé se jedna o
poptavku determinovanou absolutné (deterministické modely);

- poptavku urc¢ime néjakym rozdélenim pravdépodobnosti, kdy jakémukoliv
vyskytu poptavky o ur¢ité velikosti dovedeme piifadit urcitou
pravdépodobnost, s jakou bude v daném obdobi dosaZzena. V tomto piipadé
se jednd o poptavku determinovanou pravdépodobnostné (stochastické

modely);

83 PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 271

% PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 272

% GROS, Ivan. Kvantitativni metody v manaZerském rozhodovani. Praha: Grada Publishing, 2003, s. 284.
ISBN 80-247-0421-8.

% GROS, Ivan, ref. 65, s. 284
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- poslednim piipadem je poptdvka nedeterminovand, pfi niz nevime nic o
budouci poptavce. V tomto ptipadé jsou k dispozici alesponn intervalové
odhady o vysi poptavky napf. dolni a spodni mez (nedeterministické
modely);

- prabéh spotteby daného vyrobku v ¢ase kdy:

- spotieba je spojitd v Case, kterou dokazeme odhadovat vhodné zvolenou
ktivkou;

- spotieba je nepravidelnd v Case;

- spotieba je spojitd v mnozstvi a miize nabyvat libovolnych hodnot;

- spotieba je nespojitd V mnozstvi a miize nabyvat jen pfedem stanovenych

hodnot.

Modely Fizeni zasob se daji rozdélit téZ podle zptsobu dopliiovani zasob®’:
- statické modely
- zasoba je tvofena jednorazovou dodéavkou;
- dynamické modely
- zasoba se dlouhodobé udrzuje na skladé a doplhuje opakovanymi
dodavkami;

- tyto modely v teorii i v praxi pievladaji.

3.7.1 Naklady v teorii zasob

Pokud chceme optimalizovat zasoby, zakladnim kritériem je minimalizace celkovych
nakladii na pofizeni a udrzovani zasob, kdy pii uspokojovani poptavky se kalkuluje
s urCitou mirou rizika nedostatku zésob. Obratova a pojistna zasoba by méla byt udrzovana
na takové Urovni, jeZ vyvoldva minimalni ndklady na pofizovéni, skladovani a udrzovani
zasob a minimalni naklady pfi nekryti ¢i jen neuplném kryti nebo pfi opozdéném kryti

poptéwky.68

7 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, ref. 12,'s. 71
68 PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 272
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Pfi optimalizaci vyse zasob se naklady rozdéluji na tfi zakladni skupiny®:
- néaklady na poftizeni zasob;
- néaklady na udrzovéani a skladovani zasob;

- néaklady z nedostatku zasob.

Naklady na porizeni zasob

Jsou to naklady spojené suréovanim vySe spotifeby, poptavkovym fizenim, vypravou
objednavky, pfenosem objednavky, dopravou, pievzetim zasilky a jeji kvantitativni
kontrolou, zpracovanim dokumentace, likvidaci a uhrazenim faktury aj. Polozky
zahrnované do téchto nakladl musi pro Ucely fizeni zdsob spliiovat ptedpoklad, ze jsou
funkci poctu dodavek ve sledovaném obdobi. Vlastni cena materidlu do nédkladi na
pofizeni zasob neni zahrnovéna, avSak je mozné uvazovat pouze rozdily cen zplsobené

pfipadnym uplatiiovanim mnozstevnich rabatt.

Naklady na udrzovani a skladovani zasob

Jsou tvoreny polozkami nakladd, které jsou funkci primérné zasoby. Obsahuji rizné
nakladové polozky. Ve své podstaté predstavuji rozhodujici slozku logistickych nakladd.
Jsou to napt. mzdové néklady skladniki, naklady na udrzbu skladovacich zatizeni, ndklady
na otop, sviceni, ndjemné skladovacich prostor, pojistné skladovanych polozek nebo
naklady vyvolané znehodnocenim materidlu. Zahrnuji i naklady zplsobené vazanim

kapitalu v zasobach.

Niaklady z nedostatku zasob

Tyto ztraty jsou zplUsobené piedCasnym vyCerpanim zasoby. Jakmile je zéasoba
v distribu¢nim skladé vycCerpdna, nelze splnit pozadavek zdkaznika, v ptipadé vycCerpani
zasob polotovaru, je nutné zastavit vyrobu, nebo v pfipad¢ chybéjiciho dilu, je tieba
zastavit montaz. Ve vySe uvedenych ptipadech dochézi ke ztraté trzeb, zisku a v n¢kterych
ptipadech i ke ztraté zakaznika. Do téchto nékladi se zahrnuji pouze ty polozky, které jsou

funkei primérného chybé&jicitho mnoZzstvi ve sledovaném obdobi.

% PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 272-273
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3.7.2 Statické modely teorie zasob

Charakteristickou vlastnosti statickych modela je, Ze pofizeni zasob je realizovano jedinou
dodéavkou a tudiz zasobu jiz nelze doplnit. Tyto modely se téZ nazyvaji modely s jednim
cyklem. Soucasné z této charakteristiky vyplyva, Ze naklady na potizeni zasob jsou fixni a
nemohou tedy ovliviiovat rozhodovaci strategii. Jejich uplatnéni je velmi specifické a tyka

se napi. dodavek denniho tisku, cerstvého peciva, sezonniho zbozi, vyb&hovych

nahradnich dila. "

Mezi statické modely teorie zasob patii’*:
- staticky model s absolutné determinovanym pohybem zasob;
- staticky model s pravdépodobnostné determinovanym pohybem zasob;
- staticky model s pravdépodobnostné¢ determinovanym pohybem = zasob

S ptihlédnutim na nédklady skladovani.

vvvvv

vénovat se dynamickym modeliim teorie zasob.

3.7.3 Dynamické modely teorie zasob
Dynamické modely teorie zasob jsou pouzivany u zasob, které se dlouhodobé udrzuji na

v PR v I3 . v W v 7 72
sklad¢, a jejichZ zasoba je €as od ¢asu dopliovana.

U dynamickych modeld jsou feseny dvé zakladni otazky:
- kolik objednavat;
- kdy objednéavat.

Mezi dynamické modely teorie zasob patﬁ”:

- model EOQ;

"0 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, ref. 12, s. 72

"L SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, ref. 12, s. 73-78

2 PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 276
& PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 276
74 PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 282
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- model partnerské efektivnosti;

- model s pozadavky nespojitosti;
- modely s nedostatkem zasob;

- produkcni model;

- viceproduktovy model,

- model s cenovou degresi.

Model s absolutné determinovanym pohybem zasob (model EOQ)
Jde o vibec nejstarsi model v teorii Fizeni zasob.”
Tento model vychazi z predpokladu, 7e'®:

- poptéavka na urcitou dobu (nejcastéji 1 rok) je presné zndma;

- spotieba je linearni v Case.

Tento model oproti praxi, kdy velikost poptavky prakticky vzdy kolisa, predpoklada, ze
velikost poptavky Q Vv urcitém obdobi T (v rocich) je predem piesné znama, a tudiz neni
tteba uvaZovat riziko nedostatku nebo naopak nadbytku zasoby. Zasoba je dopliiovana
stejnymi dodavkami o velikosti x (jednotek mnozstvi). V okamziku ptichodu dodavky do
skladu vzroste zasoba na maximalni stav X,,,, = Q, ktery pak rovnomérné klesa, az
dosahne nulového stavu x,,;, = 0. V tom okamziku, kdy zasoba dosidhne stavu x,,;,
ptichazi do skladu nova dodavka a proces se opakuje, viz obr. 5. Jedna se o typicky piiklad

w77
Q-systému fizeni zasob.

Cilem optimalizace je urcit takovou (optimalni) velikost dodavky x,,., pro kterou bude

zéroven platit, ze ndklady spojené s pofizenim dodavek ¢, a udrzovanim a skladovanim

zasob ¢4 za obdobi délky T jsou minimélni.”

™ GROS, Ivan. Matematické modely pro manazerské rozhodovdni. Praha: Vydavatelstvi VSCHT Praha,
20009, s. 151. ISBN 978-80-7080-709-5.

® GROS, Ivan, ref. 65, s. 286

" SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, ref. 12, s. 79

8 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, ref. 12, s. 79-80
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Piedpokladame-li, Ze pro obdobi T je tfeba pofidit Q jednotek a zasoba je dopliovana
pravideln¢ dodavkami velikosti x, lze pocet dodavek v za uvedené obdobi vyjadrit

vztahem (5).
p=l (5)
X
Naklady na potizeni N,, lze pak ur¢it vztahem (6):
Q
Ny(x) = v, = ;cp (6)

stav
zasob

1. cyklus 2. cyklus v-ty cyklus

v

Cas

Obr. 5: Pribéh stavu zdasoby u zdakladniho dynamického modelu
Zdroj: SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, Logistika: metody pouzivané pro feSeni logistickych
projektd, s. 79

Naklady na skladovani Ng za obdobi T vyjadiime vztahem (7):

X
Ns =5 Tcs (7)
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Funkeci celkovy nakladt N, poté uréime vztahem (8):

N.(x) = %cp + chs (8)

Grafické znazornéni funkce celkovych nakladl, vcetné obou jejich slozek, znazornuje

obr. 6.

Ne(x)

Ny (x) = %cp

v

Obr. 6: Bipoldrni néikladova struktura
Zdroj: SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, Logistika: metody pouzivané pro feSeni logistickych
projektt, s. 80

Optimalni velikost dodavky x,,. pak vypocteme tak, Ze prvni derivaci nédkladové funkce
(8) podle x polozime rovnu nule. Tento vztah, ktery je znam pod ozna¢enim Harristiv

vzorec (popt. Harristv-Wilsoniv vzorec) ', byl jiz uveden dfive uveden pod vztahem (4).

V piipadé, ze do nakladové funkce (8) dosadime vyraz pro optimalni velikost dodavky (4),

ziskame vztah pro vypocet minimalnich celkovych nakladu (9).

Nc(xopt.) = ZQTCpCs 9)

& SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, ref. 12, s. 81
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Délku dodavkového cyklu ve dnech jsme schopni urcit dle vztahu (10):

360
Y

t, (10)

Jeste je vsak tieba stanovit okamzik, kdy vystavit objednavku, tak aby nova dodavka pfisla
do skladu véas. Okamzik, pti kterém by se méla vystavit nova objednavka, se nazyva
signalni stav zasoby ¢i jako bod objednavky x,. Optimalni signalni stav zasoby se urci dle

vztahu (11).

Xo = Qtp — MXype. (11)

Symbol m oznacuje pocet objednavek na cesté. Tento pocet se urci jako cela ¢ast podilu
tp/tc. V ptipadé, ze délka pofizovaci lhiity t,, mensi nez délka dodavkového cyklu t., pak
neni na cesté Zadna objednavky, tudiz m = 0. V opacném piipadé se musi velikost zasob

na cesté odedist.

Pokud prakticky aplikujeme zakladni dynamicky model, setkavame se s mnoha
omezenimi, ktera vyplyvaji z podminek, za nichz je model formulovan. Patii mezi n&®:

- poptavka, kterd musi byt zndma a konstantni;

- odbér zasob nesmi vykazovat Zadné vykyvy;

- dopliovani zasob je jednorazové v optimalni velikosti dodavky;

- naklady na pofizeni a skladovani musi byt stabilizovang;

- néakupni cena materialu je nezavisla na velikosti objednavky;

- optimélni velikost dodavky se pocitd pro kazdou polozku zasob nezavisle na

ostatnich polozkach;

- nebere se v Gvahu vyuziti loZzné kapacity dopravnich prostiedki;

- nezohlediiuje se kapacita pouzivanych obalt, palet, kontejnert apod.;

- neuvazuje se omezena kapacita skladu;

- nehledi se na omezenou dobu upotiebitelnosti zbozi napt. v ptipadé zemédelskych

produktii, potravin, krmiv atd.;

80 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, ref. 12, s. 82
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- Vv pfipadé velkych davek se omezuje pruznost podniku a dochézi k vazani znacného
mnozstvi kapitalu v zasobach;
- jedna se o pripad dil¢i optimalizace, ktera nebere v uvahu potieby piedchazejicich a

navazujicich ¢lanka v logistickém fetézci.

Model s absolutné determinovanym pohybem zasob a s poZadavkem nespojitosti

Pozadavek nespojitosti znamena, Ze dodavatel dodava proti piredchozimu modelu tento
vyrobky v ucelenych piepravnich prostfedcich (krabicich, paletach, kontejnerech apod.)
obsahujicich ur€ity pocet jednotek. Tyto vyrobky jsou pak bud’ prodavany téz jednotlive,
nebo jsou prodavany téz v ucelenych celcich. Tudiz objednavky mohou nabyvat jen

diskrétnich hodnot h, 2h, 3h, ..., Q kde h znaci pocet jednotek vyrobkl v pouzivaném

ptepravnim prostfedku. Optimalni diskrétni velikost objednavky musi spliiovat ob¢ strany

nerovnosti (12).

2Qc¢,
h) >
xopt.(xopt. +h) = Te

= xopt.(xopt. - h) (12)

N

V ptipadé€, nespojitosti na stran€ objednavky jsou celkové naklady N. pro optimalni
velikosti objednavky x uréeny vztahem (9). V ptipadé nespojitosti i na strané spotieby jsou

celkové naklady N, pro optimalni diskrétni velikost objednavky x ur¢eny vztahem (13). 8

Q x+h

N.(x) = ;cp + > Tc, (13)

3.7.4 Pojistna zasoba
Podminky zékladniho modelu ptfedpokladaji, ze poptavka je pfedem zndma, ale tento
pfedpoklad je v praxi ojedinély. V tom piipadé lze pouzit bud’ stochastické modely, nebo

deterministické modely doplnit o dalsi slozku. Touto slozkou je pojistnd zdsoba, o niz se

81 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, ref. 12, s. 85-86
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doplni vypodtena optimalni velikost obratové zasoby. Ukolem této slozky je zajistit

y , . lemr s o 82
pozadovanou urovei sluzeb zadkaznikam.

Ukolem pojistné zasoby je zmirnit odchylky skute¢ného zasobovaciho cyklu od pribghu,
ktery je o&ekavan nebo planovan. Jedna se prevazné o nasledujici druhy odchylek®:

- na strang vstupu (zpozdéné dodavky, niz$i dodané mnozstvi);

- na strané vystupu (jina velikost poptavky);

- ve spotieb¢ (nejista vytéznost vyrobnich fazi).

V prubéhu zasobovaciho cyklu mohou odchylky vést jak ke zvyseni, tak ke snizeni stavu
zasoby oproti planovanému stavu. Pfi vypoctu velikosti pojistné zasoby se vSak berou

v uvahu pouze odchylky, které zmensuji velikost zasoby, viz obr. 7.

stav
zasob

\ .
|_ N

S P |

7

odchylka odchylka odchylka
zplUsobena zpUsobena zpUsobena
zvysenim mensi opozdénou
spotieby dodavkou dodavkou

Obr. 7: Odchylky v pritbéhu pohybu zdsob
Zdroj: SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, Logistika: metody pouZzivané pro feseni logistickych
projektd, s. 104

Je nutno zminit, Ze velikost pojistné zasoby je ovlivnéna mnoha faktory, z nichz
nejdilezit&jsi jsou®:

- spolehlivost zabezpeceni proti vzniku nedostatku zasob;

82 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, ref. 12, s. 103-104
8 PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 283
84 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, ref. 12, s. 104
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- délka intervalu nejistoty;
- intenzita odchylek.

Nutné je piihlédnout téz k pouzivanému objednacimu systému v podniku, K velikosti
nakladi na udrzovani a skladovani zasob a k nakladim z nedostatku zasob, a téz

k daleZitosti dané polozky zasob pro podnik.®®

Spolehlivost zabezpeceni proti vzniku nedostatku zasob
Pojistnou zasobu, jez by uspokojila poptavku, nelze urcit s absolutni jistotou, ale pouze
s urc¢itou pravdépodobnosti. Spolehlivost zabezpeceni pro vycerpani zasoby se v praxi méii
pomoci dvou ukazateld®®:
- stupen spolehlivosti dodavky
- mira obsluhy (cycle service level);
- je oznacovan zpravidla symbolem «;
- lze ho vyjadrtit jako pravdépodobnost, Ze v ramci jednoho cyklu nedojde
k vyCerpani zasoby;
- oznacime-li celkovou zasobu, ktera bude v uréitém obdobi k dispozici
k uspokojeni poptavky symbolem Z, a celkovou poptavku v tomto obdobi
symbolem Q, pak pravdépodobnost P, ze poptavka bude v daném obdobi

uspokojena, vyjadiuje vztah (14):

a =P{(Z-0Q) =0} (14)

- doplitkovou hodnotou stupné Uplnosti dodavky (1 — a) je mira deficitu

neboli mira rizika nedostatku zasoby.

- stupen pohotovosti dodavky
- mira plnéni dodavek (fill rate);

- je oznaCovan zpravidla symbolem £;

8 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, ref. 12, s. 104
8 PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 284-285
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- lze ho vyjadiit jako pravdépodobnost, ze objednavku na polozku bude
mozno pln¢ uspokojit hned po jejim uplatnéni ze skladové zasoby;

- stupen pohotovosti dodavky se uréi vztahem (15), kde t(K) znaci
ocekavany pocet chybéjicich jednotek béhem kazdé potizovaci lhiuty pfi
smérodatné odchylce g, = 1. Hodnoty funkce t(K) nalezneme v Brownové

tabulce87, viz ptiloha A,
o-C
p=1-70= (15)

- dopln¢k (1 — B) vyjadiuje relativni podil celkové poptavky, ktery zlistane

pii pred¢asném vycerpani zasoby neuspokojen.

Uvedena spolehlivost zabezpeceni se do vySe pojistné zasoby promitd prostfednictvim
pojistného faktoru. Obecné Ize konstatovat, Ze s rostouci spolehlivosti zabezpeceni roste 1
vyse pojistného faktoru (a tudiz i vySe pojistné zdsoby) neproporcionalné. Zpiisob urceni
pojistného faktoru se 1i8i podle toho, zda pouzijeme k vyjadieni spolehlivosti zabezpeceni

stupet uplnosti nebo stupeit pohotovosti doda’wky.88

Pro praktické pouziti je vSak tfeba znat konkrétni hodnoty obou vySe uvedenych

ukazatel.®®

Délka intervalu nejistoty

Cim del3i je interval nejistoty, tim je odhad budouci poptavky méné spolehlivy, a proto
musi byt 1 vyS$i pojistnd zasoba. U materidlli s P-systémem fizeni zasob toto obdobi
vyplyva z délky kontrolniho intervalu t; a délky pofizovaci lhity t,. U materiald, kde je
pouzit Q-systémem fizeni zasob, je toto obdobi nejvyraznéji ovlivnéno délkou potizovaci
lhity. Interval nejistoty t,, zac¢ind okamzikem, ve kterém je naposled zndma skutecnd vyse
zasoby polozky, a konéi ocekdvanym okamzikem piijmu dodavky do skladu. Vypocet

zaleZi na pouzitém systému fizeni zasob. Ur€eni intervalu nejistoty je pro oba systémy

8 PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 286
8 PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 284
8 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, ref. 12, s. 105
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fizeni zasob rozdilné. Pro Q-systém lze t,, uréit vztahem (16) a pro P-systém vztahem

17).%°

th =t (16)

th =ty + 1t (17)

Intenzita odchylek
Intenzita odchylek se nejCasté&ji méfi pomoci rozptylu nebo smérodatnych odchylek

poptavky. Plati zde, Ze s rostouci intenzitou odchylek roste i velikost pojistné zasoby.

Predpokladame-li, Ze poptavka po urCit¢ polozce ma normalni rozdé€leni, tak pii
smérodatné odchylce o + 1 by pojistna zasoba pokryla 68,26 %, pii ¢ + 2 95,44 % a pii
o+3 99,74 % poptavky viz obr.8. VySe pojistné zasoby by vSak v tomto piipadé
pokryvala vykyvy ve srovnani se stfedni hodnotou nahoru i dold. Jelikoz nas pfi
dimenzovani vySe pojistné zdsoby zajimaji jen odchylky nahoru, tj. ty co sniZuji zasobu,
kterych je v priméru 50 %, tak by pojistnd zasoba pii 0 + 1 ve skute¢nosti pokryvala az
84,13 % poptavky a ne plivodnich 68,26 %.

100-68,26

68,26 + =84,13 %

Pojistnou zésobu lze vypocitat jako urcity K-ndsobek celkové smérodatné odchylky, kde
veli¢ina K se nazyva pojistny faktor. Zaroven za zminénych okolnosti plati, ze pojistny
faktor je urcitym kvantilem distribu¢ni funkce normovaného normalniho rozd¢€leni.
Velikost pojistné zdsoby miizeme pak stanovit jako soucin pojistného faktoru a celkové

smérodatné odchylky o, viz vztah (18).

xp = Ko (18)

% PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 284-285
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Obr. 8: Normalni rozdéleni poptavky
Zdroj: SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA, Logistika: metody pouZzivané pro feseni logistickych
projektt, s. 106

Ma se za to, Ze v praxi bude hodnota pojistného faktoru lezet vmezi K = 1 a K = 2,3. Pti
nizSich hodnotach K by pravdépodobnost vycerpani zasoby byla pfili§ vysokd a navic
pomémé malym piiristkem pojistné zasoby podnik podstatné zvysi spolehlivost
zabezpeceni proti vyCerpani zasob. Opacné zvySovani pojistného faktoru nad uvedenou

horni mez je jiZ obvykle nerentabilni.**

V ptipadé, Ze uvazujeme pouze kolisdni poptavky, pak variabilitu poptavky nejcastéji

méfime pomoci vybérové smérodatné odchylky, viz vztah (19).

n
1 _
= =D Z(pi —p)? (19)
i=1
kde: Di coeeeneen velikost i-té poptavky,
T priamérna velikost poptavky,
N oo pocet sledovanych hodnot.

o PLEVNY, Miroslav a Miroslav ZIZKA, ref. 39, s. 287
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Smérodatnou odchylku velikosti poptavky za jednotku ¢asu o, zjistime podle vztahu (19).
Celkovou smérodatnou odchylku o, pak ur¢ime v ptipad¢, Zze podnik pouzivd Q-systém
fizeni zasob, podle vztahu (20), nebo v piipadé, Zze pouziva P-systém fizeni zasob, podle

vztahu (21).
Oc = Opy[ty (20)

Oc = Opy/ti + tp (21)

r r 4 r 92
3.8 Prognozovani poptavky
Pro spravné stanoveni urovné zasoby, kterd by méla byt drzena na sklad¢, je velmi dulezité
odhadnout budouci poptavku. Existuji dvé metody prognézovani poptavky, a to subjektivni

metoda a objektivni metoda.

Subjektivni metoda je zaloZena na kvalifikovanych odhadech lidi, kteti maji
S prognozovanim zkuSenosti. Je nutné zde spravné odhadnout chovani spotiebitele, vzit

v uvahu mozné vnéjsi vlivy, jako je naptiklad pocasi.

Objektivni metoda je zaloZena na matematické statistické analyze minulé poptavky. Tuto
metodu nelze pouzit u zavadéni nového vyrobku na trh. Pfi této metod€ jsou pouzivany
rizné statistické analyzy:

- prosty primér u stabilnich, netrendovych polozek;

- klouzavy primér, ktery zahrnutim ptedchozich obdobi pfesahuje metodu prostého

praméru;
- vazeny prumér u trendovych polozek, diiraz je kladen na bliz§i obdobi;
- exponencidlni vyrovnani, které je podobné vazenému priméru, ale je statisticky

piesnéjsi.

2 EMMETT, Stuart, ref. 33, s. 51-53
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Nejlepsi odhady budouci poptavky poskytuje kombinace obou metod. Odhad budouci

poptavky je jednodussi pokud je vyrobek jiz zavedeny a ma stabilni poptavku.

Nespravné odhadnuta poptavka muze mit za nasledek vznik ztraty. Naptiklad pokud je
odhadovéna vyssi poptavka, nez nakonec bude spotieba, miize mit podnik vyrobeno pfilis
velké mnozstvi vyrobk, které pak vazou kapital, nebo mohlo na zékladé vyssi odhadované

poptavky k investovani do novych vyrobnich zafizeni, ktera pak nejsou vyuzita.
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4 Vychozi situace pro pripadovou studii

4.1 Zakladni informace o firmé PRECIOSA ORNELA, a.s.

Spole¢nost PRECIOSA ORNELA, a.s. (dale jen PcO) byla zalozena dne 1. 11. 2009
firmou JABLONEX GROUP as., a nasledné byla 100% prodana spolecnosti
PRECIOSA, a.s. Timto krokem se stala soucasti skupiny Preciosa Group. Firma PcO

navazuje na dlouholetou tradici biZzuterni vyroby v oblasti Jablonecka.

Udaje z obchodniho rejstiiku
Datum zépisu:
- 1.11. 2009
Pravni forma:
- akciova spole¢nost
Predmét podnikani:
- vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3 ZZ
- hostinska ¢innost
- zamecnictvi, nastrojafstvi
- truhléfstvi, podlahatstvi
- galvanizérstvi, smaltérstvi
- kovafstvi, podkovarstvi
- vyroba, instalace, opravy elektrickych stroji a pfistroji, elektronickych a
telekomunikac¢nich zatizeni
- brouSeni a leptani skla
- ¢innost ucetnich poradct, vedeni ucetnictvi, vedeni dafiové evidence
- montaz, opravy, revize a zkousky elektrickych zatizeni
- vyroba nebezpecnych chemickych latek a nebezpe¢nych chemickych ptipravka a
prodej chemickych latek a chemickych piipravkt klasifikovanych jako vysoce

toxické a toxické
Ugetni obdobi

Ugetni obdobi u celé skupiny PRECIOSA zaé¢ina 1. 4. a konéi 31. 3. nasledujiciho roku.

Tato volba umoziuje klidnou realizaci vSech uzavérkovych a zavérkovych operaci.
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Organizacni struktura
Vrcholové vedeni firmy PcO je tvofeno generalnim feditelem, obchodné-marketingovym
feditelem, finan¢nim feditelem, feditelem vyrobniho useku SKLO, feditelem vyrobniho

tiseku PERLICKY, personalnim feditelem a projektovym feditelem.

Lokace firmy

Prostory firmy se nachazeji v obci Zasada, kde je oficialni sidlo spole¢nosti, a v obci
Desné v Jizerskych horach. V Zasadé nalezneme obchodni oddéleni, které zajistuje prode;j
sklenénych perlicek, oddéleni produktového marketingu, balirnu a provozy pro
zuslechtovani sklenénych perlicek. V Desné sidli vedeni spolecnosti, ekonomické
oddéleni, odd¢leni controllingu, obchodni oddéleni, které zajiStuje prodej ostatniho
vyrabéného sortimentu (kromé perlicek) a vyrobni provozy, které jsou umistény v arealech

Desna a Pfichovice.

Sortiment firmy

Nosnym sortimentem firmy PcO jsou sklenéné perlicky, které se vyrabi ze sklenénych
trubicek, které jsou po vytazeni nasekany a nasledné kulaceny v aredlu Desni. Cast
perlicek je prodavana v nezuSlechténé podobé a ¢&ast je zuSlechtovana rtznymi
povrchovymi Gpravami v provozech nachdzejicich se v Zasadg. Prodej tohoto sortimentu je

zajisStovan obchodnim oddé€lenim sidlicim v Zasadé&. Perli¢ky jsou proddvany pod znackou
PRECIOSA Traditional Czech Beads, viz obr. 9.

é? PRECIOSA

Traditional Czech Beads

Obr. 9: Znacka PRECIOSA Traditional Czech Beads
Zdroj: marketingové oddéleni PcO

Dal8im sortimentem, ktery je vyrabén v aredlu Desna, je uzitkové sklo, velkohutni surové
lustrové ovésy a laboratorni sklo. V arealu Ptichovice jsou pak vyrabény technické kulicky
riznych primeéri, mackarenské tyCe pouZivané regiondlnimi vyrobci mackanych perli,

lampové tyCinky pouzivané pro vyrobu vinutych perli nebo sklenénych figurek a optické
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ty¢e pouzivané pro vyrobu asférickych Cocek do reflektori automobild. Prodej tohoto
sortimentu zajistuje obchodni oddéleni umisténé v arealu Ptichovice. Tento sortiment je

prodavan pod znackou PRECIOSA Traditional Czech Glass, viz obr. 10.

é} PRECIOSA

Traditional Czech Glass

Obr. 10: Znacka PRECIOSA Traditional Czech Glass
Zdroj: marketingové oddéleni PcO

4.2 Skladovani vyrobki

Obchodni oddéleni v Zasad€ disponuje pouze jednim skladovym prostorem, ktery slouzi
jako balirna, dispozi¢ni sklad i expediéni sklad.
Obchodni oddéleni v Desné disponuje vice sklady, ve kterych jsou skladovany rdazné
vyrobky. Jedna se o sklady:

- sklad mackarenskych tyci;

- sklad lampovych ty€inek;

- sklad hotovych vyrobki,

- sklad podnikové prodejny.

Sklad mackarenskych ty¢i

Tyce jsou skladovany na paletach v klasickych paletovych regalech. Kazdé paletové misto
ma své oznaceni. Systém pfi piijmu na sklad vystavi zaskladiiovaci ptikaz s uvedenim cisla
paletového mista. Manipulace s paletami je provadéna s vysokozdviznym vozikem,
S jednotlivymi ty¢emi manualné. Skladnici objednané tyce pfichystaji dle dodaciho listu.
Tyce jsou vlozeny bud’ do bedny, nebo svazany do baliki a pfedany zdkaznikovi. Zakladni

mérnou jednotkou jsou kilogramy.

Sklad lampovych ty¢inek
Ty¢inky jsou skladovany na paletach v klasickych paletovych regalech, kde paletové misto

ma své oznaceni. Nejedna se o systémem fizeny sklad jako v pfedchozim piipadé. Tyc¢inky
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jsou zde zaskladnovany na palety podle barev. Manipulace probihd manudlng€, bez pomoci
techniky. Skladnici objednané tyCinky pfichystaji dle dodaciho listu a nasledné jsou
svazany do otypek a predany zdkaznikovi. V piipad¢, Ze je objednano vétsi mnozstvi, jsou

baleny do beden nebo na palety. Zakladni mérnou jednotkou jsou kilogramy.

Sklad hotovych vyrobku

Hotové vyrobKy jsou skladovany na paletach v klasickych paletovych regalech, kde kazdé
paletové misto ma své oznaCeni. Nejedna se o systémem fizeny sklad. Manipulace
S paletami probiha pomoci ru¢niho vysokozdvizného voziku, s jednotlivymi vyrobky
Vv krabicich manualng. V prostorach tohoto skladu se nachazi i vymezeny prostor pro baleni
do kartonli. Skladnich pfichystd vyrobky dle specifikace na dodacim listu. Ti zdkaznici,
ktefi si pro vyrobky jezdi osobné, nevyzaduji specidlni baleni. Pokud zajistuje expedici
vyrobka obchodni oddéleni, jsou tyto vyrobky zabaleny do kartonl, nebo pfichystany a

zafixovany na paleté. Zakladni mérnou jednotkou jsou kusy.

Sklad podnikové prodejny
Hotové vyrobky jsou skladovany v regalech v pfiru¢nim skladé prodejny. Sklad neni

systémem fizeny. Zakladni mérnou jednotkou téchto vyrobkt jsou kusy.

4.3 Informacni systém

Cela skupina PRECIOSA pouziva informacni systém vyvinuty némeckou firmou SAP AG.
Spravcem a poskytovatelem informac¢niho systému je firma PREGIS, a.s. Firma PREGIS
je mimo jiné 1 pronajimatelem veSkeré informacni techniky a zajiStuje firmé PcO

kompletni servis v oblasti IT.

Informacni systém SAP je komplexni systém pro mensi a stiedni spolecnosti. V systému
jsou udrzovany kompletni kmenova data celé skupiny PRECIOSA. Cely systém je
rozdélen do nekolika zékladnich modult:
- modul MM (Materials Management, skladové hospodarstvi a logistika) — je
zamé&fen na udrzbu kmenovych dat vyrobki, zboZi a jinych materialt. V modulu

MM se vystavuji objednavky jak smérem k externim dodavateltim, tak k podnikiim
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uvniti skupiny ¢i v ramci jednotlivych podniki (objednavky do vyroby). V tomto
modulu je vedeno téz skladové hospodafstvi;

modul SD (Sales and Distribution, podpora prodeje) — je zaméfen na vystavovani
nabidek, zakazek, dodacich listti a finalni fakturaci. V tomto modulu probiha téz
vystavovani dobropisil a zpétné pohyby vracené¢ho zbozi;

modul FI (Financial Accounting, finan¢ni Gcetnictvi) — je zaméfen na finan¢ni
agendu. Je v ném vedeno ucetnictvi a pokladna;

modul HR (Human Resources, fizeni lidskych zdroji) — je zaméfen na Cinnosti
personalistd firmy;

modul CO (Controlling, kontroling) — je zamé&fen na kontrolingové ¢innosti;

modul PP (Product Planning, planovani vyroby) — je zamé&fen na fizeni vyroby.

Nékteré z vyse uvedenych modulil obsahuji jesté dalsi podmoduly, které se zabyvaji napft.

fizenim skladi nebo fizenim kvality.

Nadstavbou informacniho systému SAP jsou:

SAP Business Information Warehouse (BIW) — tato nadstavba poskytuje informace
potiebné pro vrcholové vedeni spolecnosti;

SAP Customer Relationship Management (CRM) — tato nadstavba pomaha
shromazd’'ovat informace o zakaznicich a konkuren¢nich firmach. Pomoci tohoto

systému lze realizovat cilené marketingové kampané.

Pracovnici firmy maji umoznén pfistup pouze do cCasti systému, se kterym pracuji.

V nékterych ¢astech maji povoleno upravovat, do nékterych pouze nahliZet, nebo maji

zamezeny kompletni pfistup. Jednotlivé podniky ve skupin€ nemaji opravnéni vzajemné si

nahlizet do agendy.

V informac¢nim systému je umoznéna uprava, nebo dokonce i celé doprogramovani

potiebnych procesi.
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4.4 Obchodni pripad — laboratorni sklo

Vétsina obchodnich ptipadt zacina tim, ze poptavajici zavola, ¢i napiSe e-mailem nebo
faxem a poptava urCité vyrobky ze sortimentu PcO, které nalezl naptf. na webovych
strankach firmy. Je nutné zminit, Ze nékteré poptavky jsou od osob nebo firem, které
hledaji vyrobce pro své vlastni navrhy, ale tyto jsou pfedmétem delSiho projednavani
s odd¢€lenim technické ptipravy vyroby. Stavajici zékaznici zasilaji rovnou své objednavky.
Po obdrzeni poptavky nebo objednavky, zapoéne nejprve provéfovani skladové zasoby
poptavanych vyrobkll v informacnim systému SAP. V ptipad¢, Ze se dané vyrobky na
skladé nenachazeji, je dotazovan telefonicky ¢i e-mailem dispeCer vyroby na moznou

dodaci lhatu.

Po zjisténi disponibilni zasoby nebo mozné dodaci lhity, se pfistupuje k vystaveni nabidky
(pokud ptedtim byla obdrzena poptavka). V piipad€, Ze jsou nabizeny vyrobky, které se
nachézeji na skladg, je vystavena nabidka ptimo v informa¢nim systému SAP. Pokud se na
sklad¢ nenachazeji, je vystavena nabidku pouze ve form¢ faxu nebo e-mailu. Vystavena
nabidka je posléze zaslana poptavajicimu. Nabidka obsahuje:

- dodaci podminku (EXW, FCA, FOB, CPT, CFR atd.);

- platebni podminku (PLAT PREDEM, 14 DNI OD DATA VYSTAVENI

FAKTURY, AKREDITIV atd.);
- dodaci lhitu;

- specifikaci vyrobkd, véetné ceny a disponibilniho mnozstvi.

Ve chvili, kdy poptavajici souhlasi s nabidkou, je piistoupeno K vystaveni zakazky (pii
obdrzeni objednavky je pristoupeno rovnou K vystaveni zakazky). V ptipadé, ze
poptavajici (v této chvili jiz zdkaznik) je nova osoba nebo firma, je nutné ho zadat do
informacniho systému. Zpravidla se vypliiuji nasledujici udaje:

- jméno osoby nebo nazev firmy;

- sidlo firmy;

- kontaktni udaje;

-V piipadé tuzemskych firem ICO;

- v piipadé firem registrovanych k dani z pfidané hodnoty DIC (to mohou byt jak

tuzemské subjekty, tak firmy z EU);
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- platebni podminku;
- dodaci podminku;

- adresu ptijemce nebo korespondencni adresu.

Zakazku je mozno vytvofit bud’ pfeklopenim piedtim Vv informacnim systému vystavené
nabidky, nebo pifimym zadanim zakéazky do informa¢niho systému. Takto vytvofena
zakazka je zaslana opét e-mailem nebo faxem zakaznikovi se zadosti o kone¢né stvrzeni
zakazky svym podpisem. Zakazka obsahuje:

- Cislo zakéazky;

- (islo objednavky zakaznika (pokud zaslal objednavku);

- kompletni adresu sidla zédkaznika;

- kompletni adresu dodani;

- dodaci lhutu;

- dodaci podminku;

- platebni podminku;

- kompletni specifikaci vyrobku, v€etné objednaného mnozstvi a dohodnuté ceny.

Po obdrzeni potvrzené zakazky se pftistupuje bud’ rovnou k vystaveni dodaciho listu (v
piipadé, Zze vyrobky jsou na sklad¢), nebo K vystaveni objednavky do vyroby. Jak dodaci
list, tak objednavka jsou vystaveny pieklopenim ze zakazky. V piipadg, ze byla vystavena
objednéavka do vyroby, je o pul noci tyz den spustén soubézny pozadavek, ktery vystavi

vyrobni zakazku a nasledni vyrobni pravodky.

Ve chvili, kdy je pozadovany vyrobek dokoncen, dispecer vyroby odhlasi vyrobu a
vyrobek je naskladnén na vyrobni sklad. Nasledné dispecer prevede vyrobené vyrobky do
Htranzitu®“ (vyrobek na cesté) a autor vyrobni objednavky obdrzi hlaSeni, ze vyrobek je
dokoncen a ¢eka na prevzeti z ,tranzitu®. Skladnik jakmile fyzicky pfevezme vyrobky na

sklad, provede pretictovani vyrobkl z , tranzitu® na sklad hotovych vyrobkd.

V této chvili je mozné jiz vystavit dodaci list 1 na vyrobky, které nebyly disponibilni.

Nésleduje odeslani dodaciho listu na sklad hotovych vyrobki, kde jsou vyrobky
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pfipraveny, popf. zabaleny, k expedici. Skladnik nésledné informuje obchodnika o zptisobu

zabaleni, sdéli vahu, pocet a rozméry kartontl, obsahu jednotlivych kartont.

Obchodnik informuje telefonicky, e-mailem nebo faxem zdkaznika o detailech zasilky a
dohodne snim termin expedice. Né&ktefi zakaznici si zajist'uji dopravu sami (vétSinou
tuzemsti zdkaznici) a pro nékteré zajisti dopravu pracovnik obchodniho odd€leni (vétSinou
pro zahrani¢ni zékazniky). V ptipad¢, ze zajisStuje pirepravu obchodni oddéleni, je ¢astka za
prepravu piipocitana ke konecné faktute. Jestlize byla dohodnuta platebni podminka PLAT
PREDEM, vystavi obchodnik PROFORMA FAKTURU, jeZ je vytvoiena pieklopenim
z dodaciho listu, a tu zasle e-mailem nebo faxem zakaznikovi a pozada jej o uhrazeni

ptislusné ¢astky na ucet firmy.

V ptipadé, ze jiz nic nebrani expedici zésilky (napt. ¢ekani na platbu), je mozné zésilku
expedovat. V ptipad¢, Ze jde zasilka mimo EU, je nutné zasilku celné odbavit a obchodnik
zazadéa celniho deklaranta, aby zajistil vystaveni vystupni doprovodny doklad (déale jen
VDD). K zasilce se ptipojuje dodaci list, pokud je misto ureni tuzemsko nebo stat EU,
nebo faktura a popt. VDD, pokud je misto ureni mimo EU. Faktura je vytvofena

pieklopenim z dodaciho listu. Po expedici je faktura uvolnéna do ucetnictvi.

Na zacatku této subkapitoly bylo zminéno, Ze v piipadé, Ze neni poptdvany nebo
objednavany vyrobek na sklad¢, je nutné jej vyrobit. To ovSem piinasi riziko, Ze zédkaznik
nebude moci vcas zajistit material pro vlastni vyrobu nebo nebude moci dodat pozadované
zbozi svému zakaznikovi. Tato situace pfinese ztratu v podobé neuskutecnéného obchodu.
Muze nastat i situace, Ze se zdkaznik obrati na konkuren¢ni firmu a k pivodnimu
dodavateli se jiz nevrati. Jak této situaci pfedchazet? Odpovéd je: PresnéjSim fizenim

zasob.
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5> Analyza ABC prakticky

Analyza ABC byla provedena pro sortiment, ktery je vyrabén na huti Polubny. V této huti
jsou vyrabény tyto sortimenty:

- hranovka a umélecka krystalerie;

- velkohutni surové ovésy;

- laboratorni sklo;

- ostatni uzitkové sklo.

Analyza byla provedena na zdklad¢ tabulky realizace fiskédlniho roku 2011, ktery zacal
datem 1. 4. 2010 a konc¢il datem 31. 3. 2011. Tabulka byla vygenerovana v informa¢nim
systému SAP, jako soupis prodanych polozek tak, jak postupné v tomto fiskalnim roce
probihal. V tomto roce byl celkovy obrat prodanych vyrobka huté Polubny, dle tabulky
realizace fiskalniho roku 2011, 15 680 789,00 K¢ bez DPH. Uvedeny obrat je jiz ponizen o
masivni vyprodeje hranovky a umélecké krystalerie, které¢ probihaly ze skladovych zasob,

a mohly vysledky analyzy ve zna¢né mife zkreslit.

5.1 Analyza ABC prodanych polozek

Jak bylo jiz zminéno, podkladem pro analyzu byla tabulka realizace za fiskalni rok 2011.
Tabulka obsahovala obdobi prodeje, ¢islo poloZzky, popis polozky, ¢islo a nazev planovaci
podskupiny (sortiment), celkovou nakladovou cenu dané polozky, celkovou prodejni cenu
dané polozky, celkové prodané mnozstvi dané polozky, zemi prodeje, Cislo a nazev
odbeératele. Pro analyzu byly potiebné pouze Cislo polozky, popis polozky a celkovy obrat
dané polozky pii uskutecnéném prodeji. Jelikoz se neékteré polozky v tabulce vyskytovaly
vicekrat, bylo nejprve nutné seskupit prodeje za jednotlivé polozky tak, aby byly ziskany
prodeje jednotlivych polozek za cely fiskalni rok, aby se v sestavé vyskytovaly pouze
jednou. Vysledna sestava méla v jednotlivych tadcich ¢islo polozky, popis polozky a
celkovy obrat dané polozky za fiskalni rok. Tato vysledna sestava byla nasledné setazena
sestupné podle celkového obratu jednotlivych polozek. Do sestavy byly doplnény sloupce
»kumulovany obrat“, ,.kumulovany pocet polozek*, ,,% podil kumulovaného obratu na

celkovém obratu® a ,,% podil kumulovaného poctu polozek na celkovém poctu polozek®.
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Na zakladé vysSe uvedené vysledné sestavy byly vytvoieny 2 grafy:
- graf analyzy prodanych polozek v procentualnim vyjadieni, viz obr. 11;

- grafanalyzy prodanych polozek v naturalnim vyjadieni, viz obr. 12.
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Obr. 11: Analyza ABC prodanych polozek v procentudlnim vyjadreni
Zdroj: vlastni zpracovani
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Z obr. 11 a obr. 12 vyplyva, Zze 80 % z obratu prodanych polozek vyrabénych na huti
Polubny tvoii 15,14 % polozek tam vyrdbénych, neboli 12 571 781,00 K¢ bez DPH
Z celkového obratu 15 680 789,00 K¢ bez DPH prodanych polozek vyrabénych na huti
Polubny je tvofeno prodejem 63 riznymi vyrobky z celkového poctu 416 rGznych

vvvvvv

m¢l vénovat nejvetsi pozornost.

Kategorie B tvoii polozky, které piedstavuji nasledujicich 15 % z celkového obratu. Tato
kategorie je predstavovana v tomto piipad¢ dals§imi 28,37 % z celkového poctu riznych
polozek. Tyto polozky, jichz je 118, predstavuji obrat 2 325 260,00 K¢ bez DPH
z celkového obratu 15 680 789,00 K¢ bez DPH prodanych polozek vyrabénych na huti
Polubny.

Celkem se kategorie A a B podileji na celkovém obratu ¢astkou 14 897 041,00 K¢, a tento
obrat je tvofen 181 polozkami, coz je 43,51 % z celkového poctu polozek 416, které tvotily

obrat prodané produkce z huté Polubny.

Zbyvajicich 5 % obratu tvoti zbylych 235 polozek, coz predstavuje 56,49 % z celkového
poctu polozek 416. Tyto polozky jsou zafazeny do kategorie C.

ZkuSebné byla provedena jeSt€ analyza podle planovacich podskupin, pii které bylo
zjisténo, ze z celkového poctu 11 planovacich podskupin tvoii 80 % obratu pouze 2

planovaci podskupiny.

5.2 Analyza ABC odbératelu

Podkladem pro analyzu se opét stala tabulka realizace za fiskalni rok 2011. Jak jiz bylo
zminéno, tabulka obsahovala obdobi prodeje, Cislo polozky, popis polozky, Cislo a nazev
planovaci podskupiny (sortiment), celkovou nakladovou cenu polozky pti uskute¢néném
prodeji, celkovou prodejni cenu polozky pti uskutecnéném prodeji, celkové prodané
mnozstvi polozky pfi uskuteénéném prodeji, zemi prodeje, ¢islo a nazev odbératele. Pro

tuto analyzu byly potfebné pouze Cislo a ndzev odbératele a celkova prodejni cena polozky
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pfi uskutecnéném prodeji. Jelikoz se nektefi odbératelé v tabulce vyskytovali vicekrat, bylo
nejprve nutné seskupit prodeje za jednotlivé polozky tak, aby byly ziskany celkové prodeje
jednotlivym odbératelim za cely fiskalni rok a v sestavé se tak kazdy odbératel vyskytoval
pouze jednou. Vyslednd sestava meéla v jednotlivych tadcich cislo odbératele, nazev
odbératele a celkovy obrat odbératele za fiskalni rok. Tato vysledna sestava byla nasledné
sefazena sestupné podle vySe celkového obratu odbératelii. Do sestavy byly doplnény
sloupce ,.kumulovany obrat“, , kumulovany pocet odbératela®, ,,% podil kumulované¢ho
obratu na celkovém obratu* a ,,% podil kumulovaného poctu odbérateli na celkovém poctu

odbératelu‘.

Na zékladé vySe uvedené vysledné sestavy byly vytvoreny 2 grafy:
- grafanalyzy odbératelti v procentualnim vyjadieni, viz obr. 13;

- graf analyzy odbérateli v naturalnim vyjadieni, viz obr. 14.
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Obr. 13: Analyza ABC odbératelii v procentudinim vyjdadieni
Zdroj: vlastni zpracovani
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Obr. 14: Analyza ABC odbératelii v naturdlnich jednotkach
Zdroj: vlastni zpracovani

Z obr. 13 a obr. 14 vyplyva, ze 80 % z obratu prodanych vyrobkii vyrabénych na huti
Polubny bylo realizovano 15,52 % odbérateli z celkového poctu 58, neboli 9 odbératelli se
na celkovém obratu 15680 789,00 K¢ bez DPH podilelo obratem 12 657 753,00 K¢
by mél vénovat nejvétsi pozornost. Podil 9 odbératelit na obratu 12 657 753,00 K¢
bez DPH zachycuje obr.15. Je zfejmé, ze vice jak tietina obratu je tvofena jednim
odbératelem a dalsi tfetinu obratu zajiStuji dva odbératelé (pozn. v ramci nékterych
utajovanych informaci ve skupiné PRECIOSA byla pouzita zastupnd oznaceni napf.

»Firma €. 1%).

B Firma ¢. 55
® Firma¢.9
® Firma¢. 19
B Firma¢. 12
B Firma¢. 2
B Firma¢.7
Firma¢.3

Firma¢. 16

Firma ¢. 58

Obr. 15: Podil odbératelii na 80 % obratu
Zdroj: vlastni zpracovani
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Kategorie B je tvofena odbeérateli, kteti odebrali nasledujicich 15 % z celkového obratu.
Tito odbératelé tvori dalSich 27,59 % z celkového poctu odbérateli 58, neboli 16
odbératelli odebralo vyrobky v hodnoté 2 272 313,00 K¢ bez DPH z celkového obratu
15 680 789,00 K¢ bez DPH.

Celkem se kategorie odbérateli A aB podileji na celkovém obratu castkou
14 930 065,00 K¢ bez DPH, a tento obrat je tvofen 25 odbérateli, coz je 43,10 % odbérateli

z celkového poctu 58 odbératell produkce vyrabéné na huti Polubny.
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6 Optimalizace zasob vybranych vyrobkii

V piedchozi kapitole byla provedena analyza ABC vyrobka vyrabénych v huti Polubny.
Nyni piistoupime k optimalizaci zasob 4 vybranych polozek z kategorie A vyrabénych na
huti Polubny. Pfed pouzitim modell fizeni zdsob je nejprve nutné urcit naklady, a to

objednaci naklady a ndklady na udrzovani zasob.

6.1 Objednaci naklady

Vzhledem k tomu, Ze vyroba a obchod jsou rozdéleny na samostatné useky a jejich
naklady a vynosy se sleduji oddélené, pfedpokladame, Ze vyrobni zavod je dodavatelem.
V tomto ptipadé je nutné urcit nasledujici objednaci naklady:

- ndklady na vystaveni objednavky — vystavovanim objednavek a naslednym
prodejem produkce vyrdbéné na huti Polubny se zabyvaji dva pracovnici
odbytového oddéleni. Pfedpokladejme nyni, Ze tito pracovnici jsou vytiZeni touto
¢innosti pouze 1/3 své pracovni doby. Za téchto pfedpokladii predstavuji naklady
na vystaveni objednavky 1/3 jejich ro¢ni mzdy v€. socidlniho a zdravotniho
pojiSténi hrazeného zaméstnavatelem. Tyto ndklady jsou vyc€isleny ve vysi
261 721,00 K¢ ro¢né.

- naklady na dopravu — naklady na dopravu jsou zapocteny jiz v cené&, za kterou jsou
hotové vyrobky prevadény na sklady obchodniho oddéleni. Za tohoto predpokladu
kalkulujeme naklady na dopravu ve vysi 0,00 K¢ ro¢né.

- naklady na pfijeti a uskladnéni produktu — na skladu hotovych vyrobkli obchodniho
oddéleni je zamé&stnan 1 skladnik. Pfedpokladejme, Ze skladnik je vytiZen procesem
pfijmu a uskladnénim vyrobkl 1/3 své pracovni doby. Za tohoto ptredpokladu
pfedstavuji nadklady na pfijem a uskladnéni produktu 1/3 roéni mzdy v¢. socidlniho
a zdravotniho pojisténi hrazené¢ho zaméstnavatelem. Tyto ndklady jsou vycisleny
ve vysi 85 760,00 K¢ rocné.

- naklady na komunikaci — v objednacich nékladech je téZ nutné zohlednit naklady
na informacni systém, ve kterém jsou evidovany objednavky, provadén ucetni
piijem vyrobkl na sklad. Déle je nutné zohlednit ndklady na pronajaty hardware a

naklady na telefonovani. Tyto naklady jsou odhadnuty na 50 000,00 K¢ ro¢né.
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Celkové ro¢ni objednaci naklady jsou ve vysi 396 481,00 K¢. Za cely fiskalni rok 2011

bylo vystaveno 1900 objednavek. Objednaci naklady na jednu objednavku jsou tudiz

vyc¢isleny na 209,00 K¢.

6.2 Naklady na udrzovani zasob

Do nékladt na udrzovani zasob spadaji:

naklady kapitalu — zdsoby v sobé véazou kapital, ktery by bylo mozné vyuzit
K jingym Gcelim neZ K financovani zasob. Muzeme napf. vlozit tyto finance na
terminovany ucet a Ztohoto terminovaného vkladu mize mit podnik vynos
vV podob¢ uroku. Je pravdou, ze uroky jsou na nizké trovni, a tak v tomto piipadé
urok nebudeme povazovat za adekvatni naklady kapitdlu. Na zikladé ziskanych
informaci neni ve firm¢é¢ PRECIOSA ORNELA konkrétni vynosové procento.
Budeme tedy predpokladat, Zze na investice do zasob jsou kladena stejna kritéria
ziskovosti, jako u ostatnich investic. Pro tento pfipad bylo pouzito procento
rentability vlastniho kapitalu ROE = 9,73 %. VysSe nakladi na kapital byla
vycislena na 701 706,00 K¢, coz predstavuje 9,73 % z vySe pramérné zasoby ve
skladovych cenéch.

naklady na skladovani — do nakladii na skladovani vstupuje mzda skladnika a
naklady na vynaloZené energie. Jelikoz bylo uvedeno, Ze skladnik je z 1/3 vytizen
prijimanim a uskladiiovanim vyrobki, vstupuje do nékladi na skladovani mzda ve
vysi 2/3 ve. socidlniho a zdravotniho pojisténi hrazeného zaméstnavatelem. Tato
mzda byla stanovena ve vysi 171 520,00 K¢ ro¢né. Dalsi polozkou jsou néklady na
energie. Zde pocitejme naklady na elektrickou energii ve vysi 8 946,00 K¢ rocné.
Posledni kalkulovanou polozkou ndklada na skladovani jsou naklady na vytapéni.
Tyto naklady pocitejme ve vysi 112 320,00 K¢ rocné.

naklady rizik — do téchto nakladii spadaji nidklady na moralni opotiebeni, ale
v ptipad¢ sklenénych vyrobkil pocitejme, ze tyto naklady jsou nulové. V tomto
pfipadé uvaZzujme pouze naklady na ztraty a poskozeni. Ze zkuSenosti se vysSe
ztraty a poSkozeni pohybuje ve vysi 0,1 % z ro¢niho obratu ve skladovych cenach.

V tomto pifipad¢ jsou tyto naklady stanoveny ve vysi 12 645,00 K¢ rocné.
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- naklady na sluzby — do nédkladi na sluzby zahriime néklady na pojisténi

skladovanych vyrobkul. Tyto naklady byly vy¢isleny na 15 175,00 K¢ ro¢né.

Celkové naklady na udrzovani zéasob ¢ini ro¢né 1 022 313,00 K¢. Néklady na udrzovani

zasob ¢ini 14,18 % z primérné vyse skladovanych vyrobka, kterd byla 7 209 497,00 K¢.

6.3 Ekonomické objednaci mnoZzstvi u vybranych vyrobkii

Pro vypocet ekonomického objednaciho mnozstvi byly vybrany ¢&tyfi vyrobky
z kategorie A. Vsechny tyto vyrobky jsou mikrodézy s vickem pod vyrobnimi ¢isly 2954,
2959, 2960 a 2961-1 pouzivané pro laboratorni ucely. Mikrodozy 2954, 2959 a 2960 jsou
prodavany v krabickach po 10 ks. Mikroddza 2960-1 je prodavana v krabicce po 5 ks.

Z tabulky realizace byla ziskana ro¢ni vyse potfeby v kusech za jednotlivé mikroddzy. Pro
vypocet je nutné znat rocni vysi potieby, vysi objednacich nakladi na jednu objednavku a
vys$i ndkladli na udrZovéani zasob. Pro stanoveni ekonomického objednaciho mnoZstvi je
pouzit vztah (4), Harrisiv vzorec. Vyslednou velikost ekonomickych objednacich

mnozstvi jednotlivych mikroddzy 1ze vy¢ist z tab. 1.

Tab. 1: Ekonomické objednaci mnozstvi (EOQ)

Naklady na
, , Ro¢ni Objednaci skladovani
Vyég’l';“‘ potiebavks | SC/KS nziklgndy vKE| (14,18 %) v E%;Q V)ks
() (cp) K¢ opt
(cs)

2954 2 000 76,17 208,67 10,80 277,99
2959 900 86,11 208,67 12,21 175,39
2960 1200 118,66 208,67 16,83 172,52
2960/1 1000 174,47 208,67 24,74 129,88

Zdroj: vlastni zpracovani
Nyni Ize pfistoupit k dopocitani optimalniho poctu dodavek pii pouziti vztahu (5), délky

dodavkového cyklu pfi pouziti vztahu (10) a velikost celkovych néakladd pro x,,; pfi

pouziti vztahu (9).
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Tab. 2: Velikost celkovych nakladu

, , Pocet Délka dodav. Velikost
Vg:lgm E?xQ v)ks objednavek | cykluvednech | celk. nakl. v K&
opt () (e opt.) (N¢)
2954 277,99 7,19 50,07 3 002,58
2959 175,39 513 70,18 2 141,59
2960 172,52 6,96 51,72 2 902,89
2960-1 129,88 7,70 46,75 3 213,27

Zdroj: vlastni zpracovani

Vzhledem k minimalizaci chyb jsou vysledky zaokrouhleny na dvé desetinna mista, ale v praxi

samoziejmé nejde objednavat napt. 277,99 kusu nebo wvystavit 7,19 objednavek, a proto

zaokrouhlime pocet objednavek na celé objednavky, ale téz budeme hledat takovou kombinaci

Vv

nakladi. Za timto ucelem byly vytvoieny tab. 3, tab. 4, tab. 5 a tab. 6, kde jsou uvedeny rtizné

velikosti objednavek, pocéet objednavek pii téchto mnoZstvich a ktomu dopoéitany celkové

naklady pro kazdy z vybranych vyrobkt. Tu¢né je pak vyznaceno ekonomické optimalni mnozstvi

a Cerven¢ s Sedym pozadim doporucené kombinace velikosti objednavky a poctu objednavek pfi

nejniz§ich moznych celkovych nakladech.

Tab. 3: Celkové naklady pri riznych velikostech objedndvky vyrobku 2954

Niéklady na

Velikost Pocet Objednaci A Celkové
objednavky vks |  objedndvek naklady v Kg | tdrzovanizasob | o4y v Ke
(x) () (N,) AN (N,)
(Ny)
240 8,33 1738,95 1296,11 3 035,06
250 8,00 1 669,39 1350,11 3019,51
260 7,69 1 605,19 1404,12 3.009,30
270 7,41 1545,73 1458,12 3003,86
277,99 7,19 1501,31 1501,27 3002,58
280 7,14 1 490,53 1512,13 3 002,66
290 6,90 1439,13 1566,13 3005,26
300 6,67 1391,16 1 620,14 3011,30
310 6,45 1346,29 1674,14 3020,43
320 6,25 1304,21 1728,14 3032,36

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tab. 4: Celkové naklady pri riznych velikostech objedndviky vyrobku 2959

Velikost Pocet Objednaci Nfikl?d,y 1}3 Celkové
objedndvky vks | objednivek | nakladyvKg | UdrZovanizasob | o4y v Ke
(x) v) (N,) PN (No)
(N5)

120 7,50 1 565,06 732,62 2 297,68

130 6,92 1444,67 793,68 2 238,34

140 6,43 1341,48 854,73 2 196,20

150 6,00 1 252,05 915,78 2 167,83

160 5,63 1173,79 976,83 2 150,62

170 5,29 1104,75 1 037,88 2 142,63

175,39 5,13 1 070,80 1070,79 2 141,59

180 5,00 1043,37 1 098,94 214231

190 4,74 988,46 1 159,99 2 148,44

200 4,50 939,03 1221,04 2 160,07

Zdroj: vlastni zpracovani
Tab. 5: Celkové naklady pri riznych velikostech objedndvky vyrobku 2960
Velikost Pocet pbj ednaci ) u df;;:;:{;;:ob Celkové
objednavky v ks objednavek naklalgy v K¢ v K¢ naklady v K¢

(x) (v) (Np) (N,) (Ne)

120 10,00 2 086,74 1 009,56 3096,30

130 9,23 1926,22 1 093,69 3019,91

140 8,57 1 788,64 1177,82 2 966,46

150 8,00 1 669,39 1261,95 2931,34

160 7,50 1 565,06 1 346,08 2911,14

170 7,06 1472,99 1430,21 2 903,20

170,52 6,96 1451,48 1451,41 2 902,89

180 6,67 1391,16 1514,34 2 905,50

190 6,32 1317,94 1598,47 2916,41

200 6,00 1 252,05 1 682,60 2 934,64

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tab. 6: Celkové naklady pri riuznych velikostech objednavky vyrobku 2960-1

Velikost Pocet Objednaci Nfikl?d,y 1}3 Celkové
objednvky vks | objednivek | nakladyvKg | UdrZovanizasob | o4y v Ke
(%) ) (Np) vKE (N)
(Ny)
100 10,00 2 086,74 1 236,99 332373
105 9,52 198737 129884 3 286,22
110 9,09 1897,04 1360,69 3257,73
115 8,70 181456 142254 3237.10
120 8,33 173895 148439 322334
125 8,00 1 669,39 154624 321563
129,88 7,70 1 606,67 1 606,61 321327
130 7,69 1 605,19 1 608,09 321328
135 7.41 154573 1 669,94 321567
140 714 1490,53 1731,79 322232

Zdroj: vlastni zpracovani

Nyni je tieba jesté pristoupit ke stanoveni bodu objednéavky, tzv. signalni zasoby. Nejdiive

je tfeba stanovit délku pofizovaci lhity. Na zaklad€ zkuSenosti je délka pofizovaci lhity t,

na huti Polubny 28 dni (1 den na rozepsani objednavky, 1 den zaplanovani objednavky do

vyroby, 25 dni dodaci lhiita, 1 den pfevoz a naskladnéni). Signalni zasoby se ur¢i pomoci

vztahu (11). Jednotlivé vySe signalni zasoby byly zakomponovany do tab.7, ktera

obsahuje vysi ro¢ni potieby, optimalni kombinace velikosti objednavek a poctu

objednavek, a dodavkové cykly ve dnech. Z tabulky je patrné, ze délka potizovaci lhtty je

mensi nez delky jednotlivych dodavkovych cykli (t, < t.), a tudiz pocet objednavek

na cest¢ m = 0. VySe signalni zasoby x, byla zaokrouhlena na cela baleni nahoru.

Tab. 7: Signdlni vyse zdsoby

Ro¢ni X . . Vyse o
, . . Pocet Délka dodav. Lor Signalni
Vyélf:lgm POtrigﬁ; vKS | objednavek |cyklu ve dnech Obje\;l ll:g"ky zasoba v ks
t

() (£) (taon) (x0)
2954 2 000 8 45 250 160
2959 900 5 72 180 70
2960 1200 8 45 150 100
2960/1 1000 8 45 125 80

Zdroj: vlastni zpracovani
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Pii ptredchozi optimalizaci nebyla zohlednéna kapacita pouzivanych oball, u téchto
mikrodoz jsou to konkrétné krabicky z Sedé lepenky. Pocty kusti v jednotlivych krabickach

pro jednotlivé vyrobky jsou uvedené v tab. 8.

Tab. 8: Pocty kusii v obale

Vyrobni Kusi
¢islo v obale
2954 10
2959 10
2960 10

2960/1 5

Zdroj: vlastni zpracovani

Pti této optimalizaci je nutné pouzit model s absolutn¢ determinovanym pohybem zésob a

s pozadavkem nespojitosti jak na stran¢ objednavky, tak na stran¢ spotieby.

Nejprve je nutné vytvoftit pro kazdy vyrobek tabulku, pomoci nizZ nalezneme hodnotu x,
pro kterou budou platit omezujici podminky dle vztahu (12). Pro zkraceni tabulky byly
pouzity diskrétni hodnoty x,,., které jsou v t&snéjsi blizkosti hledané hodnoty x a

dostate¢né poslouzi k demonstraci.

Tab. 9: Podminky pro optimdlni diskrétni velikosti objednavky vyrobku 2954

2Qc¢,
xopt. xopt.(xopt. + h) TCs xopt.(xopt. - h)
220 50 600 < 77 280,26 > 46 200
230 55200 < 77 280,26 = 50 600
240 60 000 < 77 280,26 > 55 200
250 65 000 < 77 280,26 = 60 000
260 70 200 < 77 280,26 = 65 000
270 75 600 < 77 280,26 > 70 200
280 81 200 = 77 280,26 = 75 600
290 87 000 > 77 280,26 < 81 200
300 93 000 > 77 280,26 < 87 000
310 99 200 = 77 280,26 < 93 000

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tab. 10: Podminky pro optimalni diskrétni velikost objednavky vyrobku 2959

xopt. xopt. (xopt. + h) ZTQCCSp xopt. (xopt. - h)
120 15600 < 30 761,78 > 13200
130 18 200 < 30 761,78 > 15600
140 21 000 < 30 761,78 > 18 200
150 24 000 < 30 761,78 > 21000
160 27 200 < 30 761,78 > 24 000
170 30 600 < 30 761,78 > 27 200
180 34 200 = 30 761,78 = 30 600
190 38 000 > 30 761,78 < 34 200
200 42 000 = 30 761,78 < 38 000
210 46 200 > 30 761,78 < 42 000

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 11: Podminky pro optimalni diskrétni velikost objednavky vyrobku 2960

xopt. xopt. (xopt. + h) ZTQCCsp xopt. (xopt. - h)
110 13 200 < 29 764,56 = 11 000
120 15 600 < 29 764,56 > 13 200
130 18 200 < 29 764,56 = 15600
140 21 000 < 29 764,56 > 18 200
150 24 000 < 29 764,56 > 21 000
160 27 200 < 29 764,56 = 24 000
170 30 600 = 29 764,56 = 27 200
180 34 200 = 29 764,56 < 30 600
190 38 000 = 29 764,56 < 34 200
200 42 000 > 29 764,56 < 38 000

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tab. 12: Podminky pro optimalni diskrétni velikost objednavky vyrobku 2960-1

xopt. xopt. (xopt. + h) ZTQCCSp xopt. (xopt. - h)
90 8550 < 16 869,48 > 7650
95 9500 < 16 869,48 > 8550
100 10 500 < 16 869,48 > 9500
105 11550 < 16 869,48 > 10 500
110 12 650 < 16 869,48 > 11 550
115 13 800 < 16 869,48 > 12 650
120 15000 < 16 869,48 > 13 800
125 16 250 < 16 869,48 > 15000
130 17 550 = 16 869,48 = 16 250
135 18 900 > 16 869,48 < 17 550

Zdroj: vlastni zpracovani
Nyni dopocitame celkové ro¢ni naklady N, pro optimalni diskrétni hodnotu x, ktera splnila
podminky, dle vztahu (13) a pocet objednavek v dle vztahu (5). Vysledné hodnoty jsou

uvedeny v tab. 13.

Tab. 13: Celkové naklady pri pozadavku nespojitosti

Virobni Velikost Pocet Celkové
4 objednavky v ks objednavek naklady v K¢
cislo
(x) ) (N,)
2954 280 7,14 3 056,66
2959 180 5,00 2 203,36
2960 170 7,06 2 987,33
2960-1 130 7,69 3 275,13

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tab. 13 je patrné, ze pouze u vyrobku €. 2959 je pocet objednavek stanoven na celé
objednavky. Je nutné vybrat jinou velikost objednavky, ktera bude spliovat podminku
ro¢nich nakladech. V tab. 14 jsou uvedeny kombinace odpovidajicich velikosti objednavek
a poctu objednavek za rok. Vybér byl proveden obdobné jako v piipadé optimalizace
pomoci modelu s absolutné¢ determinovanym pohybem zéasob a spojitosti jak na strané
objednavky, tak na stran¢ spotfeby. K uvedenym hodnotdm byla dopocitana délka
dodavkového cyklu a vyse signalni zasoby, ktera byla zaokrouhlena nahoru s ohledem na

ucelené prepravni prostfedky, v tomto ptipad¢ krabice.
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Tab. 14: Doporucend objednaci mnozstvi, délka dodavkového cyklu a signadlni zasoba

Velikost Pocet Celkové do d];‘e/llza Klu Signalni
Vyrobni &islo |objednavky v ks| objednavek |naklady v K& d. yh zasoba v ks
(Xaop) () (N,) T e (%)
P ¢ (tc dop.) 0
2954 250 8,00 3073,51 45 160
2959 180 5,00 2 203,36 72 70
2960 150 8,00 3015,47 45 100
2960-1 125 8,00 327748 45 80

Zdroj: vlastni zpracovani

6.4 Pojistna zasoba vybranych vyrobki
Jak bylo uvedeno diive, v praxi se malo setkdvame stim, ze je poptdvka absolutné
determinovana. Z tohoto divodu se deterministické modely dopliuji o slozku pojistné

zasoby.

Firma PcO pojistnou zasobu u vyrobku z huté Polubny neudrzuje, tudiz pojistny faktor
K = 0. Tomuto pojistnému faktoru odpovida, dle Brownovy tabulky (viz pfiloha ¢. 1),
hodnota funkce 7(0) = 0,399. Nyni vypocitame stupen pohotovosti dodavky S pomoci
vztahu (15) u vybranych vyrobkl v piipad€, Ze je drzena nulové pojistnd zésoba x,. Ze
systému SAP byla zjiSténa poptavka vyrobkl za jednotlivé mésice fiskalniho roku 2011 a
2012 (viz ptiloha B v¢. dopoditanych udajit), aby byly vysledky co nejptesnéjsi. Nasledné
byla dopocitana primérna poptavka a vyberova smérodatna odchylka o;, pomoci vztahu
(19) a dale byla vypocitana celkova smérodatna odchylka o, pomoci vztahu (20). Vysledné

stupné pohotovosti jsou patrné z tab. 15.
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Tab. 15: Stupern pohotovosti dodavky

Stupeii pohotovosti
V}':l:obni p - dodz’uiky B pl“'i,
dislo P ¢ nulové pojistné
zasobé

2954 140,21 135,45 0,78
2959 70,54 68,15 0,85
2960 131,47 127,01 0,66
2960-1 113,93 110,06 0,65

Zdroj: vlastni zpracovani

Stupeni pohotovosti dodavky neni u vybranych vyrobki pfili§ vysoky. Optimalni Groven
pojistného faktoru nelze vzhledem k chybégjicim datiim (chybi evidence neuspokojenych
objednavek zékaznikll) stanovit. Lze vSak predpokladat, ze vedeni firmy PcO bude chtit
mit stupent pohotovosti dodavky B mezi 90 az 95 %. Hodnotu funkce 7(K) pro jednotlivé
stupné pohotovosti dodavky vypocitame pomoci upraveného vztahu (15). Hodnoty funkce
T(K) nasledn¢ vycteme z Brownovy tabulky a vypocétené hodnoty pojistného faktoru
dosadime do vztahu (18) pomoci n€hoZ vypocitdme vysi pojistné zasoby x,, pro jednotlivé
stupné pohotovosti dodavky. Vysledné vySe pojistnych zisob pro jednotlivé stupné

pohotovosti dodavky jsou uvedeny v tab. 16.

Tab. 16: Vyse pojistné zdasoby

Vyrobni Pojistna zasoba (xp) pro stupeii pohotovosti dodavky v ks
Cislo 90% 91% 92% 93% 94% 95%
2954 74 83 93 103 116 129
2959 22 26 32 37 44 52
2960 103 111 119 128 138 149

2960-1 92 98 105 113 122 131

Zdroj: vlastni zpracovani
Z tab. 16 je ziejmé, ze priristky pojistné zasoby jsou pfi zvySujicim se stupni pohotovosti

dodavky stale vyssi a ndklady na udrzovéni pojistné zasoby by byly téz rostouci. Opét je

nutné zaokrouhlit mnozstvi na celé krabice nahoru.
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7 Navrh reSeni

Vyrobky, u kterych byla v piedchozi kapitole provedena studie optimalizace, jsou ve

vyrobé objedndvany tzv. globalni objednavkou. Mnozstvi pro tuto globalni objednavku

bylo stanoveno ve vysi odhadované rocni potieby, ktera by méla pokryt celoro¢ni

poptavku. Predpoklada se, ze samostatny vyrobni zavod doda tuto globalni objednavku

Vv jedné dodavce, v tom piipadé jsou celkové naklady uvedené v tab. 17.

Tab. 17: Celkové ndklady globalni objednavky

, , .Ve“ifOSt Pocet Objednaci Naklva dy, n,a Celkové
Vyrobni objednavky v . . . ¥ udrzovani . ¥
- objednavek | naklady v K¢ . . | maklady v K¢
cislo ks () (N,) zasob v K¢ V,)
(x) P (Ns) ‘
2954 2000 1 208,67 10 800,91 11 009,58
2959 900 1 208,67 5494,68 5703,35
2960 1200 1 208,67 10 095,59 10 304,26
2960-1 1000 1 208,67 12 369,92 12 578,59
Celkem - - 834,68 38 761,10 39 595,78

Zdroj: vlastni zpracovani

Nyni proved'me porovnani celkovych nakladi pfi vystaveni jedné globalni objednavky a

pti doporucenych velikostech objednavek zjisténych pomoci modelu s absolutné

determinovanym pohybem zasob a s pozadavkem nespojitosti.

Tab. 18: Porovnani ndkladii

Celkové naklady | oo 0\ nakiady pFi
pri globalnim Y .
, Ay S doporucené velikosti . .
Vyrobni ¢islo objednavani . , 9 Uspora v K¢
, o « objednavky v K¢
vyrobkii v K¢ (N )
(N, glob.) ¢ dop.
2954 11 009,58 3073,51 7 936,07
2959 5703,35 2 203,36 3499,99
2960 10 304,26 3 015,47 7 288,79
2960-1 12 578,59 3277,48 9301,11
Celkem 39 595,78 11 569,82 28 025,96

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tab. 18 je ziejmé, Ze pii objednavani vyrobkt v doporuc¢enych mnozstvich lze dosahnout

vyrazné uspory nakladii. Nabizi se tedy navrh objedndvat vyrobky v doporucenych
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mnozstvich. Jelikoz se jednd o vyrobky, které byly zarazeny do kategorie A, je nutné
provadét pravidelnou kontrolu urovné skladované zasoby a zajistit vystaveni objednavky

v okamziku, kdy zasoba klesne na urovei signalni zasoby.

Dalsi otazkou je stanoveni vySe pojistné zasoby pro vyse uvedené vyrobky. Pro vyfeSeni
tohoto problému je mozno navrhnout sledovéni a evidenci objednavek, které nebudou
uspokojeny skladovou zasobou. Po nasbirani dostate¢ného mnozstvi dat bude dobré
provést stanoveni optimalni urovné pojistné zasoby, ktera zajisti maximalni rozdil mezi

ziskem z realizace dodate¢nych prodeju a naklady na drzeni pojistné zasoby.

Provedeni optimalizace fizeni zasob by mélo probéhnout u vSech vyrobki kategorie A
S pouzitim Q-systému fizeni z&sob a pro vyrobky kategorie B s pouzitim P-systému fizeni

zasob.

Cast vyrobki z kategorie A je objednavana piimo na zakazku a stalo by za zvaZeni, zda lze
provést optimalizaci nebo urcit zdsobu, kterd by zkratila dodavkovy cyklus, aby pozadavky
zakaznikd byly uspokojovany dfive a podafilo se tak zvysit pocet dodavek v prib&hu

fiskalniho roku.

Na zaklad€ analyzy ABC odbératelid by firma méla vénovat zna€nou pozornost péci o

zakazniky jak kategorie A, tak kategorie B, jelikoz tito zajist'uji odbyt 95 % odbytu.
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Zavér

Aniz bychom si to uvédomovali, logistika nds provazi pii riznych Cinnostech uvnitf
podniku i vné. V celém logistickém fetézci vznikaji ndklady, které by mély byt
kontrolovany, a mélo by se dohlizet na celkovou efektivitu vSech ¢innosti s logistikou
spojenych. Podnik, ve kterém logistické procesy funguji efektivné, ziskava vétsi

konkurenceschopnost.

Jednou z ¢asti logistickych procesu je i fizeni zasob, kdy pii kvalitnim fizeni muze
dochéazet k vyznamnym usporam. Kvalitni fizeni podnikovych z4sob miize zlepSit cash
flow a ndavratnost investic. Podnik by mél udrzovat takovou vysi zasob, aby zajistil

pozadovanou uroven zdkaznického servisu za pfijatelnou cenu.

Diplomova prace se zaméfila na optimalizaci zasob vyrobkd vyrabénych akciovou
spolecnosti PRECIOSA ORNELA, a to na vyrobky vyrabéné na huti Polubny. Druhi
vyrobkll zde vyrabénych je mnoho a pro demonstrovani optimalizace byly vybrany pouze

Ctyfi z nich.

Nejprve byla provedena analyza ABC prodanych poloZzek vyrdbénych na huti Polubny, a
tim byly rozdéleny do kategorie A, B a C. Kategoriim A aB by méla spole¢nost
PRECIOSA ORNELA vénovat nejveétsi pozornost, protoze tvoii 95 % obratu prodané
produkce huté Polubny. Pro doplnéni byla jesté provedena analyza ABC dodavatelt, a ti
byli téz rozdéleni do kategorie A, B a C. Timto krokem byly zjisténi kli¢ovi zékaznici,

kterym by méla firma zajistit maximalné efektivni zdkaznicky servis.

Optimalizace fizeni zasob byla provedena na zaklad¢ informaci analyzy ABC, kdy byly
z kategorie A vybrany Ctyii vyrobky ze skupiny laboratorniho skla. Vhodnym systémem
fizeni zasob pro vyrobky zarazené do kategorie A je Q-systém fizeni zasob, kde jsou pevné
stanovena objednaci mnozstvi a kolisani spotieby se odrazi ve zméné objednaciho cyklu.
Pro samotnou optimalizaci byl pouzit dynamicky model s absolutné¢ determinovanym
pohybem zésob, ktery nezohledniuje fakt, Ze n€které vyrobky jsou dodavatelem dodavany
Vv ptepravnich prostfedcich, které obsahuji urcity pocet vyrobku. Vysledkem optimalizace u

téchto vyrobkt bylo zjisténi optimalnich velikosti objednavek jednotlivych vyrobkd, pii
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nebyla celoCiselnd, byla stanovena doporucena velikost objednavky a nasledné signalni
zasoba, pii které je nutné vystavit novou objednavku. Jelikoz se vsak jednalo o vyrobky,
které¢ jsou doddvany vyrobnim zavodem a posléze prodavany po celych piepravnich
prosttedcich (kartonech), byla nésledné optimalizace provedena pomoci dynamického
modelu s absolutné determinovanym pohybem zasob a s pozadavkem nespojitosti jak na
stran¢ objednavky, tak na stran¢ spotieby. Vysledkem bylo urceni velikosti objednavek, pti
kterych by firma dosahovala minimalnich celkovych ro¢nich néklad na drzeni zasob. U
trech vyrobku byla pak stanovena doporucena velikost objednavek, pfi dosazeni nejnizsich

moznych nékladt. Pro uplnost byla jesté urCena signalni zésoba.

Dal$im mistem, kde je mozné provést optimalizaci je optimalizace pojistné zasoby.
Vzhledem k tomu, ze firma PRECIOSA ORNELA u optimalizovanych vyrobka pojistnou
zasobu neudrzuje, byl na zakladé¢ poptavky fiskalniho roku 2011 a 2012 vypocitan
soucasny stupent pohotovosti dodavky, ktery urcil pravdépodobnost, ze poptavka po daném
vyrobku bude uspokojena ihned po obdrzeni ze skladové zasoby. Nasledné byl proveden
vypocet vyse pojistnych zasob v ptipade€, ze by vedeni firmy PcO chtélo dosahovat stupné

pohotovosti dodavky 90 az 95 %.

Za zakladni vystup této prace je mozno brat doporuéeni, aby fizeni zasob v PcO byla
vénovana vétsi pozornost neZ doposud. Zkvalitnénim fizeni zdsob by mohla firma
dosahnout vyraznych tuspor, které byly nastinény v navrhu feSeni. DalSim doporu¢enim je
peclivéjsi sledovani ménici se urovné poptavky a jejich vykyvi, aby mohla byt stanovena

pojistna zasoba, kterd by branila ztratdm z nedostatku zasob.
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Priloha A — Brownova tabulka

K ,00 ,01 ,02 ,03 ,04 ,05 ,06 ,07 ,08 ,09
-0,4 0,6304 | 0,6370 | 0,6436 | 0,6503 0,6569 0,6637 | 06704 | 06772 | 0,6840 | 0,6909
-0,3 0,5668 | 0,5730 | 0,5792 | 0,5855 055918 | 0,5981 | 0,6045 | 0,6109 | 06174 | 0,6239
-0,2 0,5069 | 0,5127 | 0,518 | 0,5244 | 05304 | 0,5363 | 0,5424 | 0,5484 | 0,5545 0,5606
-0,1 0,4509 | 04564 | 0,4618 | 0,4673 0,4728 | 04784 | 0,4840 | 0,4897 | 0,4954 | 0,5011
-0,0 0,3989 | 0,4040 | 0,4090 | 0,4141 0,4193 0,4244 | 0,4297 | 0,4349 | 0,4402 0,4456
0,0 0,3989 | 0,3940 | 0,3890 | 0,3841 0,3793 0,3744 | 03697 | 03649 | 0,3602 0,3556
0,1 0,3509 | 0,3464 | 0,3418 | 0,3373 03328 | 03284 | 03240 | 03197 | 03154 | 0,3111
0,2 0,3069 | 0,3027 | 0,2986 | 0,2944 | 02904 | 0,2863 | 0,2824 | 0,2784 | 0,2745 0,2706
03 0,2668 | 0,2630 | 0,2592 | 0,2555 02518 | 0,2481 | 0,2445 | 0,2409 | 0,2374 | 0,2339
0,4 0,2304 | 0,2270 | 0,2236 | 0,2203 0,2169 0,2137 | 02104 | 0,2072 | 0,2040 | 0,2009
0,5 0,1978 | 0,1947 | 0,1917 | 0,1887 | 0,1857 | 0,1828 | 0,1799 | 0,1771 | 0,1742 0,1714
0,6 0,1687 | 0,1659 | 0,1633 | 0,1606 | 0,1580 | 0,1554 | 0,1528 | 0,1503 | 0,1478 0,1453
0,7 0,1429 | 0,405 | 0,1381 | 0,1358 | 0,1334 | 0,1312 | 0,1289 | 0,1267 | 0,1245 0,1223
0,8 0,1202 | 0,1181 | 0,1160 | 0,1140 | 0,1120 | 0,100 | 0,080 | 0,1061 | 0,1042 0,1023
0,9 0,1004 | 0,0986 | 0,0968 | 0,0950 | 0,0933 0,0016 | 0,0899 | 0,0882 | 0,0865 0,0849
1,0 0,0833 | 0,0817 | 0,0802 | 0,0787 | 0,0772 0,0757 | 0,0742 | 00728 | 0,0714 | 0,0700
1,1 0,0686 | 0,0673 | 0,0659 | 0,0646 | 0,0634 | 00621 | 00609 | 00596 | 0,0584 | 0,0573
1,2 0,0561 | 0,0550 | 0,0538 | 0,0527 | 00517 | 0,0506 | 0,0495 | 0,0485 | 0,0475 0,0465
1,3 0,0455 | 0,0446 | 0,0436 | 00427 | 00418 | 0,0409 | 00400 | 0,0392 | 0,0383 0,0375
1,4 0,0367 | 0,0359 | 0,0351 | 0,0343 0,0336 | 0,0328 | 00321 | 0,0314 | 0,0307 0,0300
1,5 0,0293 | 0,0286 | 0,0280 | 0,0274 | 0,0267 | 00261 | 0,0255 | 0,0249 | 0,0244 | 0,0238
1,6 0,0232 | 0,0227 | 00222 | 00216 | 0,0211 0,0206 | 0,0201 | 0,0197 | 0,0192 0,0187
1,7 0,0183 | 0,0178 | 00174 | 00170 | 00166 | 00162 | 0,0158 | 0,0154 | 0,0150 | 0,0146
1,8 0,0143 | 0,0139 | 0,0136 | 0,0132 0,0129 0,0126 | 00123 | 0,0119 | 00116 | 0,0113
1,9 0,0111 | 0,0108 | 0,0105 | 0,0102 0,0100 | 0,0097 | 0,0094 | 0,0092 | 0,0090 | 0,0087
2,0 0,0085 | 0,0083 | 0,0080 | 0,0078 | 00076 | 0,0074 | 0,0072 | 0,0070 | 0,0068 0,0066
2,1 0,0065 | 0,0063 | 0,0061 | 00060 | 00058 | 0,0056 | 0,0055 | 0,0053 | 0,0052 0,0050
2,2 0,0049 | 0,0047 | 0,0046 | 0,0045 0,0044 | 0,0042 | 0,0041 | 0,0040 | 0,0039 0,0038
2,3 0,0037 | 0,0036 | 0,0035 | 0,0034 | 0,0033 0,0032 | 0,0031 | 0,0030 | 0,0029 0,0028
2,4 0,0027 | 0,0026 | 0,0026 | 0,0025 0,0024 | 0,0023 | 0,0023 | 0,0022 | 0,0021 0,0021

Zdroj: upraveno z HORAKOVA, Helena a Jiti KUBAT. Rizeni zdsob: Logistické pojeti, metody,
aplikace, praktické ulohy. 3. prepr. vyd. Praha: Profess Consulting, 1998, s. 179.
ISBN 80-85235-55-2.
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Priloha B — Priibéh poptavky fiskalniho roku 2011 a 2012

Obdobi fiskalniho roku 2954 2959 2960 2960-1
2011.01 30 240 240 400
2011.02 200 110 150 0
2011.03 110 50 40 0
2011.04 110 30 0 80
2011.05 40 150 0 0
2011.06 470 60 40 300
2011.07 320 0 10 0
2011.08 100 0 0 0
2011.09 0 10 0 0
2011.10 120 40 180 20
2011.11 400 70 520 0
2011.12 100 140 20 200
2012.01 50 30 0 200
2012.02 30 50 150 0
2012.03 370 30 30 0
2012.04 470 90 0 10
2012.05 150 0 0 0
2012.06 250 50 100 0
2012.07 350 250 370 90
2012.08 180 20 30 230
2012.09 170 10 0 180
2012.10 130 0 100 0
2012.11 250 0 0 105
2012.12 200 70 100 100

Pramérna poptavka 191,67 62,50 86,67 79,79
oy 140,21 70,54 131,47 | 113,93
o, 135,45 68,15 127,01 | 110,06
Stupeii uplnosti dodavk i
;)ojistlfém faktoru Ky=ﬁ0p 0.78 0,85 0,66 0,65

Zdroj: vlastni zpracovani
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