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ANOTACE

V teoretické c¢asti této préce je pojednano o event marketingu a jeho integraci
vramci komunika¢niho mixu firmy. Event marketing je jeden znovodobych
marketingovych néstroja propagacni politiky, ktery zejména v poslednich letech nabyvéa
na stale vétsi oblibé pro svou efektivitu. Hlavnim znakem event marketingu jsou emoce
zprostiedkované formou nejraznéjsich zazitka.

Dalsim stézejnim tématem préce jsou moznosti propagace pomoci event marketingu
v ramci odbytu produkti firem zabyvajicich se vyrobou sportovniho a outdoorového obleceni.

V textu jsou popsany vlastnosti funkénich a technickych materidla na vyrobu
odévu pro sport a outdoorové aktivity.

Déle je zde uvedena teorie spravného oblékani pro fyzicky néroc¢né aktivity
systémem jednotlivych vrstev (saci, izola¢ni a svrchni), ptiklady pouzitych technologii
a materialy jez je mozno pro jednotlivé vrstvy pouzit.

V praktické ¢asti je resen ndvrh konkrétniho eventu pro zvolenou firmu zabyvajici
se vyrobou outdoorového obleceni na zakladé jejich individudlnich cila a potieb a néasledné

ekonomické zhodnoceni.

KLICOVA SLOVA:

Marketing, Zazitek, Z&zitkovy marketing, Sport, Volny ¢as, ptiroda, Aktivita, Pohyb,
Zékaznik, Firma, Podnik, Textilie, Funkéni obleceni
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ANNOTATION

The theoretical part of the project deals with event marketing and its integration
into the corporate communication mix. As one of the latest marketing tools of promotion
policy, event marketing has been gradually gaining its efficiency. The most significant
feature of event marketing are emotions following various events.

Another essential part of the project analyses the promotion opportunities with the
means of event marketing in environment of sales departments of outdoor wear producers.

The project describes features of functional and technical materials used in sports
and outdoor wear industry.

Further, there is a recommendation of appropriate wearing habits for physically
demanding activities in a theory of layers (soaking, insulating and outer), examples of
specific technologies and materials suitable for each of the functional layers.

In the practical part of the project, there is a specific event for a selected outdoor
wear producing company designed based on its specific targets and needs including a

following financial evaluation.

KEY WORDS:

Marketing, Event, Event marketing, Sport, Outdoor, Custommer, Textile, Functional wear
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1 UvoD

V ramci této prace je pojednano o inovativnich metodach marketingu v ramci
optimalizace pristupu k z&kaznikim v textilnim segmentu jenz se ptednostné zabyva
vyrobou a prodejem sportovniho obleéeni z funkénich a technickych materidla. V silném
konkuren¢nim prostiedi je v ramci boje o zakaznika nezbytné ziskat jeho nédklonnost na
svou stranu, a to nejen z kratkodobého hlediska. Firmy se v rdmci svych marketingovych
strategii snazi zakaznika vychovévat a péstovat v ném vérnost ke znaéce. K naplnéni téchto
dlouhodobych a nelehkych cilti se zejména v poslednich letech i u nas v CR zagina stale
vice vyuzivat nového komunika¢niho néstroje. Timto nastrojem je event marketing, jehoz
nejsilngjsi strankou a hlavnim znakem je emotivita. Emoce jsou tim, co zastava po dlouhy
¢as uchovano v myslich zdkaznika a je spojeno s ur¢itym vyrobkem ¢i znac¢kou. Tam, kde
reklama jako takova piestava mit sviij komunikacni efekt, nastupuje na své misto event
marketing, jenz zakaznikam prostrednictvim zazitka zprostredkuje podméty, které jej
dokéazi presvédcit.

V rdmci prace bude nejprve predstaven marketing jako filozofie zabyvajici se
uspokojenim potieb zékazniki v ndvaznosti s trvalym napliovanim zakladnich cila
podniku, kterymi jsou zejména: ekonomicky zisk, rast a rozvoj podniku. V ¢asti zabyvajici
se marketingem bude pozornost vénovana podrobnéji marketingovému mixu (4P)
a nasledn¢ nastrojum komunikacéni politiky, tak aby mohlo byt v dalsi ¢asti navazano
apojednano o samotném event marketingu, jenz je hlavnim tématem préace, a ktery
sloucenim s ostatnimi komunika¢nimi nastroji zvysuje celkovy uzitek z komunikace, tzv.
synergicky efekt. Jak vyplyva z piekladu anglického vyrazu event = zazitek, je hlavnim
nastrojem komunikace pro piimy kontakt se zdkazniky v rdmci zprostiedkovaného zazitku.

V ¢ésti pojednavajici o event marketingu budou popsany jednotlivé etapy pripravy
kvalitnino eventu, integrace vradmci komunika¢niho mixu s jednotlivymi nastroji,
rozdéleni event marketingovych aktivit, dtvody jeho rostouciho vyznamu, pravidla
a jednotlivé body event marketingové strategie, moznosti zaclenéni znamych osobnosti
v rdmci event marketingu a v neposledni fad¢ soucasné trendy a moznosti jez se v ramci

event marketingu nabizi...
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Vzhledem ktomu, ze se tato préce zabyva event marketingem v ndvaznosti
zejména na propagaci produkta firem vyrab¢jicich sportovni oblec¢eni z funkénich
a technickych textilii pro sport a outdoorové aktivity, budou zde zmapovéany a uvedeny
jednak nekteré vyznamné firmy jez do tohoto segmentu na Gzemi CR bezesporu patii
a jednak moznosti, pti kterych mohou tyto firmy své vyrobky prezentovat a dosahovat tak
komplexu svych cilu.

Pro blizsi piedstavu, jak vyuzivat event marketing pro svou propagaci bude v dalsi
casti popsdn model, jez letos v rdmci Olympijskych her 2010 ve Vancouveru vyuzila
a uplatnila ke svému zviditelnéni a zafixovani do povédomi stavajicich i potencionélnich
zékaznika u nas i ve svété firma ALPINE PRO ®.

Jak jiz bylo uvedeno tato prace se prioritné zabyva propagaci v ramci firem, které
se zamé&tuji na vyrobu tzv. outdorovych odéva a ,free-time* aktivity odévia z funkénich
a technickych materiéla, proto se dalsi kapitoly budou vénovat pravé této tématice. Bude
zde pojedndno o vlastnostech odévnich materiala pro sport, dale o teorii spravného
oblékani tzv. vrstveného systému, kde budou popsany funkce jednotlivych vrstev (saci,
izola¢ni a svrchni), a budou uvedeny ptiklady konkrétnich materiald, ze kterych mohou byt
vyrobky vramci jednotlivych vrstev vyrobeny. V neposledni fadé¢ budou v této casti
uvedeny piiklady urcitych technologii a materialt, jez mohou byt vramci vyroby
technicky dokonalych textilii pouzity, napt.. NEPROPRO materiély, materialy se zatérem,
membrany, inteligentni materialy ...

V praktické ¢asti bude popsan vlastni ptinos, jimz bude navrzeni vhodnych eventt
pro propagaci produkta zvolené firmy. Nejprve bude predstavena firma jako takovd, dale
bude piedstavena jeji souc¢asna marketingova politika, cile, ke kterym by firma chtéla
smérovat, zejména zda by chtéla budovat podporu stavajici skupiny zékaznika, ¢i se
zamétit vhodnou diverzifikaci svych produkti na segmenty nové a k tomu prizpasobit
i zvolené eventy. Podle pozadavkt vybrané firmy bude zmapovéna soucasna nabidka
sportovnich akci, které by mohla firma poradat ve vlastni rezii, anebo se k nékterym jiz
existujicim vhodn¢ zvolenym akcim pripojit. Budou zde také nabidnuty a popsany
moznosti participace (velikost zakoupeného podilu partnerstvi), jez muze firma v rdmci
akce vyuzit a jez pro ni budou ekonomicky nejlépe vyhodnoceny.

Posledni ¢ast se bude zabyvat ekonomickym zhodnocenim navrzenych eventi.

Zézitkovy marketing — Funkéni obleceni pro sport 9
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CiL:

Hlavnim cilem této préce je na zakladé definovanych znalosti a moznosti event
marketingu navrhnout komplexni feseni — navrh akce na propagaci produktu nebo znacky,
kterd by vyrobci umoznila ziskat konkurenéni vyhodu, pomohla mu prosadit vyrobek nebo
znacku na odévni trh a zapsat se do povédomi stavajicich i potencionalnich zékaznika

zdtraznénim vlastnosti jez jsou v rdmci filozofie firmy u produkti vyzdvihovany.
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2  TEORETICKA CAST

2.1 Marketing

Marketing muzeme chépat jako filozofii vtrzni ekonomice zaméfenou
na zjistovani a uspokojovani potieb zakaznika pii soubézné tvorbé zisku v dlouhodobém
¢asovem mefitku.

Marketing je duasledkem vyvoje na trhu, kdy potreby a diferenciace zékaznika
neustéle rostou a konkurence nabyva stale silngjsich tendenci. Posl&nim marketingu je
vyrobit to co se proda a nikoliv prodat to co se vyrobilo. Marketing je dnes jiz nedilnou
soucasti podnikovych strategii vsech firem, které si chtéji ziskat a udrzet svou
zivotaschopnost v trznim prostiedi a zaroven uspokojivé napliovat své cile a poslani.

Marketing jako takovy byl definovan jiz nékolikrat. Ve vsech ptipadech bylo vzdy
v definici pojednano o zjisténi poptavky a uspokojeni potieb zakaznika.

Spokojeny zékaznik:
- kupuje znovu
- hovofi s ostatnimi ptiznivé o firme
- vénuje mén¢ pozornosti konkurenénim znackam

- kupuje si od stejné firmy i jiné vyrobky.

Def. 1: Marketing piedstavuje uceleny systém opatieni, ktery vede K Fizené

nabidce spravného produktu, ve spravnou dobu, na spravné trhy a za spravnou cenu. [1]

Def. 2: P. Kotler: Marketing je spolecensky a Fidici proces, kterym jednotlivci
a skupiny ziskavaji to, co potiebuji a poZaduji prostiednictvim tvorby, nabidky a smény
hodnotnych vyrobkiz s ostatnimi. [1]

Smyslem marketingu tedy je:
- vyrabét to, co si zakaznik pieje
- dostupnost vyrobkii a vhodné cena s ohledem na zakaznika
- komunikace se zdkaznikem
- dosazeni zisku a rozvoje podniku

- spokojenost zakaznika, spole¢nosti (image firmy) a vlastnika podniku [1]
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Cilem marketingu je:
- Spokojeny zdkaznik
- Spokojeni vlastnici firmy
- Dostatek prostiedka pro dalsi rozvoj
- Spokojenost zaméstnancu firmy

- Vytvoreni image firmy

2.1.1 Nastroje marketingu — marketingovy mix
Marketingova strategie firmy se opira o ¢tyii zakladni nastroje marketingu.
Tzv.: 4P
- Vyrobek (Product)
- Cena (Price)
- Distribuce (Place)

- Komunikace (Promotion)

Def.: Marketingovy mix je soubor marketingovych néstroji, které firma pouziva
k tomu, aby usilovala o dosaZeni svych marketingovych ciliz na cilovém trhu. [1]

Vyrobek:
Je hmotny i nehmotny statek, jenz je predmétem zajmu urcité skupiny osob ¢i organizaci.
Produktem je: vyrobek, sluzba, myslenka .... Pod pojmem vyrobek se skryva také prestiz
vyrobce, obchodni zna¢ka, design, prodejni sluzby, baleni apod.
Zivotnim cyklem vyrobku jsou faze:
- Zavadeni
- Rast
- Zralost
- Pokles
Cena:

Je jedinym prvkem marketingového mixu, ktery produkuje piijmy, ostatni prvky
marketingového mixu produkuji naklady. Cena je vyznamnym faktorem pti vybéru zbozi
zakaznikem.

Distribuce:

Pohyb vyrobka od vyrobce ke konecnému spotiebiteli, ktery uskute¢niuji prostrednici.
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Jednd se o velkoobchod, maloobchod, rizné agenty. Ti musi dodat spravny vyrobek
spravnym lidem v dobg, kdy jej potrebuji. Zakladni ¢innosti provadéné témito prostredniky
jsou:

- Doprava

- Skladovéni

- Osettovéani vyrobka

- Planovani atizeni distribuce

- Komunikace s ostatnimi ¢leny kanélu (distribu¢nich cest)

- Informagcni distribu¢ni systémy

Komunikace

Podstatou komunikace je vytvareni trvalého vzajemného vztahu podniku s veiejnosti.
Jedna se o zajisteni proudu informaci o vyrobcich a sluzbéch od vyrobce ¢i prodejce. [1]

2.1.2 Nastroje komunikaéni politiky

- Reklama (advertising)

- Osobni prodej (personal selling)

- Podpora prodeje (sales promotion)

- Public relations (vztahy s veiejnosti)

- Pfimy marketing (direct marketing)

Reklama:
Def.: Jakakoliv placend forma neosobniho piedstaveni a propagace zboZi, sluzeb ¢i
myslenek, zprostifedkovavana zpravidla reklamni agenturou. [1]
Cilem je informovat a zamérné ovlivinovat spotiebitele. Reklamnimi médii jsou: televize,

rozhlas, noviny, ¢asopisy, postovni tiskoviny, venkovni reklama.

Osobni prode;j:
Def.: P#ima komunikace a péstovani obchodniho vztahu mezi 2 nebo nékolika osobami

s cilem prodat vyrobek nebo sluzbu a zaroves vytvaiet dlouhodobé pozitivni vztah, ktery
by piispival k vytvoieni image. [1]
Podpora prodeje

Def.: Cinnosti nebo materialy, které pisobi jako kratkodoby stimul pro povzbuzeni

nakupu nebo prodeje vyrobku ¢i sluzby. [1]
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Patii sem nejrazngjsi akce jako prodejni soutéze, reklamni darky, prodejni slevy, odmeény
na vystavené zbozi, kupony, prémie, vzorky, apod.

Public relations

Def.: Napomahani vzajemnému pFizpizsobovani mezi organizacemi a verejnosti. [1]

Ukolem Public relations je vytvaret a pecovat o pozitivni vztahy podniku s vefejnosti.
Cinnosti vykonavané oddélenim public relations:
- Vztahy s tiskem
- Publicita vyrobku
- Firemni komunikace (vnitini i vnéjsi)
- Lobovani (ziskani uredni podpory, odstranéni legislativnich prekézek)
- Poradenstvi

Piimy marketing

Def.: Pojmem rozumime p#Fimou, adresnou komunikaci se zakazniky zaméienou
na prodej zbozi, kterd pouziva jednoho nebo vice médii k dosazeni mé¥itelné odezvy

zakaznikii nebo uskute¢néni transakci z jakéhokoliv mista.

Primy marketing je uskutecnovan prostiednictvim: posty, telefonu, televizniho vysilani,

rozhlasu, novin nebo ¢asopisu. Vétsinou je zaméren na maly segment zakazniku. [1]

2.2 Event marketing (EM) = zazitkovy marketing

V piipadé pojmu ,,Event marketing* se jedna o terminologii prevzatou z anglictiny,
ktera je mezi odbornou verejnosti dostate¢né znama. Nepieklada se stejné tak jako se
nepiekladaji jiné odborné vyrazy prejaté z anglictiny, které jiz ve své anglické forme
v oboru maji své misto jako napiiklad: marketing, leasing nebo public relations.

Definovani pojmu event marketing

Jednd se o jeden z dulezitych néstroji marketingu, kterym se snazime prohloubit
vztahy s obchodnimi partnery nebo upoutat nové potencionélni klienty pomoci nevsednich
zazitkt. Emocionalni podnéty, které ,.event” (zazitek) vyvolava, velmi dobie puasobi

na image nabizené sluzby ¢i produktu.
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EVENT MARKETING = EVENT + MARKETING

EVENT e komunikaéni nastroj
EVENT MARKETING .cocovevrnnne forma dlouhodobé komunikce vyuzivajici v urcitém

Case cele fady eventa

Event marketing je marketingovd ¢innost, v jejimz stredu stoji ,event”.
Nejvystizngji je treba ,.event* chapat jako zvlastni predstaveni, udalost ¢i vyjimeeny
zazitek, ktery je prozivan vsemi smyslovymi organy vybranych potencionélnich zakaznika,

¢i jiné cilové skupiny, na kterou chceme pusobit.

Def.: Pod pojmem event marketing rozumime zinscenovani zaZitka stejné jako jejich
planovani a organizaci v ramci firemni komunikace. Tyto zaZitky maji za ukol vyvolat
psychické a emocionalni podnéty zprostiedkované uspoifadanim nejrizznéjsich akci, které
podpo#i image firmy a jeji produkty. [4]

Pomoci eventu muzeme motivovat a ovliviiovat obchodni partnery, upeviovat
jejich loajalitu, prezentovat produkty, sluzby, vize. Event marketing nezahrnuje pouze

komunikaci externi, ale také interni v rdmci té které spole¢nosti.

Pod event marketing patii obecné napiiklad tyto udélosti:

Konference, seminaie, firemni prezentace, spolecenské akce, piedstaveni novych produkti,
grand opening, teambuilding, promotion, slavnostni rauty a bankety, tiskové konference,
modni piehlidky, slavnostni filmové a divadelni premiéry, slavnostni otevieni pobocek,

vanocni vecirky, obédy a veceie, firemni party atd... [2]

2.2.1 Integrovany event marketing (IEM)

Odborniky z praxe je event marketing povazovan za nedilnou soucast
komunika¢niho mixu.
= slou¢enim s ostatnimi komunika¢nimi néstroji se zvysuje celkovy
uzitek komunikace, tzv. synergicky efekt
= event marketing ma smysl a efektivni vysledek v piipad¢, je-li

napojen na ostatni komunikacni néstroje
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emocionalitu vlastni event marketingu je mozné najit i v dalsich

komunikac¢nich  néstrojich  (reklamé,  direct — marketingu,

pfi organizaci vystav a veletrhi)
integrace event marketingu a ostatnich komunikacnich nastroja

snizuje celkove néklady

Obrazek 1

Pozice integrovaného event marketingu v komunikac¢nim mixu firmy
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Def.: Integrovany event marketing zahrnuje vsechny prvky moderni komunikace, které
poméhaji vytvaiet nebo zprosti‘edkovavat zinscenované zazitky. Hovo#i se zde o piechodu
od pasivniho k aktivnimu marketingovému prozitku a o cesté od reklamniho monologu

k dialogu se zakaznikem. W.Kinnebrock - [4]

Event marketing, jako soucast integrovaného marketingu, je velmi Gzce spjat
s ostatnimi prvky komunika¢niho mixu. Nejvice spole¢ného vsak ma se sponzoringem,
zejména v souvislosti s velkymi akcemi, ve sportu napt. zavody, nejraznéjsi expedice, atd.
Tyto akce se pak té&si velké pozornosti sdélovacich prostiedki. Vytvari se zde tak idealni

propojeni event marketingu a public relations. [4]

Jednotlivé etapy v priibéhu eventu:

- Pripravné aktivity
Informace o planovaném eventu, vzbuzeni zajmu a nalakani cilové skupiny.

(klasickéa reklama, direct marketing, public relations)

- Doprovodné aktivity
Ptimy kontakt s cilovou skupinou.
(multimedialni komunikace, POS aktivity-pfima podpora v misté prodeje:

letdky, brozury, stojany, plakaty, nejruznégjsi interaktivni a multimedialni

techniky)

- Nésledné aktivity
Néstroje napomahajici k vyhodnoceni celého eventu a moznost dalsi préace
a komunikace se symbolikou eventu.

(direct marketing, public relations) [4]
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Integrace event marketingu s ostatnimi nastroji komunika¢niho mixu

PODPORA DIRECT
PRODEJE MARKETING

A
/

_____ \

\ //
. \\, v/
REKLAMA ¥ ] [4 7 PUBLIC
\\\fﬁ » / RELATIONS
EVENT
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KOMUNIKACE <—> SPONZORING
Va RN
) / l \\\
KOMUNIKACE SE ' PRIMA
ZAMESTNANCI KOMUNIKACE
VELETRHY
A VYSTAVY
Obrézek 2 Event marketing a komunikacni mix firmy

EM + reklama ve sdélovacich prostiedcich:

Seznameni verejnosti s chystanou udélosti. Cim vice informaci o chystané udalosti cilova
skupina vi, tim vétsi se predpoklada G¢ast.

EM + podpora prodeje:

Pozvéni k ucasti na eventu, lze pouzit jako ceny do nejraznéjsich spotiebitelskych soutézi,
bonusovych akci atd. Nebo jako pfidand hodnota k poskytovanym sluzbam, ¢i
zakoupenému vyrobku.

Patfi sem také tzv. POS-Event. Organizace malého eventu pfimo v prodejng,
spojeného s odpovidajici dekoraci, mistem pro ptipadné vyzkouseni vyrobku (sluzby),
multimedialni aplikace, malé podium pro kulturni vystoupeni atd....

EM + direct marketing:

Osobni pozvani zvolené cilové skupiny formou direct mailingu, pii kterém je kladen diaraz
na emocionalni naboj lakajici pozvaného k rozhodnuti se dané akce zUg¢astnit

EM + public relations:

Cilem je budovat dlouhodob¢ dobré vztahy s vetejnosti. Pozitivni povédomi o firmé a jeji
¢innosti. Jednd se napf. o: tiskové konference pti zavadéni novych vyrobkua, vydavani
firemniho magazinu, organizace prezentaci pro vyznamné obchodni partnery, apod.

EM + sponzoring:

Event marketing vyuziva sponzoringu velmi ¢asto. Udalosti tohoto typu dok&zi snadno
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a cilen¢ vyvoldvat emoce, kterych je mozno nésledné vyuzit pii navazujici marketingove
kampani. Velmi ¢asto je sponzoring vyuzivan ve spojeni prave se sportovnimi aktivitami.

Sponzorované udalosti se tési velkeé pozornosti sdélovacich prostiedku, diky nimz
se dostavaji informace o vyrobcich, ¢i firmé do podvédomi siroké veiejnosti.

Dulezité je cilené a systematické planovani vhodnych aktivit. Je mozné iniciovat
vlastni sponzorskou udalost, anebo vyuzit sponzoringu jiz existujici udalosti. Jestlize se
na akci podili vice sponzort, hrozi nebezpeci ztraty jedine¢nosti a exkluzivity.

V poslednich letech jsou wvzrastajici tendence Ustupu od pouzivani slova
»Sponzoring* Kk vyrazu ,,partnerstvi“. Tento termin stavi podporovanou akci, jedince ¢i
skupinu do rovnocenného postaveni, které je obecné vnimano mnohem pozitivnéji, nez
pii pouziti vyrazu ,sponzoring“. Slovo ,sponzoring® evokuje u vefejnosti podvédomé
ur¢ity zpusob charitativni a dobroc¢inné ¢innosti, ¢ili jakési pomoci v nouzi. Zejména
pii prezentaci lukrativnéjsiho zbozi, je ,partnerstvi pro spolupraci vnimano mnohem
exkluzivngji.

Velmi vyznamnou piilezitosti pro firmy vyrabéjici sportovni obleceni je partnerstvi
ve spolupréci s narodnim olympijskym tymem. V letosnim roce 2010 se hlavnim
sponzorem narodni vypravy CR pro zimni olympijské hry ve Vancouveru stala firma
ALPINE PRO®.

EM + pFimé komunikace:

Jedna se o strategii pfi niz je maximaln¢é podpoien okamzity prodej v misté prodeje. Patfi
sem napt.: vystavy a veletrhy , spotiebitelské kluby nebo vérnostni programy spadajici pod
externi komunikaci. V rdmci interni komunikace se pak jedn& o potddani vnitrofiremnich
akci a udalosti: prezentace, workshopy, manazerska setkani, valné hromady apod.
pro budovani dlouhodobych dobrych vztaht s danymi cilovymi skupinami.

EM + veletrhy a vystavy:

Ustredni myslenka usporadani expozice na vystavé rozhoduje o mite zaujeti navstévnika
veletrhu. Jiz delsi dobu se nad budoucnosti vystav snasi fada otazniki. Jaka bude jejich
budoucnost v souvislosti s rychle rostoucimi néklady na jejich organizaci, zkracujicim se
zivotnim cyklem vyrobka a prudkym rozvojem multimediélnich aplikaci? Je ¢im dal tezsi

na vystavé vyniknout, prekvapit a hlavné presvédgit potencionalniho zékaznika. Rada
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firem od ucasti na odbornych veletrzich a vystavach jiz ustupuje. Vydavaji se cestou
organizaci vlastnich eventa, které:
- jsou sice organiza¢né naro¢néjsi a nakladnéjsi
- je mozné navéazat kvalitnéjsi osobni kontakty
- maji vyssi komunika¢ni efekt
- umoziuji osloveni pozadované cilové skupiny
EM + multimedialni komunikace:
Cim necekangjsi ztvarnéni se zdaii, tim je zpravidla pritazlivejsi a pusobivéjsi.
S multimedialnimi aplikacemi se setkdvdme na veletrzich, vystavach, firemnich
prezentacich, atd.....
Zaporem muze byt absence ptimé komunikace. Technika lidsky faktor nenahradi.
Jedna se napt.: o virtualni tiskové konference, on-line rozhovory a diskusni féra. Tato

komunikace by méla slouzit pouze k prvnimu kontaktu, po némz nasleduje samotny event.

EM + komunikace se zaméstnanci:
Vyuziti pro zvyseni zaméstnanecké loajality. Jednd se napt.: 0 motivaéni seminaie,
produktova skoleni, incentivni cesty’, nejrizngjsi akce pro stmeleni kolektivu o nichz
v posledni dobé slychdme velmi ¢asto pod médnim oznacenim anglického pavodu

teambuilding®.

2.2.2 Zakladni rozdéleni event marketingovych aktivit

- Podle obsahu:
= Pracovné orientované eventy
= Informativni eventy
= Z&bavné orientované eventy

! Incentivni turistika je moderni a nezastupitelna forma motivace a odm&iovani zaméstnancii, obchodnich
partnera nebo klientd. Investice do incentivni turistiky vede k dosazeni vyssich pracovnich vykond,
ke zvyseni firemni loajality a k dosazeni rostouciho obchodniho zisku Vasi spole¢nosti.

2 Teambuilding je vyraz pochazejicii z anglickych slov ,team* = tym a ,,building“ = budovéani. Dohromady
tedy néco jako tvorba &i rozvoj tymu, stmelovani tymu nebo budovéani tymové spoluprace apod.
Teambuilding je formou zéazitkového vzdélavani, tedy ucdeni z dasledkt vlastniho jednani, hledani
netradi¢nich feseni a spole¢né piekonavani Ukold a vyzev. Je to soubor riznych aktivit ¢asto probihajicich
v pifrodé. Aktivity jsou koncipovany tak, aby zlepsily tymovy vykon a spolupraci mezi zaméstnanci firmy.
Teambuilding je idedlni nastroj k zlepseni vztaht na pracovisti, uvédomeni si roli v tymu a zefektivnéni
komunikace a celého pracovniho procesu. [5]
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- Podle cilovych skupin:
= Veiejne eventy
=  Firemni eventy

- Podle konceptu:
=  EM vyuzivajici prilezitosti
= Znackovy (produktovy) EM
= Imagovy EM
= EM vztazeny k know-how
= Kombinovany EM

- Podle doprovodného zazitku

- Podle mista konéani
= Venkovni eventy (open-air)
= Eventy pod stiechou

V nize uvedené tabulce je mozné vidét, co vse a v jakych oblastech Ize povazovat

za event. Pro vyrobce sportovniho oblec¢eni jsou pak vyznamné eventy v oblasti sportu, ale

ne vyhradne.

Kultura Sport Ekonomika Spole_cr_lost a P¥iroda
Politika
Hudebni akce Olympijské hry VY Politicka setkani Ptirodni Ukazy
Veletry
Divadelni akce Mistrovstvi Kongresy Vedecka setkani Ptirodni katastrofy
Umeni Zavod_y Motivaéni setkani Navstévy pamatek
Turnaje
Védecka setkani SR ye Ll Incentivni cesty . Dny ochran¥ .
case zivotniho prostiedi
Tradice Obchodni prezentace NeQat'Vm Uik
(valka)
Dny otevienych .
Zvyky dveri Prehlidky
Néabozenské udalosti Seminare Zahradni party
Technické uméni Jubilea Slavnostni otevieni
Medialni akce Slavnostni setkani
Valné hromady
Tiskoveé konference
POS Eventy
Tabulka 1 Typologie event:i pouzivané v Evropé
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2.2.3 Divody rostouciho vyznamu event marketingu

Budou-li se hledat hlavni davody rostouciho vyznamu event marketingu, musi se
vzit v Uvahu zejména souc¢asny vyvoj spolecnosti, ve kterém hraji hlavni roli ¢as, rychlost,
vazby a vztahy mezi jednotlivymi skupinami spole¢nosti.

Spotiebni chovani jednotlivct je stdle vice ovliviiovano preferenci volného ¢asu
a siln¢jsi orientaci na zivotni styl pIny nejraznéjsich prozitka a zazitka.

Spotiebitelé vyzaduji pii komunikaci rostouci exkluzivitu a individualismus. Roste
potieba dialogu mezi firmou a jejim zakaznikem, ¢emuz klasickd forma reklamy nemuze
dostat. Zejména pak zbozi vyssi cenové kategorie, zaméiené na mensi segmenty trhu, mezi
néz patii i textilni vyrobky pro sport z vysoce technickych textilii, poskytujici maximalni
komfort pti noseni, potiebuje své zékazniky zaujmout natolik, aby byli ochotni
do zvoleného produktu investovat. Lidé se potiebuji s filozofii vyrobce ztotoznit. Nakup
vyrobku dnes neznamenad pouze uspokojit samotnou potiebu napi. teple se obléci.
Od vyrobku se ocekdva, ze o svem nositeli prostiednictvim filozofie marketingu firmy
bude vypovidat vice. V dnesnim uspéchaném svété plném anonymity, ve kterém se zije
ve smyslu: Bigger — Better — Faster — More (Vétsi — Lépe — Rychleji — Vice), se jednotlivci
snazi ztotoznovat a identifikovat se skupinou podobné uvazujicich a zivotni styl
vyznévajicich jedinca prave diky volbé konkrétnich produkta.

Vyrobci a firmy upousti od propagac¢nich akci zamétenych na siroké vrstvy
potenciélnich zakazniku, prave diky jiz zminované rostouci potiebé individuality, a naopak
se snazi pasobit na blize specifikované skupiny podle diferenciace jejich potieb.

V nésledujici tabulce jsou uvedeny tendence a jejich procentualni hodnoty

vyznivajici ve prospéch nebo naopak proti event marketingu. [4]

Tendence Spise potlacujici | Spise
podporujici
Emoce jsou v kurzu - 91,4%
Orientace spole¢nosti na vyuzivani volného ¢asu - 85,3%
Zmena stylu komunikace médii - 84,6%
Neustale rostouci konkurence - 81,4%
Nasycenost v riznych formach komunikace - 72,4%
Substituce vyrobku - 70,2%
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Tendence Spise potlacujici | Spise
podporujici
Podobnost reklamnich koncepta - 66,5%
Nasycené trhy - 65,7%
Rostouci naklady na reklamu - 65,2%
Zvysujici se prolinéni cilovych skupin - 64,9%
Rostouci naroky na event marketing 66,8% -
Nizky zajem ucastnika 88,3 -
Prilis vysoke naklady 95,4% -
Tabulka 2 Podporujici a potlacujici tendence pro potieby event marketingu

2.2.4 Pravidla a jednotlivé body event marketingové strategie

Emoce jsou zakladnim pilitem event marketingu a zaroven jednou z jeho hlavnich
podminek Uspésného vyuziti v praxi. Emoce jsou ztotoziovany s citem. Jednd se
0 prozivani takovych stavt, jako jsou radost, smutek, hnév, zavist, litost, strach apod.
V idedlnim pripad¢ se emocionélni zéazitek vyvolany eventem promitne do emocionalniho
chovani jedince (skupiny) a nasledné v postoji k piislusnosti vyrobku ¢i znacce, jez vedou
k ovlivnéni spotiebniho chovani. [4]

Pti organizaci eventu se vychazi z predpokladu, ze cilova skupina nasi znacku:

- znd a mé s ni osobni zazitek
Snaha o zesilovani intenzity emocionalniho vztahu k znacce
- znd, ale nemd s ni zadné zazitky
Jednd se o0 potencionalniho zadkaznika, snazime se 0 navazani
emocionalniho vztahu ke znacce
- vibec nezna
Emocionélni vztah ke znacéce se zac¢ina tvorit zcela od zacétku
JEDNOTLIVE KROKY K USPESNE AKCI:
Volba eventu (viz kapitola 1.2.3 Zakladni rozd¢leni event marketingovych aktivit)
Volba scénéaie eventu
- co kdy a kde se kona
- jak dlouho to bude trvat
- kdo, co a jak méa na starosti
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Naplanovani zdroja
- zdroje lidské
- zdroje hmotné
- zdroje finan¢ni
Stanoveni rozpo¢tu
- pocet eventa
- skupiny nékladu
» na planovani
* napripravu
= narealizaci
= nasledné (event controlling)
Integrace do komunikaéniho mixu
- kratkodoba komunikce
- dlouhodoba komunikace [4]

2.2.5 Role vidci a celebrit v event marketingu

Angazovani vyznamného néazorového vuadce muze vyrazné ovlivnit cilovou
skupinu. Casto se jedna o vyznamné piedstavitele veiejného Zivota — politky, herce,
zpévaky, sportovce a dalsi vad¢i osobnosti z nejriznéjsich obora lidské ¢innosti.

Profilace, ndzory a hodnoty vyznavané zvolenou celebritou by mély byt shodné
s cilovymi hodnotami a filozofii vyrobku ¢i znacky. Napi.: Jedné-li se o uvedeni nové
kolekce sportovniho obleceni pro extrémni podminky, mtze byt souc¢asti eventu rozhovor
a diskuse se zndmym horolezcem, ktery je mimo jiné napt. také soucasti testovaciho tymu
firmy, kterd kolekci uvadi na trh. Lidé obecn¢ ,.silné lidské ptibéhy* miluji. Zakoupenim
vyrobku od firmy, jejiz tvaii takova celebrita s ,,pfibéhem* je, s nimz se cilova skupina
ztotoznuje, bude néasledné vniméani znacky pozitivné ovlivnéno. Obecné vsak plati, ze
vhodné zapojeni celebrity muze eventu jediné prospét.

Déle je mozné identifikovat média a porady, ve kterych se vybrana celebrita bude

objevovat nejcastéji, a bude tak moci pasobit pfimo na zvolnou cilovou skupinu. [4]
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2.2.6 Event controlling

Klicovym parametrem celého kontrolniho systému event marketingu je néasledna
kontrola, respektive kontrola vysledka event marketingového procesu. Po skonéeni eventu
vyhodnocujeme, jaké ucinky zanechal.

Rozlisujeme tii roviny:

- rovina zazitka — z&zitek z eventu spojeny se zna¢kou
- ¢asové rovina — momentalni reakce, dlouhodobé G¢inky, findlni chovani
- rovina vnimani — emocionalni pisobeni a GUroven zapamatovani

Dlouhodobé je vyhodnocovani Uspésnosti a vysledkt jednotlivych eventd, nebo
komplexni paisobeni event marketingu nejvétsi slabinou tohoto odvétvi. Siroka variabilita
oblasti event marketingu a nejednoznac¢nost jednotlivych metod kontroly je jednim

s

z nejpadngjsich pricin, které bréani rychlejsimu rozvoji tohoto komunika¢niho néstroje.

2.2.7 Soucasné trendy v event marketingu

V souc¢asnosti jsou tendence vyuzivani event marketingu neustale na vzestupu.
Nektere firmy se snazi eventy poradat svépomoci, jiné vyuzivaji cetnych sluzeb Agentur,
jez maji event marketing zahrnut ve svém portfoliu. Seznam takovych agentur mazeme

naleznout naptiklad na internetovych strdnkach: www.firemniakce.cz [7]

Mezi ty vyznamné zabyvajicich se ptimo event marketingem patti napiiklad:

- Event Arena s.r.o.

- Independent Events Production s.r.o.

- Agency FCT s.r.o.

- SUNDISK Jablonec n. N. (Zamétena pievazné na sport a outdoorove aktivity)

Trendy vevent marketingu je mozné sledovat i za Ucasti na nejraznéjsich
odbornych setk&nich, konanych pravé za Ucelem piedstaveni novych informaci a tendenci
v odvétvi. Jedno ztakovych se za rekordni Gcasti vystavovateld a ucastnika konalo
23.Unora 2010 v Malostranské besedé. Blizsi informace o téchto akci je mozné najit

na internetovych strank&ch: www.trendevent.cz [8]

Ptimo o problematice pojednava také méesicnik vychazejici pod titulem
»~Event & promotion — Odborny mési¢nik o event marketingu a sales promotion®.
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Od r. 2003, kdy byla publikace Event marketing od Ing. Petra Sindlera Ph.D.
vydana, z niz tato bakaléaiska prace, v ¢asti zabyvajici se event marketingem jako takovym,
vychazi, se situace v oblasti event marketingu vyznamn¢ zlepsila. Event marketing je
v oblasti komunika¢niho mixu vyuzivan stale ¢astéji. Paradoxem zustavéa, ze mnoho firem,
které v ramci nejruznéjsich akci, na kterych své produkty propaguji, nevédi, ze se jedna
pravé o event marketing. Jednotlivé eventy pak nejsou poradany koncepéné, z ¢ehoz
vyplyvd, ze firma z EM nevytézi maximum ve svij prospéch, ktery by v pripadé znalosti
vytézit mohla.

Jako piiklad maze poslouzit popis situace, kdy byla firma zabyvajici se vyrobou
outdoorového obleceni v rdmci ziskani potiebnych informaci pro tuto bakalarskou praci
tazana: ,,Na zaklade¢ jaké event marketingové koncepce voli své eventy, které porada, nebo
akce, které podporuje.” (Pfedem bylo zjisténo z internetovych stranek, ze firma pro svou
propagaci ¢asto nejraznéjsi eventy porada). Na otazku bylo odpovézeno: ,,Firma zadny

event marketing ve svém komunika¢nim mixu nemé a zadné eventy neorganizuje.*

2.2.8 Event marketing & vystavy a veletrhy

Spoustu uzite¢nych informaci nejen pro spotiebitele, ale i pro vyrobce sportovniho

obleceni je mozné vyhledat na internetovych strdnkach: www.svetoutdooru.cz.

A<

Obrézek 3 logo webovych stranek www. svetoutdoru.cz

Kazdoroéné zde vychazi piehled nejvyznamnéjsich akci z outdoorového
veletrzniho a vystavniho svéta mezindrodni Grovné, na kterych se firmy vyrébgjici
sportovni oblegeni prezentuji a které se konaji v CR i v zahraniéi. [9]

Veletrhy a eventy vramci marketingového mixu pusobi vedle sebe Uspésné
ve vzajemné symbioze. Maji fadu spole¢nych cila, ale i prostredkd, které voli k jejich
dosazeni. Veletrh jako multifunkéni  néstroj marketingové komunikace vytvari
neopakovatelné prostiedi emoci, cilené zaméiené na podporu obchodu a zprostiedkovani
obchodnich prilezitosti praveé s védomim skute¢nosti, ze na rozhodovani se ze 70% podili

emaoce.
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Uspesné realizovany event vramci vystavy &i veletrhu toto prostiedi dokaze
zuzitkovat pro naplnéni svych z&méra a z&doucim zpasobem zesilit ucinek firemni
prezentace a pritahnout zajem a pozornost. [11]

Zde je piehled téch nejvyznamnéjsich:

ispo
Mnichov, Némecko. Mezinarodni odborny veletrh sportovniho zbozi a sportovni mody
svelkou ucasti ceskych firem. Jedna se o nejvétsi svétovou piehlidku sportovniho zbozi

a sportovni mody. Moznost ziskani ocenéni pro outdoorové vyrobky ispo Outdooor Award.

WwWw.ispo.de
Obrézek 4 logo vystavy ISPO Mnichov
OutDoor

Friedrichshafen, Némecko. Nejvétsi evropsky specializovany outdoorovy obchodni veletrh

uréeny pro odborniky. www.europeanoutdoor.de

Out

oor

The Leading Teade Fake

Obrazek 5 logo vystavy Outdoor Friedrichshafen

S1
BVV, Brno. Mezinarodni veletrh vybaveni pro outdoorové a zimni sporty. V CR jediny
veletrh s cisté¢ outdoorovym zaméienim. Poradatelé vénuji velkou pozornost prezentaci
novinek a zajimavych vyrobku. VVzhledem k uréeni pro odborniky se zde kona mnoho
odbornych seminéaiu a piedndsek. www.bvv.cz/s1
S1
O

Obrézek 6 logo vystavy S1v Brne
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Outdoor expo, Cyklo show
Letnany, Praha. Vystava turistiky a horolezectvi. Soubézné se porada nékolik dalsich vystav se

sportovni tématikou. Bohaty doprovodny program. Cyklo show a dalsi. www.outdoorexpo.cz

Marathon Sport Expo

Vystavisté Incheba Expo, Praha Holesovice. Sport pro kazdého, veletrh sportovnich potieb

a vybaveni. www.incheba.cz/marathon
Outdoor Retailer Summer Market
Salt Lake City, USA. Nejvetsi specializovany outdoorovy veletrh na svété.

www.outdoorretailer.com

Sport Life, Bike Brno a dalsi veletrhy

BVV, Brno. Ctyti soub&zné veletrhy z oblasti outdooru, sportu, cyklistiky, karavani a lodi.

N 24

bohatym doprovodnym programem. www.sportlife.cz

Na outdoorovych veletrzich se firmy snazi zaujmout nejen koncepci svych stankii,
ale prave prostiednictvim nejrazngjsich eventu, kterymi by zainteresovali at’ jiz stavajici, ¢i
potenciondlni zékazniky.

Prezentace firem na veletrhu vychazi z cila, které ji k G¢asti na veletrhu vedou.
V souc¢asné dob¢ vétsinou neni na prvnim misté uzavirani kontrakta, ale budovani image,
piedstaveni novych produktt a ziskani novych zékaznika. Kromé toho je velky vyznam
piikladan i na doplikovou ¢ast, zabavu. Spole¢nosti sazeji na originalitu. [10] Poradaji
pro své zékazniky nejriznéjsi soutéze, mddni prehlidky, moznost testovani vyrobka

piimo na mist& v simulovaném prostiedi, angazma osobnosti %>

, jejichz styl koresponduje
se stylem firmy a produktu, pousti hudbu odpovidajici filozofii znacky....

Ptikladem muze byt instalace obti horolezecke stény v rdmci eventu potraddaného
firmou GORE-TEX®, na které probihaji zavody v lezeni, pii kterém jsou sportovci odéni
v produktech firmy, jez event organizuje. Krom toho, Ze je sténa a na ni umisténé logo
velmi dobfte viditelné, ptitdhnou zavody potiebnou pozornost ndvstévnika veletrhu a tim
i zadanou publicitu.

Dalsim piikladem maze byt instalace zafizeni na ukazku testovani odolnosti obuvi
proti vods. Firma Saleva® v rdmci své expozice instalovala zatizeni v podobé sklengného

akvéria napInéného vodou do niz byla v pravidelnych intervalech pomoci mechanického
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zarizeni ponoiovana obuv. Navstévnici si mohli sami prohlédnout, jak voda z povrchu boty
nasledné stékala a poukazovala tak na dokonale hydrofobni schopnosti vyrobku.

Vhodnym eventem by mohla byt pro navstévniky odbornych veletrhti zaméienych
na outdoor, na nichz vystavuji ¢etni vyrobci funkéniho oble¢eni, moznost nedestruktivniho
testovani vlastnosti materidla. Navstévnici by mohli porovnat vysledky namérené
na vlastnich vyrobcich (zejména pak bundéch), které by si v rdmci expozice méli moznost
zméfit pifstrojem pro nedestruktivni meieni ALAMBETA?® s hodnotami namé&tenymi

na vystavovaném zbozi.

2.2.9 Vyuiziti EM v oblastech sportu a zdravi firmami vyrabéjici sportovni oble¢eni

Vyznamni vyrobci funkéniho oblegeni pro sport a outdoorové aktivity na Gzemi CR:

Znacka Logo

ALPINE PRO ® ALPINE [ Fro

SPORTSWEAR & EQUIPMENT

Direkt Alpine®

Hannah® HH[JgaH

/7

POINT

High Point®

Humi Outdoor® EDGHD@U

¥ ALAMBETA - Pristroj vyvinuty Hesem a Dolezalem na TU v Libereci m&ki termofyzikéalni parametry
textilii a to jak stacionarni telelné¢ — izola¢ni vlastnosti (tepelny odpor, tepelnd vodivost), tak i vlastnosti
dynamické (tepelnd jimavost, tepelny tok). Celd métici procedura, statistické zpracovani vysledkd véetné
eliminace chybnych méteni timto poloautomatickym PC ftizenym strojem trvd méné nez 3-5 minut.
U pristroje Alambeta je vyuzito kontaktni métici plochy o teploté 35°C odpovidajici konstantni teploté lidské
pokozky, kterd si i po kontaktu s textilii diky pratoku krve tuto teplotu zachova. Tento stroj je jedineény
zejména svym nedestruktivnim piistupem a rychlosti méieni. [12]
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Znacka Logo

Husky® o

Loap® @

Progress® b T—

Senzor® N SE=MSTIT |

"112°
T12 o

SKI - SPORT

Tilak®

A

Tabulka 3 Vyznamni yrobci funkeniho obleceni na Gzemi CR

Vsichni ztéchto vyrobcu distribuuji vyrobky z funkénich materialt v pripadé
pradla a z technickych textilii v ptipadé svrchniho obleceni. Jedna se o zbozi vice ¢i méné
ve VysSi cenoveé kategorii. Z vyétu polozek, které se za jeho cenou skryvaji, muzeme byt
zminén: ndkup finan¢né velmi naro¢nych materiala jejichz vyvoj je cenové i ¢asove velmi
naro¢ny, patenty, jimiz jsou slozité technologie vyroby materialt i samotnych vyrobka
chranény, vybaveni dilen specidlnimi stroji pro vyrobu téchto technicky naro¢nych
vyrobka, dukladnd kontrola na vystupu vyrobniho procesu, pravidelné testy, c¢asto
nadstandardni zaru¢ni lhaty, odbornost zaméstnanca firmy i samotnych prodejcu, ktefi
piijdou do styku se z&kazniky, exkluzivita vyrobku i znac¢ky a v neposledni fadé samotny

marketing.
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Marketing téchto firem mé& nelehky Ukol presveédcit zdkaznika o funkénosti
a kvalité svych vyrobka, tak aby byl ochoten vyssi cenu vyrobku akceptovat.

Neosobni formy samotné reklamy zde nemaji takovou G¢innost jako néstroje
obsahujici umoznujici emoce. Lépe na cilovou skupinu zapuasobi vyuziti nastrojua

marketingového mixu v integraci s event marketingem%*.

Zékazniky je potieba nechat se presvédéit o kvalité vyrobku ,,na vlastni kuzi“,
nebo zprostiedkovat zékaznikovi piimé vypovédi o vyrobcich pouzitych v konkrétnich
podminkach od duavéryhodnych osobnosti. V pripadé outdoorového obleceni
do extrémnich podminek naptiklad od zndmych tvaii horolezeni, skialpinismu, cyklistiky
atd...nechat zé&kaznika ztotoznit se s filozofii firmy, podporovanim sportovnich akci ¢i
organizaci, se kterymi se muze pti svych aktivitach setkat, nebo se o nich dozvédét
z médii, které sleduje.

Velmi dobie také na zékaznika pasobi, kdyz si muze napt. na internetovych
stranké&ch dané firmy dohledat podrobné Gdaje o materidlech a jejich vlastnostech, piecist
si konkrétni vyuziti vyrobku, ndvod k jeho udrzbé, atd.... U zbozi tohoto typu jsou
zminované informace v rdmci sluzeb, stejné tak jako je kvalita, vlastnosti, design, styl,
znacka, obal, zaruky nedilnou souc¢asti samotného vyrobku, kterou si zakaznik kupuje.

Vyse uvedené firmy v oblasti sportu:

maji tzv. testovaci tymy, jejichz ¢leny jsou ¢asto medidlné zndmé tvére.

Jednotlivi sportovci nebo tymy tvoii jednak image firmy, kdy jsou béhem

rozhovora v médiich o svych sportovnich vykonech vidéni v obleceni

partnerské firmy, a jednak davaji firmé zpétnou vazbu o tom, jak obleceni
funguje, co by bylo potteba zlepsit atd...

- podporuji nejraznéjsi sportovni akce (mensi, ¢i vétsi zavody, mistrovstvi,
olympijskeé hry...),

- podporuji sportovni arealy (horolezecké stény, lanova centra, lyzaiska
stiediska...) Velmi casto se jedna o tzv. barterovy obchod, kdy partnerska
firma za urcitého zvyhodnéni oblékne zaméstnance, ¢i pracovni skupiny.

- spolupracuji se zachrannymi organizacemi (horska zachranna sluzba,

vodni zachrannd sluzba, rychld leteckd zéchranné sluzba...)

- spolupracuji se sportovnimi oddily, sportovnimi cestovnimi kancelaiemi...
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2.2.10 Ukazka praktického vyuziti EM firmou ALPINE PRO® v ramci ZOH

INLPINE &=

SPORTSWEAR & EQUIPMENT

Obrézek 7 Logo firmy ALPINEPRO®

Predstaveni firmy
Ceska spolecnost ALPINE PRO®, as. vyrabi a distribuuje sportovni a outdoorové
oblegeni, vybaveni a obuv pod registrovanou znagkou ALPINE PRO®.

Patii mezi rozhodujici spole¢nosti na ¢eském trhu. V soucasné dobé je znackou
S nejvetsi siti autorizovanych prodejen a franchize prodejct v oblasti outdoorovych aktivit.
Dodava zbozi do nejvétsich obchodnich retézeca napt. Sportisimo ¢i Globus.

Spole¢nost pasobi na slovenském, polském a mad’arském trhu. Dale je zastoupena
v nékolika zemich obchodnimi zéstupci, napt. v Austrélii, Belgii, Francii, Portugalsku,
Recku, Italii, Anglii, Chorvatsku, Srbsku, Rusku a dalsich zemich.

Nosny program spolecnosti je zalozen predevsim na outdoorovém oblecenti,
zimnich lyzaiskych bundéch, kalhotéach, street obleceni, funkénim spodnim pradle,
batozich, taskach, spacich pytlech a na ucelené kolekci outdoorové obuvi.

ALPINE PRO® piedstavuje pro zakaznika garanci sirokého vybéru znackovych
produktd pro vsechny druhy aktivit se zarukou pifiznivého poméru mezi cenou, kvalitou
a médnim designem. [13]

Cilové skupina zakazniki
Portfolio zakaznika této firmy je siroké, stejné jako vyrobkovy sortiment, ktery tato firma
nabizi. Cilovou skupinou na niz je marketing zamétrovan je zkaznik téméi vsech generaci,
ktery chce byt pékné mddné oblecen, nevyzaduje u vyrobka nejnovéjsi technologie
pro odévy do extrémnich podminek a na pultech firemnich prodejen hleda vyrobky stiedni
cenové hladiny. Firma sazi na cenovou strategii ,,pramérné hodnoty” (Cena — stiedni,
kvalita vyrobku — stredni)

Vyuzivani event marketingu v ramci firemniho komunikaéniho mixu
V marketingovych nastrojich, kterymi se snazi firma oslovit své zékazniky, je event

marketing v nejraznéjsich podobach pevné zacélenén.
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Firma podporuje individualni sportovce, teamy i jednotlivé akce nejraznéjsiho
sportovniho razeni pravé tak, aby byla oslovena co nejsirsi vrstva potencionalnich
i stdvajicich zkaznikia. Mezi ¢leny tzv. ,testovaciho teamu® jsou nektefi z nasich
nejznaméjsich sportovct: Tereza Huiikova — bikerka, Tomas Verner — krasobruslat,
Ondiej Synek — skifat. Firma si prostrednictvim zvolenych eventi buduje svou image
prave tak, aby se s ni zvolena cilova skupina mohla maximalné mozné ztotoznit. Jednotlivé
eventy jsou poradany bud ve vlastni iniciativé, nebo formou piidruzeni se jiz k akci
stavajici a to bud’ jako generélni partner — ktery ma néktera prava v propagaci v ramci
celého eventu vyhradni, nebo jako partner fradovy).

Vancouver 2010

Z1)EME
OLYMPIADOU

1eth
eam

QOQO

[ESHY OLYMPLISKY VM

Obréazek 8 Logo olympijské vypravy c¢eského narodniho teamu

Olympijské hry patii mezi nejvyznamnéjsimi sportovni soutéze. Tato akce se déli
na Letni olympijské hry a Zimni olympijské hry, kazdé z nich se konaji jednou za Gtyfi
roky. Jedna se o celosvétové setkani spickovych sportovct ve vétsing nejpopulérnéjsich
sportovnich disciplin.

V roce 2009 se ALPINE PRO® stalo na obdobi &tyt let jako prvni ceska oddvni
znacka v historii oficinalnim partnerem Ceského olympijského tymu. ALPINE PRO® tak
obléklo piedni ¢eské sportovce a realizacni tym celé ¢eské olympijské vypravy na ZOH
2010 ve Vancouveru. Kolekce od ceské spolecnosti ALPINE PRO® byla poprvé v historii
po designové i funkéni strance usita piimo na miru sportovcam vypravy. Ceskou
olympijskou vypravu firma oblékne i pro olympiadu v Londyné v roce 2012.

Olympijska kolekce
Kolekce pro cesky olympijsky tym pro OH 2010 byla sestavena z celkem 31 polozek,
jejichz hlavni ¢asti se stal nastupovy set pro slavnostni zahajeni a reprezentac¢ni set, uréeny

krom pohybu po olympijské vesnici, aby si v ném sportovci chodili pro medaile. Vybava
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obsahovala vse tak, aby cesti olympionici byli vybaveni od hlavy az k paté. Vedle obleceni

byla soucésti vybavy cestovni taska, batoh, dokladovka, vysoké i nizkeé boty ...

1

Ukéazka z kolekce ALPINE PRO® pro OH-Vancouver 2010

Obrazek 9
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Ukézka z kolekce ALPINE PRO® pro OH-Vancouver 2010 ...2

Obrazek 10
34
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Medializace partnerstvi ALPINE PRO® a COV

To, ze se v ramci olympijskych her jednd o jednu z nejvyznamnéjsich sportovnich akci,
pieduréuje OH k tomu, Ze jsou akci s nejvétsi medialni atraktivitou a tudiz i podporou.
V podobé olympijskych her se snoubi vsechny prvky dulezité pro dobrou propagaci.

- Vysoka sledovanost v rdmci vsech médii (TV, internet, tisk, rozhlas....)

- Podpora sportu, mladi, talentu

- Silné lidskeé piibéhy plné emoci, vitézstvi, prohry, slava, narodni hrdost

- Vz4jemny pocit soundlezitosti s VIP

- Olympijské hry jsou chapany jako cesta k miru celého svéta. Tuto myslenku

vyjadiuje olympijsky symbol. (pét barevnych spojenych kruhti)

N7 A\

Obrézek 11 Olympijsky znak

Marketing spojeny s partnerstvim OH

O prabéhu priprav celé akce bylo piedem pribézné prostrednictvim tiskovych
zprév informovano v médiich. Tyto a dalsf zpravy firma ALPINE PRO® prib&zng uvadéla
i na svych internetovych strankach.

V komisi ktera rozhodovala o schvaleni kolekce figurovala medialné zndma jména
mezi nimiz byla také naptiklad olympijska vitézka v béhu na lyzich Katetina Neumanova.

Fanousci sportovci ZOH se mohli s olympijskou kolekci sezndmit na turné
s modni show, které bylo zahajeno 7. listopadu 2009 v Brné moderatorem Alesem
Valentou. Toto turné mélo celkem osm zastavek v obchodnich centrech po celé Ceské

republice, mezi kterymi nechybéla Praha, Plzen, Liberec ¢i Olomouc.
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BN 7. listopadu, 13-18 hod.
Ol g ’
dksd OLYMPIA BRNO

Obrézek 12 Plakat v ramci kampané ALPINE PRO®

Totozné obleceni, které bylo vytvoieno pro ¢leny olympijského tymu, si mohli
fanousci nésledng zakoupit ve znatkovych firemnich prodejnach ALPINE PRO®.
Apelovano bylo zejména na moznost ztotoznit se se svymi ,hrdiny®, nejen pti fandéni
v ramci OH, ale pak i pti dalsim noseni béhem sportu nebo ve volném ¢ase.

Tento krok byl promyslenym tahem, jak naldkat zdkazniky na plochy svych
prodejen.

Vyzdvihovana byla i skutecnost, které je skute¢né dobie zjevna, ze obleceni
piipravené firmou ALPINE PRO®, bylo od minulych olympijskych kolekci znagng
posunuto od konzervativniho pojeti k netradicnimu moédnimu designu, ktery je mnohem
blize vnimani oblec¢eni mladsimi lidmi, kteti tvoti vyznamnou cilovou skupinu firmy.

Dalsim stimulem, ktery firma pti své propagaci vyzdvihovala bylo pouziti
ekologicky setrnych materiali.

Neni mozné si nev§simnout jakym smérem se ubyva svét marketingu. Jednou z cest,
ktera je stale vice v trendu, je ekologie. Vse, co je ekologické je zadané. At se jedna
o recyklovatelné vyrobky vseho druhu, bio-potraviny, bio-paliva, bio-materialy...

Timto trendem se nechala inspirovat i firma ALPINE PRO® a pouzila piirodni
materidly, jejichz technologie je Setrna k Zivotnimu prostiedi ve svych kolekcich. Mezi
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vyuzivanymi surovinami jsou k&va a kukutice, ze kterych vznikaji unikétni vladkna
pro funkeni materialy pro odvod potu a izolaci.
Thermo Cool ECO

Je vysoce funkeni materiél a zaroven velice setrny k Zivotnimu prostiedi. K jeho vyrobé

neni pouzita ropa, ale surovina z obnovitelnych zdroji — kukutice. Vysoké funkenosti je
dosahnuto pouzitim dvou vlastnosti vldken Coolmax a Thermolite. Diky vlaknam
Coolmaxu je zajistén rychly odvod vihkosti od pokozky na povrch latky. Diky viaknum
Thermolite ma zase vyborné izola¢ni vlastnosti.

Spojenim vlastnosti téchto dvou materidlta je tak Thermo Cool ECO schopen
sloucit na prvni pohled dvé neslucitelné vlastnosti — hieje, kdyz je télu chladno a chladi,

pokud se télo piehtiva. [13]

Tlherma®

Obrazek 13 Vldkna Thermo Cool ECO

S.Café
Je material vyrobeny z odpadt kavy a tim velice Setrny k Zivotnimu prostredi. Unikatni
struktura vlakna S.Café zajistuje rychly odvod potu od pokozky na povrch materialu,
kterym udrzuje télo v suchu. Na povrchu mé piijemny suchy omak a rychle schne. Materiél

poskytuje ochranu vici UVA & UVB zéieni a snizuje vznik neptijemného zapachu. [13]

$Café.

INNOVATIVE FABRIC
Obrazek 14 Vlakna S.Café
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2.3 Funkéni materialy pro sport® a outdoorové® aktivity

Oznaceni ,,outdoor* se nejlépe ujalo jako obchodni oznaceni pro urcity typ
zivotniho stylu - prodava se outdoroové oblec¢eni, rozli¢né outdoorove vybaveni, porada se
outdoorovy veletrh. Jedna se o segment trhu, ktery zahrnuje vyrobky k vyuziti pii sportu
nebo pobytu v piirodé.

Outdoorové zékazniky nespojuji jen piedstavy o vybaveni, zivotni filozofie a styl
ale i ndkupni zvyklosti. Pro nékteré z nich je styl dokonce dulezitéjsi, nez pavodni ucel
danych vyrobka.

Pojem ,,outdoor* byl pouzit jako oznaceni mddniho trendu, kterym se prodejci
obleceni a vyrobkt pro sport a volny ¢as shazi zachytit zejména segment mladsich
zakaznika.

Madni trend outdooru casto vede k vyuzivani vyrobkt uréenych do extrémnich
podminek zpusobem, pro ktery nejsou konstruovany (napi. chozeni v expediénich botach
PO MEste).

Podle slov uvedenych na v internetové encyklopedii wikipedia muze toto
v dasledku vést nejen k poskozeni uzivatele ale i k degeneraci kvality “znackoveho™
vybaveni, které se vyrobci pokouseji prizpuasobit realnému vyuziti (chozeni po méste)
a k masovému zajmu (akcentu na snizeni ceny), coz vede k postupnému poklesu kvality
a degeneraci znacky, ptipadné typu zbozi.

Tato hypotéza: ,,Masové vyuzivani vyrobkt do extrémnich podminek
v podminkach tomu nevhodnych vede k postupné degradaci kvality vyrobkd a jména
znacky.*“, vsak byla samotnymi vyrobci outdoorového obleceni rozporovéna.

Vyrobci jsou strendem rostouci obliby outdoorového obleceni obeznéameni
a na poptavku patficnym zpusobem reaguji. Svtj vyrobni program rozsiiuji o nové kolekce

pro tento okruh zakaznikt (ktefi nevyzaduji spickovou kvalitu do extrémnich podminek

* Slovo sport je anglosaského pivodu a odvozuje se od slova disport. Znamena obveseleni, rozptyleni,
vlastné utek od préace, od povinnosti k zabavé.

Pojmem sport je dnes obvykle ozna¢ovana pohybova (fyzicka) aktivita provozovana podle urgitych pravidel
a zvyklosti, jejiz vysledky jsou navic métitelné nebo porovnatelné s jingmi provozovateli téhoz sportovniho
odvétvi. [14]

® Qutdoor je vie, co je ,,za dveimi“ (z angl.out - mimo; door - dveie).
Dnes je tento termin vieobecné chapéan piedevsim jako zpusob traveni volného ¢asu. [15]
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a ktefi se chtéji ndkupem vyrobka pouze s filozofii firmy ztotoznit). Vyrobci u téchto
vyrobka upravuji ceny adekvatn¢ kvalité odpovidajici typu pouzitych materialt
a technologii a propagaci sméruji k odpovidajici cilové skupiné. Nejedna se o degradaci
znacky snizovanim kvality, ale o vyuziti marketingoveé strategie ,,Modifikace vyrobku®,

kdy firma rozsituje své pasobeni Gpravou vlastnosti vyrobka.

2.3.1 Odévni materialy pro sport — vlastnosti

Obecné rozdéleni textilii podle pouziti:
Textilie pro piimy kontakt s pokozkou
= dlouhodoby kontakt
= kratkodoby kontakt

- Textilie pro nepiimy kontakt s pokozkou

= vrchové materidly
= materialy s ochrannou funkci
Textilie pro ostatni Gcely
= technické ucely
= odévni dopliky
= ochranné textilie
Zésady spravného pouziti odévnich materidla ve vyrobku:

- Vjednom odévnim vyrobku je potieba pouzit materidly stejnych nebo
podobnych vlastnosti (trvanlivost, schopnost Gdrzby...)

- Pro zhotoveni vyrobku odpovidajici kvality je potieba podrobnych znalosti
vsech materialu, které se podileji na vytvoreni odévniho vyrobku. Dilezita
je znalost struktury materiala a vlastnosti z dané struktury vyplyvajici.

- Nutné je znalost vzajemnych vazeb a zakonitosti v soustave:
organismus — odév — prostiedi.

Studiem této problematiky se zabyva — fyziologie odivani®

® Fyziologie odivani zkouma mechanismy regulace t&lesné teploty, pienosu tepla a vihkosti, pifjmu a vydeje
energie, odévni komfort...)
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Uzitné vlastnosti odévnich materiali:
- Musi byt takové, aby odévni vyrobky plnily vsechny funkce odévu; aby
vyhovovaly pozadavkam spotiebitele béhem uzivani (noseni odévi)
- obecné rozdéleni uzitnych vlastnosti:

= Trvanlivost — schopnost odolavat poskozeni a opotiebeni

= Estetické vlastnosti — ovliviwiji vzhled odévu (stalobarevnost, lesk
x mat, splyvavost x tuhost, mackavost, zmolkovitost, zatrhovost)

» Fyziologické vlastnosti — hygieni¢nost odévu, odévni komfort —
souhrn vsech vjemu spotiebitele pii noseni odévu (prodysnost,
savost, nasakavost, vysychavost, snasivost, propustnost vodnich par,
tepelné izola¢ni vlastnosti)

= Moznost Udrzby — moznost prani, chemického ¢isténi, zehleni
(srézivost pii prani, chem. ¢isténi, stlobarevnost, zapousténi barvy)

» Ostatni vlastnosti — specialni pozadavky kladené pouze na urcité
druhy odévi (nepronikavost, odolnost proti pasobeni tlakové vody,
nehotlavost, nepropustnost pro chemikalie, prach ...)

2.3.2 Teorie spravného oblékani pro sport

Pti provozovani naro¢né pohybové aktivity nebo pohybové aktivity v extrémnich
klimatickych podminkach by se méla vénovat velkd pozornost typu obleceni a zpuasobu jeho
vrstveni.

Je dulezité oblékat se tak, abychom se citili v teple a zaroven v suchu. Toho se
doséahne, pokud bude pot kvalitné odvadén smérem od téla ven. V opa¢ném pripadé bude pot
za chvili neptijemné studit na téle a snadno maze dojit k nastydnuti. Z tohoto davodu je
dulezité dodrzovat zdsady vrstveného oblékani, predevsim mit dostate¢nou tepelné izola¢ni
vrstvu.

Tzv. vrstevny systém oblékani si ziskal velkou popularitu, jelikoz poskytuje efektivni
zpusob, jak i v naro¢nych klimatickych podminkéch udrzet télo v optimélni tepelné pohodé
bez ptiznakt podchlazeni nebo piehiati. Cely systém vrstveného obleceni je zalozen na vhodné
kombinaci materiala rozdilnych vlastnosti. Neni proto mozné ménit potadi jednotlivych vrstev,

jelikoz by v tomto ptipadé doslo ke zruseni celého efektu.
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Systém vrstveného oblékéni je zalozen predevsim na udrzovani tzv. mikroklima téla.

Pokud dojde k velké ztraté tepla nebo ptehiati, v téle jsou spustény procesy k obnoveni

rovnovahy a optimalizaci télesného mikroklimatu. Cely tento dé& vyzaduje od lidského

organizmu vysokou spotiebuje energie, coz neni zadouci. Systém obleceni by proto mél byt

optimalné vyuzivéan, a to piedevsim vzhledem ke zménam pocasi a stupni pohybové aktivity.

Nejmoderngjsi systém obleceni pfi

naroénych pohybovych aktivitich vychazi

z existence t¥i vrstev, které se vzajemn¢ dopliuji a vyznamnym zptasobem podileji na regulaci

mikroklimatu téla. Kazdéa z vrstev funguje jako specificky ochranny prvek proti vliviim po¢asi.

[17]

Jednd se o vrstvu:

- saci

izola¢ni

svrchni

v oow

Struény piehled zakladnich vrstev obleéeni

v nékterych piipadech se uzivajé jesté dalsi, ctvrta, tzv. super izolaéni vrstva

Nazev vrstvy

Funkce vrstvy

Realizace

Vhodny material

Piiklad:
. udrzovat suché a pohodIné odvodem vlhkosti smérem od téla
Saci - . » - Polartec, PowerDry
mikroklima u pokozky skrz povrch materiélu
poskytnout dostate¢né teplo zachytavani velmi malych &astic
Izolaéni | v ptipadg, ze saci a svrchni vrstva | vzduchu, coz napomaha ke Polartec fleece
nejsou dostate¢né teplé zpomaleni ztraty tepla
po§ k_ytnqut °Chf?”“ proti Yetru, poskytnutim z&brany proti vodé a
.| desti, snéhu, aniz by dochazelo N AV i
Svrchni . p . vétru, pri¢emz umoziuje prachod Sympatex
ke kondenzaci par (poceni) uvnitt : N
o vodnich par smérem ven
oblecgeni
Ostatni zachytavani velmi malych &astic
super- znésobeni efektu vrstvy svrchni vzduchu, coz napoméha peri, duté vlakno
izola¢ni ke zpomaleni ztraty tepla

Tabulka 4

Prehled zakl. vrstev obleceni
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Transportni (saci) vrstva

Zakladni vrstva a nejspodnéjsi vrstva celého systému se nazyva tzv. transportni (saci). Tato
vrstva ma za Ukol odvadét pot od povrchu téla smérem ven. Jeji hlavni vlastnosti je sani
a vétrani.

Saci vrstva je v ptimém kontaktu s kuzi. Vyrabi se z vladken, které pot neabsorbuji,
ale odvadi. Jedna se vétsinou o lehkd neabsorbujici syntetickd vlakna vyrabéna na bazi
polyesteru (PES) nebo polypropylenu (POP), ktera dokazi nejen kvalitné izolovat, ale také
odsavat kapalné vlhkosti s témér nulovou nasdkavosti. Moderni specidlné tvarovana
syntetickd mikrovlakna neabsorbuji vodu a umoznuji rychle odvést télesnou vihkost
do dalsich vrstev obleceni. Zajistuji tak staly pocit sucha a tepla a zabranuji ochlazovani
nebo prehiivani v dusledku fyzické aktivity. Tim se télo udrzuje v tepelném komfortu.

Do prvni vrstvy fadime piedevsim specialni spodni (funkéni, termalni) pradlo
nebo ponozky vyrobené napi. z materidlu Micra nebo Coolmax. Mezi nejzndmgjsi ceské
znacky patti napf. Moira, Progress nebo Climatex. Mezi zahrani¢ni napi. Lowe Alpine,
Devold.

Termopradlo nehraje dulezitou roli pouze v zimé. Jeho u¢innost by se neméla
podcenovat ani v teplém pocasi. Tenci jednovrstvé prédlo vhodné do letniho pocasi,
piipadné na sport se oznacuje jako micro. Teplejsi dvouvrstva pletenina vhodna
do chladn¢jsiho pocasi se oznacuje jako thermo.

Spodni pradlo by melo byt piijemné na dotek. M¢lo by ptiléhat pifimo na télo,

protoze jen v kontaktu s kazi dokaze optimalné plnit svoji funkci

Obrézek 15 Transportni saci vrstva - ukazka
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Izola¢ni vrstva (lehké svrchni obledeni)

Hlavnim ukolem izola¢ni vrstvy je termoizolace, tzn. zamezeni ztraty tepla zachycenim
(akumulaci) télesneho tepla. Soucasné by tato vrstva méla byt vyborné prodysnd, aby
umoznovala rychle odvadét pot a piebytecnou tepelnou energii ven smérem k vnéjsi vrstvé
obleceni. lzola¢ni vrstva zabranuje koncentraci potu mezi vrstvami a napoméahé udrzovat
potiebnou télesnou teplotu. Ucelem je, aby se vyprodukované teplo nehromadilo v latce
v podobé¢ potu, ktery by télo ochlazoval.

Dulezitou roli izola¢ni vrstvy ma jeji vétruvzdornost.

V teplejsim pocasi maze byt izolaéni vrstva vyuzivana jako svrchni.

Jako izola¢ni vrstva se nejéastéji pouzivaji nejraznéjsi fleecové (¢asto se pouziva
nazev microfleece) materidly (bundy ptipadné vesty). Velmi vhodnym materialem je také
power strech, ktery je pruzny a neomezuje pohyb. Dulezité je, aby fleece byl lehky, teply,
rychle schnul a nedrzel vlhkost. Pokud pouzity fleecovy material disponuje také
vétruvzdornou membranou, maze byt pii ptiznivych klimatickych podminkach pouzit jako

svrchni vrstva.

Obrazek 16 I1zolacni vrstva - ukazka

Svrchni (ochrannd) vrstva
Svrchni vrstva je ochranna vrstva, kterd se pouziva jako prostiedek ochrany proti vlivaim
pocasi a zaroven jako prostiedek uchovani vlastnosti vrstev spodnich. Tato vrstva by méla

poskytovat nejen vysokou prodysnost, ale méla by byt nepromokava.

Zazitkovy marketing — Funkéni obleceni pro sport 43



Fakulta textilni Technické univerzity v Liberci

Nepromokavost’ zabratiuje promoceni spodni transportni a izolagni vrstvy.
Prodysnost® je diilezita s ohledem na obsazené spodni vrstvy tak, aby t&lesné vypary mohly
odchazet ven smérem od téla a nedochédzelo k akumulaci vihkosti ve spodnich vrstvach,
které musi zustat suché.

Nevhodné zvolend svrchni vrstva muze lehce zpuasobit nepiijemné pocity
diskomfortu v dasledku mokreho obleceni, ke kterému dojde zvysenou ztratou télesneho
tepla. Z tohoto duvodu je dulezité, aby svrchni vrstva zabrénila ztraté télesného tepla
a prochladnuti.

Obleceni pro svrchni vrstvu je volena podle aktualnich aktivit a ro¢niho obdobi.
V zimnim obdobi mize byt s Gspéchem vyuzito vyrobka obsahujicich prodysnou
membranu (napt. membranové materialy nebo tkaniny se zatérem), kterd je odolna vaci
vodé a vétru a umoznuje transport télesné vihkosti do vnéjsiho prostiedi.

Celkova funk¢nost daného obleceni muze byt zefektivnéna integraci ucinného

systému odvétravani.

V posledni dobé¢ ziskava na popularité tzv. kombinovana vrstva, kterd v sobé
spojuje vlastnosti izola¢ni a svrchni (ochranné) vrstvy. Tato vrstva se vyznacuje odolnosti
vaci vétru, nepromokavosti a solidni prodysnosti. Jeji vyuziti umoznuje snizeni poctu
odévnich vrstev, zejména pak v méné klimaticky néro¢nych pdominkach. Jedna se

piedevsim o softshellové materialy. [17]

" Nepromokavost udavé vysku vodniho sloupce, pti kterém tkanina propusti kapky vody. Podle evropskych
norem je materidl nepromokavy, odola-li tlaku 1 300 mm vodniho sloupce. Ovsem tento vysledek rozhodné
nesta¢i (napt. pfi Kleknuti na zem se vyvola tlak okolo 15 000 mm). Proto je lepsi vybirat material s co
nejvyssim vodnim sloupcem. (Mé&teno podle 1SO 811).

® Prodysnost udavana v hodnotach Ret se m&ki v jednotkach Pa.m2/W a vyjadiuje prodysnost latky, cili
energii, kterd je nutna k odpateni ur¢itého mnozstvi vody pti jasné specifikované teploté a vihkosti. Cim je

hodnota Ret nizsi (tedy nizsi energie potiebna pro odvod vody), tim je latka prodysngjsi. (Méteno podle 1ISO
11092)

Ret< 6 velmi dobra (> 20 000 g/m2.24h)
Ret=6az 13 dobra (9 000 — 20 000 g/m2.24h)
Ret =13 a7 20 uspokojiva (5 000 — 9 000 g/m2.24h)
Ret > 20 neuspokojiva (<5000 g/m2.24h)
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Obrazek 17 Svrchni vrstva — ukazka

2.3.3 Technologie a materialy

NEPROPRO
U outdoorového obleceni je prodysnost myslena ve smyslu odvodu vodnich par pti fyzické
aktivité jako nutnd podminka pro zajisténi komfortu®. Je tieba spojit dohromady
NEPROmokavost a PROdysnost (tedy dohromady NEPROPRO). Nepropro odévy jsou
¢asto doplnény pielepenim $via a laminovanim dili.

Nepromokavost se udava jako vyska vodniho sloupce, pii niz tkanina propusti
prvni kapky vody.

% Komfort je stav organismu, kdy jsou fyziologické funkce organismu v optimu a kdy okoli véetng odévu
nevytvari zadné nepiijemné vjemy vnimané nasimi smysly. Subjektivng je tento pocit bran jako pocit
pohody. Neptevladaji pocity tepla ani chladu, je mozné v tomto stavu setrvat a vykonavat fyzickou aktivitu.
[12]
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Prodysnost je schopnost propoustét vodni pary produkované lidskym télem. Pfi
chuzi télo produkuje kolem 10 000 g/m?/24 h (v tabulkach udavame kg/m?/24 h). Pouziva
se i Udaj Ret, coz je hodnota odporu proti praniku vodnich par (¢im nizsi, tim lepsi, velmi
dobra je Ret < 6). [18]

Hodnoty nepromokavosti :

Vyska vodniho sloupce Spolehlivé zabrani priniku vody p¥i
5m sezeni v mokreé travé, na mokré lavicce
12m kle¢eni v mokré travé nebo snéhu
15m tlaku popruht t&zkého batohu
20m péadu lyzate v rychlosti do mokrého snghu

Tabulka 5 Hodnoty nepromokavosti

Materiély se zatérem nebo také zatéry

Nepropro zatér byva na ceském trhu nékdy nazyvan také tzv. klimatickou
membranou. Zatérové materialy vznikaji nanasenim (a to i nékolikandsobnym) vhodné
hmoty piimo na nosnou tkaninu. Absolutni vétsina nepropro zatéra na trhu je na bazi
Polyuretanu (PUR). ZAatéra existuje mnoho technologickych i kvalitativnich drovni
a provedeni, jejich vyhodou je ptiznivéjsi cena nez u membran.

Membréanové materialy nebo také membrany
Membranové materidly vznikaji spojenim membrany a nosné tkaniny. Membranou
rozumime tenkou vrstvu polymerniho materidlu. Tloustka membrany se pohybuje fadoveé
v jednotkach mikrometria. Membranové materidly se také ¢asto oznacuji jako laminaty, a to
diky skutec¢nosti, ze ke spojeni membrany a nosné tkaniny je pouzito laminace (vyjma
volné vlozené membrény).

Membrana ma za ukol nepropustit vodu zvenci, ale umoznit prostup vodnich par.
Jako materidl pro membrédnu se nejéastéji pouziva polytetrafluoretylen (PTFE), polyester
(PES) nebo polyuretan (PUR). Membranové materialy se dale déli podle provedeni spojeni
membrany se svrchnim ¢i podsivkovym materidlem nasledovné:

- Dvouvrstvé laminaty

N 21

membrana je nalaminovana pouze na vngjsi tkaninu a zevniti je zpravidla
kryta volnou podsivkou. Podsivka brani poskozeni membrany a zéaroven

kontaktu t&la s membranou.
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- Ttivrstvé laminaty

membrana je nalaminovana mezi vnéjsi tkaninu a podsivku. Vngjsi tkanina,
membréna a podsivka tak tvoti jeden jediny slaminovany kompaktni celek.
Jde o mechanicky nejodolngjsi kombinaci pro extrémni pouziti s vétsinou
pevnéjsimi a méné poddajnymi materialy.

- Dvouapulvrstvé laminaty

nejnoveéjsi provedeni laminatu. Ve snaze o piijemny, poddajny, ale zaroven
odolny materiél doslo k odleh¢eni tiivrstvého laminatu o podsivku a ta byla
nahrazena vrstvou ochranného nanosu. Dvouapulvrstvé nepropro bundy
jsou skladné.

- VoIng vlozend membréana nebo také z-liner

Nepouziva se vibec laminace, tudiz nejde o laminat. Membréna je pouze
volné vlozena mezi podsivku a svrchni material. Jedna se o zajimavy
zpusob jak zachovat parametry membrany, zejména prodysnost. [18]
Inteligentni materialy
V soucasné dob¢ se setkavame s novou generaci ,,inteligentnich® materidla, v jejichz
struktuie jsou zakomponovany ,,chytré“ polymery reagujici na zménu okolnich podminek.
Polymerova struktura materialu reaguje na okolni podminky a meénici se mikroklima
uzivatele a prizpasobuje jim svou strukturu a vlastnosti.
Setkavame se naptiklad s materialy, které pti fyzické zatézi uzivatele reaguji tak,
ze ,,roztahuji* svou strukturu, a tim zvysuji prodysnost.
Materiély s aktivnimi termoregulaénimi vlastnostmi
Tyto materialy pii vysoké fyzické aktivité uzivatele pohlcuji produkované teplo (chladi)
a poté jsou jej v prihodnou dobu schopné zase vydat zpét (zahiivaji). Akumulace nebo
uvolnéni tepla jsou umoznény zménou skupenstvi zakomponovanych struktur. Odtud

vzniklo anglické pojmenovani téchto materiali — PCM (Phase Change Materials). [18]
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3  PRAKTICKA CAST

3.1 Navrzeni eventu pro konkrétni firmu

V této casti je popsan navrh eventa, které by mohla firma zabyvajici se vyrobou odévt
pro sport z technickych a funkénich materiali vyuzit v ramci zvyseni odbytu svych
vyrobka. Udalost, kterd by oslovila stavajici ¢i nové potencionalni zakazniky. Konkrétné
se jednéa o akci pro firmu Direcalpine® z Liberce, jejiz produkty se objevuji a s Gspdchem
prodavaji u nas i ve svété. Jednad se o malou firmu do 25 zaméstnanci, kterd musi
s financemi, jez jsou urceny pro propagaci, hospodatit s maximalni ucelnosti.

3.1.1 Predstaveni firmy Directalpine®

Néco mélo z historie
Zakladatele firmy spojoval zajem o outdoorové aktivity jako je horolezectvi, paragliding,
MTB (Mountine bike - horské kolo), telemark a dalsi. Pozadavkam zakladajicich ¢lent
7adna z bund na trhu z hlediska funkénosti a technického zpracovani nevyhovovala, a tak
si zkonstruovali model vlastni. Nésledovaly prvni kalhoty PATROL, které piesné
odpovidaly pozadavkam zakaznika a vyplnily pomysinou diru na trhu. Praveé tyto, dnes jiz
legendarni, pevné technické kalhoty pro nejsirsi outdoorovou vetejnost zacaly budovat
renomé znacky Directalpine®.

Soucasnost
V soucasnosti je Directalpine® s.r.0. 100% &eskou spolecnosti, se 100% ceskym kapitalem.
Vétsinu modelii kolekce Directalpine® je produkovéana v Ceské republice. Jiz dnes firma
ve svem portfoliu nabizi obleceni, jimz se lze obléknout kompletné ,,od hlavy k paté“.
V kolekcich pro ruzné aktivity jsou zarazeny outdoorové bundy, kalhoty, mikiny pulovry
Ci trika, funkeni pradlo i dopliky.

Produkt firmy
Kolekce je celkové koncipovana predevsim jako Ucelova, s technickou propracovanosti
a osobitym designem. Ihned je patrna maximalni ptitomnost nejnovéjsich technologii,
které eliminuji moznost selhdni produktu. Napi. ptimé spojeni jednotlivych dila bez
klasického siti, laminace zipa a kapes, laserové ofezavani vyztuzi atd. Stéale vice je kladen

duraz na kreativni a aktualni design.
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Motto firmy
“DIRECTALPINE* je ptima cesta na vrchol, ptima cesta k cili, za danym ucelem,
k dokonalosti, bez jakychkoliv odbocek, klicek a kompromist.

Strategie
Diky vyraznému z&jmu koncovych uzivatelt o vysoce technicky resené modely maze
firma upoustét od kompromisi a muze se drzet strategie: ,,Naplno vyvijet Gcelové
a praktické produkty, které dokonale vyhovuji piislusnému pouziti.*

Inspirace
Nekonecnou inspiraci a ndméty pro dalsi inovace ziskavaji ze spolupréce s fadou prednich
sportovci a $pickovych horolezci, kteif oblegeni Directalpine® testuji v praxi.

Cil
Cilem firmy je udrzet znacku Directalpine® jako synonymum kvality a funk&nosti.
Sledovat nové technologie, nové materialy a moci svym zékaznikiam nabidnout stéle to
nejlepsi ve svém oboru.

Logo firmy

"o\
P B

directalpine’

TECHNICAL OUTDOOR WEAR

Obrézek 18 Logo firmy Directalpine®
Nézev znacky dopliuje symbol sipky z kamenu, kterd naznacuje jasny smér dopiedu
a vzhiru. Kameny jsou stejné jako lidé z Directalpine® a jeji zakaznici soucasti prirody -
outdooru. Kazdy kdo nékdy hrél hru na stopovanou, vi, Zze takto poskladana sipka

z kamenu znamend vzkaz: "tohle je spravny smér, tudy vede cesta k cili*.

3.1.2  Popis sou¢astného stavu marketingové strategie Directalpine®

Na zakladé konzultace s marketingovym specialistou spole¢nosti Directalpine®
bylo zjisténo, ze spole¢nost v soucastné dob¢ preferuje propagaci svych produkti zejména
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diky zprostredkovani pozitivnich zkusenosti jiz spokojenych zékaznika piedevsim z fad

sportovct pohybujicich se nejcast&ji v prostredi horolezectvi, skialpinismu®® a dalsich

specializovanych a na vybaveni naro¢nych aktivit. To znamend, ze hlavni reklamou je

pro firmu zejména dobré jméno znacky a vynikajici kvalita produktt, které si nasly mezi

piiznivci outdoorovych aktivit své stalé misto. Dalsimi ,tahy na branku® na pomysiném

hiisti v boji s konkurenci o zdkaznika jsou:

umistovani reklamy v ¢asopisech pro volnocasové aktivity, napf.:
OUTDOOR, Lidé a HORY.... nicmén¢ ¢asopisy tohoto druhu je trh
s tiskovinami doslova presycen, proto firma Directalpine® pomalu od typu
propagace Vv ¢asopisech odstupuje. Zejména pak z diuvodu nepoméru
v neprospéch vynalozenych nékladi se ziskanou konkurencni vyhodou.
Zajimavym prostorem pro umisténi reklamy v ¢eskych ¢asopisech pro firmu
zastdvd moznost inzerce v Uzce specializovaném casopise MONTANA.
Firma by na ¢eském trhu rada vidéla a nésledné i rada zaplatila reklamni
prostor v oborové vyhranéném pléatku, jakym je napt.. némecky casopis
KLETTERN.

reklama na ¢etnych internetovych strankéach zabyvajicich se outdoorem.

Napi.: na webovych strankdch: www.svetoudooru.cz se objevuji cas

od casu testy jednotlivych vyrobka firmy.

prodej zbozi v rdmci sité prodejen HUDY sport, které jsou samy o sob¢
synonymem toho nejlepsiho, co je ve svété outdooru k dostani. Stim
souvisi i umisténi produkta v katalozich HUDY sportu. Tim, ze firma nema
vlastni sit” prodejen, nema pro ni tisténa reklama takovy vyznam, snahou je

prilakat pozornost k webovym strankdm www.directalpine.cz

snaha o vytvoreni maximalné uzivatelsky pratelského prostredi webovych
stranek Directalpine®, kdy se cilem stava to, aby se zakaznici naucili najit si

cestu ke zbozi pies internetovy obchod. Internetové stranky firmy

19 Skialpinismus je pohyb na lyzich ve volném horském terénu. Stoupani do kopce umoziuje specialni
vézéni a a pasy upevnéné na skluznici. [19]
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Directalpine® jsou provedeny ve velmi zdaiilém web-designu. Je mozné se

zde pohybovat v nékolika svétovych jazycich. Je mozné zde najit:

informace o jednotlivych kolekcich a produktech

informace o spravném oblékani (jednotlivé vrstvy)

informace o velikostech

informace o technologiich a materidlech, ze kterych jsou vyrobky
usity

informace o filozofii firmy, o které vypovidaji pravidelné
aktualizované udalosti (zavody, expedice, testy, ¢lanky

v ¢asopisech, vystavy a veletrhy, soutéze...)

informace o testovacim teamu (jednotlivi sportovci)

atraktivni fotografie a pozadi na plochu PC s autentickymi zabéry
z realného prostiedi, ve kterém je vyuzito produktt firmy

a v neposledni fad¢ piehledny internetovy obchod

- podpora nejraznéjsich sportovnich aktivit a jednotlivych sportovist

- podpora jednotlivych sportovcu i sportovnich tyma

- spolupréce se sportovnimi organizacemi ¢i zachrannymi sluzbami

Dale zrozhovoru se specialistou spolenosti Directalpine® vyplynulo, Ze

spole¢nost neméa stanoveny jednotny koncept vyuziti event marketingu. Jednotlivé eventy

jsou v ramci propagace zafazovany nahodile, podle momentalnich piilezitosti, potieb

a v prime souvislosti s vyse popsanou filozofii firmy.

3.1.3 Jednotlivé eventy, jez je mozné najit v portfoliu firmy Directalpine®

Spoluprace s profesionalnimi organizacemi

Spokojenymi zédkazniky jsou jiz dlouha léta mnohé profesionalni organizace, predevsim

z fad zachrannych slozek (rychlé zachranné sluzby, letecké zachranné sluzby, horské

sluzby) v Cechach, na Slovensku a zejména v zahraniéi.
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Tabulka 6 Reference firmy Directalpine®

Direct Alpine team
Tym vynikajicich extrémnich sportovca, které firma podporuje a poméaha jim k lepsim
sportovnim vykonam. Cleny tymu spojuje piedevsim: adrenalin, pevné nervy, laska
a respekt k prirodg.

Horolezecka sténa Sutr
Firma je partnerem nové horolezecké stény SUTR v Liberci.

Létani s mistry
Gradient XCamp a Paragliding Czech Open 2009. Jedna se o paraglidingovou akci
konanou v méstec¢ku Levico Terme na Jihu Dolomit. Partnerstvi k této akci bylo podporeno
proto, ze v fadach paraglidista ma firma fadu spokojenych uzivatela

Horolezecky filmovy festival v Teplicich
Firma se kazdoro¢né podili na partnerstvi v rdmci HFF v Teplicich. Jedna se o akci na niz
se sjizdi siroka horolezecka verejnost. Probih& zde projekce outdoorovych snimka. HFF je
spojen i s fadou doprovodnych akci v nedalekém skalnim mésté Adrspasske skaly.

Skialpové zavody ve Svycarsku
Directalpine® ve spolupréci se znatkou POLARTEC® sponzoroval kultovni skialpinisticky
zavod ve Svycarsku - VALARETTE ALTISKI. Spokojeni Ugastnici zavodu mohli ocenit
darovana spickova technicka trika LASER z letni kolekce.
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Bunda GUIDE v prestiznim KLETTERNu

Vyrobky firmy Directalpine® maji Usp&ch i v zahranici. V odbornych casopisech dostavaji

v rdmci testa kvality velmi vysok& hodnoceni.

Citovany text z casopisu:

»,Redaktofi némeckého horolezeckého ¢asopisu KLETTERN vyzkouseli propracovanou

zalozni bundu GUIDE , vyvijenou ve spolupraci se spickovymi horolezci a horskymi

vadci. Tato bunda predstavuje opravdu vynikajici sladéni nizké vahy, nejlepsich materiala

a zapracovani funk¢nich detaila pro dosazeni maximalni ochrany uzivatele.”

Dalsim poznatkem z rozhovoru bylo zjisténi, Zze by firma méla zajem o rozsiteni

soucasného portfolia zékaznika se stavajici vyrobkovou fadou. Vyrobkova tada jez

zahrnuje kolekce:

Symbol

i

T

Néazev a popis vyrobkové fady

Mountain top series - oblegeni pro horolezectvi

Geelnost, minimalni vaha, diiraz na pohybovy komfort a ochranu uzivatele.

Xtrail series - bézecké obleceni

Pro kondi¢ni nebo tréninkoveé aktivity. U téchto modelu je vic nez u jinych dalezitd vysoka funkénost
pro nadmérnou fyzickou zatéz. Pouzité materialy a sttihové zpracovani zajistuji vysoky komfort, zvysuji
vykon a udrzuji maximalni fyziologickou pohodu i pti vysoké zatézi uzivatele, tedy b&hani, bézecké
lyzovéni, ndro¢nd cyklistika a dalsi aerobni aktivity.

Outdoor active series - outdoorové oblegeni

Pro nejsirsi outdoorovou veiejnost. Celd série je preduréena pro stiedné a méné narocné aktivity

v pifrodg, ale i pro kazdodenni b&zné noseni. Spolecnym znakem této fady je predevsim dobry pomér
cenové dostupnosti a uzitné hodnoty.

Climbing series - lezecké obleceni
Pro skalni lezenti, trénink a pohyb v lezeckém prostiedi. Oslovuje progresivni a aktivni uzivatele.
Design odévu je vytvaien s dirazem na vlastni image.

Street series - obleceni pro volny ¢as
Pro ty, ktefi si outdoorovy styl drzi i pti kazdodennim “civilnim" noseni.

Red series - zchranaiské obleceni

maximalni ¢elnost, pohybovy komfort a ochrana uzivatele. Pti vyvoji produkti je kladen daraz na vybér
inteligentnich, multifunkénich materidld, které pfi relativné nizkych hmotnostech vykazuji vynikajici
uzitné vlastnosti.

Tabulka 7 Jednotlivé 7ady produkts: firmy Directalpine®
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.... je schopna pokryt komplexni potreby Ssirsi cilové skupiny zékaznikd i z jinych
sportovnich oblasti, nez se kterymi je spojovana a vniména soucasnou sportovni veiejnosti
nyni. Spolecnost Directalpine® ma zajem oslovit nové sportovce zejména z fad cyklisti,
bézcu, radovych turistd a dalsich sportovnich aktivit, kde neni prozatim tolik rozsitena.
Zaroven chce ale nadale rozsifovat a upeviovat zakladnu stavajici klientely a budovat

dobré jméno znacky

Dilezitym momentem pro navrzeni eventu firmé& Directalpine® na miru, byl také
poznatek o samotném vnimani event marketingu jako takového. Na dotaz polozeny
marketingovému specialistovi firmy Directalpine®: ,,Co si piedstavujete pod pojmem event
marketing?* Bylo odpovézeno nésledujici: ,,Ud&lost v ramci event marketingu je pro mne
moznost zprostiedkovat zdkaznikovi stavajicimu nebo potenciondlnimu piimy kontakt
s vyrobkem nebo vyrobky v redlném prostiedi, pro které je produkt urcen, né¢jakého
zavodu nebo akce, jez je firmou, ktera se chce prezentovat, poiradana, nebo se podili
na jejim partnerstvi.*

Sohledem na to, zda by firma chtéla vramci potrddaného eventu pusobit
na zakaznickou z&kladnu stavajici, nebo se snazila dostat do podvédomi zakaznikd novych,
by byl vysledny event navrzen. Jednat by se mohlo o jakékoliv udalosti spojené se
oblastmi sportu, se kterymi je firma Uzce spjata a které staly u piilezitosti vzniku firmy.

3.1.4 Moznosti eventi jez by mohla firma Directalpine® vyuzit ke své propagaci

Veletrhy a vystavy
Firma Directalpine®, jez se kazdorodn& prezentuje na veletrzich pro odbornou veiejnost
v zahrani¢i v rdmci veletrhtt ISPO Minchen a OutDoor Friedrichshafen, které se tési
vysokému zajmu vsech, ktefi v oboru néco znamenaji, by mohla v rdmci své expozice
zaujmout napriklad:

- instalaci mobilni sprchy, jez by nechala stékat vodu po vyrobcich

a poukazala tak na vynikajici hydrofobni schopnosti vyrobka.

- moznosti nedestruktivniho testovani vlastnosti materiali piistrojem

pro nedestruktivni me&teni ALAMBETA?. V piimé konfrontaci by se zde
mohli stietnout vysledky naméfené na odévech zajemcu o testovani

s vysledky uvedenymi u vystavenych vyrobka firmy.
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- vyuzitim vétrného tunelu v némz by bylo mozno piimo v rdmci vystavy

testovat nabizené modely.
- moznost pouziti termoscanneru, jimz by bylo mozno napiiklad u Primaloft*!
vyrobka testovat unik tepla.

Spolupréce s cestovnimi kancelaiFfemi zamérenymi na adrenalinové sporty
Mohlo by se jednat o spolupraci formou barterového obchodu. Firma by poskytla zbozi,
které by cestovni kancelat mohla pouzit jako bonusy pro sveé zakazniky. Nebo jako vyherni
ceny ve fotografické soutézi, ktera by byla k tomuto Géelu v ramci spoluprace CK s firmou
Directalpine® uspoiadana a jejiz zadani by mohlo vypadat nasledujicim zpisobem:
»Nejlepsi fotografie z akéni dovolené zachycujici vérné moznosti vyuziti obleceni znacky
Directalpine®, budou ocen&ny vyrobky této firmy*“. Zaroveii by si mohla firma ¢init narok
na umisténi reklamy v katalozich cestovni spole¢nosti, jejimiz zakazniky je stejny cilovy
segment zakaznika jako firmy Directalpine®.

Usporadani vlastni akce
Jednalo by se nejspise o akci, jejimz hlavnim motivem by byly horolezecké,
skialpinistické, nebo treba paraglidové zavody, v ramci kterych by si mohli soutézici
produkty firmy vyzkouset a eventuelné néasledné za nakladové ceny odkoupit v piipade, ze
by poskytli zpétnou vazbu formou vyplnéni dotazniku. Soucasti akce by bylo také
piedstaveni nové kolekce, dale moznost prodeje vyrobka firmy, beseda s Uspésnymi
sportovci, ktefi jsou tvaii spole¢nosti. Program by mohl byt obohacen promitdnim snimku
zachycujicich sportovce pouzivajici obleceni Directalpine®...

V piipad¢ porddéni takovéto akce by firma nejspis sdhla po moznosti vyuzit
pomoci a zadat kompletni organizaci udalosti externi firme, ktera se touto ¢innosti zabyva.
Ta by se postarala o potiebnou publicitu, zajisténi veskerych tiskovin (pozvéanky,
vstupenky, plakaty, bannery...), zajisténi scénare udalosti, rozvrzeni finan¢nich i lidskych
zdroju, catering, kulturni program, zajisténi zpétné vazby, dukladnid foto i video

dokumentace, nasledna medializace...

' PrimaLoft je jeden z nejvykonngjsich tepeln& izolagnich materiali pro outdoorové a extremni pouziti
na souc¢asném trhu. V mnoha ohledech se podoba pefi, s tim rozdilem, ze PRIMALOFT neabsorbuje vodu
a jeho vysoky vykon a tepelng izolagni schopnosti se témét nesnizuji ve vihkém prostiedi.
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Pridruzeni se k akci jiz existujici
Je spousta akci zamstenych na ty druhy sportu, pro které ma firma Directalpine®
piizpasoben sortiment vyrobku jak z letni tak zimni kolekce. Hlavnim kritériem k volbé
konkrétni akce je segment zékaznikd, ktery chceme v rdmci akce oslovit.

V piipadé letni akce by se mohla firma partnersky podilet na zavodech:

- Extreme-Cup na Malé skéle

‘EZEXQ'LLL-M QUE
L Ty

Obrézek 19 Logo zavodu Extrem Cup

Zéavody Extrem-Cup poradané event marketingovou firmou SUNDISK z Jablonce jsou
vyhledavanou akci sjiz letitou tradici, zavedenou medidlni podporou a bohatym
doprovodnym programem. Celd akce je potrddana v prostorach zluté plovarny na Malé
skale. Lakadlem pro divaky i soutézici je nejen samotny atraktivni zavod, ale i doprovodny
program a v neposledni fadé Uchvatné scenérie okoli, v némz se event porada. Jedna se
o stafetovy zavod skladajici se z téchto disciplin:

- Béhvterénu

- MTB

- Kajak

- Lezeni

- Paragliding

V piipadé zimni akce by se mohla firma partnersky podilet na zdvodech
- Noc tulenich pést v Janskych 18znich

-
tulenich

pasi o
Obrézek 20 Logo zavodu Noc tulenich pésu

Zézitkovy marketing — Funkéni obleceni pro sport 56



Fakulta textilni Technické univerzity v Liberci

Jedné se o Skialpinisticky™ zavod konany jednou ro&né v Janskych laznich s nadstandardni
medialni atraktivitou. Zavod je soucasti stredoevropského pohéru, Ceského pohéaru
ve skialpinismu a je rovnéz kvalifikaénim zavodem pro Mistrovstvi svéta ve skialpinismu
v Andoie. Popularitu zdvodu zvysuje Gc¢ast medidlné zndmych osobnosti nejen z fad
profesionélnich sportovca.

Dalsi z akci, které se nabizi jako vhodné k tomu pfiblizit se svym zakaznikam, je:

- Filmovy festival v Teplicich

26.
ROCNiK
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Obrézek 21 Plakat Horolezeckého HFF v Teplicich

Této akce se firma Directalpine® kazdoro&n& Gcastni a podili se na jejim partnerstvi. Jedné
se 0 akci, pii niz probihd piehlidka zejména outdoorovych filmti. Doprovodny program je
nasledné situovan v prostredi Adrspasskych skal. Pofada se zde crossovy beh terénem.
V rdmci zvolené akce by mohla firma usporadat testovani specielné ptipravenych vyrobku

a nasledné ziskani zpétné vazby formou dotaznika.

Vybrané akce z&vody Extreme-Cup, Noc tulenich péasa i Horolezecky filmovy
festival byly voleny sohledem na vysokou koncentraci stavajicich i potencionalnich

cilovych zékaznikd, jimiz jsou jednak zucastnéni soutézici v disciplinach, kterymi jsou

aktivity v naroénych podminkach, pro které jsou produkty firmy Directalpine® specialng
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vyvijeny, a jednak i pro ndvstévniky udalosti, kteti se ztotoznuji s filozofii outdoorového
oblékani a free-time (volnocasovych) aktivit.

Na akcich, na kterych se bude firma Directalpine® partnersky podilet, mize vystupovat
v roli:
- Vyhradniho partnera
Hlavni vyhodou vyhradniho partnerstvi je jednoznac¢nost propagace znacky
vramci dané udalosti. Nevyhodou mohou byt vysoké vécne a finanéni
néklady, které nemusi piinést pozadovany efekt. V tomto pripad¢ je
propagované spole¢nost vyhradnim nositelem vynalozenych naklada.
- Generalniho partnera
Poradajici agentura vypise moznost partnerskych pozic. Generalni partner
muze byt pouze jeden. Ostatni partneti jsou uvadéni podle velikosti
zakoupeného partnerského podilu. Podle generalniho partnera dostava akce
svij nazev.
V piipads, Ze by se firma Directalpine® stala generalnim partnerem zavodu
Extreme Cup, mohl by nazev akce byt:. Directalpine® Extreme Cup.
Generdalni partner ma dominantni pravo na svou propagaci i v rdmci vyuziti
majoritnich reklamnich ploch propagacnich tiskovin, bannerd, prostora
v médiich i dalsich promoakci...
- Jednoho z fadovych partnera

v we

Tato moznost se vyznacuje nejnizsimi finanénimi néklady z uvedenych
variant. Firma ma k dispozici jen omezené moznosti propagace Vv zavislosti

na velikosti zakoupeného podilu na dané akci.
3.1.5 Konkreétni event zvoleny v souladu s piedstavou zadavatele

Participace na akci Extréme Cup
Uvedené moznosti participace partnerstvi byly specifikovany na zakladé p¥imé konzultace
s firmou SUNDISK Jablonec, kterd akci Extrem Cup na Malé Skéle zastiesuje, a byly
piedlozeny jako nabidka ke spolupraci firmé Directalpine®. Ta svou Ggast formou
fadového partnerstvi na zakladé prednesené nabidky a predlozeni doprovodného letaku
(viz priloha 1) na akci Extrém Cup 2010 piislibila. Firma se bude na partnerstvi akce podilet
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formou barterového obchodu. Dodéa své vyrobky, jez budou vhodnymi vyhernimi atributy
pro zGc¢astnéné soutézici.

Participace na akci Noc tulenich pasi
Konkrétni event byl zvoleny v souladu s piedstavou, ze spravny event marketing spociva
ve vytvoreni moznosti piimé konfrontace produktu dané znacky a spotiebitele.

Firma by v rédmci uspotrddanych zavodua vénovala 10 vylosovanym stastlivcum
funkeni sportovni obleceni skladajici se ze setu odéva (zimni bunda, funkéni no-wind
mikina, funkéni tricko, funkeni kalhoty, cepice, rukavice). Po skongeni zavodu by
zévodnici, kteii byli vylosovéni a odjeli zavod v obleceni firmy Directalpine®, vyplnili
dotaznik, ktery by obsahoval dotazy na spokojenost, komfort, tepelnou pohodu atd....

Propagace formou event marketingu na této akci by spocivala v:
- atraktivnim losovani ptihlasenych zavodnika o poskytnuti setu odévi
pro zavod
- spoludgcasti na partnerstvi zavodu formou barterového obchodu. Tedy
konkrétn¢ poskytnutim cen vitézim
- instalaci stanku s vyrobky, které by byly prodavany za zvyhodnéné ceny
Ocekavanym piinosem z akce by bylo:
- zviditelnéni znac¢ky a rozsiteni povédomi o kvalitach znacky a jejich
produktd
Participace na akci Horolezecky filmovy festival
Jak jiz bylo feceno, u této akce se firma Directalpine® na fadovém partnerstvi v mensi ¢&i
vétsi mire podili kazdoro¢né. Tentokrat by v rdmci doprovodného programu, kdy se bézi
crossovy béh Adrspasskymi skalami, mohla usporadat akci, pti které by bylo poukézano
na kvality materiala ze, kterych se vyrabgji trika pro sport u firmy Directalpine®.
Pro dostate¢né velky métitelny vzorek respondentd, jimiz by byli samotni G¢astnici béhu,
by se nechala vyrobit specialni testovaci trika. Tato trika by byla usita z poloviny
z klasického bavinéného materialu a z poloviny ze specialniho materialu, z néhoz firma
vyrabi své funkeni pradlo. Po skonceni behu by byly naméreny hodnoty z testovanych trik
jak z funkeni ¢ésti, tak i z ¢asti vyrobené z klasické baviny. Namétrené hodnoty by se
porovnaly a byly vyhodnoceny. Dosazené vysledky by pak byly prezentovany ve prospéch

funké&nich materiala.
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4 EKONOMICKE ZHODNOCENI

4.1.1 Naé&kladova analyza participace v ramci partnerstvi na akci NTP

a) Atraktivni losovani pfihlasenych zavodniki o poskytnuti setu pocet Néklad
odéva pro zivod Néklad na 1Ks Ks celkem
Zimni bunda 2250 5 11 250 K¢
Funkeni no-wind mikina 1090 10 10 900 K¢
Funkeni tricko 190 10 1900 K¢
Funkeni kalhoty 1040 10 10 400 K¢
Cepice 100 10 1000 K&
Rukavice 280 10 2 800 K¢
Celkové naklady na sety 38 250 K¢
b) Spolutcast na partnerstvi zavodu formou barterového obchodu, pocet Néklad
tedy konkrétné poskytnuti cen vitézam Néklad na 1Ks Ks celkem
1. cena Zimni set 4950 1 4 950 K¢
2. cena Zimni budna 2250 1 2 250 K¢
3. cena Funkeni kalhoty 1040 1 1040 K¢
4.-10. cena funkeni tricko 190 7 1330 K¢
Celkové naklady na vyhry 9 570 K&
| ¢) Instalace stanku s vyrobky za zvyhodnénou cenu
Pronajem stanku na 2 dny 1250 K¢
Personél v&. odvoda 4 500 K¢
El. energie v¢. pripojeni 250 K¢
Ubytovéni personélu 800 K¢
Strava 460 K&
Celkové N. na prodej. stanek 7 260 K&
pocet Néklad
d) Instalace baneri s logem firmy Néklad na 1Ks Ks celkem
‘ Vyroba baneru 1800 5 9000
Celkové nakladyna banery 9 000 K¢&
| e) Ostatni ndklady s akci spojené - rezijni
Doprava 2340
Organizacni z&lezitosti 1860
Smluvni zalezitosti - ndgjemné, prava 4500
Celkové N. rezijni 8 700 K¢&
| Celkové N. s akci spojené bez DPH 72 780 K¢
DPH (20%) | 14 556 K&
| Celkové N. s akci spojené s DPH 87 336 K¢
Tabulka 8 Nékladovéa analyza — Noc tulenich pasii
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4.1.2 Né&kladova analyza participace v ramci partnerstvi na akci HFF

pocet Néklad
a) Vyroba testovacich tricek (1/2 funkeni a 2/2 bavina) Néklad na 1Ks Ks celkem
‘ Tricko 130 100 13 000 K¢
Celkové naklady na sety 13 000 K¢&
b) Spolutcast na partnerstvi zavodu formou barterového obchodu, pocet Néklad
tedy konkrétn& poskytnutim cen vitézam. Néklad na 1Ks Ks celkem
1. cena Letni set (bunda, kalhoty, krat'asy, tri¢cko) 2750 1 2 750 K¢
2. cena budna 1300 1 1300 K¢
3. cena Funkeni kalhoty 1050 1 1050 K¢
4.-10. cena funkeni tricko 150 7 1 050 K¢
Celkové naklady na vyhry 6 150 K&
¢) Instalaci stdnku s vyrobky za zvyhodnénou cenu
Pronjem stanku na 2 dny 1250 K¢
Personal v&. odvoda 4 500 K¢
El. energie v¢. pripojeni 250 K¢
Ubytovani personalu 800 K&
Strava 460 K&
Celkové N. na prodej. stdnek 7 260 K&
| d) Instalace banert s logem firmy
pocet Néklad
Néklad na 1Ks Ks celkem
V/yroba baneru (Z minulé akce) 1800 0 0
Celkové naklady na banery 0 K¢
e) Ostatni ndklady s akci spojené - rezijni
Doprava 2340
Organizacni z&lezitosti 1860
Smluvni zalezitosti - ndgjemné, prava 4500
Celkové N. rezijni 8 700 K&
| Celkové N. s akci spojené bez DPH 35110 K¢
DPH (20%) | 7 022 K¢&
| Celkové N. s akci spojené s DPH 42 132 K¢
Tabulka 9 Nékladova analyza HFF
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5 ZAVER

Hlavnim cilem této préace bylo na zaklad¢ definovanych znalosti a moznosti event
marketingu navrhnout komplexni feseni — navrh akce na propagaci produktu nebo znacky,
kterd by vyrobci umoznila ziskat konkurenéni vyhodu, pomohla mu prosadit vyrobek nebo
znacku na odévni trh a zapsat se do povédomi stavajicich i potencionalnich zékaznika

zdtraznénim vlastnosti jez jsou v rdmci filozofie firmy u produkti vyzdvihovany.

Nejprve bylo nutné definovat pojem event marketingu a jeho integraci v ramci
komunikacni politiky firmy
Déle, abychom mohli vhodny event usporédat, bylo tieba zodpovédét si na otazky:
- Jaky je rozdil mezi event marketingem a eventem?
- Jak spravny event zacilit, nacasovat a rozvrhnout financ¢ni i lidské zdroje?
- Zda s organizaci eventu oslovit agenturu, ktera ma event marketing ve svém

portfoliu, ¢i poradat event svépomoci?

Prestoze je event marketing stale castéji vyhledavanou moznosti pro osloveni cileného
segmentu zékaznika, nékteré z firem, od nichz byly ¢erpany informace, nemély tuseni, ze
svou ¢innosti, kdy nesystematicky jednotlivé akce v ramci propagace potddaji nebo na nich
participuji, event marketing v podstaté praktikuji. To, Ze jsou akce poradany nahodile
a nesystematicky, zpasobuje to, ze firma neni obeznamena s tim, jak z event marketingu
vytézit maximum.

Vzhledem k tomu ze se tato prace zabyva event marketingem v ramci propagace
vyrobka firem zabyvajicich se vyrobou sportovniho obleceni, byl také pro piehled
zmapovan segment vyrobct na Gzemi CR jez do této skupiny spadaji a zpasoby event
marketingu, jez maji zahrnut ve svém portfoliu.

Podrobngji byla pozornost zamétena na to, jak firma ALPINE PRO®, kter4 se letos
vramci OH 2010 ve Vancouveru stala generdlnim partnerem narodniho olympijského

vyboru, vyuzila participace na této akci ke své propagaci.
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Dalsim z cili bylo popséni vlastnosti funkénich materiala pro sport a zmapovani
systému spradvneho vrstveného oblékani pro fyzicky naro¢né aktivity. V této casti byly
uvedeny priklady materiald, jez se pro vyrobky spadajici pod jednotlivé typy vrstev: saci,
izola¢ni a svrchni, pouzivaji.

V praktické ¢asti se esil konkrétni navrh eventu pro zvolenou firmu, jimz by se
spravnym zptisobem zapsala do podvédomi vybrané cilové skupiny zakazniki.

Vybranou firmou byla firma Directalpine® z Liberce. Na zakladg ziskanych
informaci béhem konzultace s jejim marketingovym specialistou, byl zmapovan souc¢asny
marketing firmy, zjistény cile a pozadavky na to, co by mél eventuelné navrzeny event
spliovat, aby jej firma v rdmci své propagace nebo propagace svych vyrobku vyuzila.

Po zjisténi potieb firmy byl navrzen komplex typa aktivit, jez by firma v rdmci své
propagace mohla organizovat. Jednalo se napiiklad o akce v ramci veletrhi, jichz se firma
kazdoro¢né Gcastni, spoluprace s cestovnimi kancelaiemi, moznosti usporadani vlastni
akce ve spolupraci s navrzenou event marketingovou agenturou nebo participace na akci
existujici.

Z uvedenych moznosti v ramci participace na akci jiz existujici byly vybrany tfi,
jez svym charakterem pIné odpovidaji potiebdm zvolené firmy. Hlavnim davodem je
vysoka koncentrace stavajicich i potencionélnich zékaznika na akci pIn¢ korespondujici
s nastavenou filozofii firmy, kterou je outdoor, zejména pak naro¢néjsi fyzicka aktivita
v rdmci extrémnich sporta (skialpinismus, MTB, paragliding, horolezeni, ...) Dalsim
pozadavkem firmy pro navrzeni akce byla skute¢nost, ze v ramci uspoiddaného eventu

dojde ke skute¢cnemu predvedeni uzitnych vlastnosti vyrobka.

Vybranymi akcemi se staly:
- Extrém Cup — Malé skéla ... stafetovy zdvod extrémnich sporta
- Noc tulenich past — Janské lazné¢ ... skialpinisticky zavod

- Horolezecky Filmovy Festival - Teplice

Na uvedenych akcich by se firma Directalpine® ve v&tsi & mensi mite
participovala formou barterového obchodu — vyménou zbozi za reklamni prostory. Mimo

jiné by pfi akci Noc tulenich past usporadala atraktivni losovani o sety odévi, jez by byly
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vramci zavodu otestovany a pii akci HFF — Teplice by vradmci terénniho béhu
Adrspasskymi skalami bézci testovali specialni trika z jedné poloviny z funkénich
materidlt a z druhé poloviny z klasické baviny.

Hlavnim piinosem by bylo vyzdvizeni uzitecnych vlastnosti, jez firma
Directalpine® u svych produkta nabizi. Sportovci by se o kvalitach nabizenych vyrobki
mohli presvédcit vyzkouset ptimo v redlnych podminkédch v rdmci zavodu a v piipadé
spokojenosti (ta se predpoklada) sirit dobré jméno znacky dal.

Realnd Gcast na akci Extrém Cup - Mald skala, jez je poradana
event marketingovou firmou pro outdoorové aktivity SUNDISK — Jablonec nad Nisou,
byla firmou Directalpine® skute¢n& piislibena. Timto bude po n&kolikaleté odmlce

spoluprace mezi t¢émito dvéma firmami opét obnovena.
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Mistrovstvi CR v extrémnim zavodé Stafet I. kategorie

BEH PARAGUIDING

29. kveten = Mala Skala
PRIPRAVILI JSME PRO VAS TAKE

_ zavod triclennych tymu v disciplinach
BEH, MTB a KAJAK (bez paraglidingu) véetné moznosti
startu jednotlivce v kategorii ,,drsinak” nebo doprovodny

zavediprol(ne)llezcelaldivakyAvllanove micentru

Prijemny den v krasném pfirodnim prostiedi a s partou fajn lidi zakondi tradi¢ni
Staropramen Afterparty v maloskalské sokolovné.

Dalsi informace a pfihlasku naleznete na webu
DISK g
\WwwiEextremcupicz

Piiloha 1 Letdk na Extrém Cup 2010
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