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ZaloZeni a provozovani firmy zamérené na outdoor a teambuilding.

Anotace v ¢j

V teoretické casti mé bakalarské prace bych rad vysvétlil a ptiblizil problematiku
zakladani a provozovani firmy. Pfesnéji feceno firmy, jenz se zabyva specifickymi
aktivitami, na které¢ jsou kuptikladu potieba koncesni listiny. Déale bych se radd v této Casti
vénoval teorii marketingu a jeho uziti v tomto segmentu. Nebot’ se domnivam, Ze nebyva
samoziejmosti, aby moznosti, které marketing nabizi, byly v této oblasti sluzeb plné
vyuzity. A pfedevSim zastdvdm nazor, ze dokonalé¢ zvladnuti problematiky marketingu
v tomto segmentu je nezbytné pro Uspéch.

Prakticka ¢ast mé prace potom nabizi uvedeni, rozpracovani a porovnani piikladu
konkrétnich zakéazek. Vystupem mé prace by nemélo byt nastinéni pouze teoretickych
informaci, ale dané poznatky, ziskané =z vlastnich zkuSenosti a zkuSenosti mych

spolupracovnikil, ve spojeni s ndvrhy a konkrétnimi plany na dalsi rozvoj firmy.

Kli¢ova slova: team, akce, zazitek, adrenalin, zisk

The establishment and operation of a company focused on outdoor and teambuilding.
Anotace v aj

The theoretical part of this bachelor’s work is addicted to the problem of the establishment
and the prosecution of the company focused to the specific activities where are beside the
common business concession the licence deeds needed. Furthermore is this part dealing
with the theory of the marketing and its use in this segment of the enterprise because it is
not commonplace to absolutely use all the possibilities put on by the marketing in this area
of the services. The perfect managing of the issue of the marketing in this area of the
services is particularly needful for its favourable function and its further development. The
practical part of this work is addicted to the issue of the initiation the elaboration and the
comparison of the concrete order examples.

The object of this work is not only the recital of the theoretical information but it contains

the confrontation of these information with the own practical experiences and the
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experiences of the workmates which are and have been used in the concepts and in the

concrete plans for further development of my own company.

Key words: team, action, experience, epinephrine, profit

Die Anlegung und die Betreibung die Firma, die auf outdoor und teambuilding
gerichtet ist.

Anotace v nj

Der theoretische Teil dieser Arbeit ist der Problematik der Griindung und Betreibung der
Firma erteilt, die sich mit spezifischen Aktivititen beschiftigt und auf denen, auBler
gewOhnlichen Gerechtigkeiten, die Konzeptlisten gebraucht sind. Weiter beschéftigt sich
dieser Teil mit der Theorie des Marketings und mit seinem Ausnutzen in diesem Segment
des Unternehmens. Die Selbstverstindlichkeit ist, dass die Mdglichkeiten, die Marketing
anbietet, vollig ausgenutzt werden konnen. Pridzise Beherrschung der Problematik des
Marketings, in diesem Unternehmenstyps, ist besonders fiir seine erfolgreiche Funktion
ndtig und dann fiir weiteren Fortschritt. Der praktische Teil ist dann diesen Themen erteilt:
Die Problematik der Auffithrung, die Durcharbeitung und der Vergleich der Beispiele in
den konkreten Auftragen. Das Ziel der Arbeit ist nicht nur die Aufzidhlung der theoretischen
Informationen, sondern gibt es hier auch die Konfrontation zwischen diesen Informationen
mit eigenen praktischen Erfahrungen der Mitarbeitern, die im konkreten Plidnen und

Vorschldgen fiir eine weitere Entwicklung meine eigene Firma ausgenutzt waren.

Schliisselworter: Team, Aktion, Erlebnis, Adrenalin, Gewinn
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Seznam zkratek a symbolii

BS
CR
FO
NL
PB
PO
popr.
stol.
tj.
tzv.
VS
VL
7L

barmanské show
Ceska republika
fyzicka osoba
nizka lana
paintball
pravnicka osoba
popiipadé
Stoleti

tj.

tak zvané

vodni sporty
vysoka lana

zivnostensky list
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Uvod

Uvodem zminim nékolik bodii o obsahu a diivodu zvoleni tématu mé bakalaiské
prace. Volba pro mne byla relativné snadnou zaleZitosti, protoZe v tomto segmentu sluzeb,
na které je moje BP zaméfend, se pohybuji i ve svém profesnim zivot¢.

Pokusim se nastinit zaloZeni a provozovani firmy zaméiené na teambuilding, event
management a dal§i outdoorové aktivity, kdy hlavnim produktem firmy je nyni PB. Prace
obsahuje pfedev§im navrhy na feSeni rozsifeni portfolia sluzeb a jejich zplisobu zavedeni
na trh. Dadle je zde popséana transformace firmy na jinou organizacni strukturu, ktera by ve
spojeni s dalSimi uvedenymi navrhy méla zajistit zvyseni kvality a obratu firmy s nasledné
predpokladanou maximalizaci zisku.

Kromé vlastni transformace se jedna zejména o: kurzy tymové spoluprace, outdoor
training, vzdélavani prozitkem, rozvoj tymové spoluprace, zlepSeni komunikace, zvySeni
divéry a motivace, bourani stereotypd, kreativita a zpétnd vazba jsou zdkladni cile a
zaroven nastroje programu zamétenych na budovani teamii. Kurzy obsahujici outdoorové i
indoorové aktivity jsou ur¢eny pifedev§im pracovnim tymim a firemnim kolektivim.
Obohaceni nabidky nasi firmy o tyto kurzy a pfedevSim zazitky s nimi spojené musi byt
zaClenény do marketingu a organiza¢ni struktury firmy, protoze vSechny tyto
teambuildingové programy se zaCinaji stavat fenoménem a nejen u velkych nadnarodnich
firem, ale 1 u menSich firem, které soustfed’uji svou pozornost na své zaméstnance a jejich

nefinanéni benefity.
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1 CILE PRACE

Hlavnim ukolem mé bakaléiské prace je zhodnoceni provozovani firmy se

zameéfenim na outdoor.

Dalsim cilem je potom pfiblizeni stavajiciho fungovani, navrh zmén a inovaci se

zaméfenim na marketingovou a obchodni strategii.

V praktické c¢asti bude predvedena ukéazka dvou produktii této firmy a nastavena
limita chovani zaméstnanct firmy pfi prodeji a realizaci danych produkti pomoci sestaveni

firemniho kodexu.

K dosazeni cile jsem si stanovil néasledujici ukoly:

Zvyseni propagace Paintball Liberec - seznameni s Paintballem Liberec.
Hledani moznosti zvySeni prodeje — vylepSeni sluzeb.

Ptiklad turnaje pofddaného pro partnery a zdkazniky.

Priklad ptipravy jedné redlné zakazky.

Sestaveni firemniho kodexu.
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2 POPIS KONKRETNI FIRMY — PAINTBALL LIBEREC

Paintball Liberec je firma nabizejici komplexni sluzby pro volny cas, outdoor a
teambuilding. Mimo svych prostorti nabizi potadani akci prakticky v kterékoliv lokalité
uréené zakaznikem. Akce je mozné potadat po celé CR a to od n&kolikahodinovych az po

nékolikadenni.

2.1 Historie Paintballu Liberec

Paintball Liberec je na trhu uz né€kolik let. Od doby svého vzniku svou nabidku
radikaln¢ obohatil. Nabizi aktivni i pasivni formy odpocinku. Na zacatku své existence
nabizel pouze PB na jednom hfisti v Chrastavé. V roce 2005 zacal rozSifovat pole
plsobnosti a postavil nékolik novych hiist. O rok pozdé€ji zacal poskytovat 1 dopliikové
sluzby pro kvalitni teambuilding, catering a jiné aktivity z vlastni dilny nebo i jen jako

zprostfedkovatel, ale vzdy jako hlavni organizator s garanci vysokého standardu sluzeb.

2.2 Soucasné prostory Paintballu Liberec

V soucasnosti Paintball Liberec nyni nabizi 6 vlastnich lokalit a velké mnozstvi
lokalit moznych k vyuziti pro svou ¢innost. Ve téchto lokalitdch nabizi bud’ stabilni nebo
mobilni zdzemi. Zazemi ve vSech piipadech tvofi Satna, socidlni zdzemi, tzv. odpocivaci
zona ve které si zdkaznik miZze sednout a obCerstvit se. Na pfani zdkaznika dodavame
caterig dle jeho prani. Catering poskytujeme bud’ vlastni nebo ve spolupraci s externimi
firmami vzdy dle konkrétni lokace konané akce. Zakaznik si zde muze objednat napf.
svacinové balicky skladajici se pouze zbalenych potravin aZz po rauty spojené napf.

s roznénim selete.
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2.2.1 Areal Rokytnice

Areal Rokytnice se nachazi ve vychodnich Cechach nedaleko jedno z nejvétsich ski
arealu v CR Spartaku Rokytnice, ktery i pro firemni areal poskytuje velké zazemi a

moznosti dal§iho vyziti.

- plochacca 1 500 m?

- kapacita htisté¢ pro PB = 8, nizké lanové piekazky, zazitkové hry a hry zaméfené na
rozvoj skupiny a tymu, vodni akce v podobé¢ splouvani feky a vodnich her na fece,
ctytkolky, beach volejbal

-k dispozici: stabilni zazemi (pro catering a doplitkové aktivity)

- cely areal ohranicen, ptekdzky pro PB umélé (nafukovacky)

- kazda akce je vedena kvalifikovanym instruktorem

- ubytovani: v aredlu formou ubytovny, hotel a penzién cca S00m

- dostupnost: automobil, vlak, autobus

- specialni moznosti: no¢ni akce, vice denni akce, sportovni paintball

- mimo areal s dostupnosti do 10min automobilem: squash, tenis, motokary, lyzaisky

areal, vysoké lanové prekazky, fotbalové htiste

Obrazek ¢. 1: PB hiisté Obrazek ¢. 2: PB hfisté béhem akce

L e
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2.2.2 Areal Krasna Lipa

Toto hiisté je nejvetsi z firemnich a nabizi nejveétsi moznosti pro PB.

Obrazek ¢. 3: stabilni hfist¢ Krasnd Lipa Obrazek ¢. 4: zastieSeny areal Krasna Lipa

- plocha cca 20 000 m?

- kapacita hiisté pro PB = 80, nizké lanové prekazky, zazitkové hry a hry zaméfené na
rozvoj skupiny a tymu, ¢tytkolky

-k dispozici: stabilni zazemi (pro catering a doplitkové aktivity)

- cely aredl ohranicen, ptekazky pro PB pfirodni, budovy, um¢lé (nafukovacky, auta)

- kazda akce je vedena kvalifikovanym instruktorem

- ubytovani: hotel a penzion cca 2 000m

- dostupnost: automobil, autobus

- specialni moznosti: no¢ni akce, vice denni akce, sportovni paintball, hra PB v budové

- mimo areal s dostupnosti do 10min automobilem: fotbalové hiisté

2.2.3 Areal Liberec

Aredl Liberec je jeden z nejmensich, ale nabizi velmi vyhodnou polohu prakticky

v centru stotisicového Liberce.
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- plocha cca 6 000 m?

- kapacita htisté¢ pro PB = 16, nizké lanové ptekazky, zazitkové hry a hry zamétfené na
rozvoj skupiny a tymu

-k dispozici: mobilni zdzemi (pro catering a dopliikové aktivity)

- cely areal ohranicen, ptekdzky pro PB ptirodni

- kazda akce je vedena kvalifikovanym instruktorem

- ubytovani: hotel a penzién cca 2 000m

- dostupnost: automobil, autobus

- specialni moznosti: dostupnost MHD, kratké akce v trvani cca 2 hodiny

- mimo aredl s dostupnosti do 10min automobilem: moznosti stotisicového Liberce

2.2.4 Areél Béla pod Bezdézem
Obréazek €. 5: jedna z budov pro PB v Bélé

Tento aredl je velmi dobfe dostupny z Mladé Boleslavi a svou velikosti a poctem

modifikaci je schopen uspokojovat velké i malé skupiny zdkaznik.

- plocha cca 3 000 m?
- kapacita htisté pro PB = 40, nizké lanové prekazky, zazitkové hry a hry zaméfené na
rozvoj skupiny a tymu, ¢tyikolky

-k dispozici: mobilni zdzemi (pro catering a dopliikové aktivity)
15



- cely areal ohranicen, ptekdzky pro PB ptirodni, budovy, umélé
- kazda akce je vedena kvalifikovanym instruktorem

- ubytovani: hotel a penzién cca 2 000m

- dostupnost: automobil

- specialni moznosti: PB v budové

- mimo aredl s dostupnosti do 10min automobilem: tenis, fotbalové hiisté

2.2.5 Areal Mimon

Tento aredl byl prvnim a do dneska je hlavnim aredlem firmy.

- plocha cca 20 000 m?

- kapacita hfisté¢ pro PB = 300, nizké lanové piekazky, zazitkové hry a hry zaméfené na
rozvoj skupiny a tymu

-k dispozici: mobilni zazemi (pro catering a doplitkové aktivity)

- cely aredl ohranicen, ptekazky pro PB pfirodni, budovy, umélé

- kazda akce je vedena kvalifikovanym instruktorem

- ubytovani: hotel a penzién cca 2 000m

- dostupnost: automobil

- specialni moznosti: PB v budové

- mimo areal s dostupnosti do 10min automobilem: tenis, fotbalové hiisté

2.2.6 Piipravovany areal Liberec 2
Aredl Liberec 2 je nejnovéjsi a prakticky jesté viibec neexistuje. V budoucnu by se

m¢l stat hlavnim a nejluxusnéjSim arealem pro severni Cechy.
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Obrazek €. 8: letecké foto pozemku budouciho aredlu Liberec 2

ki It ]
I 2 ki - [

Obrazek €. 9: predbézny projekt pro areal Liberec 2
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- foto 1 je vidét vytyCeny aredl pied upravou
- foto 2 ukazuje pfipravované upravy pro tento aredl, ktery by se po té¢ mél stat vlajkovou
lodi areali v naSem vlastnictvi
Vysvétlivky:
a) modré zona — zdzemi
b) zelena zona — PB
¢) ruzova zona — baby centrum s naucnou stezkou
d) hnéda zoéna — lanové centrum

e) zluta zona — trat’ pro Ctyrkolky

2.3 Provozni doba

Provozni dobou rozumime:

a) dostupnost administratora pro komunikaci se zdkaznikem a vyfizeni jeho pozadavk,
dostupnost pro ostatni osoby a instituce = tato doba je vymezena od 6 hod do 18 hod

b) doba pro realizaci akci a jejich objednavku — tato doba trva dvacet ¢tyfi hodin denné
sedm dni v tydnu, protoze v sortimentu mame vicedenni 1 no¢ni akce a objednavku je

mozné pomoci online kalendate provést prakticky kdykoli

2.4 Catering (vSe dle pfani zdkaznika — na objednavku)

Catering firma poskytuje v neomezeném mnozstvi a moznostech bud’ z vlastnich
zéasob, nebo od externich dodavatelti v misté poradani akce. Moznosti jsou opravdu bohaté
od energetickych tyCinek pies barmanské show az po nabidky svétoznamych kuchait a

jejich specialit.

Z vlastnich moZznosti nabizi firma:

- velky sortiment nealko i alko napoju
- studenou kuchyni

- grilovana jidla

- sladkosti
18



dopliikkovy sortiment

plastové, papirové, standardni nadobi
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3 PODNIKATELSKE ROZHODNUTI

3.1 Pfedmét podnikani

Provozovani télovychovnych a sportovnich zafizeni slouzicich k regenarci a

rekondici.

3.2 Cile

V prvni fazi se firma zaméti pouze na pokryti ndkladi. Toto bude zabezpeceno
nasledujicimi opatienimi: vybudovani stabilniho portfolia zdkaznikii, postaveni kvalitniho a
pocetného tymu instruktori piedevSim ziad studenti (tak abychom minimalizovali
problém s jejich nedostatkem), uspokojeni i nestandardnich pozadavkl zédkazniki, kvalitni
reklamni kampani. A v dal§i fazi budou tyto c¢innosti zaméfeny na rozSifeni oblasti
poskytovanych sluzeb.

Postupné, ale velmi rychle mezi nejvétsi priority podniku zatadit nabidnuti co
nejvetsiho portfolia sluzeb zaméienych na TB, a to jak z vlastni dilny (napf. nizko lanové
ptekazky apod.), tak ve spojeni s firmami taktéz zaméfenymi na TB, avSak z jiné oblasti
(napt. vysoko lanové ptekazky, vodni hry apod.). Cilem naSi firmy je rozSifeni aktivit
spojenych s TB na co nejvétsi nabidku z vlastniho sortimentu. Dale pfi spolupraci
s externimi firmami, at’ uz z davodu drahého provozu (tzn. spoluprace pouze docasna, kdy
pak sami aktivitu zatneme provozovat), nebo je tak nakladnd a malo zadan4, Ze se nam ji
vyplati najimat pouze na urcené akce v misté jejich konéni (vlastnit tuto aktivitu by pro nas
bylo neefektivni). Piedpokladame, ale u vSech téchto akci, vlastni asistenci bud’ ztad
vlastnich pracovnikii nebo minimaln¢ z fad nami proskolenych externich pracovnikt =>
heslo kvantita je krdasna, ale kvalita je dulezZita..

Z toho vyplyva cil vybudovat zdkladnu a sluzby se standardni poskytovanou trovni
téchto sluzeb a toto prenést i na partnery (od jazykové vybavenosti az po kose na odpadky).

V koneéné fazi by firma méla nabizet resp. zaji§tovat sluzby v ramci celé CR.
V pocatku je predpoklad vyuZiti i prondjmu prostor stavajicich partnerti napt. Ostrava, kde

se prozatim nevyplati budovani vlastnich hiist a akce budou zajiStovany partnery.
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Nevyplati se ndm budovat hiiS§té nebo jen prevazet vybaveni ani pfevozy potiebného
vybaveni — tyto akce zajistime proskolenim pracovnikli partnera v naSich standardech.
Partnerovi ddme moznost ziskani nasledujicich benefitli: moznost celorepublikové podpory
v podobé WEBU, finan¢ni a marketingové podpory, vyhradni zastoupeni pro dané uzemi a
dohodnuty podil na zisku z uspofadanych akci. (V dnesni dobé¢ toto realné a dobie funguje

pro severni Cechy).

3.3 Podnikatelské rozhodnuti

Rozhodnuti zalozit v Liberci resp. v CR TEAMBUILDING ACTIVITY s. r. 0. za
ucelem poskytovat sluzby v oblasti sportovnich a outdoorovych aktivit se zaméfenim na
adrenalinové sporty. Pfed zahajenim ¢innosti bude pfedchédzet prizkum trhu. Do prizkumu

zatfazena SWOT analyza a marketingovy mix.

3.4 Volba organiza¢né pravni formy

V dnesni dobé Paintball Liberec resp. Pavel Novék podnika na ZL a jejim cilem je
pfejit na s. r. 0. a pfejmenovat se resp. zacit pouzivat nazev TEAMBUILDING ACTIVITY

S.T.0.

Proc pravé volba s. r. 0?

Vyhody:
- jednou z nejvétsich vyhod je ruceni do vyse v kladu
- PO mé mnohem vétsi divéryhodnost jako partner
- je mozné provadét pokrocilej§i danové optimalizace a dosahovat vysSich tspor na
danich

- jednodusi vstup partnerti do firmy
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Nevyhody:
- administrativni naro¢nost zaloZeni a problém se sloZzenim zakladniho kapitélu, ale to je
mozné jednoduSe fesit vyuzitim sluzeb firem, které zaklddanym spole¢nostem nabizi
tzv. ready-made spole¢nosti

- nutnost vedeni ucetnictvi

Spole¢nost s ru¢enim omezenym miiZze byt zaloZena, jak osobou fyzickou, tak
1 osobou pravnickou, jak tuzemskou, tak i zahrani¢ni. Maximalni pocet spole¢nikll
spole¢nosti je padesat.

Spolecnost se zaklada zakladatelskym dokumentem, ktery musi byt formou
notafského zapisu. Spole¢nici si musi dohodnout vysi zékladniho kapitalu a vysi
jednotlivych vkladi spole¢niki. Minimalni vySe zakladniho kapitalu spolecnosti ¢inni
200 000,- K¢&. V ptipadé, je-li spolecnost zakladana alespon dvéma spolecniky, jak tomu je
1 vnasem pfipad¢, postacuje, je-li pfed zapisem do obchodniho rejstiiku splacena
¢astka 100 000,- K¢. Zbytek ¢astky mize byt doplacen do 5 let, na kazdy penézity vklad
musi byt splaceno nejméne 30%. Vklad jednotlivého spolecnika je minimélné 20 000,- K¢,
pricemz castka musi byt délitelna na celé tisice. Vklad mizeme mit u s. r. o také penézity
nebo nepenézity. V piipadé, Ze spolecnik hodla svou vkladovou povinnost splnit
nepenézitym vkladem, je nutné, jest¢ pred sepsdnim zakladatelské listiny formou

notafského zapisu, podat navrh na soud, na jmenovani znalce. [10]

ZaloZeni spolecCnosti s ru¢enim omezenym:

- sepsani a podpis spolecenské smlouvy formou notatského zapisu

- zpusob slozeni vkladl - zaloZeni nového bankovniho G¢tu na jméno spravce vkladi
a slozeni vkladd na tento ucet. Vznikem spolecnosti se stavaji vklady jejim majetkem
a spolecnost s nimi mtize disponovat.

- ziskani zZivnostenského opravnéni

- ziskani koncesnich listin

- navrh na zapis do obchodniho rejstiiku, ktery se podava u prislusného rejstrikového
soudu. Podpisy vSech jednateli, které musi byt oveéfeny notarem.
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K navrhu se také piiklada:
- spolecenska smlouva
- zivnostenské listy
- koncesni listiny
- doklady o splnéni vkladové povinnosti
- vypis z rejstiiku tresti, ne starsi 3 mésicii za kazdého jednatele
- Cestné prohlaseni jednatele, Ze je plné zpisobily k pravnim tkonim, spliiuje podminky

provozovani zivnosti [10]

Zivnost- zZiskdani Zivnostenského listu a koncesni listiny:
Podnikani - ¢innost ob¢ana star$i 18 let, s Cistym trestnym rejstiikem a svépravného,
za ulelem samostatného a nezadvislého vydélku na své jméno a svij ucet.

Pred zac¢atkem podnikani je tieba ziskat Zivnostensky list a koncesni listinu.

Podminky pro ziskani Zivnostenského listu a koncesni listiny, které musime spliiovat:
- v€k minimalné 18 let

- zpusobilost k pravnim ukonim

- bezthonnost

- danové nedoplatky u finan¢niho ufadu- bezdluznost

- nedoplatky na socidlnim pojisténi

- zaplatit 1 000,- K¢ za kazdy zivnostensky list a 2 000,- K¢ za koncesni listinu

- vysokoskolské vzdélani ekonomického sméru nebo dva roky praxe v oboru zbrani

Podnikatelska cCinnost:

- provozovani TEAMBUILDING ACIVITY s. 1. 0

- podle Ptilohy ¢&. 2 Zivnostenského zakona, skupina 214: Ostatni - obor — provozovani
télovychovnych a sportovnich zatizeni slouZicich k regenarci a rekondici

- dle Zékon ¢&. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani koncese - koncesni listina pro

vyvoj, vyrobu, opravy, Upravy, piepravu, nakup prodej, pujcovani, uschovavani,

23



znehodnocovani a nieni zbrani, koncesni listina pro vyvoj, vyrobu, opravy, upravy,
pfepravu, ndkup prodej, pij¢ovani, uschovavani, znehodnocovani a niceni stfeliva
prikaz zptisobilosti- dosazeni vysokoskolského vzdé&lani, studijni obor SPORTOVNI
MANAGEMENT na Technické univerzité v Libereci

zakladni kapital 200 000,- K¢

ruceni — spolecnici ruci solidarné do vyse souhrnu vSech nesplacenych prostiedki. [10]
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4 ANALYZA SWOT

SWOT analyzu pouzivam z divodu zjisténi stavu u konkurence s ohledem chténé¢ho

pfechodu na jinou organizac¢ni strukturu firmy.

4.1 Co je SWOT analyza?

SWOT analyza hodnoti silné (Strenghts), slabé (Weaknesses) stranky spolecnosti,
hrozby (Threats) a prilezitosti (Opportunities) spojené s podnikatelskym zamérem,
projektem, strategii nebo i restrukturalizaci procest.

Diky ni je mozné komplexné¢ vyhodnotit fungovani firmy, nalézt problémy
nebo nové moznosti rastu. SWOT je soucasti strategického (dlouhodobého) planovani
spolecnosti.

SWOT analyza byla vyvinuta Albertem Humphreym ze Stanfordovy univerzity.
V Sedesatych letech 20 stol. vedl vyzkumny projekt, pfi némz byla vyuzita data

od 500 nejvyznamnéjSich americkych spole¢nosti. [2]

4.2 Popis SWOT analyzy

Analyza spociva v rozboru a hodnoceni souc¢asného stavu firmy (vnitini prostredi)
a soucasné situace okoli firmy (vn&j$i prosttedi). Ve vnitinim prostedi hleda a klasifikuje
silné a slabé stranky firmy. Ve vnéjSim prostiedi hleda a klasifikuje pfilezitosti a hrozby
pro firmu. Pro vyspecifikovani jednotlivych napt. silnych strdnek byva vyuzit
brainstorming s managementem firmy a specialisty na oblast, kterych se SWOT analyza
tykd. Po brainstormingu se vse roztfidi podle relevantnosti k zdméru pouziti SWOT.
Nasledné nastupuje kvantifikované hodnoceni jednotlivych polozek vSemi zucastnénymi.
Po zhodnoceni a spocitani vahy jednotlivych napft. silnych stranek celym tymem se sefadi
dle dulezitosti. Dale musi prob¢hnout jasné rozhodnuti managementu, jak s vysledky
analyzy nalozi a co bude realizovat. V ramci SWOT analyzy je vhodné hledat vzajemné
synergie mezi silnymi a slabymi strankami, pfilezitostmi a silnymi strankami apod. Tyto
synergie pak v zapéti mohou byt pouzity pro stanoveni strategie a rozvoje firmy. [2]
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4.3 SWOT analyza konkrétni firmy

Silné stranky:

Sluzby nabizené a ptipravované firmou TEAMBUILDING ACIVITY s. r. 0. jsou a
budou poskytovany s velmi vysokym standardem, dostate¢nym zazemim a v kombinaci
vice aktivitami. Tim se TEAMBUILDING ACIVITY s. r. o. zafadi mezi elitu nabizejici
moznost kombinace sluzeb a s garanci vysokého standardu. Pravé tato skutec¢nost by méla
byt atraktivni a mé¢la by pfildkat zdkazniky a postupné tvofit goodwill firmy. Cilem je

spokojeny a predevs§im vracejici se zakaznik!

Slabé stranky:
Nedostatek vlastniho kapitdlu na vlastni provozovani vSech aktivit. Prozatim
nedostate¢né portfolium velkych zékaznikli. Zavislost na partnerech v materidlovém

vybaveni.

Prilezitosti:

V hrozbach se zminuji o chystaném zdkazu PB v Némecku, ktery by mohl byt po
jeho schvaleni velkym pfilivem zakaznikli z danych pohrani¢nich oblasti. Zde je napf.
velka prilezitost jak sjednou ze sluzeb proniknout na zahrani¢ni trh. Jednalo by se o
spravné nacasovani a osloveni Némeckych firem zabyvajici se PB a nabidnuti svého
zazemi pro jejich klienty nebo jejich pfipadnym uplnym pievzetim. Velkou pfilezitosti je
existujici fakt, Ze spousta firem, zabyvajicich se timto segmentem sluzeb, je provozovana
ne zcela korektnimi firmami zaméfenymi piedevSim na minimalizaci nakladi 1 za cenu
sniZzeni bezpecnosti, komfortu a nedostatecného zdzemi. Je proto tieba tuto pfileZitost
vyuzit co nejvice ve prospéch firmy, nastinit zdkaznikim moznosti tohoto sektoru
(catering, péCe o jejich ratolesti, kvalitni zdzemi, profesiondlni a jazykové vybaveni
instruktofi atd.) a souasné¢ nendpadné upozornit na n¢které nekalé, nekomfortni a dokonce

nebezpecné praktiky konkurence.
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Hrozby:

Nejvetsi hrozbou je samoziejmé konkurence, ale velkym rizikem by se mohla stat
jeding vetsi firma ochotna vybudovat obfi areél za desitky milionu korun resp. by takovych
areali musela postavit nékolik. Co se tyce PB mlizeme za hrozbu povazovat i némeckou
vladni koalici, ktera hrozi zakazem PB a zaroven planuje zptisnéni zakona o zbranich. [3]

D4 se ptedpokladat, Ze obdobna situace by po piijeti ptislusného zdkona v Némecku
nastala i u nds. V tomto piipad¢ by firma rdzem pfisla o nejvétsi investice do naSeho
neobjemngjsiho a nejdrazsiho vybaveni.

Dalsi velkou hrozbou je i fakt, Ze v této oblasti sluzeb se pohybuje spousta firem jen
zprostiedkujici dané sluzby, které uz dale nekontroluji a zddnym zplisobem nezarucuji
pozadované standardy a tim casto vzbuzuji nedivéryhodnost podobnych firem tj. i

TEAMBUILDING ACTIVITY s.r. 0.
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5 PRODEJNI A MARKETINGOVE STRATEGIE

Jednim z nastrojli marketingové strategie je marketingovy mix, kterym se firma

bude zabyvat a aplikovat jej na svoje produkty.

5.1 Co to je Marketingovy mix?

Prvnim, kdo v marketingu hovoftil o "mixu jednotlivych ingredienci", byl James
Culliton na konci 40. let 20. stoleti. Se ¢tyfmi slozkami marketingu pozdéji pracoval
Richard Clewett. Jednalo se o produkt (Product), cenu (Price), misto (Place)
a propagaci (Promotion). U Clewetta studoval jiz vySe zminény Jerry McCarthy.
Ten uvedl, ze by se slozky mély propojit a kombinovat. Navic slovo distribuce nahradil

slovem misto (Place), a tak vznikl klasicky marketingovy mix 4P. [8,9]

Marketingovy mix pfedstavuje a konkretizuje vSechny kroky, které organizace déla,
aby vzbudila poptavku po produktu (¢i v ptipadé¢ demarketingu ji snizila). Tyto kroky

se rozdeluji do Ctyi proménnych:

1. Produkt oznaCuje nejen samotny vyrobek nebo sluzbu (tzv. jadro produktu),
ale také sortiment, kvalitu, design, obal, image vyrobce, znacku, zaruky, sluzby
a dalsi faktory, které¢ z pohledu spotiebitele rozhoduji o tom, jak produkt uspokoji
jeho o¢ekavani.

2. Cena je hodnota vyjadiena v penézich, za kterou se produkt prodava. Zahrnuje
i slevy, terminy a podminky placeni, nahrady nebo moznosti tivéru.

3. Misto uvadi, kde a jak se bude produkt prodavan, vcetn¢ distribucnich cest,
dostupnosti distribucni sité, prodejniho sortimentu, zdsobovani a dopravy.

4. Propagace tika, jak se spotiebitel¢ o produktu dozvidaji (od ptimého prodeje public

realations, reklamu a podporu prodeje). [8,9]

28



5.1.1 Marketingovy mix Paintballu Liberec

Produkt:
Sluzby se zaméfenim na firemni i soukromy sektor obsahujici outdoorové a
teambuildingové aktivity s kompletni nabidkou zdzemi a doplitkkovych sluzeb dle ptani

zéakaznika.

Cena:

Cena se vzdy odviji od konkrétni zakdzky a mize se pohybovat od sta korun az po
nékolik stovek tisic. U mensich a standardnich produktt je pevné déna. U vétSich zakéazek a
kombinaci sluzeb je vzdy tvofena individualné dle velikosti poptavky a konkrétniho

zakaznika.

Misto:

Hlavni je snaha zaujmout a upoutat pozornost firem, které se chtéji vénovat svym
zaméstnancim a kterym budou nabidnuty akce ,,usité” na miru. Hlavni komunika¢nim
kandlem pro soukromou osobu je WEB, banerovd a letdckova reklama. Pro firemni
zakazniky je pouzito WEBU a pfimého prodeje (osloveni) na veletrzich, spoleenskych
akcich, akcich potfaddanych pro zdkazniky se proménlivym =zacilenim vzdy podle

konkrétnich z4jmt, velikosti a geografickém umisténi dané firmy.

Propagace:

Je nepsanym pravidlem, Ze firmy se veénuji takovym aktivitam v jakych mé zalibu
jeho management. Proto je velmi dilezité pfijit s konkrétnéjsi nabidkou pro kazdou
jednotlivou firmu, ktera se bude zajimat o nds nebo TEAMBUILDING ACIVITY s. 1.0 0
ni = pfi prezentacich mit vzdy zjiStény seznam ptitomnych firem a oblast z&jmu jejich
managementu, na ktery bude pfi osobnich jedndnich zaméfend pozornost. Pfi prezentaci
pomoci propagacnich materialii musi byt tyto zaméfeny predevsim jeji silné stranky. Firma
obnovi souCasné propagacni materialy a to jak v designu vizitek, letackil a poukaza které

uptednostiiovaly PB na novy design, ktery by mél vyvazené vypovidat o celé¢ nabidce
29



sluzeb. Webova podpora ostatnich aktivit by se méla také vyrazné¢ zmeénit a podpoftit tak

prodej ostatnich i aktivit, které zatim byly v pozadi za PB.

Je tieba zduraznit, Ze marketingovy mix je taktickd, nikoli strategickd pomtcka.

To je klasicka chyba mnoha marketérti a knih o marketingu. [9]
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6 PRODEJ SLUZEB PAINTBALLU LIBEREC

Cilem je zvySeni prodeje produktid Paintaballu Liberec, rozsifeni portfolia sluzeb,
ziskdvani novych partnerti, ziskdvani novych lokalit pro PB a ctytkolky mimo severni

Cechy a nabidnuti zvyhodnénych sluZzeb v mimosezoné.

6.1 Prodej o vikendu

soukromé ucely tak pro firemni, ale i zde se mnohdy nachazeji volné terminy. U

doplitkkovych sluzeb se zde firma potyka s nedostateCnym zajmem, ktery je potieba zvysit.

6.1.1 Navrh zvySeni prodeje o vikendu

Na tento segment Casu firma planuje zvyhodnéni cen pii kombinaci vice sluzeb.
Dale pak podporu kratSich akci, které jsou materidlové a prostorové narocné tzn. aby
nahodni popft. ,,mélo utracejici zdkaznici* neblokovali prostory, drahé a Spatné dostupné
vybaveni na ukor lukrativnéjSich a stabilnich zdkaznikli v opa¢ném ptipad¢ je firma nucena
délat provizorni feSeni v podobé vypiijcovani pottebného vybaveni od konkurence a tim
snizovat své zisky.

Daéle se firma zaméti na podporu prodeje ,,last minit*“ kdy volné vybaveni a sluzby
na vikend, vzdy dva dny doptedu, zlevni. Tim podpoii mensi zédkazniky resp. soukromé
osoby v podobé mladeze, kterd nema tak velké naroky na Cas, vybaveni a je pro ni dilezita
predevsim cena. Zlevnéni nebude vzdy stejné a vzdy piijde v jinou dobu a na jiné sluzby,
abychom se vyhnuli stereotypu, ktery by se stal pro zakazniky Casem nezajimavym.
Naopak timto bude podpofena navstévnost firemniho webu, coz v budoucnu bude mozno
uplatnit v prodeji baneri na firemnich stankach, ¢imz firma zvysi jejich atraktivnost.

Tyto informace se objevi jak na webu, tak na vSech propagac¢nich materialech.
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V nasledujici tabulce uvedu ptiklad nevyuzitého vybaveni o vikendu ve 23 tydnu
(tydny se rozumi jakysi fiktivni kalendaf na urcity rok):

Tabulka €. 1: ptiklad obsazenosti vybaveni ve 23. tydnu o vikendu

23. tyden — volné vybaveni - vikend
dopoledne odpoledne vecer
0 4 x Ctyikolky Beach volejbal
PA
12 x kanoe 14 x PB - vybaveni 0
SO
0 0 0
NE

Ptiklad vyvéSeni zvyhodnéné ¢tvrtecni nabidky v 23 tydnu ve:
- PA — odpoledne -ke kazdé ¢tyikolce pronajaté min na 4 hod = PB vybaveni pro 3 osoby
na sobotni odpoledne zdarma + kulicka za 1 K¢
- PA + SO — ke tfem pronajatym kanoim na sobotni dopoledne = patecni beach volejbal

zdarma, pfenocovani v campu 1+1 zdarma

Firmé by toto feSeni mélo sice pfinést mensi zisky, ale vice zdkaznikd, tim vice
potenciondlnich zakazniki a vétSi demonstraci sluzeb. Vyssi spokojenost obchodnich

partnert a lepsi vytiZzeni firemnich instruktora.

6.2 Prodej ve vSedni den

Ve vSedni den nakupuji pfedevsim velké nadnarodni nebo zahrani¢ni firmy zvyklé

tyto aktivity poskytovat jako benefity pro zaméstnance misto pracovni doby. Toto také
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vyuzivaji vétsi vyrobni firmy, které maji v dany termin ,,neproduktivni sezonu* a tento Cas

vénuji do podpory rozvoje zaméstnance i celych tymil.

6.2.1 Navrh feseni prodeje ve vSedni den

Tento prodej bude firma podporovat pfedev§im zacilenym marketingem v dobéch,
kdy danym firmam kon¢i produktivni sezény, v dobach kdy jsou napt. ubytovaci kapacity
nevytizené a proto jsou schopny nabidnout velké slevy a v neposledni fadé¢ umoznit firmam
objednavky 1 blize nespecifikované na konci ti€etniho obdobi a tim zdkaznikovi umoznit na
posledni chvili zvysit ndklady => snizit zdklad dané.

Soukromy sektor v tento ¢as nakupuje jen velmi ziidka a kdyz tak se to tyka
predevsim patku. Opét zde firma piipravuje zvyhodnéni jak financni tak ¢asové, coz by
mélo slouzit k ptildkani lidi méné zavislych na Case a nabidku se budeme snazit prezentovat
1 na mistech s nestandardnim sménnym provozem tzn. dva dny pracuji dva dny volna.
Tento sektor nabizi velké mnozstvi potenciondlnich zakaznikli napt. z fad zachrannych
slozek, bezpecnostnich agentur, atd., které vétSinou v podobném sménném provozu pracuji.

Zachranné slozky jsou i samostatnou kapitolou jako firemni zdkaznik, se kterym
jsou obecné¢ dobré zkuSenosti.

Ve vSedni den by firma naopak od vikendu pfipravila zvyhodnény program, ktery
by byl zndm delsi dobu piedem a zakaznik (pfedevSim firmy) by se na n¢j mohl pfipravit a
naplanovat akci s dostateCnym ptedstihem.

Tato nabidka bude vzdy vytvofena tak, aby dopliiovala volnou c¢ast jiz postaveného
programu v daném misté na jinou akci nebo aby vyuzivala volnych instruktorti na dany cas.
Navrh feseni predstavim jako ptiklad v nasledujici tabulce, do které je zapsana objednavka

z 15. tydne (tydny se rozumi jakysi fiktivni kalendar na urcity rok):
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Tabulka ¢. 2: priklad obsazenosti vybaveni ve 23. tydnu ve vSedni den

23. tyden — obsazenost — aredl Roytnice

dopoledne odpoledne veder
PO
UT
Kdo: xxx Kdo: xxx
ST Osob: 25 Osob: 25
Aktivity: PB, NL Aktivity: BS, Kapela
Kdo: xxx
CT |Osob: 25
Aktivity: VS
PA

Priklad vyvéSeni zvyhodnéné nabidky v 19 tydnu:

- 030% zvyhodnény aktivity pro areal Rokytnice pro min 15 osob na 23 tyden:
- UT-VS- 12-17 hod

- UT -od 18 hod - BS, Kapela

- ST-10-11.30 hod PB, NL

- CT-1230-17 hod—VS

- CT - od 18 hod - BS, Kapela

- PA-9-14hod-PB,NL

Firma tak vyuzije objednané akce za plnou cenu a mize profitovat i ze zlevnénych

aktivit v neobsazenych hodinach. Slevy bude mozno poskytovat zGispor za transport a
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instalaci vybaveni, cestovné personalu a podobné. Timto muize byt v daném ptipade

nabidnuta az tfetinova sleva tj. moZznost vytvofeni kratkodobé bezkonkurencni cenové

nabidky.

6.3 Reklama — zviditelnéni Paintballu Liberec

Reklama je placend forma neosobni prezentace vyrobki, sluzeb nebo myslenek
urcitého subjektu (firmy, instituce nebo jiné organizace) prostfednictvim komunikacnich
médii. Mezi obecna média, kterych reklama vyuziva, patii zejména televize, rozhlas, denni
tisk, Casopisy, plakaty a film. Dale jde o vyuzivani specifickych medii komunikace
pro reklamu v oblasti télesné vychovy a sportu. [8,7]

Pojem sportovni reklama je vztahovan jednak k reklamé se sportovnimi motivy,
kterd je prezentuje s vyuzitim obecnych komunikac¢nich médii (napt. reklama na plakatech
sportovniho utkani, pravidelné zpravodajstvi pii zdpasech sportovnich druzstev atd.)
a déle jde o reklamu, kterd vyuziva specifickych médii komunikace z oblasti sportu. Patii
sem napt. dresy a vystroj sportovcil, sportovni nafadi a nacini, startovni ¢isla, mantinely,
vysledkové tabule a ukazatele (ve formé transparentti nebo videotabuli). [4]

Sportovni reklama mize plnit vSechny zminéné funkce. Je tfeba brat v uvahu,
ze sport je vyznamnym fenoménem nasi doby a provadi a sleduji jej miliony lidi.
To samoziejmé ptitahuje zdjem firem, pro né€z vystupuji piiznivcei sportu jako potencialni
zakaznici. Dilezitym reklamnim motivem je 1 vysoké spoleCenské postaveni, prestiz
1 image ptednich svétovych sportovct. [7,4]

Nutno fict, Ze Paintball Liberec ¢ekd jest¢ dlouhd cesta a vySe zminéné praktiky
naplni naSe ocekavani i obsazenost.

Paintball Librec je relativné znamy svymi dosavadnimi aktivitami tedy predevSim
PB, ale uz méné lidi vi o jaké sluzby se Paintball Liberec v posledni dob¢ rozriista a dale
rozviji. VE&tim, ze formy podpory prodeje zafunguji a Ze 1 napi. novy nazev pomuze dostat

firmu do podvédomi jako firmu zamétenou a teambuilding a outdoor.
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7 SPONZORSTVI

~Jedna se o aktivity, které jsou spojené s poskytovanim penéznich a vécnych
prostiedkit nebo sluzeb pro rtizné vétSinou neziskové subjekty, za ucelem vytvofeni,
posileni a udrzeni dobré povésti podniku, image podniku, zbozi, znacky a v konecném

disledku tedy zvySeni zisku, zlepSeni trzni pozice...“ .[2]

Sponzorovani se stava stale vyrazngj$i soucasti jednotlivych subjektd v naSem
télovychovném a sportovnim hnuti. Financni prostiedky jsou pievazné¢ propljcovany
za uréitym zdmeérem a cil sponzora je zejména propagacni a ekonomicky. Sponzorovat l1ze
jednotlivého sportovce, sportovni tymy, sportovni akce nebo sportovni kluby. Vyhody
sponzoringu spo¢ivaji v tom, Ze umoziluje komunikovat i s tou ¢asti vefejnosti, kterou je
jinymi prostfedky marketingové komunikace obtizné zasdhnout. Dokéaze kontaktovat
zakaznika v dobé&, kdy je pifiznivé naladén. Mezi nevyhody lze uvést situaci, vybere-li si
podnik nevhodné akce, mtize si tak poskodit image. Penize nejsou vzdy vynalozeny u¢inng,
a to v pfipad€, ze pfedmét sponzoringu neni vybran, aby co nejvice odpovidal cilové
skupiné zékaznikli, na niZ se obraci v ramci své hlavni ¢innosti. Dal$i formy sponzoringu

jsou mecenasstvi, donatorstvi. [2, 1]

Sponzoring se dotyka Paintballu Liberec pfi potadani riznych turnaji. Prozatim se
sponzory stavaly predevSim firmy v misté poraddani turnaje. Napf. restaurace, sportovni
obchody, vecerni kluby atd. Spozoring byl realizovan formou poukazek na zbozi nebo
zvyhodnénou nabidkou pro tcastniky turnaje. Tento druh sponzoringu je velice efektivni
pro ob¢ strany. Firmé& pfinesl zatraktivnéni turnaje a sponzorim vétSinou vyssi zisky,

protoze podobné akce se vétSinou ucastni 50 a vice lidi.
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8 TURNAJ

Jako priklad praktického vyuziti sluzeb firmy uvadim usporadani turnaje pro

obchodni partnery a stalé zékazniky.

8.1 Hlavni zasady pri poradani turnaje

Hlavni technické podminky turnaje:

materidlové zabezpeceni

komunikaéni technika, plakat ptiloha €. 1

komunikace mezi pofadateli

hlavni ¢asovy plan

harmonogram turnaje, v jakém potadi a systému se bude hrat

komunikace mezi potadatelem a divaky

(Navstévnik by mél byt maximalné informovan o déni na turnaji. Jsou-li dostatecné
lidské zdroje, mél by mit turnaj vlastniho speakra, ktery bude komentovat déni po celou
dobu trvani turnaje.) [5,6]

persondlni zabezpeceni

8.2 Systém turnaje

Seven elements

Jablonec nad Jizerou 2008

Turnaj zahrnuje sedm samostatné obodovanych disciplin a vitézem tohoto nevSedniho

turnaje se muZe stat pouze ten, kdo prokaze svou vSestrannost, flexibilitu a dokonalou

spolupraci svého tymu.
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Discipliny:
Motokary 10% - 100 bodi
Beachfotbal 15% - 150 bodu
Poker 5% - 50 bodi
Paintball 40% - 400 bodi
Vrh sudem 5% - 50 bodi
Beachvolejbal 20% - 200 bodu
Hamani 5% - 50 bodi

Bodovani:
- maximalni pocet bodi 1000

- dle poctu ucastniki bude bodovano 1. — 5. misto v jednotlivych disciplinach

8.3 Casovy harmonogram

Patek 27.6.2008:

11.00 — zah4jeni SEVEN ELEMENTS — Jablonec nad Jizerou
11.30 — prezence - motokar

12.00 — start motokar — Rokytnice nad Jizerou

15.00 - prezence beachfotbal

15.30 - zahajeni fotbalového turnaje

18.00 - vyhlaseni vysledkii

19.00 — prezence POKER

20.00 — zahajeni Pokerového turnaje

- dale volna zabava

Sobota 28.6.2008:

09.00 — prezence paintball
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09.20 — technické ptipominky a urcité ftipné dotazy hracu

09.45 — zahajeni turnaje viz. rozpis zapasu

14.00 — v mezi pauze vrh sudem

. az do odehrani vSech zapasl- (pro ty co zrovna nehraji)

- volna zabava mimo hfisté tzn. doprovodné soutéze, jidlo, piti, atd

Po odehrani vSech zapasti cca ve 18hod ...

Vyhlaseni vysledkd, a to v kategoriich:
The best team
The best player
The parody player
Sniper ( to neni ten co dobfe stiili, ale malo stfili... )

Kropi¢

- cca v 19 hod ukonceni turnaje
Nasleduje volna zabava, doprovodny program: PLAYERS PARTY - vSe az do pozdnich
hodin

Nedéle 29.6.2008:

10.30 - prezence beach volejbal turnaje
11.00 - zah4jeni beach volejbal turnaje

13.00 — v mezi pauze soutéz jedlikt

Neni samoziejmé nutné se ucastnit vSech dnt
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8.4 Dilezité informace a ustanoveni pro turnaj

Herni systém pro paintball, fotbal, volejbal a motokary

- X BALL - paintball
- Team po 3 — NENI NUTNE MIT TEAM - bude vice samostatnych hraci
- Dvé skupiny, postupuji ¢tyfi, dale kazdy s kazdym

Vybaveni Paintball, Volejbal, Fotbal, Motokary

- veskeré vybaveni na misté tzn. zbran, maska, plnéni CO2 — moZnost maskacového
kompletu, mice, helma

- od Vas: dobra obuv, ptipadné starsi obleceni (v kulickéach potravinarské barvivo =>

snadno pratelné)

Herni systém pro Poker

Turnaj No limit Texas Hold em — tym dostane 4500 chipi — jak rozdéli v tymu je pouze na

ném. Po turnaji Cashgame No limit Texas Hold em — 2/4, buy max 400.

Ubytovani:

- po osobni domluvé

Stravovani a obcerstveni:

- formou bufetu (restaurace, obchod cca 300m)

Startovné:
- 500 Kc¢/osoba registrace do 15.6.2008
- 700 K¢/osoba registrace po 15.6.2008
- —zahrnuje: vstup a startovné na vSechny discipliny, paintballové vybaveni, servis

vybaveni, rozhod¢i, fotograf, vstup na after party
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I prihlaSky telefonicky nebo e-mailem — nutné uvést telefon a jméno teamu!!!

Neni podminkou se ztic¢astnit vSech disciplin. Startovné na jednotlivé discipliny: Paintball 330K¢,

Motokary 150K¢, Poker 100K¢, Bechfotbal S0K¢, Beachvolejbal S0K¢, Hamani a Vrh sudem 20K¢

Vlastni vybaveni:

- pouze semi-auto (xtra, spyder victor, atd.) NE ELETRONIC!!!

8.5 Hodnoceni turnaje z pohledu ucastnikii

Turnaj byl dostate¢né materidlové zabezpeCen. Rozpocet stanoveny na turnaj byl
dostatecny. Spokojenost sponzorti firma vyhodnotila jako velmi uspokojujici, protoze Ctyti
sponzofi ze Sesti piislibil spoluticast na dalsi ro¢nik turnaje. Spokojenost ucastnikl byla
také na pozadované Urovni, protoze na dalsi ro¢nik se dostavili z 80% vSichni z minulého
ro¢niku a pftibilo 50% novych ucastniki turnaje. Takze turnaj hodnotim jako vydafenou

akci a bude pokracovat dalSimi ro¢niky.
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9 ZPRACOVANI KONKRETNI NABIDKY OUTDOOROVEHO
PROGRAMU

9.1 Poptavka

Firma vzdy pfijima objednavku v elektronické podobé emailem nebo ptes
elektronicky rezervacéni systém. Po pfijeti objednavky se zdkaznika ujme administrator a
ten osobn¢, emailem nebo telefonicky vykomunikuje podrobnosti a detaily objednavané

akce. Ptiklad objednavky resp. poptavky je uveden v piiloze €. 3.

9.2 Navrh konkrétniho programu na zminénou poptavku

9.2.1 Navrh programu

Pro: XXX

- zaméreni: komfort, zabava, adrenalin

- trvani: 24 hodin

Navrh programu:

9.30 hod

Ubytovani (odlozeni véci, pievleceni se, komfortni socidlni zdzemi atd.)
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Obrazek ¢. 10:dvoultzkovy pokoj Obrazek €. 11: dvoultizkovy pokoj
; a —

10.00 hod

Dvé hodiny pied obédem:
MozZnost €. 1
Golfovou akademii pro ty, kteti nikdy nedrzeli hil v ruce, pro golfisty mensi turnaj

na 6 -9 jamek

vyhody: pro golfisty — poznani nového hfisté, piijemné rozcvieni a pro golfistu vzdy
zébava

pro negolfisty — moznost vyzkouset néco nového (v dnesni dobé v managerské
pozici skoro neodmyslitelného alesponi zakladni podvédomi) k cemu by se mozna nikdy
neodhodlali — pod odbornym dozorem — nejdiive driving range, pak miniturnaj v puttingu
nevyhoda: pro zarputilé golfisty absence vlastniho vybaveni

Obrazek ¢. 12: golfové odpalisté Obrazek ¢. 13: golfové odpalisté

- w
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Moznost ¢.2

Mini turnaj v bowlingu nebo petanque

MozZnost ¢.3

Kombinovat golf a bowling — tzn. hodinu pilka golf, piilka bowling.

Moznost ¢.4

Obrazek ¢. 14: zorbing

Moznost €.5
Skakaci boty
Obrazek ¢. 15: skakaci boty Obrazek ¢. 16: skakaci boty
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Vse jsou to moznosti, které nejsou n¢jak zavislé na Case, vyvstava tedy prilezitost,

7e pokud se néco nestihne udélat, pak se nic nedgje.

12.00 hod
- leh¢i obed

Obrazek ¢. 17: restaurace

dale uz to bude zavislé na Case!

Od 14 00 hod:
Paintball v kombinaci + ¢tyrkolky

Obrazek €. 18: paintball Obrazek €. 19: paintball
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Obrazek €. 20: ¢tyikolky Obrazek €. 21: ¢tyikolky

Doporucuji 6 ctytkolek (teamy po 10 nebo po 15 kdy vzdy - dva (tri) z teamu jezdi
s privodcem v okoli paintball hiisté a zbytek hraje paintball)
Nutné po zacatku akce projit Skolenim a pfevléci se do obleceni odpovidajiciho (cca

piil hod)

paintball
- kvalitni vybaveni — od full servisu na vybaveni, pfes obleCeni, rukavic, chranict krku,
rozhodc¢iho a fotografa na hfisti
- n¢kolik variant hernich systémi paintballu
- neomezeny pocet stieliva
ctyrkolky
- silné ctyikolky
- pritvodce — jak terén tak rychlé useky

- vybaveni — obleceni, helmy, rukavice

18.00 — 19.00 hod

- ukondeni akce

20.30
- vecete — plus vyhldseni vysledkii, promitnuti fota a videi na projektoru

Béhem dne — kantynové zbozi (bagety, sladkosti, ovoce, piti atd.). klasik catering
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V pribéhu dne — kdykoli — mozno 1 vecera degustace vina (eventudlné s kratSim

odbornym vykladem o ving).

Dalsi akce v misté: let vrtulnikem, lanové centrum, sauna, squash, tenis, jizda

na koni, kroket, moZnost selatka ¢i kyty béhem odpoledni akce atd.
V pfipad€é partnerskych (manzelskych) vztahi potazmo jejich potomkid je

k dispozici babyroom.

Rozpocet se podle zvolenych moznosti pohybuje v rozmezi 180 — 280 tis K¢.
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ZAVER

Cilem mé prace bylo seznamit Vés s firmou Paintballem Liberec a jejim sou¢asnym
fungovanim. Daéle pak piedlozeni navrhl a pldnovanych zmén pro vylepseni, rozsifeni a
zkvalitnéni sluZeb coz obsahuje kapitola, kde jsem Vas seznamoval s feSenim navstévnosti,
kapitolu kde ptedstavuji plany na podporu prodeje v jednotlivych casovych usecich,
kapitolu kde zminuji pfevod firmy na jinou organizacni strukturu s popisem proc je toto
vhodné.

V zévéru prace Vam predstavuji piiklady konkrétni uskuteCnénych projektt, aby
jste meli 1 Vy konkrétnéjsi pfedstavu o moji praci jak funguje ve skutecnosti.

Vsechny navrhy a popsané ndpady by méli vést ke zvySeni prodeje, goodwillu,
povédomi o firm¢ Paintball Liberec resp. TEAMBUILDING ACTIVITY a piedevsim by

méli vést k maximalizaci zisku.
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Seznam priloh

Priloha 1
Priloha 2
Priloha 3

Plakat k turnaji
Firemni kodex

Citace konkrétni poptavky zaslana emailem

51



— vlozeny barevny papir
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Priloha 1: Plakat k turnaji

Seven element

Jablonec nad Jizerou 200

Kdy: 27. — 29.6.2008
Jak: triclenné tymy
Discipliny:

Paintball, Motokary, Beachotbal, Poker
Vth sudem, Beachvolejbal, Hamani

Turnaj zahrnuje sedm samostatné obodovanych disciplin a vitézem
tohoto nevSedniho turnaje se miize stat pouze ten, kdo prokaze svou
vSestrannost, flexibilitu a dokonalou spolupraci svého tymu.

Startovné: 500 K¢/osoba do 15.6.2008
700 K¢/osoba po 15.6.2008

— zahrnuje: vstup a startovné na vSechny discipliny, paintballové vybaveni, servis
vybaveni, rozhod¢i, fotograf, vstup na players party

Termin registrace: do 15.6.2008 — maximalni pocet tymi je omezen na 15
Paintball2007 @seznam.cz nebo 774000641
Vice info e-mailem

Neni podminkou se zicastnit v§ech disciplin. Startovné na jednotlivé discipliny: Paintball 330K¢,
Motokary 150K¢, Poker 100K¢, Beachfotbal 50K¢, Beachvolejbal 50K¢, Hamani a Vrh sudem 20K¢
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Priloha 2: Firemni kodex
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Priloha 3: Citace konkrétni poptavky zasland emailem

Dobry den,

Chtel bych usporadat akci cca pro 30 lidi. Jsou to lidi z banky na manazerské trovni, takze

jsou zvykli na urc€ity ,.komfort sluzeb®.
Predstava je:
1.den — piijezd na misto cca v 10:00 (vzdalenost rozumné¢ od Prahy)

organizacni zalezitosti,setnameni s programem,mozna n¢jaka mensi

doprovodna akce (auti¢ka na dalkové ovladani apod. prosté néco ¢im vyplnime

program do obéda)

12:00 obéd, sta¢i v néjakém ,,altdnku‘ formou rautu (po celou dobu akce

moznost nealko piti
- 12:45 hlavni akce painball,motokary,ctytkolky apod.
- Tady nevim jak dlouho co muze trvat a co je mozné nabidnout
- Vvyhlaseni vysledki, konec akce

- Doporuceni n¢jakého pekného ubytovani kde uz ve vlastni reziji zajistim
ubytovani + obc¢estveni , pokud by byla néjaké zkuSenost i s organizaci Casu

vecer na hotelu, uvital bych to
2. den - snidan¢, odjezd

Cena, mam budget pro tuto akci cca 200 — 250 tis
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