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A. obsahova

V praci jsou vymezeny zakladni a dilCi cile, které jsou v koncepci prace
patfi¢né rozpracovany. Cile jsou adekvatné naplfiovany.

Prace splfiuje cile zadani.

Studujici vyuziva a kriticky vybira sekundarni a/nebo primarni literaturu.

Prace ma vymezen predmét, je vyuZzito odpovidajicich metodologickych
postupa.

Vystupy vyzkumnych €asti jsou adekvatné syntetizovany a je o nich
diskutovano.

V praci je vyuzita odborna terminologie a jsou vysvétleny hlavni pojmy.

V praci jsou formulovany jasné zavéry, které se vztahuji ke koncepci
prace a ke stanovenym cilim.
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B. formalni

Prace vykazuje standardni poznamkovy aparat a jednotny zpUsob citaci
Vv ramci prace, je typograficky jednotna.

Studujici dodrzuje jazykovou normu, text je stylisticky jednotny.

Text je soudrzny, srozumitelny a argumentaéné podloZeny.

C. prinos prace (tvurci pristup studujiciho, kompilacni hodnota,
vyuZziti pro praxi)
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Celkové hodnoceni prace (max. 1700 znakd):

Autorka bakalarske prace si zvolila problematiku naplhovani kvality poskytovanych
socialnich sluzeb v poradenstvi - Standardy kvality socialnich sluzeb. Rozsahlou
problematiku zpracovala pfehledné, strukturované. Jednotlivé kapitoly a podkapitoly na sebe
logicky navazuji. K pfiblizeni problematiky poradenstvi a naplfiovani standarda kvality
socialnich sluzeb uvadi v teoretické Casti kratké kazuistiky, které pfispivaji ke Ctivosti
zdanlivé nezazivného a popisného tématu. Z uchopeni teoretické Casti véetné prace

s literarnimi zdroji nemam pfipominek. Je zfejmé, Ze autorka se v této oblasti u nas i

v zahrani€i velmi dobfe orientuje. V praktické ¢asti si klade za cil zkoumat postoj
respondentd k naplfiovani standardud kvality socialnich sluzeb, jejich pfinos do poradenstuvi.
Autorka oslovila uctyhodny pocet (66) respondentu pracujicich v poradnach sdruzenych

v Asociaci ob&anskych poraden v celé CR. Data ziskana z dotaznikové $etfeni prehledné
graficky zpracovala (az na drobné pochybeni, kdy na str.42 a str.43 zaménila, jisté
nedopatfenim, grafy) , popsala a o nékterych zjisténich diskutuje. V zavéru prace se mimo
jiné pani Levinska vénuje i navrhovanym opatifenim, ktera by mohla pfispét k pozitivnéjSimu
pfijimani kontroly naplfovani a dorzovani standard(l kvality poskytovanych socialnich sluzeb
v poradenské praxi. Celkové hodnotim bakalafskou praci pani Levisnké jako velmi zdafilou.
K vypracovani bakalafské prace pfistupovala odpovédné, svédomité a s peclivosti ji vlastni.

Prace spliuje pozadavky na udéleni akademického titulu bakalar: ANO
Praci doporucéuji k obhajobé: ANO
Navrh klasifikaéniho stupné: vyborné

Naméty pro obhajobu (max. 1500 znaku):
1) Domnivate se, Ze zména hodnoceni kvality standardu socialnich sluzeb od roku 2012
prispéje k objektivizaci kvality standardi poskytovanych socialnich sluzeb.

2) Vami osloveni respondenti uvadéji, ze uzakonéni kontroly plnéni standarda kvality
socialnich sluzeb, se pozitivné promitlo na "kvalité ob&anskych poraden”. Pojednejte
podrobnéji o tom, v &em vy spatfujete pozitiva a nedostatky provadénych inspekci standardu
poskytovanych socialnich sluzeb.

3) Pojednejte o navrhovanych opatfenich, ktera by pfispéla ke zkvalitnéni a vyssi
objektivizaci plnéni standard( kvality poskytovanych socialnich sluzeb v poradnach.
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