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Anotace

Tato bakalésk& prace pojednava o vyvoji analytickych nastjegnoho z hlavnich hééa

v oblasti Business Intelligence na trhu, spotisti Microsoft, ktera poskytuje tyto nastroje
na podporu databazi Microsoft SQL Serveru 2000 @382R2. Jedna se zejména o
zkuSenosti nabyté v ramcttdeté prace sémito nastroiji.

Prvni ¢ast se nejive zabyva teoretickym pohledem na problematiku Bbté
porovnava fichod jednotlivych Bl nastrdjod spolénosti Microsoft véase.

Dale je sodasti této bakaldké prace fipadova studie pojednavajici o projektu, na
kterem jsem @ moznost se podilet v ramci dvousemestréilnéné praxe ve spaleosti
Asseco Central Europe, a.s. Tento projekt ma zaagktstupnit analytické vystupy z SQL
serveru véejnosti ze sit Internet, a to i zachovani poZzadované bezpesti.

Kli¢ova slova: Business Intelligence, Datovy Sklad, ®L.ATL Micorosoft SQL Server,

Microsoft PerformancePoint Server



Anotation

This bachelor project deals about development@ftialytic tools, which Mirosoft, one of
the lead players on the Business Intelligence nbapkevides to support database products
Microsoft SQL Server 2000 to 2008R2 version. Theranainly described experience
acquired during my five years long working with skedools.

First part is more about theoretical view on thepBdblematic, and then it compares
arrival of particular Bl tools from Microsoft on miet in time.

In the next part of this bachelor project is a cstsely which | was working on during
my work experience in the Asseco Central Europk,tompany. This project targets to
enable access to the analytical results from MS S@iver for the public from the Internet

network, with maintaining the demanded securitglev

Keywords: Business Intelligence, Data Warehouse ARLETL, Microsoft SQL
Server, Microsoft PerformancePoint Server
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Seznam pouzitych zkratek

Zkratka  Vyznam Anglicky Cesky vyznam/ Feklad
Bl Business Intelligence
BIP Business Intelligence Portal
Aplikace pro spravu zakazniku a vztahu s
CRM Customer Relationship Management | nimi
DB Database Databaze
DB2 Databazovy Produkt IBM
DMZ Demilitarized Zone Demilitarizovana zona
DS Datovy sklad
DTS Data Transformation Services
ETL Extract Tranfsormation Load Datova pumpa
HOLAP Hybrid MOLAP Hybrid mezi ROLAP a MOLAP
HTTP Si*ovy Komunikani protokol
HTTPS Zabezpéeny sfovy komunika&ni protokol
IBM Néazev nadnarodni korporace
IS Internet Information Services Internetova Imi@ni sluzba
IT Information Technology Inforntai Technologie
KPI Key Performance Indicator Kbvy identifkator vykonu
KU Krajsky (fad
MDX Dotazovaci jazyk do SSAS
MeU Méstsky dad
MOLAP Multidimensional OLAP OLAP fedpaitavajici si agregace
MOSS Microsoft Office Sharepoint Server
MS Microsoft
MSSBIDS | MS SQL Business Intelligence Development Studio
ODS Operational Data Store Opémaulozise
OLAP Online Analytical Processing
owcC Office Web Components
PPS PerformancePoint Server 2007
R2 Revision 2 Revize 2
ROLAP Relational OLAP OLAP vyuZivajici datéimo z rel. DB
SAP BW | SAP Business Warehouse
SE Second Edition Druha edice
SP1 Service Pack 1 Opravny ek 1
SPS Sharepoint services
SSAS SQL Server Analysis Services Analytické slu3L
SSIS SQL Server Integration Services Intégfaluzby SQL
SSRS SQL Server Reporting Services ReportovadbgI8RL
TCP Sitovy komunik&ni protokol
UDM Unified Data Model Unifikovany datovy model
XML Extensible Markup Language struktura ukladaat d
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Uvod

V této bakaléské praci (dale jen BP) se budu zabyvat oblastin@ss Intelligence (dale
jen BI), konkrétg produkty spolénosti Microsoft (dale jen MS) a jeho platformy M5
Server, hlava ve verzi 2008.

V tomto tématu bych chit zaratit své zkuSenosti s platformou MS SQL Server z let
2006 az 2010 nabyté v ramci dvousemestralni praxéstedné prace ve spabesti
Asseco Central Europe, a.s. (dale jen Asseco)mOiéce je zachytit vyvoj platformy MS
SQL Server ase a porovnat jednotlivé Bl nastroje platformy, fak postupa piichazely
na trh v novych verzich.

Praw platformu od spokaosti MS jsem si vybral nejen proto, Ze se jednéelmni
vyznamného hi& na trhu, ale hlawnz divodu, Ze v pibéhu mé praxe jsem ghmoznost
pracovat se vSemi dosavadnimi verzemi platformy mii dava moznost porovnat jeji
VYVOj, zmeny v pistupu verzi k problematice Bl a docitié miry i posoudit S vyvoje
jednotlivych nastraj. Tyto nastroje budu popisovat hla@va pohledu jejich moZnosti v
oc¢ich uZivatele analytika, spiSe nez z pohledu vyeojdtrankou vyvoje se tato prace bude
zabyvat pouze okraj@v

Prace jetleréna do i hlavnich¢asti. Prvnicast je vice teoreticka, obsahujgbtizeni
problematiky Bl a popis jednotlivych oblasti tohatdwtvi IT, kdy ke kazdé této oblasti
piifazuji konkrétni produkt MS SQL Serveru v poslederizv 2008. Druh&ast pojednava
o vyvoji platformy véase, tedy obsahuje porovnani jednotlivych verzv& SQL 2000
pies MS SQL 2005 aZz po posledni MS SQL 2008 R2. Viegos casti @ipojuji
piipadovou studii, kteraifplizuje projekt, na kterém jsem seihmoznost podilet v ramci
mé dvousemestralni praxe ve sgalesti Asseco. Tatoifpadova studie ma za cilende
seznamit s moznosti #ptupréni vystugi z MS BI veaejnosti prostednictvim si Internet
za pomoci nastréjz portfolia MS.

V sowasné situaci je podle analytické sgolesti Gartner platforma pro Business
Intelligence spokénosti Microsoft sodasti leadl v takzvaném magic quadrantu. Nachazi
se tamspol¢ s konkuretinimi spol€nostni jako je najiklad Oracle, MicroStrategy,
SAS, SAP a IBM.

12



1 BI/OLAP analyza obecrg

Na uvod bych se pokusil vy&lit pojem Business Intelligence tak jak je v &asnosti
chapan ve s\i¢ IT, databazi a mnou. Déale tento pojem re$io konkrétni, vice
technttéjSi popis moznéhoifstupu k #gmu, kdy ho rozélim do oblasti, k nimz ifiradim
jednotlivé nastroje s@asné verze MS SQL Serveru.

Business Intelligence je v dneSnine®vIT tak vyznamna protoZe poskytuje spoustu
dulezitych vystu@ pro rozhodovani vrcholného managementu, ale &tiglh niize za
vyvinuti minimalniho Usili poskytnout Zmou vazbu zagstnaném, kterych se data
shroma#’ovand v DS tykaji. Lze za pomoci jejich nastrefedovat stejatak stav ugité
metriky v ugitém ¢asovém okamziku nebo zhodnotit vyvoj této metrikiagsovém useku.
To je jen mala hrstkarfkladd, prod je pojem Business Intelligence t&ksto skl@aovan ve

vSemoznych IT odilenich. Velmi dobe vystihuje Bl nasledujici definice:

~computer-based techniques used in spotting, diggiat, and analyzing ‘hard'
business data, such as sales revenue by produaspartments or associated costs and
incomes. Objectives of a Bl exercise include (1dewstanding of a firm's internal and
external strengths and weaknesses, (2) understgrafithe relationship between different
data for better decision making, (3) detection ppartunities for innovation, and (4) cost

reduction and optimal deployment of resources.a&®competitive intelligence-*

(Patitacoveé zaloZené techniky pouzivané k poukazovani, doloadanalyze 'tvrdych’
obchodnich dat, jako jsou trzby proflefa produkty nebo odténi nebo souvisejici
naklady a pijmy. Mezi cile Bl pati (1) porozunmdni firemnich internich a externich silnych
a slabych stranek, (2) porozémi vztahu mezi itznymi datovymi zdroji pro lepSi
rozhodovani, (3) detekcefifezitosti pro inovaci a (4) snizovani nakia@ optimalni
vyuziti zdroji. Viz také konkure&ni zpravodajstvi.)

Presré definovat pojem Business Inteligence je velmi géoa nelehka zélezZitost. S
postupujicimtasem se Business Inteligence z neuchopitelnéhoupsijata porérné pevre

ukotvenym odwtvim v IT a dnes jiz kazdaisdni firma alespo premysli o tom, jak by

Y Businessdictionary.com [online]. 2011 [cit. 2011-05-12]. Business Dictionary. Dostupné z
WWW: <http://www.businessdictionary.com/definition/business-intelligence-BI.html>.
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mohla vyuZit sva data. Dnes uZ se vSak z gooénjednoduSe uchopitelné IT discipliny
stdva Bl ®¢im vice, hlavl z Gst zamstnand marketingovych oddeni nadnarodnich
korporaci dodavajicich nastrojetasSeni pro Bl se fizeme doslechnout o znalostech,
piidanych hodnotach daného @tii ¢i jejich feSeni. Cile popsané ve vySe citované
definici celkem dofe vystihuji pojem BIl. Na zakl&dzkuSenosti z praxe si vSak dovolim
tvrdit, Ze Bl je stale pouze jednim z nadirpjo dosazeniéthto cili, kdy na cestk nim
existuje spousta praimnych, které ovlisiuji kone&ny piinos pro zakaznika, znalosti
mohou tyto nastroje poskytovat az po spravneé inggapi vystup konkrétnim¢lovekem,
po spravném pouZiti negberného mnozstvi nastiicg pistups k Bl.

Dale se na Bl Ize také divatima ,neobchodnima“, kdy nezkoumame pouze trzby
nebo data z CRM, jak je nazmmo v definici vySe, ale pouzivame tyto nastrojpiikéad
k prezentaci vyvoje demografické situace v zemiodgbré. Bl se totiz stale a jenom

M

,{0¢i" kolem interpretace dat, a to jakychkoli dat.

1.1Architektura Bl reSeni

Architektura BlreSeni byv&asto velmi odliSna, ovSem zakladni stavebni kaniswaji

vétSinou stejné.
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Prezentacni vrstva

m  Analyza, reporty, sestavy

Analytické sluzby

Oddéeéleneé uloziste

Nacitani dat
LA IR B N
. g Ep

Obr. 1: Architektura Bl (Zdroj: Asseco)

Data (Obr. 1.1 — Zdroje dat),t auz pochézeji odkudkoli, je vZdyeba rjakym
zpisobem zpracovat a upravit (Obr. 1.1 —¢ié&ni dat), kcemuz se #tSinou vyuziva
nastropi datové pumpy (dale jen ETL). Tyto zpracovana datafed finalnim ulozenim
do datového skladu ukladaji v op&manm ulozZisti (dale jen ODS), &emuZ se vyuZiva v
drtivé wtSiné nastroje reléni databaze (dale jen DB) databazového servero. datia jsou
pak dale gjakym zpisobem modelovana a ukladana v datovém skladu (Dfr.—
Oddilené ulozist), negasgjSi pristup, se kterym jsem se setkal, je Online Anadytic
Processing (dale jen OLAP). Déle jsou nad datovighadem tvdeny 1izné prezentai
vrstvy, nap. sestavy neboli reporting (Obr. 1.1 — Prezémitarstva), nebo se vyt¥iduzna
rozhrani pro klientské aplikace. DalSi vrstvou,r&tgati primo nad datovy sklad je
dolovani dat (Data Mining), s tim jsem se ovSem & dosavadni praxi setkal pouze ve

velmi omezené g, a tak se jim v praci dale nebudu zabyvat.
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1.1.1Databaze

Jedna se o nastroj ummgici ukladat data strukturovana do dvourémmych model —
tabulek. Tyto tabulky jsou mezi sebowtlinou rjakym zpisobem provazany, ies
primarni a cizi kiie, to nazyvame retaim modelem databaze.

Z platformy MS SQL Server 2008 zastupuje tdtst datového skladu Databazovy
server MS SQL Serveru. Nastroj, ktery MS poskyfuje spravu této DB, se jmenuje MS
SQL Server Management studio.

1.1.2ETL

ETL je velmi dilezita¢ast datového skladu. Jiz rozepsani této zkratky legoosiekne o
konkrétnim vyznamuéthto nastraj v DS. Extract (extrakce/dgeni), Transformation
(transformace) and Load (nahranfegstavuje 3 zakladni faze kazdého dhaiiprojektu
zpracovavajiciho zdrojova data, kterd maji byt el@v DS. Data jsou nejprvedtena ze
zdrojovych systéiin jsou nad nimi provedeny transformace, Wiy jiZz zpracovana data
jsou uloZzena do databaze DS.

To ovSem neni jedinyifstup, mizeme se setkat také s ELT nastroji. Tyto nastreje s
shazi maximal& vyuzit nastroje cilové DB, tudiz data néye na&tou tak, jak jsou, a
nasledg je zpracovavaji pomoci nastiiop vykonu DB serveru. Tentoriptup mize v
nékterych gipadech eliminovat tzv. ,bottle neck® (Gzké hrdlpj natitdni dat do DS,
kterym ETL velmicasto byva. Klade to vSak velmi vysoké naroky na p®dukt a
hardware, na kterém DB servetZh

MS nabizi nastroj ETL v podéllMS SQL Server Integration Services 2008 (dale jen
SSIS). Pomoci nastroje MS SQL Server Businesslijgakce Development Studio (dale
jen MSSBIDS), Ize vytvit projekty/baliky, které |ze pravidethschedulovat(spudti v
urcity ¢as) nebo trigrovat(spusti na zaklad udalosti) na zakladmnoZzstvi udalosti (n&p

piichod novych dat).

1.1.30LAP

Online analytical processing, jefigtup k modelovani dat v DWH. Zde bych vyzdvihl
hlavré slovo online, které igdznamenava velice rychlyrigptup k daim, jedna se o
.predpd@itané” pohledy naiznych Urovnich agregace, tudiz je analyza dalekblejsi

nez ,dotazovani* datifmo v transa&ni databazi.
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Multidimenzionalni datové kostky

Z pohledu néstrdj spole&nosti Microsoft a také z mych dosavadnich zkuSérmsace na
datovych skladech stavim rovnitko mezi OLAP a rduttenzionalni kostky. Zakladem
téchto krychli jsou fakta a dimenze. Jedna se o ghto dat nebo na data v datovém

skladu, kde se na dataizeme divat z pohledudiznych dimenzi.

Obr. 2: Multidimenziondlni datovéa krychle (Lack@05, s. 30)

O Fakta — neboli tzv. miry v SQL serveru measuresy j® zjednodusSenobraty,
prodané kusy, piby, apod.

O Dimenze —iizné perspektivy, pohledy na data. Obsahuiji logieiyo hierarchicky
uspdadané Udaje, n&stji se pouzivaji nafiklad casova dimenze (viz Obr. 1.2),

dimenze zakaznika, oblasti, nebo produkt

Pokud bychom fistupovali k datovému modelovani striktpodle zkuSenosti pén
Kimballa a Rosse, coZz bohuzel v naSich podminkaehjén ¢zko (vzhledem k velmi
omezenym moznostetreskeho trhu ve srovnani se zkuSenostmi z nadna&toéorporaci
a instituci, ze kterych vychazeji), pouzivali bygh®LAP hlavié pro finartni datové
sklady, pro které je tentarigtup velmi vhodny. OLAP totiz lehce zvladne sléZiremni
organizani struktury, navic ho obvyklé mnoZstvi datéehto skladech nezahiti. Déle je

mozné diky jiz zmignému pedpdaitani provadt velmi rychlé analyzy i na vySSich
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stupnich. DalSi nespornou vyhodou tohdtseni je jeho po#nné snadna a rychla
implementace, co? vyragmsnizuje riziko v projektu na strazékaznik&.

MS poskytuje na podporu tohotdigtupu plnohodnotny nastroj zvany MS SQL Server
Analysis Services (dale jen SSAS), ktery zajj8 pomoci MSSBIDS jak tvorbu a
modelovani datovych kostek, tak na serverové &tygjich pravidelné procesovani. Lze
zde vyuZit pistupu k daim pomoci ROLAP/MOLAP nebo HOLAP.

Ve verzi MS SQL Server 2008 lze spustit ke stamgiandanalytickému serveru jest
zvlastni verzi analytického serveru nazvanou MS S@tver Powerpivot Services, ktera
slouzi k poskytovani dat pro pokitg analyzy pimo v MS Excelu. O tomto velmi
zajimavém nastroji se budu rozepisovat v dadti BP, kde srovnavam vyvoj MS BI

platformy vcase.

1.1.4Reporting

Velmi dulezitou a pro Bzného uzivatele DS praypodobré nejblizsi strankou datového
skladu je reporting, ktery zaji§je graficky gedzpracovanétasto parametrické sestavy
dat z DS.

MS zde nabizi sluzeb nastroje MS SQL Reporting Seardale jen SSRS), ktery
zaji¥uje hlavré spravu jednotlivych sestav (magristupova prava, automatické zasilani
reporti apod.). Tento serverime EZet bul’ plné samostaté, nebo nize byt zaintegrovan
do MS Sharepoint Serveru (dale jen SPS), coz jdyktopro tvorbu intranetového portalu
a spravu obsahu od sp&testi Microsoft. Tvorba repaitse ogt odehrava v MSSBIDS.

DalSim nastrojem MS vhodnym pro reporting jsou MBf&*mancePoint Services (déle
jen PPS). Nejedn& se zdeistokrevny reporting, ale o tzv. scorecarding. deptodukt
umoziuje nad datovym skladem vytiibtzv. Key Performance Identifikatory (dale jen
KPI), které seskupuje dleikbzitosti do scorecard (skorovacich karet). Tytorecardy lze
dale provazovat v tzv. Dashboardech (&@isich, konkrété strankach portalu SPS), coz
umoziuje uzivateli pehled o aktualnim stavu nadefinovanych KPI.

MS poskytuje i dalSi nastroje pro podporu Bl, wtptaci jsou ovSem popsany pouze ty

Mrivriw s

2 KIMBALL, R.; ROSS, M. The Data Warehouse Toolkit : The Complete Guide to Dimensional
Modeling. 2. [s.l.], s. 185
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nastroje pdat nagiklad MS Data Mining Add-in, coz je nastroj do M&delu, pro podporu
data miningu nad kostkami v SSAS.

19



2 Vyvojova linie Bl v MS SQL Serveru

Kazdy spravny analytik, ktery ¢halespa pramalo spokného s praxi a zpracovanim dat
si jako prvni analyticky nastroj vybavi tabulkovgliter, vétSinou konkréts MS Excel v
n¢které z jeho mnoha verzi. Pokud bycB shrnout vyvoj nastrdj MS Bl v ¢ase do jedné
véty, nazval bych ji dlouhou cestou od Excelegpprvni verzi MS SQL Serveru, spoustu
vice ¢i méne dolkre pijatych vylepSeni a nadstaveb azéizgk Excelu. Zni to sice
paradox®, ale kdyz se zfin¢ podivam na postupnyfighod nastrgj od MS na trh a na
souwasny pistup k Bl, je ptad Excel analytickym nastrojetitslo jedna, respektive by se
hodilo spiSerici uz zase je V tomto prohlaseni se vEakm jen politikou a sgrovanim
svych produki spole&nosti MS na své zakazniky, kdy mezi lety 2000 a520€tupoval
Excel do pozadi, avSak nikdo n&pe pogit, Ze ho stejéivsichni stale pouzivali, jak jen se

dalo.

2.1MS SQL Server 2000

S prvnim databazovym produktem, se kterym jsemragi priSel do styku, byl MS SQL
Server 2000. S timto produktem jsem byl seznamenau@edn®tu databaze na TUL,
takZze mi prace s nim n&dla problémy. Tento produkt se architektonickyaskdl ze 4

vrstev.

O Vlastni rel&ni databaze MS SQL 2000
O ETL nastroj v MS SQL 2000 se nazyval MS Data Tramaftion Services

e Tvorba tzv. DTS batka, kdy kazdy batiek obsahuje svéfipojeni na
datové zdroje, transformiai nastroje a workflow toku dat

» Prace s timto nastrojem byla p&nme intuitivni, avSak ne tak efektivni jako
v dalSich verzich Bl nastiipj
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Obr. 3: Screenshot tvorby DTS hi#dil (Zdroj: Asseco)
U OLAP MS SQL 2000 Analysis services (SSAS)

» Tento nazev se iips vyraznou znu v gistupu k OLAP zachoval az do
dnesni verze MS SQL Server 2008 R2

» Jedna se o analytickou nadstavbu SQL serveru

2.1.1Present&ni vrstva
Presenténi vrstvu v této verzi MS SQL Serveru filg nejdiive pouze SSRS, které byly

urcité nejpouzivanjSi. Pozdji se na trhu objevil BIP XP (nejedna se o produMi8), coz

byl portal ktery vyuZzival funkcionality OWC kompamty dodavané MS ke kancés&ému
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baliku Office. O presentai vrstw pro napiklad sdileni, nebo alespapolehlivé ukladani

Ad-hoc analyz je$tnemiZe bytied

2.1.2Podpora Balanced Scorecard

Jiz v této dob myslel MS na nastroj pro podporu metodgiemi vykonu/vyvoje firmy
obecr uznavané pod nazvem Balanced Scorecard, a to &ukio MS Scorecard
Accelerator. V té dabto jeSt bohuzel znamenalo velkou spoustu manualni pracgéns
napsanou webovou strankou vywvojgestravil o moc vi¢asu a mohl  vyvoji pouzit
daleko sofistikovagsi nastroje nez v MS Scorecard Acceleratoru, ov&amsenu tvorby
zdrojového kdodu. Avsak jiz kolem roku 2000 Slo iptetovat a zobrazovat data z MS

SQL serveru pomoci takzvanych Key Performance atdrs (KPIs)

2.2MS SQL Server 2005

Verze Microsoft MS SQL Server 2005 nabizela jiz powd komplexni nastroje pro
Business Inteligence, od faze tvorby datového sklads parametrické reporty, po tvorbu
multidimenzionalnich datovych kostek. Poprvé s dowgrzi isSel i diraz na prezentai
vrstvu, i kdyz stale viceménnepouzitelnou. Déle se zde MS pokusitleait urité
nastroje pro podporu datového modelovani

S instalaci SQL Serveru edice vysSSi nez Expressase nainstaluje tzv. Business
Intelligence Development Studio, coZ je omezenénéoryvojoveho nastroje MS Visual

Studio 2005, kde se nam nabidnou projekty spojenées Business Intelligence.
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Obr. 4: Screenshot Gvodni obrazovky MSSBIDS (ZAlsspco)

O Analysis Services Project — tvorba multidimenzionéh kostek nad datovym
skladem
O Integration Services Project — komplexni ETL n§stobsahuje nastroje pro Data
Mining
* Souwdast MS SQL Server Integration Services (SSIS), jeodd roku 2005
novy pistup MS k ETL, do dnes nezmeny
» Projekty se skladaji z datovych zdrdData Sources), datovych tokData
Flow Task), a tzv. kontrolnich tékControl Flow)
e Vytvorené ballky se jiz daji velice dale parametrizovat a joby lze

pravidelrg, schedulovat, spoudta sledovat pomoci sluzby SSIS
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O Report Server Project — nastroj pro tvorbu paraigigich i statickych repoiit nad
relanimi i analytickymi databazemi

Business Knowledge

Data Mining |

== oLAp

@ Reports (Adhoc)

)
=
™
=
“w
W
@
£
7]
=
o
o
>
=
8]
L
-

Reports (Static)

Difficult

Usability
Obr. 5: Grafické znazoemi zasazeni nastraj dle narenosti (Lacko, 2005,s. 4)

Na obrazku vySe lze vitl prehledny graf porovnani n&mosti jak casove, tak co se
tyée IT gramotnosti na uZivatele s druhou osou, naékge nazn&na hodnota, kterou
muze dana technologie zpracovani déangst naSemu businessu. Také je zde r@na
urcity posun, co se t¢ data miningu v MS SQL 2005 oproti starSi vereoku 2000. To
bohuzZel nemohu z praxe potvrdit, jelikoZ je dataing velice komplexni odsvi, proto
bylo v naSem tymu odtEné, navic se jeShenasel projekt, na kterém by se vyuzil, a proto

jsme se jim nezabyvali.

Novinka UDM

V MS SQL 2005 se oproti starSi verzi objevila ndankterou je tzv. Unified Dimensional
Model. Jedna se o zmu gistupu k uloZeni dat, kterym se také émih postup tvorby
kostek. Oive (SQL 2000) byla vysoka redundance dat, coz &N vyfeSeno proaktivni
Cache (doasné ulozisf), kam se oproti SQL 2000, kde se do kostky v ditky databazi
ukladaly vSechny agregace, dosazitelné vzhledenoknostem techniky, ukladaji pouze
neiastjSi agregace. Timto krokem se dosahlo minimalizaedundance dat ip

zanedbatelném snizZeni vykonu.
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OLAP
Browser (1)

Analysis
Services

OLAP
Browser {2)

Reporting
Tool (2)

XML/A or ODBO

Reporting
Tool (1)

Bl Applications

Obr. 6: UDM (Lacko, 2005, s. 7)

Komplexni analytické sluzby SQL 2005

S novou verzi SQL Serveru doSlo také na komplexaoatytickych sluzeb. Oproti starSi
verzi se posunula dal moZnost napojeni na jina vdatwZist, resp. datova trzist
konkurence spotmosti Microsoft.

s ds|
Analysis U

Services

Bl Frant Ends

Ad-Hoc Reports

Rich Reports

Dashboards

Obr. 7: Datové Zdroje MS SQL 2005 (Lacko, 20053%. 3

To znamena, Ze neni problém wyitokostky nad nap SAP BW ¢i jinymi
konkurergnimi produkty. To s sebou nese vyhodu nejen moimgstaieni kostek, ale
zarovei vyuziti presenténich vrstev, které nabizi spdtest Microsoft nad svymi nastroji.
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2.2.1Present&ni vrstva

Co se tge moznosti presentace vystupnalytickych nastrdj nabizenych spoteosti
Microsoft, jsou moznosti po#mné Siroké, a to i kdyZz pominu moznost si naprograrhova
vrstvu vilastni. V této praci nastinim moznostir&teyly vyuzivany nasim tymem. A to
konkrétre BIP 2003 a samdejme také Reporting Services. Déle jsme testovali wyuZi
kanceléského baliku spotmosti Microsoft, konkrétt Office XP a novych Office 2007.

Jedna se zde o napojeni nejreadijSiho informa&niho systému, a to programu MS Excel.

BIP 2003

Jak jsem se jiz zminil, byl zde prvni naznak snalpyezenténi vrstvu. MS pedstavil BIP
2003, kterym byl zakomponovan do portalovéhéeni MS Sharepoint Services 2.0, coz
byl pokus nejen dostat analytické vystupy na irdtaiirmy, ale spiSe je taméjakym
zpisobem zaintegrovat. V této verzi to ovSemgesbylo Uplg snadné, demz se ostath
muzete pes\wdcit pii prochazeni fipadoveé studie, ktera se tohoto tématu také dotkne.
MS Business Inteligence Portal 2003 oproti Stae$ziy BIP XP, kter4 pracovala nad
kostkami starSi verze SQL Serveru, je tato verz¢dho postavena na technologii MS
Sharepoint Services. Jedna se o Sikovny nastroggileni dokumerita vibec ulekieni
spoluprace a organizaci prace tymu na projektu. @iHnstalaci do firemniho intranetu
umoziuje uzivateli vytvéet svoje vlastni i V@jné pohledy do datovych kostek a vyeta

vystupy jak ve forma tabulek, tak i vystupgrafickych.
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Obr. 8: Ukazka obrazovky z BIP (Zdroj: Asseco)

Zabezpéeni zde pla spolupracuje s Windows Active Domain, tudiZz nermabem
vyieSit zabezpeni pohled. TotofeSeni je, jak uz jsem zminil, koncipovano pro finém
intranet, avSak jako jeden z mych Gkol ramciiizené praxe v PVT, a.s. jseiaSil
moznost pistupu k pohletim i ze si¢ Internet oéemz detaild pojedndvam ve své

piipadové studii.

Reporting Services

Jako dalSi jsem zminil vystupy z kostek pomoci repacich sluzeb SQL serveru 2005.
Neni zde velky rozdil oproti vyt¥ani report nad rel&nimi databazemi, pouze misto
jazyka SQL zde pouzivame syntaxi MDX. Reporty zt&kgsou uéeny spiSe pro mén
analyticky zdatné uzivatele, kfebud zvoli pouze pedem navoleny parametr nebo
dostanou rovnou iphled zpracovany vystup dat. K repom uZivatel pistupuje

negastji pres Report Manager na firemnim intranetu.
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A Report Manager - Microsoft Internet Explorer

Soubor  Upravy  Zobrazik  Oblbené  Nastroje  Mapovéda 1"!
-9 FERG PHE B-EH-UES
Adrasa .@} http:fiphawsz/Reports$ SQLZ00S/Pages/Repart, aspx?ltemPath="2f AdventureWWarks+Sample+Reports % 2f Sales+Reason+Comparisons ™ a Prejit | Odkazy @ Dochazka ”

Home | My Subscriptions | Site Settings | Help

SOL Server Reparting Services

@ Home » AdventureWaorks Sample Reports = S for:; --
Sales Reason Comparisons

B Properties | History | Subscriptions

=4 New: Subscription R

Product Category ,'_B\RBSJ Components |l

4 4 (L Jefi bop [100% | [Find | text | Selact a format wEepert @ S 2

#ML file with report data
RJ/-‘ CSW (comma delimited) ks cyc,'es
Europe erica Pacific

Sales Reason Internet Internet Internet Total t Internet Total Internet Internet Internet Total

Orders Sales Amount Product Cost Orders Sales Amount Product Cost Orders Sales Amount Product Cost

Manufacturer $352 §621 850 §378.016 $a03 $1,432 659 §871.483 $591 $1,053 507 $641,045
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Obr. 9: Ukazka vystupu z SSRS (Zdroj: Asseco)

Nesmim ale zapomenout na moznost Subscribce nateéepoTo znamena, ze kazdy
uzivatel si sdm zvoli, ktery report chce dotrwo své emailové schranky nebo do sdilené
slozky na svém pevném disku, a to na zaklagvidelnéhatasového intervalu, nebo po
aktualizaci dat. Druha moZznost je tzv. Data Dridrbscription, coZ je subscripce, ktera
nami zadana data, jako jsou fi&fad emailova adresa, parametry repotas odesilani,
apod. ziska z tabulky v databazi. Subscripce nabkolik formath exportu reportu, jejich
mnozZstvi je zavislé na verzi SQL Serveru, kterounmanainstalovanou, ovSsem tiapsi
nejuniverzalgjsi forméat pdf od spotmosti Adobe podporuji vSechny verze. Sarepne
export reportu douznych formal miazeme provést i bez subscripcgjnmo v report
manageruReseni bezpmého gistupu k repoftm ze si¢ Internet se budu také detaijin

zabyvat v nasledujiciffppadoveé studii.

2.2.2Podpora Balanced Scorecard

S verzi SQL Serveru 2005i§la integrovana podpora KPIgimo jako sotast UDM.
Stejre tak ale piSel na trh novy nastroj s nazvem MS Scorecard anaktery byl
zaintegrovan do produktu MS Sharepoint Servicesa29prava jednotlivych KPI, jejich

hranic, citi, vzajemnych struktur a pami v ném jiz byla daleko dale nez v SQL Serveru
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nebo v jeho fedchidci Scorecard Aceleratoru. Proto byla moznost wtatefinici KPI

piimo SQL mirg opomijena a nebyla vyuzivana tak jak byt mohla.

2006. 10
Aktudini hodnota Rozpodet

= Pijmy 244240 577 251072770 [
Piimy - dafiové 108 243655 106 245 000
Pfiimy - nedafioweé 6 575 126 6 474 530 @:l
Pifimy - kapitalové 21661584 44576670 @
Friimy - dotace, viené mandatornich 107 760 212 103 781 570 @

= Vydaje 224613589 270452770 @
Vydaje - provozni 172 702 483 192870 350 @
Vidaje - kapitalové 51911101 77582420 i

[+ Projektoveé Gkoly 37053953 62 186660 (@
[+ Provozni vidaje )
= Kapitdlové vidaje @
Kapitalové vidaje - MEP 320 632 267 500 i
Kapitilové vydaje - OF 1461663 5870000
Kapitalové vidaie - OR 0 4170 @
Kapitalove vidaje - 05 ] o i@
Kapitalove vidaje - OSMM 10595777 10810000 @
Kapitalové vidaje - 050C 213 594 550 000
Kapitalove vidaje - OSKT 4426143 4070830 @
Kapitalové vydaje - OVS 2397674 2627420 @
Kapitdloweé vidaje - UIA 0 o i@
Kapitiloveé vydaje- OKS 787838 1143330 @
Kapitaloveé vidaje- 0Zl 0 o @

Obr. 10: Scorecard (Zdroj MU Zabeh)

Po asi 2 letech MS SQL Serveru 2005 na triiglg vydani nové, jiz Iépe obegn

piijimané verze MS intranetu s nazvem MS Sharepa@nti€es 3.0. V tomto produktu byl

dle mého nazoru usprejsi, pokus piblizit firemni data BZnym uzivateim intranetu.

MS PerformancePoint Server 2007

N TR

Soutasre s produktem MS Sharepoint Services 2083gb na trh produkt s nazvem MS

PerformancePoint Server 2007 (MS PPS), ktery vé smibegroval velmi pokreéilé

funkcionality pro tvorbu KPIs a scorecard nad vi&nymi datovymi zdroji.
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Souasti tohoto produkty byl také modul planovani, kte®l doplnit portfolio MS o
poslednicast kolokthu dat (Viz Obr. 2.9), ktera mu chyla k uzaweni pomysiného kruhu
ob¢hu dat.

Co se stalo?
Reporting

Co se daje? Proc?

Monitoring v \ Analyza

Datovy sklad

/\—//_,_.—--—

Co chceme, aby se stalo?
Pla hovani,rozpoctovani

Obr. 11: Nekonény kololzh dat (Zdroj: Asseco)

BohuZel vSak ke zraé slozitosti produktu i problematiky samotnéhonpléani, dale
také kwali dle mého nazoru néadstré zvolené licetni politice, tento produkt nebykipt a
od roku 2010 festal byt podporovan.

2.3MS SQL Server 2008

Nastroje sotasré nejnojsi verze SQL serveru MS SQL 200&smly pongrné
neznénéné, dalo by seici, Ze se jedna spiSe o dalSi réasi verze 2005. Velky posun u
tohoto produktu se stal hla¥rv oblasti relani databdze, kdy MS gadil moZnosti
Skalovatelnosti a podobraby v tétocasti alespt ¢ast&né dohnal své konkurenty, jako je
nag. jednitka na trhu datovych skladspol€nost Teradata Itd., nebo IBM s jeji DB2 a v
neposledniradé Oracle. O tom vSak tato prace nepojednava, migto bych se cki
zabyvat hlava vySSimi vrstvami, kterym je dnes té&hjedno, nadtim stavi. Hlavni posun,
ktery je vickt i na strad MS, je snaha o platformni nezavislost, dalo byise Ze je zde
snaha ziskat alesp@ast trhu konkurence, kterd je uz vét$\DB zavedend éadu let déle
nez MS.
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Spousta lidi z praxe by mohla tento produkt povakopouze za tééi
bezvyznamné vylepSeni, jenze MS dotahl toto zldpsemelky kus dal. Zaintegroval
podporu do novych Sharepoint 2010 v potloBstroje s nazvem PowerPivot Management
Dashboard, kde Ize efektigrsdilet gipravené analyzy, spravovat jejichigiupova prava,
naschedulovatiploudovani snapshiotlat ze serveru a vyuzit vSech ostatnich standardni

nastroji Sharepoint serveru, jako je rtgpad vytva‘eni pracovniho postupu.

2.3.1Present&ni vrstva

Presenténi vrstva se u nové verze SQL Serverdkdda rékolika zmen. Za prvé dosSlo
k vyraznému grafickému posunu u sestav z SSRS.

Déle je od této verze v SSRS zakomponovana proazehi dat v mapéach,
konkrétré v Bing mapach od spaleosti MS, ze zkuSenosti vS8ak motiai, Ze vzhledem
k tomu Ze pistup k online mapovym podklach musi mit i Reporting Server, neni
z hlediska bezpmosti totoifeSeni zrovnat&stné a uztbec neni jednoduché ho v interni

siti, ktera je zabezpena od okoli firewallem, nastavit.

MS PowerPivot Services

Vyrazna novinka tykajici se Blfigla az v na felomu roku 2009 a 201@dre pred
piichodem MOSS 2010, a to ve verzi MS SQL Server RP8Jedna se o projekt, ktery je
znam hlavl pod jeho pracovnim nazvem Gemini. Oficialni nar&wo novinky je MS
PowerPivot Services, jedna se vi&sim dalSi typ analytického serveru k standardnim
SSAS. Luboslav Lacko, ktery napsal knihu o novimkamejno¥jSim SQL serveru, tento

piistup pojmenovava jakasamoobsluzny klientsky pristup k analyzdm

3 LACKO, Luboslav. Microsoft SQL Server 2008 R2 : Prakticky sprievodca novinkami , s. 35

31



T Purshaislsant by Caumery Pupssaislaun thy G ass

L

—— W '5:"
4  J=e
———t i e I
W el Hm
, = _hn mal
il . - i 4 4
% - F o #

SIS LSS

/ # r

¥

Obr. 12: PowerPivot Ribbon (Lacko, 2010,s. 36)

e

Hlavni posun tato technologieipaSi hlavé v tom, Zze se jedna o dogk pro jiz
tolikrat zminovany analyticky nastrofislo jedna — Excel, konkré&nMS Excel 2010 v
edici Professional Plus.iiRaSi tak moznost pracovat s velkymi objemy détmp na
pracovni stanici za podpory vygeiniho vykonu serveru a hlavw nastroji, ktery kazdy
zna a je mu blizky. #8¢d mym odchodem z firmy Acceco Czech republic jsathza ukol
sestavit zivou ukazku tohoto produktu a setkal jsenpouze sifznivymi reakcemi, a to
hlavne mezi lidmi, ktéi pracuji s daty dern pripravuji nap. ad-hoc analyzy pro
vrcholovy management na vyzadani a dd byli odkazani na velmi omezené moznosti
analytického portalu, ktery limitovala OWC kompoten

Dalsi nesporna vyhoda, se kterou jsem se dosudkaésezadném podobném a takto
ceno¥ dostupném analytickém nastroji, je moznost pragoj navazani dat z vice
analytickych zdraj, coz znamena, Ze si mohdirpo v Excelu namodelovat data ze
souwasného datového skladu &dat k nim aktuélni manu&invytvorené referegni data,
ktera se nevyplati jednorazovoadovat do datového skladu (coz by vSak bez tohot

nastroje bylo nutné a nesrovnatepracrjsi).
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Obr. 13: Architektura Powerpivot services (Lackf1@, s. 36)

2.3.2Podpora Balanced Scorecard
Podpora Balanced Scorecard se v nové verzi MS S&pieBl prakticky negmi, alespa

ne z pohledu koncového uZivatele. Scorecardy jstéle spomoci interaktivnich
Dashboard zakomponovany do webu Sharepoint. Jedin&namnastava v licencovani

produktu, které neni @ppro malycesky trh zrovna nefastrgjsi.

MS PerformancePoint Services

Dale se s fichodem této verze SQL serveru a nového Sharepamtinil produkt
Microsoft PerformancePoint Server, ktery byl zagntyvan gimo do Sharepointu a to i
licenéné. Modul planovani festal byt podporovan a tak v Sharepointu lze wgiva
.pouze” velmi libivé a interaktivni scorecardy vgstat nad jakymikoliv datovymi zdroji,
preferujic samazejm¢ SSAS. V novém MS Office Sharepoint Serveru spolMSs
PerformancePoint Servicesilpylo vice nastraj umoziujicich prezentovat data z DS na
portalu a nahrazuje tim tak jiz vice let nepodparmu OWC komponentu.
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2.4Shrnuti

Jak je vidt v nasledujicich kapitolach, v zakladni archité&tise toho u MS moc
neznénilo, osob® vnimam hlava znatelny posun v optimalizaci vykonu mimo jiné
pomoci vynucovani si &kterych ,best practices" ip modelovani. NejtSi znEna

v architektite prisla vroce 2005 jako nastupce Uplprvni verze a od té doby je
architektura vice&i méné nentnna. Z toho plyne vyhoda moznosti relatiyednoduché
migrace z verze na verzi.

Hlavni posun v jednotlivych verzich je ¥idna prezentai vrstw. Spol€nost Microsoft
se velmi snazi zaintegrovat tuto oblast do intnafieiny, coZ gedstavuije jeji produkt MS
Sharepoint Server. Dale se také snaZi data posbtiaatuzivateli, kterého nechce nechat
jen konzumovat fednastavené, v lepSimftipac parametrizovatelné sestavy, ale
v posledni verzi fidal opravdu propracované rozhrani pro pokéoanalyzy dat v MS
Excel. Jako neptSi vyhody tohoto kroku, vidim zachovani centralzazabezpgeni na
arovni dat, jelikoz MS PowerPivot Services vyuZivaepravreni z MS SQL Serveru a
nesporg také moznost si ad-hoc propojit vice datovych gdmraw skrze Excel, coz
uSeti spoustu prace se zbytgm jednorazovym loadovanim dat do DB z&lém jejich

propojeni do kontextu DS
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3 Pripadova studie: Ristup k MS Bl

z prostiredi Internetu

Jedna se o projekt, na kterém jserl moznost se podilet velkaiast mé dvousemestralni
praxe ve spolmosti Asseco. Tento projekt byl vyten pro verzi SQL Serveru 2005,
proto i tato studie je pro tuto dnes jiz neaktudleizi. Na konci tétaasti se pokusim
postihnout pipadné zrany, které by nastaly s@chodem na vysSi verzi - 2008.

Implicitné jsou presentai vrstvy koncipovany pro ifstup z firemniho intranetu.
Zpristupreni alespé casti bohatstvi z datového skladu prdepeost vyZadovalo spoustu
manualni prace s kazdym jednotlivym reportem, stégk i pravidelnd aktualizace jeho
zdrojovych dat. O zabezfeném pistupu nemze byt pomoci protokolu http Zadmes.
VyreSeni tohoto Ukolu proto znamenalo otestovéstyp v undlém prostedi sit
spole&nosti PVT na zaklad analyzy zadané zakaznikem. To konk&étmamenalo
umiseni serveru v DMZ s& PVTin. Tato skuténost si vyZadala sepsani miniprojektu pro
Usek bezp#nosti spolénosti PVT. Dale probihalo testovani, jehoz zadamysdedky jsou
popsany v filoze prace.

Reseni popsané v tétaipadové studii jejiz §tsina je umisina v filoze této BP, réo
sphovat reékolik zakladnich parametr Jsou v 8m kladeny vysoké pozadavky na
zabezpeéeni teSeni, kdy #Sina vystug byla zgistupréna pouze autorizovanym
uzivatem, pristupujicim ges Sifrované fipojeni pomoci protokolu HTTPSCast
analytickych vystup méla byt zgistupréna i anonymnim uzivaten z rad Siroké
vefejnosti. Zde byl kladen vysoky uthz na automatizaci aktualizaceétinou
parametrickych sestav, a to hl&jejich zdrojovych dat.

Splreni €chto narénych parametr si vyZzadalo umighi druhého databazového serveru
do DMZ zékaznika, samigm¢ se jednalo o MS SQL Server, tentokrat ve verzi5200

Express. Mezi nasazenim této verze &j#m SQL 2008 by byly jen minimalni rozdily.

3.1Topologie sit

Zmeny potebné v siti zakaznika k bezpeému zpistupréni reporti nejlépe popisuje
obrazeké. 1 nize. V siti je vytvilena druha DMZ wena k pistupu anonymnich uzivatel
Dale feSeni obsahuje samostatny server, ze kterého budeéngistupovat pouze k
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sestavam wenym véejnosti. Tento server bude ungistpra® v druhé DMZ (DMZ2)

uréené pro anonymni uzivatele. Podrobny popis jednath servet Ize najit v piloze BP.

Internet

Anonymni uZivatele

FireWall

Damain Controler
KU

MS SQL 2000 (AS)

7 &

Autorizovani uZivatelé

MS SQL 2005 Expr. Ed. Adv. (RS)
i IIS I (SPS)

A
Damain Controlers

Pinéni databazl bDmz
a vybvareni
snimkl sestay

”

)
9

M3 5AL 2000 (RE)
11S, BI Partal, Report Manager

T

=

Uzivatels KU

Obr. 14: Navrh nové gbvé topologie (Zdroj: Asseco)

Jak je vidt jiz ze schématu &dvé topologie, interni DS je firewallem zcela &ldeh od

Casti zpistupréné pro «f Internet. Dale je si Ize vSimnout kombinace dvazngch verzi
MS SQL Serveru, verze 2000 a 2005.
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Server uéeny pro pistup z vejSku instituce obsahuje instalaci MS SQL Server200
with Advanced Services. Tuto verzi MS SQL Servare | komeéné vyuzivat zdarma.
Jedna se o databazovy server démno SSRS, v lehce omezené verzi oproti ostatnim,
placenym verzim MS SQL ServeruieRos dat na tento server z&jile pravidelg
spoudtny DTS baléek na internim DB serveru, ktery ma nastaveny ppskrz firewall
pouze smrem z intranetu do DMZ.

Ostatni detailyeSeni jako je napnastaveni jednotlivych serverovych komponent nebo

sitovych prostup na firewallu Ize najit viiloze BP.

3.2Vliv zmény na verzi MS SQL 2008

Jak je vidt jiz z topologie sit, toto feSeni je viceménnezavislé na verzi MS SQL
Serveru. | to je tkaz, Ze je snaha MS zachovat zaklad architektumgney. Zntna verze
by mgla vliv hlavré na vyuZziti prezentai vrstvy. Materialy v fipadové studie (hla¥n
v priloze A) p@itaji s nasazenim MS Sharepoint service verze@ifemz v sotasnosti
uz je k dispozici verze o dva vyvojové stdaptal. Nicmég by nebyl problém zasmit MS
SQL 2005 server za verzi MS SQL 2008, a té zpchovani stejnych sestav z SSRS.

3.3Zavér pripadoveé studie

Nastroje MS Sharepoint Services v kombinaci komptarai report serveru a zabeZpai
Active Directory nam umoznily vytit plné automatizovany, autorizovany i anonymni
piistup k daim datového skladu, a td@ipgachovani vysoké bezgmosti internihoreSeni.
Naklady na provoz tohoto webu rfepahuji naklady na provoz jednoho webového serveru,
které jsou s phlédnutim k vizualizaci serveru a k vlastnictvi liilicence serverového
oper&niho systému, minimalni. VSechny ostatni pouZitgtnoge jsou k dispozici zdarma,
nebo jakou satast licence opetaiho systému. Vyvoj a nasazeni tohoteSeni
negesahnul naklady nariplizné palro¢ni provoz dosavadniho statickéreseni, ficemz
vysledny efekt je nesrovnatelny.
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Zaveér
Cilem prace bylo zachytit vyvoj platformy MS SQLr&er v case,éehoz bylo docileno
porovnanim jednotlivych verzi tak, jak postdppiichazely na trh a ifbyvalo v nich
novych funkcionalit. Lze zde pozorovat trenétStho souskedini na prezentai vrstvu,
kterd je souasti této platformy. V isStich verzich MS SQL Serveru bych tekaval
Zzadné vyrazné novinky nebo vyznamné zasahy dotekthiy. Z dosavadniho vyvoje
bych gedpokladal zawteni na rozgeni a vylepSeni funkcionalit novinky ve verzi 2008
R2, zvané MS PowerPivot Services, a oledalSi fiblizeni dat z datového skladu k
béZnému uZivateli. To umozni jednoduSe vyetgokr@ilé analyzy, a to vSe v pratsinu
uzivatehi domacim prosgedi, MS Excelu.

Dale bych chil v zawru zminit ginosteSeni z fipadové studie, s jehoZz pomoci Ize
bezpéné zpristupnit data z datového skladu postaveného na lst®pre verejnosti, a to
za minimalniho ndistu ndklad, respektive p jejich snizeni ve srovnani s jejich manualni

publikaci na statickém webovém serveru.
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Priloha A

Al Testovani

Piredpoklady které bylo nutné otestovat
Krajsky (rad Vys@ina si objednal otestovani moznosti nasazeni MS S@iveru 2005
Standard Edition pro ffstup k nastrdim Business Intelligence z prosti Internetu,

konkrétre pro:
B Pristup k multidimenzionalnim OLAP datovym kostkam
Pristup k parametrickym sestavam Reporting Services

Hardware na kterém testovani probihalo

Server na kterém byl@Seni testovano byl umdstv demilitarizované zénsit

spole&nosti PVT, a.s. a shtyto parametry:
B Procesor Intel Pentium 111 928 MHz
[ | 512 MB RAM

m 40 GBHDD

Klientem muze byt jakykoliv bézny osobni pocita€ s pfistupem k Internetu (musi
splfiovat pozadavky na nainstalovany software a pfistup k internetu nesmi byt

blokovan pro niZe uvedené porty)

Software na kterém testovani probihalo

Na testovacim serveru byl nainstalovan opeiraystém MS Windows 2003 Server a
nésledujici aplikace:

[ | MS SQL Server 2005 Standard Edition
m  MS Office 2003 Web Components
[ MS Core XML Services 6.0

Software nainstalovany na klientském PC:

m  MS Office 2003 Web Components
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m  MS Core XML Services 6.0
B Microsoft SQL Server 2005 Analysis Services 9.0 OLE DB Provider

®m  MS Internet Explorer 6.0 SP1 a vyssi

Testované nastaveni firewallu
V zajmu bezpénosti testovani byl server untistv DMZ podnikové sé spol&nosti PVT,

a.s.. Na obrazku nize je zachycena topologigeSeni které bylo testovano:

Autarizovani uZivatelé
(uget stroje PHAWXX]

o

Databazovy, analyticky
a aplikaéni server
(PHAW XX)

PVTin

Uzivatelé PVTin
(ucet stroje PHAWXX)

Obrazek Al: Topologie sité (Zdroj: Asseco)

Nutné nastaveni prostupl na Firewallu, jak z Internetu tak ze sité PVTin, je pfehledné

zachyceno v nasledujicich tabulkach:

Tabulka Al - Prostup Internet DMZ

Ucel Zdroj Cil Port Sitovy Aplika éni
protokol protokol
HTTP pistup uZivatelé HARMONIE 80| TCP HTTP
Internetu
HTTPS uZivatelé HARMONIE | 443|TCP SSL
Internetu
MS SQL uZivatelé HARMONIE | 1433| TCP HTTP
Internetu
MS SQL uZivatelé HARMONIE | 1434| TCP HTTP
monitor Internetu
MS OLAP uZivatelé HARMONIE | 2382| TCP HTTP
Internetu
MS OLAP uZivatelé HARMONIE | 2383| TCP HTTP
Internetu
MS OLAP uZivatelé HARMONIE | 2393| TCP HTTP
Internetu
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MS OLAP uZivatelé HARMONIE | 2394| TCP HTTP
Internetu

MS OLAP — uZivatelé HARMONIE | 2725| TCP HTTP

PTP Internetu

Zdroj: Asseco

Tabulka A2 - Prostup Internet DMZ

Ugel Zdroj Cil Cil (skutena| Port | Sitovy | Aplikaéni
(kontaktni IP) IP) protokol | protokol

HTTP pistup | uzivatelé 195.47.40.23%5172.30.24.5 80TCP HTTP
Internetu

HTTPS uZivatelé 195.47.40.23%5172.30.24.5 448TCP SSL
Internetu

MS SQL uZivatelé 195.47.40.235172.30.24.5| 143BTCP HTTP
Internetu

MS SQL| uzivatelé 195.47.40.235172.30.24.5| 1434TCP HTTP

monitor Internetu

MS OLAP uZivatelé 195.47.40.235172.30.24.5| 238PTCP HTTP
Internetu

MS OLAP uZivatelé 195.47.40.235172.30.24.5| 238BTCP HTTP
Internetu

MS OLAP uZivatelé 195.47.40.235172.30.24.5| 239B8TCP HTTP
Internetu

MS OLAP uZivatelé 195.47.40.235172.30.24.5| 2394TCP HTTP
Internetu

MS OLAP —|uzivatelé 195.47.40.235172.30.24.5| 272b6TCP HTTP

PTP Internetu

Zdroj: Asseco

Provedeni analyzy a jeji vysledek
Testovani prokhlo Usgsre. Z Internetu se podito pripojit jak multidimenzionalnim
datovym OLAP kostkam v analytické databazi MS SQIO% SE, tak k parametrickym

sestavam na ReportServeru. Screenshoty viz. nize:
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Souber

vairy  Zobrazt

Qms - @ - [¥] 2] (0 Ovess ¢ obibens @ﬁv; -LJE B

s [ 4] it iphaws3 put cefowef

R =N
graphy ~ Employee Dep 2|
All Custorners All Employees |
| [Drop Co I Bra
Gender ~ Reseller Sales-Sales Amount| Reseller Sales-Order @ —
Female 36205781 81 Reseller Sales-Reseller
Ilale 4424481517 Reseller Sales-Sale:—
Grand Total 80450596 93 Reseller Sales-Total Pro
#-[F] Birth Date
City
Cammute Distance
Cauntry-Region
Customer Geography
Date of First Purchase
Education
[ Email Address
+ Full Hame:
&] Hotavo

| B3 preit

€ Divvéryhodné servery

Obrazek A2: http://phaw53.pvt.cz/owc - PivotTable ¢erpajici z datové kostky

zprocesované na analytickém serveru MS SQL 2005 SE
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A Report Manager - Microsoft Internet Explorer

soubor  Uprawy  Zobrazit  Oblbené  Mastroje  Mapovida ,-?
Qui- © ¥ B P o @3- W -8 3
Adresa ‘@ http:f/phaws3.pyt.cz/Reparts/Pages/Repart. aspx?ItemPath="02f AW -V:| Pigjit

SQL Server Reporting Services Home | My Subscriptions | Site Settings | Help

= Home = Search for: Go
= R

7Y properties | History | subscriptions
m |

i Mew Subscription &
4 4 l:lafl | ETTiT v | | Firid | miest | select a format w|Export =
L]
Sales
Amount
Road Bikes 3 4398.0300
Road Frames 3 605,9960
Road Bikes g 11728.0800
Road Bikes 7 4706.0580
Mauntain 1 158.4300
Frames
Mountain Bikes 1 323.9940
Mountain 1 218.45340
Frames
Maountain Bikes 5 6824.9700 |
@ Hiikovo & DiwvEryhodné servery

Obrazek A3: http://phaw53.pvt.cz/reports - Parametricka sestava na report serveru MS
SQL 2005 SE

A2 Pristup Kk vystupim Analysis Services MS SQL Server 2005:
Prostupy ze sitinternet je nutné nastavit pouze pro server HARNONmistny v DMZ
sitt KU Plzei. Pro zgistupréni vystugi z SSAS Bzicich na tomto serveru jsou nutna

nésledujici nastaveni:

m  Nastavit prostupy na firewallu

m  Vytvorit pumpu pro http fistup k vybranym datovym kostkam a sestavam na
serveru HARMONIE

m  UzZivatelské dty pouzité k autorizacifjpstupu

®  Nainstalovany software: MS Office 2003 Web Components, MS Core XML
Services 6.0
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Klient

B OS - MS Windows 2000/XP

m  MS Office 2003 Web Components

m  MS Core XML Services 6.0

B Microsoft SQL Server 2005 Analysis Services 9.0 OLE DB Provider

®m  MS Internet Explorer 6.0 SP1 a vyssSi

Klientem muze byt jakykoliv béZzny osobni pocita€ s pfistupem k Internetu (musi
splinovat poZzadavky na nainstalovany software a pfistup k internetu nesmi byt

blokovan pro niZze uvedené porty)

Nastaveni Firewallu

Nutné nastaveni prostupd na Firewallu ze sité internet do DMZ sité KU Plzer je pfehledné

zachyceno v nasledujici tabulce

Tabulka A3 - Prostup Internet DMZ

Ucel Zdroj Cil Port Sitovy | Aplikaéni
protokol | protokol

HTTP pistup uzivatelé| HARMONIE 80| TCP HTTP
Internetu

HTTPS uzivatelé | HARMONIE 443| TCP SSL
Internetu

MS SQL uzivatelé | HARMONIE 1433| TCP HTTP
Internetu

MS SQL| uzivatelé | HARMONIE 1434| TCP HTTP

monitor Internetu

MS OLAP uzivatelé | HARMONIE 2382| TCP HTTP
Internetu

MS OLAP uzivatelé | HARMONIE 2383| TCP HTTP
Internetu

MS OLAP uzivatelé | HARMONIE 2393| TCP HTTP
Internetu

MS OLAP uzivatelé | HARMONIE 2394/ TCP HTTP
Internetu

MS OLAP —|uzivatelé | HARMONIE 2725/ TCP HTTP

PTP Internetu

Zdroj: Asseco
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Konfigurace http pristupu k SSAS v MS Windows 2003
Pro zgistupréni vybranych datovych kostek z pristi internetu jefeba vytvdit na
serveru pumpuiges kterou bude komunikace probihat. Pouziva seztake cesta k ni se

uvede do ,conenctionstringu® k datové kostce.

Postup vytvoreni pumpy:

m  Zkopirujeme soubory ze slozky
C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL.1\OLAP\ bin\isapi do
slozky napfiklad (misto ,olap” Ize vybrat ndm vyhovujici nazev)
C:\inetpub\wwwroot\olap

BV IIS mangeru v nastrojich pro spravu vytvofime novy application pool
(pravym klikem na Application pools), nazveme ho stejné jako sloZku do niz
jsme zkopirovali soubory - olap.

m  DA4le vytvofime novou virtuélni slozku (lIS, pravy klik na Web Sites\Default
Web Site), pojmenujeme ji napf. opét olap, do cesty k ni napiSeme
C:\inetpub\wwwroot\olap a v dals§im okné wizardu nechame zasSkrtnuté

pouze Run Scripts (such as ASP)

m  Jako dalSi krok nastavime vlastnosti této virtualni slozky  (pravy klik na ni,

olap Properties

Wirtual Directory | Documents HTTP Haaders | Custom Erroes |

Thi conkent For this resounce should comss from:
1+ | directary located on this compaber|
" a ghare located on another computer
" A redrection to a URL

Logal path: | Debbenpliapd Browss. .. I

[ (ot ey : % Log vishs
[ Read [+ e this resour
[ wris

I Directory browsing

Application settings

Applcation name: =3 Rgmave |
Starting point: <Digfaul Wieb Ste>\olap

Expcute permissions:  [Seripts only |

= [} I

o mdlmlﬂahl
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properties), v zaloZce Virtual Directory ji pfifadime Application Pool olap
ktery jsme sami vytvorili ve druhém kroku a klikneme na Configuration , kde

klikneme na Add. Do pole Executable napiSeme celou cestu k souboru

C:\wwroot\olap\msmdpump.dIl , do pole Extension napiSeme .dll
|
Executable ¢ .' ||: _-.q..-.\;;:o..‘.....:u ap\msmdpump dil — _ Browse
Ertension ¢ |0 ——— -
Verbs i
* AllVarbs
 Limitba
[+ Scrptengine
[+ Chack that fls axists oK | Cancel | Halps |

Obrazek 1: Nastaveni zabezpeceni IIS (Zdroj: Asseco)

Obrazek A4: Nastaveni zabezpeceni IIS (Zdroj: Asseco)

PokraCujeme nastavenim zabezpeceni a v zaloZce Directory Security . Zde
nastavujeme podle toho jestli chceme pfistup zabezpec&eny, nebo jestli
zpfistupfiujeme data Siroké verejnosti. V prvnim pfipadé Ize doporudcit feSit
pristupy pomoci Integrated Windows authentication, tj. vytvofit uzivatelské
Gcty/skupiny opravnéné k datim z internetu pfistupovat. V pfipadé druhém

zaSkrtneme Enable anonymous access
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Authentication Methods

{!v’ Enabhgnmwmusmss}

Use the Fallowing Windows user account Far Anomymous access:

Username: | IUSR_PICOLABOSS Browse... |

Password: [murucu-ol

T Authenticated access - ]
For the Following authentication methods, user name and password |
are required when! |

- BNOnYMoUS access is disabled, or
= - i FS access control bsts

[~ Basic authentication (password is sent in clear kext)
[~ .NET Passport authentication

Default domain: |

Rezlm: |

o | cancedl | e |

Obrazek A5: Nastaveni zabezpeceni IS (Zdroj: Asseco)

Dale je nutné nastavit také v IIS manageru Web Service Extensions
Pravym klikem pfidame novou, kterou mizZzeme pojmenovat opét tfeba olap a
pomoci tlacitka add pfidame cestu C:\inetpub\wwwroot\olap a zaSkrtneme

Set extension status to Allowed

New Web Service EXtension

Type the name of the rese Web service extension, and spacify the Files that
must be enabled for the extension to run.

Iulap|

Raquired files:
Daitrmplisapiimsmdpunmp. dil { add... )
CE T

[Tox ] cowe | mee |

Obrazek A6: Nastaveni zabezpeceni IS (Zdroj: Asseco)
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Jako posledni je nutné vyjmout ,olap“ z cest zpravovanych MS Sharepoint
services. Po otevieni Centralni Spravy Sharepoint v nastrojich pro zpravu
a kliknuti na odkazy: Konfigurovat nastaveni virtualniho serveru->Default
WebSite->Definovat spravované cesty se nam objevi stranka na obrazku
nize. Do panelu Pridat novou cestu napiSeme olap do bunky cesta,

vybereme moznost Vylou €ené cesta a klikneme na OK

ZJ Definovat spravované cesty - Microsoft Internet Explorer &l x|
Fle Edf Wew Favortes Toos Help ‘ -
DBk - ) - ) @) | Poearch ravwies 2| - L B-
Address I@ hitp: flacalhost: 32460) scprefix, aspxeVirtualServer =hbtps 3a%2F% 2flbcwskalicky %2 = Go ‘.I;rnks =
b NapovEda [4]
g Windows SharePoint Services
& Definovat spravované cesty
Odkazy na Wa této strance miZete zadat, které cesty v oboru ndzwid URL jsou spravowdny sluzbou Windows SharePoint Services,
souviseiici
domaovské strank PR g et
pro sprévu ¥ Aktualni virtualni server Mazev wirtudlniha serveru: Default web Site
. . " Adrasa URL: http://lbowskalicky/
S Poznamenejte si nazev aktuslniho virtuslniho serveru. Ghoete-li zménit virtuslnf servery, prejdite na stranku Zvolit Carem: haEes
SharePaint Services  firtudlni server,

@ SharePoint Portal
Server

Zahrnuté cesty K odebrat vybrané cesty

Tento seznarn Urduje, které cesty jsou v rémei oboru ndzvl URL spravovény slushou Windows SharePoint Services, Cesta Tver
™ (koFenovi adresdt)  Explicitni zahrmuti

I~ sites Zahrnuti pormoci 2dstupnych znakid

Vylougené cesty K gdebrat vybrang cesty

Tento seznarn Uréuje, které cesty nejsou v rarmci oboru ndzvil URL spravowsny slufbou Windows SharsPaint Services. Cesta

Yyloudené cesty maji pfednost pfed zahrnutyrni cestarni, 7 uddi
I uddipublic
T reportserver
I reports
[ reportsl
[T repartserver_ pokus
r reports_pokus
I~ ol=p
Pfidat novou cestu Cestar*
Zadejte cestu v rdmei oboru ndzvd URL, kterou cheete zahrnout nebo wylougit, MiZete zahrnout pfesnou cestu nebo [olap
vEechny cesty podfizens zadans cests. , T i
zndmka; Ghtete-li oznadit kofenovou cestu pro tento virtuding
server, zadejte lomitko (/).
Fomoci tladitka Zkontrolovat URL se pissvEdéte, zda cesta, kterou cheste wylougit nebo zshrnout, neni pougivana pro
existujici weby neba slo3ky, co3 by zpfisobilo otevfeni nowého okna prohlisede s tauto adresou URL. Zkontrolovat URL
Typ:

@ Gylondend cestd
' Zahrnuta cesta
Typ:
[Zahrnuti pomeci zdstupnich znakd 2]

OK I Starna |

]
&1 Done [T [ [ @ mrustedsies
Histart| (G & L3 wy Documents |[ &7 Definavat spravovan... @‘ EhE 1514

Obrazek A7: Nastaveni SPS (Zdroj: Asseco)

Nastaveni pripojeni k datové kostce

Pro @istup k datové kostce jeeba nejen PC gipojenim k internetu neblokovanym na
vySe uvedené porty, ale také spravné nastavépojeni k analytickym nastrom na
serveru HARMONIE.
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Uprava jiz hotového pohledu

v BIPu pfimo na serveru nebo v lokalni siti a nasledné upraveni DataSource. Na

internetu se pak budou zobrazovat hotové pohledy a uzivatel se nebude muset

trapit se zadavanim cesty k pumpé.

B Tato Uprava se provadi pfimo v ,connectionstringu“ datového zdroje ktery je
pohledu pfifazen, pro kazdou kostku je tedy tfeba vytvofit novy DataSource

m  Upravu provedeme v BIPu v Dokumentech , jejichz odkaz je na horni listé na
strance Bl Portalu. Po kliknuti na tento odkaz se ndm zobrazi podobna
stranka kde vybereme ,BIP OWC Datasources*

tnet Explorer

BIPO3
Q_:‘) Dokumenty a seznamy

o strance jsou zobrazeny vEechny knthovny, seana vsky a prizkumy na tomto webu. Cheete-li 20brazit obsah seznamu nebo knihovny, klepnéte na prislusny nazev
bo kni

iy, diskusni vi
i vytvofit novi ssznam nebo knihovou, klspnats na Haditko Wytvorit,

Diskusni vjvisky
Neesistuji 24dné diskusni vivesky, Cheste-li néjakou vytvafic, kiepnste na Haditk Yytvofit,

Prazkumy
Neexistuji £4dné prizkumy, cheete-li ngjaky vytvafit, kiepnéte na tlatitka Yytvofit,

Knihovny dokumentd Fopis Polozky  Naposledy
(15 BIP Tree 5 PFed 17 minutami
(3l Sales 2 Pred 2 mésici
[l Ukel 2 PFed 2 misici
knihovny obrazkd
Wiz také Weexistuji 22dné knihovny abrazki, Cheste-li njakeu wytvofit, Klepngts na taditke Vytvofit,
User Favorite links to views/documents for this site 0 Pred 2 misici
3 Pred 5
o Pred
[0l BIP SpresdShes 0 Pred
(1] BIP URL Datasources 1 PFed 2 misici
(1] English_Lang a12 PFed 2 mésic
] French_Lang 370 Pred 2 mésici
] German_Lang 380 Pred 2 mésici
{11l Hebrew_Lang 368 Pred 2 misici
i Languages 5 Pred 2 mésici
10 Spanish_Lang 369 Pfed 2 misici
[0 System Preferences 1 Pred 2 mésici
(1] UserPreferences 1 PFed 2 misici

|

[T @ risted stes

‘ & 1430

[ htto#flocalhost/sites/bip]Lists BIP 20 OV 20D akasources] Mlkems aspx

Obrazek A8: Nastaveni SPS (Zdroj: Asseco)

m  Zde klikneme na ,upravit* u ndmi jiz pfedem vytvofeného datového zdroje
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Bl Edit Wiew orites Jools  Help
Qeeck - O - [ B G| O Direones @00 LB -
Address I@ http:fflocalhostisites!bipiLists/BIP %% 200WC % 20D at asources fallltems ., aspx

:'n{l? Domu Dokumenty Yytvorit Nastaveni webu Pomoc

; BIPO3
-\j) BIP OWC Datasources

Wybrat zobrazeni

All Ttemns

“Snew Iterm | ¥gFilar | @Edit in Datasheet

0 Title Server
|Pripravany pohled pro HTTP pristup riowE | = | localhost

£k sourcel | Zobrazit polozku
= at k X = : 73 3

GaLEE T Custorners List |._E Upravit poloZky /BIP Tree/CustornersList.xrml
= Upozarnit ¥ Odstranit pologku
© Exportovat do Upozornit

tabullky
B Zmenit

nastaveni a

sloupce

Obrazek A9: Nastaveni SPS (Zdroj: Asseco)

m  Pak napiSeme do radku XMLString_1 k Server misto pavodniho nazvu
cestu k datové pumpé, v naSem pripadé

‘http://harmonmie/olap/msmdpump.dll’

3 BIP DWL Datasources - aveny pohled pro HTTP. pristup - Microsoft Internet Explorer

File  Edt %iew Favorites Tools  Heln
Qback - O - [ B | Dseach SiFaverites & |- B -

Address @ hittps flocalhostfsitesbipfLists/BIPY200WC 200 atasou rees/EditForm . aspxPID= 42 #8Source=http % 38 % 2F % 2Flocalhost ¥ 2F sites %e2Fhip%e 2F List 5% 2FB IPY25 200WC Y252 0D at asources 2 2R Alllkems

Domu Dokumenty ¥ytuorit Nastaveni webu Pomoc

BIPO3

BIP OWC Datasources: Pripraveny pohled pro HTTP pristup

|l Ulotit & zavit | ([ PRipejit souber | X Odstranit polodky | Zpstk seznamuy

Titfe * [Fripraveny pohled pro HTTP pristup

HrnlString_1 I<DataSource Type="0" Servaﬁ_ PR CEMNarme="Ukal_an' Cat,

HmlString 2 |

HmlString .3 I

¥mlString_4 |

*hitpz//harmonie/olap/msmdpump. dil*

=mlString _5 I

Filerarne [

* 0znaduje povinné paole.

Obréazek A10: Nastaveni SPS (Zdroj: Asseco)

m  Konecny vysledek by mél vypadat takto, klikneme na Ulozit a zavfit
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/2 BIP DWC Datasources - Pripraveny pohled pro HTTP pristup - Microsoft Internet Explorer

File Edit- Wiew Faworites  Tooks  Help
Qoak ~ ) - (6 2 (a] Osearech oravertes 0| (3- T B -
Address I@i http! fflocalhost/sites ibipjLists (BIPY-200WC % 20D atasour ces/EditForm. aspx? ID=4293Sour ce=http%:34% 2F%:2Flocalhost

:"i,‘:i Domu Dokumenty Yytvorit Nastaveni webu Pomoc

BIFO3

BIP OWC Datasources: Pripraveny pohled pro HTTP pristup

gl UloFit & zaviit | ] PFipojit soubor | 3K Odstranit poloZku | Zpét k seznsmu

Title * [Pripraveny pehled pro HTTP pristu

#mistring 1 D'@:'h&p://har’mﬂmefn\ap/msmdpump.d\l‘ CRMame="Ukol_ar

Hmistring. 7 |

RmiString_3 |

Kmistring 4 |

HmiString_5 |

FileMame I

* 0znaduje povinné pole.

Obrazek All: Nastaveni SPS (Zdroj: Asseco)

Zadani cesty k pumpé do nazvu serveru

Druhou moznosti je napsat do nazvu serveru celou cestu k pumpé, v nasem

pripadé je to http://harmonie/olap/msmdpump.dll __, pfimo pfi pfistupu z internetu.

Kdy misto harmonie maze byt bud IP adresa serveru nebo jeho internetova
adresa.
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BlPortal: BIP Viewer Layout | &
m—
S
close
General properties Upravit sdilenou stranku
Splitt & Full sereen: i
B Toals [0 -
Wiewear; [FrvatTable H e El
o EID @ Gauge ME
Titlz
HTTP . -
b e k= &
Display Title: I A O — -
Gisplay Border: [ 4 g 12 ‘ ‘
] 12 18 See ——= |
Select Data Source = | 16 24 o 18 100 0 24
10 20| il : 8
f}efj Bl i Create Data Source — Web Page Dialog i |
(0 for —

BlPortal: Create Data Source

) = | =)
(A save and Clase | Close = e =l
pa

httpfflocal
viewe
o Data Source Name: [HTTPpump

[ E
L e (2R e

vo| T OLAP  offline Cube € Relational/Other € statistics © wish Service
di
mIp SeTvEr ;;stfn\ap/msmdpumg‘dl\ JConnect
OB List; [Ukel_an =]
[Ukal X[\
BIP Fa| Comrmand text: | w\

http://harmonie/olap/msmdpump.dil

Ihttp:filocathostsites/bip!_wpresources/BIPortali3.0.0.1_ Sled17Fafb27492e/RenderP: :0 Trusted sites

=

&} bene [ B[ [ | @ trustedsies

Histart| (5} @ |£&]Home - BIPO3 - Micr...  JLlocsl Arss Connection St... @‘ FhED 1tz

Obrazek A12: Nastaveni SPS (Zdroj: Asseco)

Servery

TotofeSeni poita s deéma servery, provozovanymi v DMZ a DMZ2, na kteryeidou
umiseny konkrétni sestavy &né véejnosti i sestavy Zfstupréné zangstnanam KU
Vysoéina ze sit Internet. V tabulcel.1 niZze je souhrn informaci jako jména seiyer
vefejné adresy, jejich umisti v siti KU Vysaina, hardware, software, ktery je jiz

nainstalovan, software nutny doinstalovat.

Tabulka A2 - Servery

Server 1 Server 2

Jméno Srv-dwh Srv-dwh?2

Adresa http://dwh.kr-vysocina.cz http://imx.kr-vysocina.cz

Umisténi DMZ DMZ2

Hardware CPU Pentium 4 3GHz, 1GB RAM, |CPU P4 3.06 GHz, 512 MB RAM, disk
disk C: 25GB, disk E 12GB 80 GB SATARAID 1
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Nainstalovany| MS Windows 2003 Std. SP1, MS BMS Windows 2003 Std

software Portal XP, MS Reporting Services

Software Zadny Service pack 1 na MS Windows 2003

nutny Std, MS SQL Server 2005 Express

doinstalovat Edition with Advanced Services, MS
Sharepoint Services 2.0

Zdroj: Asseco

Omezeni Microsoft SQL Serveru 2005 Express Edition
Z davodu uspory naklad se na serveru égném Kk pistupu véejnosti (Srv-dwh2) pouzije
MS SQL Server 2005 Express Edition with Advancedvi8es, ktera je k dispozici

zdarma. Samdejme z toho vyplivaji witd omezeni tohoto produktu:

m 1 CPU-tato verze SQL Serveruie byt nainstalovana i na viceprocesorovych

strojich, ale vzdy bude pouzivat pouze 1 CPU
B 1 GBRAM -1 GB RAM je limit pro ,buffer pool“, ve skut@osti se nize stat ze
SQL Server tuto hranicitpkona

B 4 GB Databaze- maximalni velikost jedné databaze fes@hne 4 GB, jedna se
pouze o velikost dat, velikost ldge do tohoto limitu neg@td. P@et piipojenych

databazi k serveru omezen neni

m  Vice k tomuto produktu na
http://www.microsoft.com/sql/editions/express/ddifanispx

Nutna nastaveni

Zpiistupreni parametrickych sestav z Internetu pro gstmance KU Vyséina nevyzaduje

v podsta¥ zadné Udpravy, aZz na nastaveni FirewalliistBp anonymnich uzivatel

k sestavam si vyzada instalaci dalSiho stroje (Bvk2), gipadna Uprava a export
vybranych repott ze serveru Srv-dwh na server Srv-dwh2 a pravidektaalizace dat

balickem ze serveru Srv-db2 na Srv-dwh2.

Instalace MS SQL Serveru Express Edition with Advanced Services
Na serveru pro wejnost umisiném v DMZ2 je ped instalaci SQL Serveru 2005 ExXE

nutné:

B Nainstalovat Service Pack 1 pro MS Windows Ser@&32
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m  Dale vyZaduje instalace SQL 2005 Microsoft .NETrreavork 2.0

m  Poslednim krokem je vlastni instalace SQL Servehoj instaléni soubor je mozné

stdhnout fimo ze stranek Microsoft

Instalace Microsoft Sharepoint Services 2.0

Pro presentaci repdrtanonymnim uzivatém je nevhod®Si pouZzit webovou stranku
s integrovanymi webparty pro prohlizeni refoRroto je nutné nainstalovat na server Srv-
dwh2 produkt MS Sharepoint services 2.0 a naimpattavebarty paebné k prohlizeni

reporti z reportserveru

m  Po dokoweni instalace Sharepoint jeba naimportovat webparty pro zobrazovani
sestav RS v progtdi SharePoint To provedeme pomatkgzovehaadku -> v gm
pomoci pikazi cd..acd program files\common files\microsoft shared\wetver
extensions\60\binajedeme do spravné slozky -> spnén pikazuSTSADM.EXE -
o addwppack -filename "C:\Program Files\Microso@IS
Server\90\Tools\Reporting Services\SharePoint\R$ah cab” —globalinstall

naimportujeme webparty

SAWINDOWS, system32i.cmd.exe

Microsoft Windows [Uersion 5%.2_37981
(C>» Copyright 1985%-2003 Microszoft Corp.

C:5Documents and SettingssAdministrator>cd..

C:“Documents and Settings>cd..

C:s>od program filesscommon files‘microsoft sharedswebh szerver extensionsSbBsbin
C:%Program Filez“Common Filesz“Microsoft Shared-webh szerver extensions 6B BINrstza

dm.exe —o addwppack —filename “C:“\Program Files“Microsoft S5QL Sevrver*?8~Iools“He
porting ServicesSharepointsRSwebparts.cabh' —globalinstall

rswebparts.cab: Zavadeni na serwver http:-slbhcwskalicky~.
Operace hyla dspesne dokoncena.

C:%Program Filezs“Common Filez“Microsoft Shared-webh szerver extensions 6@ ~BINX>

Obrazek Al4: Nastaveni SPS (Zdroj: Asseco)
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Tvorba webové stranky pro anonymni uzivatele

Vytvoreni default web site v Sharepoint services
Nejdtive musime vytvit tzv. default website pomoci centralni spravyrspeint, kterou

nalezneme v administrative tools na serveru srvadiwh

m  Klikneme navytvoit web nejvySsi arovn> Default Website

BV castiAdresa Weblklikneme navytvoit web na této adresa nechame vybrany

korenovy adresg vyplnime vlastnika webu a klikneme @&

Adresa webu " Vytvofit web na této adrese URL:
: a
Zadejte ndzev URL a cestu URL pro wytvafeni nového webu neba vytvarte web na urdens cesté, N‘TE" URH
Cheete-li pfidat novou eestu URL, pfejdéte na stranku Definovat spravavané cesty .
Cesta URL:

sites &
4 Rt

& Yytvofit web na této adrese URL:
Cesta URL:

(kofenovy adresar) =

Viastnik kolekce web( Uzivatelske jméno: *
Zadeijte vlastnika této kolskce wehil,

PFiklad: Domeénatjmenn

E-mailova adresa: *

Pfiklad: adresa@sxampls.com

Sekundarni viastnik Uzivatelsks jmeno:
zadejte sekunddrniho vlastnika této kelekee webd. [
PFiklad: Doména\jméno

E-mailovd adresa:

Priklad: adresa@example.com

Sablona kuét wybrat Zablonu kwét:
Wyberte preddefinovancu dablony kvt omezujici prostiedky pro tuto kolekei webd, Biez kit

Ormezeni Olofishe:

Chcete-li pfidat novou Sablonu kvét, piejdéte na strdnku Spravovat Sablony kot 2 5 , o
Podet pozvanjch uivateld:

Jazyk webu Jazyk:
Zvolte jazyk pro tuto novou kolekei webi, -
L Cesting =

0K I Stomo

Obrazek A15: Nastaveni SPS (Zdroj: Asseco)

®m  Na dalSi strance klikneme na odKsip://srv-dwh2a vybereme Sablonu prazdny web
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@ Vigb&r sablony

wyberte Sablony, kterou cheete pousit pro tento web. Ka3ds Sablona obsahuje webové stranky, webowé Edsti, seznamy, knihevny a dalsi polatky. Zvolte Sablonu, kterd nejlépe odpovidd trpu
webu, ktery choete vytvofit, nebo klepnutim sem zabrazte informace tykaiic se praneseni existujiciha webu,

Vybrat ablonu Sablona.

Pracovni prostor dokumentd
Zakladni centrum schiizek
Prédzdné centrum schiizek
Rozhadowaci centrum schijzek
Spolefenské centrum schiizek
Vicestrankové centrum schizek
Microsoft Business Scorecards

Tato $ablona umofiuje vytvorit web, ktery podporuje slusbu
windows SharePaint Services a obsshuje prazdnou domovskau
stranku, K piddni interaktivnich seznamd a libovelnych dalsich
funkei sluby Windows SharePaint Services pousijte editor
kempatibilni se slufbou Windews SharePoint Services.

Obrazek 2: Nastaveni SPS (Zdroj: Asseco)

Zména Sablony stranky

Nejprve je vhodné vlozit do kenové stranky default.aspx Web Party Reporting iServ
Jedna se o Web Party Report Explorer a Report \fidaport Explorer zobrazuje seznam
dostupnych repait v definované sloZzce a podlozkach, Report Viewer sjReport
Explorerem dato¥ propojen a zobrazuje samotnou sestavu po jejingruyly Report
Exploreru. Web Party se do strankiyddvaji standardnim #gobem pes Upravit stranku
- Pridat Webové&asti.

Nowve vytvoreny web je sice zaloZzen na Saldi@mo prazdny web,ipsto vSak obsahuje
raizna menu, funkni tlatitka a grafiku, ktera je pro vyuziti webu jen prolplizeni repoit
zbytena nebd jednak zabira misto na obrazovce, déle pak dojezuzivateli pechazet
do oblasti (nap slozky dokumerti), ktera s prohlizenim sestav nesouvisi. Protdhaé
upravit hlavni stranku default.aspx. Upravu je eyali provagt v aplikaci FrontPage 2003
nebo SharePoint Designer 2007. Upravacisf@o v oteweni webu v editujici aplikaci a
odstragné vSech c¢asti, tabulek a blak kterd jsou nadbysead. Ze zkuSenosti
doporiujeme umistit do horntasti gipadné logo a na strance ponechat pouze jedinou

z6nu s Web Partami Reporting Services. Vysledrédk#sr niize vypadat jako obrazek:
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Sestavy

Report Explorer

Home > Statistika i Report Buildar
[ Databsze kROK [ Demoarafie - relativng
Udaje z databdze KROK Udaje o pohybech obyvatelstva a dalfich ukazatelich v relativni podobé v Ceskych zemich od roku

[ Databdze MoS . Ttems in Statistia
Udaje z databdze MOS [ Demoarafie - ukazetele
I Disthirafie < gbsstiti  Sestava s vibérem demograficicjch ukazatel]
) 5LOB - ohes

[3) Demoarafie - analytick

S P . Udaje o oboich 2s S&iténi lidu, demd a byt
Analytické ddaje o demografii v Ceskich zemich od roku 1900

[ sLos - 253
Udaje o zdkladnich sidelnich jednotkach ze Séitani lidu, domi a bytd

Report Viewer
o4 lof1 b Bl [100% vl [ |Find | mest | Select a farmat VlExpert @ S

Pohyb obyvatelstva v Ceskych zemich v letach, analytické udaje

«

Stoleti  Desetileti | Rok Uhri

2000 -

2009
2000 114 055 055 732 248 M6 063 7165 7835 413 744 28 %4
2001 115 056 055 75 253 385 06| 7207 784 44 6 725 peched %68
2002 147 057 056 s 256 e 058 7207 754 457 T24 Pk w2
2003 118 057 057 281 259 36 056 7203 8.5 479 B87 302 a7
2004 123 0E 059 83 263 322 055 7255 7904 493 B98 305 28
2005 128 062 082 288 266 T 0s3| 7283 794 473 B9 0.7 281

B Nadéje DoZiti MuZi
I Madéje DoZitl Zeny
1]

2000 2001 2002 2003 2004 2008

Obrazek A16: Ukazka vystupu na SPS (Zdroj: Asseco)

Upload dat na server

V zajmu bezpénosti bude firewallem blokovana veSkera komunikeeserveru srv-dwh2
smérem do intranetu KU Vysina. Toto opaeni si vyzada upload dat, ze kterych se
renderuji reporty ze serveru srv-db2 na serverdsir2 a jejich nasledna aktualizace
v pribéhu ¢asu. Upload by g byt feSen samostatnym DTS ligém spougnym v jobu

na serveru srv-db2 ve vhodegsové okamziky dle charaktertepaSenych dat.

Nastaveni anonymniho pristupu k webu SharePoint

Pro nastaveni anonymnih&igiupu k webu SharePointu je nutné provékbhk kroki:

®  Nastavit anonymniijstup pro Default Web na Urovni [1$Sgs Administrative Tools
- Internet Information Services (IIS) Manager
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Default Web

2 Properties

Directory $acurity

{ Internet Information Services (115) Manager =13

¥4 Rk Action  View  Window

Help

ISETE)

- | EmE Xe

B2 2=

Microsoft Busingss
BUsingss Scorecarc
EI_J Web Service Extensior
Sy Default SMTP Virtual St

I Custom Ertors I

| path

| Status -

ASP.MET

~Authentication and access control

=]

Enable ananymous access and edit the

authentication methods For this resource. Edit... |

Grant or deny access

8

~ 1P address and domain name restrictions

to this resource using

IF addresses or Internet domain names,

Edi... |

- SecUre ComMUnications

resource is accessed.

Réquire secUre communications and
enable client certificates when this

Server Certificate... |
Wiew Certificate ., |
Edit. .. |

ej Internet Information Services | | Mame
sl e .
- PHAWSZ (local computer) | o33 |ayouts
&_J Application Pools -ji_vti_bin
‘L Web Sites 8 _wpresources
Default Web Site -,:;'JBIPThln
Centralni spréva 5l @Instalace

@hKompanenty
I T
_GBKUPIK
\‘j‘o\ap
jiReports
Rennrts£S0 7

Web Site. I Performance: I ISAPI Filkers I Horne Directary | Documents
HTTP Headers

Cancel | Soply |

wstar_tl I [@ ] @ “t! Internet Information ...

Obrazek A17: Nastaveni zabezpeceni SPS (Zdroj:

Authentication Methods

User name:

Password:

CAProgram Filesi Cammaon FilestMicr ...
C:\Program Files\Common Files|Micr...
C:YPragram Files\Common FilesiMicr...
Chinetpubiwiar oot BIPYBipThin
E:KUPIKWUPIK_KOMPOMENTY

i Inetpublwwes oot KUPTK

A Inetpubh warootiKPT

CiiKUPIK _WEE

C: i Inetpublwwsraoticlap

C\Program FilesiMicrosoft SOL Serv. ..
C:\Program FilesiMicrosoft SQL Serv. ..

Use the following Windows user account For anuhyrﬁ_uus access;

| ISR _PHAWS2 Browse, ., |

Realm

- Authenticated access
For the Following authentication methods, user name and password
are required when: _ )

- anonymous access is disabled, o
- access is restricked using MTFS access control lists

Defaultdomsin;

¥ Integrated Windows authentication
| | Digest authentication For Windaws domain servers

I Basic authentication (passwaord is sent in clear text)
™ MET Passport aughantication

l— Selett |
l— Selett . |

o]

Cancel |

|

Asseco)

Povolit anonymni fistup na arovni webu SharePoint Services. To prevegdtak, Ze

oteweme adresu http://srv-dwh2/_layouts/1029/settisgs. §distup gimo ze

stranek webu neni mozny, protoZe jsou smazanandenknu) a vybrat odkazédfit

na stranku Sprava webu:
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webu - Windows Internet Explorer

8- & . -

W & ‘@Nastavaniwehu

Domu Dokumenty Vytvofit Nastavenimista Po

BIPO3
Nastaveni webu

Pomocl edkazl na této strénce mizete spravovat nastaveni webu a aktualizovat infermace na tomto webu sluzby Micresoft Windews SharePoint
Services 2.0 (6.0.2.8117).

Sprava
Cdkazy v této £asti pougijte k pfidani nebe edebrani ufivateld, k pFidani nebe odebréni webl nebo k pfechodu na daléi funkce spravy webu.

B Spravovat ufivatels

Spravovat weby a pracovni prostary

|
B Konfigurov tuafeni webl a pracovnich prostord
o]

shy

Vlastni nastaveni

Pomeci téchte odkazl mizete zménit vzhled webu, aktualizovat seznamy a knihowny dokumentd a zménit text zobrazeny v horni &dsti viech
|| stranek webu.

B Zménit nadpis a popis webu

PouZit na webu motiv

Zménit obsah webu

B oE @

Prizplizobit domovskou stranku

Spravovat informace

- Pormneci téchto odkazd mizete zobrazit nebe aktualizovat informace o sobé a spravevat seznam dekumentd nebe daldich pelozek na tomte
8| webu, pro které dostavite oznameni.

B Aktualizovat informace
B Oznameni na tomto webu

& Zebrazit informace o ufivatelich webu

hittp: [iphawS2jsitesiBIFZ003CZ]_layouts/1023{webadmin, aspx / Trusted sites 1o - |

copemii:

@ (o v ] htp:phaws2/sites/BIP2003CE/ layouts{1029jwebadin.aspx

W & ‘gSDrévawEbune]vyEE\'ﬂruvné

Domu Dokumenty Vytvofit Nastaveni mista Pomoc

BIPO3
Sprava webu nejvyési Grovné

Pomoci odkazi na této strince miete provadét Gkoly spravy, jake isou napfiklad zmény epravnéni, wibér mistniho nastaveni, zobrazeni statistilcy
vyuditi a eprava webd.

UZivatelé a opravnéni

E Pomeci téchto odkazi misete spravovat opravnéni webu, vEstné uzivateld, skupin webu a ancnymniho pistupu.

B Spravevat uZivatele

Spravovat skupiny webu

[
]
B Spravevat skupiny pro vice webf
[

Spravevat Zadesti o pfistup

Sprava a statistika

T Pomoc téchte odkazd mizete zobrazit vyuziti webu, spravevat weby a pracovni prostory, prohlizet diskuse a ozndmeni pre tento web nebo
| 68y adstranit tento web.

B Ulo#it web jako £ablonu

Zobrazit data o vyuZiti webu
Spravevat weby a pracovni prostory
Spravovat diskuse na webu
Spravevat cznameni ufivateld

Zménit mistni nastaveni

BEE e @@

Qdstranit tento web

Galerie kolekce webu

Pomeci téchto odkazl mizete spravevat sadu webowych ¢asti, fablony seznami a $ablony webu, které jscu k dispozici pro tento web a
viechny jeho podfizene weby.

B Spravevat galerii webovych Easti
B Spravovat galerii $ablon seznami

® Spravevat galerii $ablon webl

hitp: {iphawsz2jsites/BIPZ003CZ{_layouts{1029/setanon. aspx J/ Trusted sites

(opemi;:

Obréazek A19: : Nastaveni SPS (Zdroj: Asseco)

Poté je nutné vybrat odkaz Spravovat anonyniistyp a zaskrtnou polozku Cely aktualni

web.
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f Anonymni pristup - Windows Internet Explorer

@‘ J v | €] http:f/phaws2fsites/BIF2003CZ]_layouts{1029/setanon, aspx

9 o ifennonymnfpﬁstup | i

iv'v', | |5ezna ol
o : - »
i~ 8 g v hPage = () Tools ~

‘ BIPO3
@ Zménit nastaveni anonymniho pristupu: BIP03

Na této strance miZete anonymnim a ovéfenym uZivatelim povelit nebe od

0dkaz na nadrazeny web Portal site

epfit pristup k wabu.

Anonymni pristup

Zadejte, ke kterym éastem webu budou mit pfistup anonymni uZivatels.
Polkud klepnete na moZnost Knihovny a seznamy, budou anonymni
ugivatelé moci prohlizet a ménit poledley pouze pro ty seznamy a
knihovny, v nichZ jsou povolena prava pro anonymni ufivatele.

UmaZnit anenymnim uivateldm pFistup:
& Cely aktudlni web
Seznamy a knihowvny
Nic

Véichni ovéfeni uZivatelé

Zadejte, zda pfistup k tomute webu budou mit vEichni ov&Feni uivatelé
v siti. Pokud klepnete na moZnost Ano, budou mit ugivatelé pFistup k
webu i v pipadg, e jim pro pfistup k tomuto webu neudélite specificks
prava.

Cheete wiem ovéfenym uivatelim umoznit pfistup k webu?
O ane
® ne

Pfifadit tyto ufivatele do nasledujicich skupin webu:

Dane

[ QK i l Stormo

J Trusted sites H100% -

copernic G (BBLEE R s

Obréazek A20: : Nastaveni SPS + BIP (Zdroj: Asseco)

A potvrdit tlatitkem OK.

m  Poslednim krokem jefplani uzivatele IUSR_ srv-dwh2 do uzivaitekteri maji

povoleni k praci se SharePoint webem. To se proméadiedova: opit adresa

http://srv-dwh?2/ layouts/1029/settings.aspxPrejit na stranku Sprava web®

Spravovat uzivatele> Pridat uzivatele> pridat IUSR_ srv-dwh2 nebcgjakou

skupinu (niZe se jmenovat néilad Reports_verejnost), ktera byla vyitena na

drovni stroje a do niz byl IUSR_ srv-dwh2 jiigan - nastavit prava ndten& >

DalSi=> Dokorrit

Nastaveni anonymniho pristupu k Reporting Services

Dale je nutné povolit anonymniiptup k welim Reports a ReportServer. Jelikoz byl jiz
anonymni pistup nastaven pro cely Default web¢lrby byt anonymni fistup pro tyto
podiizené weby nastaven, kgide vSak lepsi

nastaveni zkontrolovat. Provedershodné

s vySe popsanym, jen vzdy pro konkrétni web.

Stejre jako u webu SharePoint je nutn

(nebo skupiny v niz je) mezi uZivatele, #tenohou prohliZet sestavy. To se provede

nasledujicim zfisobem: strankduttp://srv-dwh2/reports> zalozka Properties>tlacitko

€ i u webu Reporhadara pidat uzivatele
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New Role Assigment v ment piidat IUSR__ srv-dwh2 nebo¢jakou skupinu (mize se
jmenovat nafiklad Reports_verejnost), kterd byla vyitena na Urovni stroje a do niz byl
IUSR_ srv-dwh2 jiz fidan-> nastavit prava na Browsex OK

DULEZITE UPOZORNENI: Nastavenim anonymnihotiptupu k webm Reports a
ReportServer je jakékolifiplaSeni povazovano za anonymni — pro jakoukol€ram
reporti, data source, ale i nastavovani zabéepke gidani uzivatel, je nutné vzdy

v nastaveni 1IS vypnout u obou weanonymni pistup

A3 Bezpecnost

Pristup autorizovanych uzivateli pomoci https

Z davodu bezpéného gihlaseni a komunikace zastnané KU Vysogina k serveru srv-
dwh ze si& Internet, je na zvazeni KU Vy&oa, zda by nebylo vhodnéfigtupovat
k serveru pomoci zabezmného pipojeni. Jinak hrozi odposlech lodirzanestnand.
Toto vyZaduje pouziti certifikatu minimalma strad serveru a vynucenou komunikaci
pies protokol https. Z furtkiiho hlediska je jedno, zda bude certifikat intemebo zda
bude vydany externi certifikai autoritou, z bezgeostniho hlediska dopafujeme
vydani certifikatu externiho.

Prostupy na firewallu
Jako posledni zbyva nastavit prostupy na firewalofebna nastaveni jsou uvedena

v tabulceg. 2 nize

Tabulka A4 -Prostupy

Ucel Zdroj Cil Port | Sitovy | Aplikaéni
protokol | protokol
Terminal Intranet KU| 192.168.16.54 — sr 3389 TCP RDP
Services Vysatina dwh2
HTTP pistup | Internet 195.113.207.54 — sfv- 80| TCP HTTP
dwh2
HTTPS Internet 195.113.207.51 — sfv- 443 | TCP SSL
dwh
MS SQL 192.168.8.139 -192.168.16.54 — sr 1433| TCP HTTP
srv-db2 dwh2
MS SQL Intranet KU| 192.168.16.51 — srf 1433| TCP HTTP
Vysatina dwh
MS SQL | Intranet KU| 192.168.16.51 — sr 1434 TCP HTTP
monitor Vysatina dwh

Zdroj: Asseco
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