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1  Uvod

Doktorska disertacni prace je zaméfena na problematiku socialni politiky podniku, kterou
v soucasnosti nejCastéji chapeme jako jednu z disciplin personalniho Ffizeni firmy. Velmi
obecné lze socialni politiku podniku vymezit jako soubor aktivit firmy, které promyslené
smérfuji ke zlepSeni Zivotnich a pracovnich podminek zaméstnancu.

Socialni politika v podnikové sféfe ma v naSem prostfedi dlouholetou a bohatou tradici,
avSak byla rozvijena v soucinnosti s odbory a na téchto zakladech byla také jednotliva
socialni opatfeni zaméstnanci vnimana a pozadovana. Coz muze vést k ideologické
zatiZzenosti této oblasti s minulosti; a s tim souvisejici negativni a zavadéjici vyznam slovnich
spojeni ,socialni politika“, ,socialni rozvoj“ a pochopitelna nechut’ firemniho managementu
k této oblasti, coz muze byt nepochybné obecny dlvod, pro¢ nedosSel doposud
zaméstnavatelsky typ firemni socialni politiky v rdamci podnikatelskych organizaci v CR nijak
vyznamného uplatnéni.

V soucasné literatufe se zalina problematika socialni politiky podniku zafazovat i do aktivit
oblasti Corporate Social Responsibility (CSR - spole¢ensky odpovédné chovani firem). Podle
definice Evropské unie CSR predstavuje dobrovolné integrovani socialnich a ekologickych
hledisek do kazdodennich firemnich operaci. Cela problematika vyZzaduje pfedevdim posun
pohledu na roli podniku z pohledu ,profit only® (pouze zisk) k SirSimu pohledu v kontextu
dnes Casto zmiflovanych tfi P — ,people, planet, profit* (lidé, planeta, profit). Tento pfistup
znamena zohlednéni tzv. triple-bottom-line, kdy se firma soustfeduje nejen na ekonomicky
rust, ale i na environmentalni a socialni aspekty své ¢innosti.

Obdobné jako dosazZeny stav personalniho fizeni, ma i sou€asna socialni politika v nasich
podnicich ve srovnani s vyspélym evropskym standardem velké rezervy. Na rozdil
od ostatnich disciplin firemniho personalniho fizeni se v§ak o nedostatcich v socialni politice
podnik( vi podstatné méné a podstatn& méné byvaji také reflektovany.’

Socialni politika podniku by se méla postupem €asu stat neodmyslitelnou soucasti firemniho
fizeni, a to ve sféfe, ktera zejména z dlouhodobého pohledu ma pro dalSi rozvoj konkurenéni
schopnosti jednotlivych podnikatelskych subjektl, ale i celé podnikové sféry v CR,
rozhodujici vyznam — v oblasti lidskych zdroju.

"HALA, J. Vnitropodnikova sociaini politika. Praha: VUPSV, 2000. [online]. [cit. 05/2006]
Dostupné z: < http://www.vupsv.cz/VnitSP.pdf>, s. 59.




2 Cile a metodologie prace

Doktorska disertani prace je zaméfena na problematiku socialni politiky podniku. Identifikuje
nékteré vazby s makroekonomii a mikroekonomii, dale se snazi nadefinovat novy pojem
socialni politika podniku, jelikoz sou€asna &eska literatura se tomuto pojmu dostate¢né
nevénuje. Nasleduje rozdéleni nastrojli socialni politiky podniku. Stézejni &ast prace
predstavuje vyjadieni dopadud socialni politiky podniku na podnikovou praxi, a to pfedevsim
v danové oblasti, v oblasti personalniho fizeni a v oblasti socialni odpovédnosti firmy. Tato
¢ast je podporena vilastnim empirickym vyzkumem zaméfenym na nazory Ceskych firem
v dané problematice.

Doktorska disertacni prace si klade pfedevsim tyto cile:

1. Prokazat vztah mezi makroekonomii, mikroekonomii a oblasti socialni politiky podniku
na urovni podnikové praxe.

2. Vytvofit novou ucelengjsi definici pojmu socialni politika podniku a rozdélit jeji nastroje.

3. Vyjadfit dopady socialni politiky podniku na podnikovou praxi, a to z oblasti daroveé,
personalniho fizeni a socialni odpovédnosti firmy. Tuto ¢ast podpofit empirickym
vyzkumem zaméfenym na nazory &eskych firem v této oblasti.

Doktorska disertaéni prace je zamérena na verifikaci hypotézy:

»Socialni politika podniku se stava dllezitym nastrojem v podnikové praxi. Existuji dopady
jejich nastroju a stavaji se stimulem k tomu, aby manazefi firem zacali usilovat o zafazeni
nastroju socialni politiky podniku do svych budoucich rozhodnuti.*

V doktorské praci je pouzita metoda analyzy dostupny literarnich a jinych zdroju, dale
metoda syntézy zjisténych poznatku k nastinéni sou¢asného stavu teorie podnikové socialni
politiky, na jejimz zakladé bude vytvofena vlastni nova definice socialni politiky podniku
pro potfeby doktorské disertacni prace. VesSkeré ziskané poznatky z oblasti podnikové
socialni politiky jsou systematicky setfidény. Pro vymezeni pfedevs§im dariovych dopadu
podnikové socialni politky na podnikovou praxi v Ceské republice byla pouzita metoda
zkoumani zakond, norem a vyhladek platnych v Ceské republice, pro vymezeni dopadu
z oblasti personalni, spoleCenské odpovédnosti byla pouZita metoda analyzy dostupnych
zdroju a vlastni vaha nad danou problematikou. Jako podpurné metody byly pouzity literarni
reSerSe, studium sekundarnich dat z dostupnych studii a analyz na toto téma v Ceské
republice, dale ziskani primarnich dat prostfednictvim dotaznikového Setfeni a zakladni
statistické techniky k jejich vyhodnoceni.

Doktorska disertaéni prace je rozvrzena do 11 kapitol. Druha kapitola se snazi o pfehled
souCasné situace v oblasti teorie socialni politiky podniku v Ceské literatufe, pohled
do historie, vzavéru jsou uvedena sekundarni data zabyvajici se zaméstnaneckymi
vyhodami poskytovanymi v sougasnosti v CR.

Kapitola treti poskytuje prehled o socialni politice statu, jejich nastrojich a vyjadfuje vazby
na socialni politiku podniku na poli makroekonomickém.

Ctvrta kapitola definuje a charakterizuje vztah teorie vefejnych statkG a vnimani socialni
politiky podniku, a to ze dvou pohledd. Prvni pohled nam udava moznost placeni socialni
politiky statu z prostfedkd zaméstnavatelt (soukromych subjektd), druhy pohled naznacuje
vnimani nastroj socialni politiky podniku zaméstnanci jako statek verejny. Tato ¢ast je jesté
doplnéna o patou kapitolu, ktera hledd mozZnosti uplatnéni teorie her v oblasti vyjednavani
mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem. Tyto dvé kapitoly hledaji nékteré vazby
na mikroekonomickeé teorie.



Kapitola Sestd vymezuje vztah socialni politiky podniku k oblasti personalniho fizeni
a ke spolec¢enské odpovédnosti firmy.

Sedma kapitola se stava stézejni ve smyslu, Ze se pokousi najit novou definici pojmu
socialni politika podniku, kterou dale v osmé kapitole doplfiuje pfehled jejich nastroju
v &lenéni na zakonné, smluvni a dobrovolné.

Velice podstatou kapitolu pfedstavuje pfedevSim devata kapitola, ktera poukazuje na dopady
socialni politiky podniku, respektive jejich nastroju v oblasti danové, kde jsou pro nazornost
pouzity vzorové pfiklady a pfipadova studie, dale struéné poukazuje na dopady v oblasti
personalni a v oblasti spoleCenské odpovédnosti firmy.

Desata kapitola obsahuje vysledky empirického Setfeni nazori Ceskych firem na oblast
socialni politiky podniku.

prace a verifikaci vySe uvedené hypotézy o vyznamu socialni politiky podniku v podnikové
praxi. Autoreferat je rozdélen do deviti kapitol a text je zaméfen pouze na nejdilezitéjsi body
a pfinosy doktorské disertacni prace.

3 Prehled sou€asného stavu problematiky

Kapitola se velice struéné vyjadfi k definici socialni politiky podniku, dale poukaze
na historicky a sou€asny vyvoj v dané oblasti.

3.1 Definice pojmu

Literatura, ktera podporuje teoretické uchopeni pojmu socialni politika podniku neni
ve vétSiné pfipadech pod timto nazvem publikovand, objevuji se nazvy podnikova socialni
politika, vnitropodnikova socialni politika, které nejsou v rozporu, jelikoz jsou blizkym
synonymem k uvedenému pojmu. VétSim problémem v oblasti pochopeni pojmu socialni
politika podniku je pfedevSim zuzeny pohled na celou problematiku pod pojem
zaméstnanecké vyhody, €i péfe o pracovniky. V nasledujicim textu budou prezentovany
definice rlznych autort na tuto problematiku.

Podle Haly Ize velmi obecné socialni politiku firmy vymezit jako soubor aktivit firmy, které
promysSlené smeéfuji ke zlepSeni zivotnich a pracovnich podminek zaméstnancu, resp.
urCitych kategorii zaméstnancl a k zabezpeceni ¢&i udrzovani jejich socialni suverenity
(socialniho sebevédomi kolektivu zaméstnancu) a socialniho bezpeci (pfevaha socialnich
jistot \/2e vztahu k socialnim rizikim zaméstnancu) v ramci danych ekonomickych moznosti
firmy.

B. Doktorova se ve své publikaci Socialni politika podniku domniva, ze vymezeni pojmu
socialni politika podniku muzeme analogicky odvodit z vymezeni socialni politiky obecné.
Av8ak v nasi podnikové praxi se jako synonymum &asto pouziva termin ,péCe o pracovniky®
a obsah této péce byva proto definovan vyétem oblasti péée o pracovniky.?

J. Vostatek pohlizi na socialni politiku podniku z pohledu socialniho zabezpe&eni a pfiklani
se k pojmu podnikové zaopatieni, které fadi do jedné z Sesti zakladnich (finanénich) metod

2HALA, J. Vnitropodnikova socialni politika. Praha: VUPSV, 2000. [online]. [cit. 05/2006]
Dostupné z: < http://www.vupsv.cz/VnitSP.pdf>, s. 6.

* DOKTOROVA, B. Sociélni politika podniku. Praha: DeskTop Publishing FF UK, 1996, s. 3.
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(realizace) socialniho zabezpeceni. Podnikové zaopatfeni spocgiva v tom, Ze firma poskytuje
svym zaméstnancim davky socialniho zabezpeéeni ze svych prostfedkd, a to bud
na zakladé zakona nebo po dohodé se zaméstnanci at jiz na zakladé iniciativy zaméstnanci
(odbort) &i vedeni firmy.*

P. Hartz, Clen pfedstavenstva spoleCnosti Volkswagen ve své publikaci Job revolution
zastava zajimavé nazory, jednim znich je i pohled na socialni podnik, podle autora
je socialni dnes ten podnik, ktery své zaméstnance bere vazné, ktery je povazuje
za spolupodnikatele a nabizi jim moznosti, jak osobné pfispivat aktivni u€asti a pfimou
tvorbou hodnot k tomu, aby podnik i jeho socialni politika obstaly i v budoucnu. Socialnim
je dnes mozné nazvat takovy podnik, ktery rozSifuje schopnosti jednotlivcli a tim i Skalu jejich
moznych pracovnich pfileZitosti — a také tyto pracovni prileZitosti nabizi. °

DalSi autofi se zamérfuji pfedevSim na vyklad pojmi zaméstnanecké vyhody, &i péce
o pracovniky, které jsou v souCasne literatufe brany jako synonymum Kk socialni politice
podniku, na tomto misté vS8ak nebudou dale rozebirany.

Pokud se zajimame o pfistup zahrani¢ni literatury opét narazime na stejny problém,
neexistence definice socialni politiky podniku. Ekonomické subjekty v USA a Velké Britanii
vyuZivaji nasledujici oznadeni pro tuto oblast: ,Employee Benefits®, jeZ zahrnuje v §ir§im
pojeti vSechny vyhody a sluzby, které poskytuje zaméstnavatel svym zaméstnancim vedle
mzdy. ,Fringe Benefits*’ by se dalo preloZit jako vedlejsi slozky mzdy, nebo-li vse,
co je zaméstnanclm poskytovano vedle mzdy (napf. sluzebni vozidlo, zdravotni pojisténi),
gasto se v této oblasti zajimame o oblast zdané&ni danych benefit(l. ,Benefits in Kind*® jsou
soucasti Fringe Benefits a spadaji sem ty benefity, které podléhaji zdanéni a Casto je tato
polozka uvadéna i v dafilovém pfiznani zaméstnancl. Pojem socialni politika podniku se
nevyskytuje v souvislosti se zaméstnaneckymi vyhodami, ale €asto jako souéast Corporate
Social Responsibility (spole¢enska odpovédnost podniku), a to jako ,Social Responisibility“®,
ktera nejCastéji poukazuje na to, Ze by se mél podnik zajimat o zajmové skupiny, se kterymi
se dostava do styku.

Na zakladé neexistence kompaktni definice socialni politiky podniku bylo v disertacni praci
pfistoupeno k vytvofeni nové definice této problematiky, ktera je uvedena v autoreferatu
v kapitole €. 5.

3.2 Historicky a sou€asny vyvoj

Socialni politika podniku ma svoji historii u nas i ve svété. U nas se v této souvislosti
nejCastéji pfipomina promysleny systém Tomase Bati, o kterém je podrobnéji pojednano
v doktorské disertacni praci (kapitola 2. 1. 6.).

V obdobi do 2. svétové valky Ize celkové charakterizovat podnikovou socialni politiku jako
znacné diferencovanou a zavislou na situaci a prosperité jednotlivych podnikd. Situace
se zaCala ménit po roce 1948, kdy se regulace zivotnich i pracovnich podminek obyvatelstva
stala soucasti statniho planovaciho systému a vedla v socialni oblasti k rovnostaiskému
systému rozdélovani prostfedkd. Diky statnim dotacim zajiStovaly podniky fadu socialnich

4 VOSTATEK, J. Socialni a soukromé pojiténi. Praha: Codex Bohemia s. r. 0., 1996. ISBN 80 — 85963-21-3, s. 61.

® HARTZ, P. Job revolution — Nové trendy ve svété prace. Praha: Management Press, 2003. ISBN 80-7261-067-8, s. 173.
® BURTON, T., B., McFADDEN, J. Employee Benefits. Chicago: Dearborn Trade Publishing, 2000. ISBN 0793139600, p. 4.
7 Fringe benefits. [online]. [cit. 07/2006] Dostupné z: <http://www.adviceguide.org.uk/index/life/tax/fringe_benefits.htm>

8Benefits in Kind. [online]. [cit. 07/2006] Dostupné z: <http://www.finance-glossary.com/terms/benefits-in-
kind.htm?ginPtrCode=00000&id=140&PopupMode=false>

° POLK, R. K. Social respnsibility. [online]. [cit. 07/2006]
Dostupné z: <http://ag.arizona.edu/fcs/cyfernet/nowg/sc_social.html>
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aktivit (napf. vlastni stravovaci zafizeni, vlastni zdravotnicka zafizeni, vlastni byty, ubytovny,
vlastni rekreacni zafizeni, kulturni a sportovni zafizeni, pfedSkolni péce o déti), a to bez
ohledu na vlastni ekonomickou prosperitu.

Cesta k systematickému planovani péCe o pracovniky prosla nékolika etapami, v nichz
dochazelo k postupnému pretvareni forem socialni politiky podniku. Cilem byla stale vétsi
integrace socialni politiky podniku do planovaciho systému podniku. Pro informaci budou
uvedeny nazvy a stru¢né charakteristiky téchto forem:

» Socialné politické programy: tyto programy se vyskytovaly asi do pocCatku 70. let
20. stoleni, jednalo se o soupis potfeb a pozadavkl v oblasti socialni politiky podniku,
které se Casto opiraly o subjektivni minéni vedoucich pracovnikd.

» Komplexni programy péCe o pracovniky (KPPP). tyto programy se IliSily
od predchozich snahou o tzv. analyzu potfeb, byly formulovany zavazné
a doporuCené ukazatele a hledaly se ekonomické vazby na hospodafeni podniku.
Od roku 1975 byly KPPP sestavovany v podnicich povinné a staly se soucasti
pétileteho planovani.

» Plany socialniho rozvoje: mély pfedstavovat dalSi kvalitativné vyssi etapu socialniho
planovani.
Metodika planovani socialniho rozvoje byla pfedmétem odbornych diskusi jesté v 80. letech.
Povinnost podniku ,planovat socialni rozvoj pracovnich kolektivi“ byla podnikim ulozena
i zakonikem prace v § 139, odst. 4. Tento odstavec byl v zakoniku prace obsazen jesté
ve znéni zroku 1988. AvSak v novele zakoniku prace z roku 1990 byl jiz tento odstavec
vypustén.

Pfechod nas$i ekonomiky na trzni hospodarstvi pfinesl zakonité i znacné zmény v obsahu
a formach podnikové socialni politiky. Mnohé podniky se potykaly s ekonomickymi problémy.
Tim dochazelo ke snizeni objemu zisku a nasledné ke snizeni vydajl na socialni ucely.
Tento vyvoj do jisté miry umoznily i nové pravni pfedpisy, nebot’ pfedevsim zakonik prace jiz
neobsahuje nékteré dFivéjsi povinnosti. Rada podnikd neméla prostfedky na provozovani
dfive vybudovanych zafizeni, dochazelo k jejich privatizaci. V oblasti postoji se muizeme
i dnes setkat u vedeni podniku s riznou mirou respektu k potfebam zaméstnancl. Jednu
krajnost predstavuji tendence preferovat rychlou ekonomickou prosperitu a vydaje
na socialni politiku odsouvat do budoucnosti. Na druhém pélu stoji snahy lakat pracovniky
na nadstandardni socialni vyhody se snahou ziskat a udrZet kvalifikovany personal.
Za zminku stoji i rostouci spjatost socialni politiky podniku s jeho politikou personaini.
V obdobi totality nesly zna¢nou odpovédnost za pé€i o zaméstnance odborové organy.
Odbory se jist¢ i nadale budou o socidlni politiku podniku zajimat, ale jejich role
v organizacich se méni a odpovédnost ponesou stale ve vétsi mite zaméstnavatelé.

Za nositele podnikové socialni politiky je tfeba povazovat stejné subjekty, jako pfi
odpovédnosti za personalni fizeni. To znamena, Ze vrcholové vedeni rozhoduje o zakladni
strategii a moznostech financovani, vedouci pracovnici odpovidaji za dodrZovani pravidel
a méli by pfichazet s iniciativnimi navrhy. Personalni uatvar se podili na prosazovani
koncepce pécCe o pracovniky, zajiStuje tuto oblast organizané a metodicky, zabezpecuje
potfebna Skoleni a stara se o poskytovani informaci zaméstnancum. Predpoklada se také
spoluprace s odbory a s mimopodnikovymi institucemi.

Pokud nas zajimaji nejCastéji poskytované benefity v CR, Ize vyjit z vyzkumu spole&nosti
Sodexho Pass, Zaméstnanecké vyhody v CR v obdobi ¢ervenec — srpen 2005. Prizkum byl
ojedinély jak svym rozsahem, tak Sifi zabéru. V prlzkumu odpovédélo vice nez

10 DOKTOROVA, B. Socialni politika podniku. Praha: DeskTop Publishing FF UK, 1996, s. 8.
" DOKTOROVA, B. Socialni politika podniku. Praha: DeskTop Publishing FF UK, 1996, s. 12-14.
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7 000 soukromych a statnich zaméstnavatelskych organizaci z celé Ceské republiky.
Z tohoto mimoradné rozsahlého prizkumu vyplyva, Ze benefity svym zaméstnancim
poskytuje 88 % soukromych a dokonce 99 % vefejnych a rozpo&tovych organizaci.

Nejéastéjsim a také nejzadangjsim benefitem v Ceské republice jsou stravenky. Svym
zaméstnancim je poskytuje 70 % soukromych a 94 % statnich organizaci. Na druhém misté
je u soukromych zaméstnavatell penzijni pfipojisténi (36 %), nasledované vzdélanim
a jazykovymi kurzy (27 %). U rozpoctovych a pfispévkovych organizaci je na druhém misté
kultura (72 %) pred rekreaci (70 %). Tento rozdil mezi zaméstnaneckymi vyhodami
u soukromych a statnich zaméstnavateld je zpusoben existenci Fondu kulturnich

a socialnich potfeb (FKSP), ktery musi statni organizace na zakladé zakona povinné
vytvaret. Vice viz tabulky ¢. 1 a 2.

Kapitola poukazala na vnimani socialni politiky podniku pfedevSim jako souclasti
zameéstnaneckych vyhod a péCe o pracovniky, bylo struéné pojednano o historii
a soucasném stavu v oblasti socialni politiky podniku. Po uvedenych tabulkach nasleduje
vyjadieni makroekonomické a mikroekonomické vazby v oblasti socialni politiky podniku.

TAB. 1 ZAMESTNANECKE BENEFITY - SOUKROME SPOLECNOSTI

Soukromé spole¢nosti celkem 6590
Soukromé spole¢nosti Praha 2752
Benefity poskytované Benefity poskytované B
Typ benefitu soukromymi spole¢nostmi -|| soukromymi spole€¢nostmi - CR
Praha celkem

stravenky 85% 70%
penzijni pfipojisténi 34% 36%
jazykové kurzy,vzdélani 29% 27%
Zivotni pojisténi 24% 26%
relaxace,sport kultura 15% 16%
dovolena 12% 14%
doprava 14% 13%
vécné darky 10% 12%
podnikova jidelna 3% 10%
stravenky predplacené 2% 9%
viastni produkty 6% 8%
pujeky 6% 7%
zdravi 6% 6%
péce o dité 2% 3%
stavebni sporeni 1% 2%
jiné 1% 13%

Zdroj: Vyzkum spoleénosti Sodexho Pass, éervenec — srpen 2005, Zaméstnanecké vyhody v CR. [online]. [cit. 01/2008]
Dostupné z: <http://www.finexpert.cz/Magazin/AR.asp?ARI=4595>



TAB. 2 ZAMESTNANECKE BENEFITY - ROZPOCTOVE ORGANIZACE

Prispévkové a rozpoctové 737
organizace celkem
Pfrispévkové a rozpoctové Praha 127
Benefity poskytované Benve’ﬂtyvposk}/to.v ane
Loy e prispévkovymi a
. prispévkovymi a .
Typ benefitu o rozpoctovymi
rozpoc&tovymi h f
: , organizacemi - CR
organizacemi - Praha
celkem
stravenky 88% 94%
kultura 45% 72%
rekreace 44% 70%
pracovni podminky 35% 61%
vécné darky 34% 59%
zdravotni péce 33% 57%
sport 31% 54%
penézni dary 29% 48%
socialni vypomoc 29% 42%
bytové pujcky 17% 29%
penzijni pripojisténi 26% 23%
zajmova ¢Cinnost 9% 19%
Zivotni pojisténi 9% 5%

Zdroj: Vyzkum spoleénosti Sodexho Pass, dervenec — srpen 2005, Zaméstnanecké vyhody v CR. [online]. [cit. 01/20086]
Dostupné z: <http://www.finexpert.cz/Magazin/AR.asp?ARI=4595>

4 Makroekonomické a mikroekonomické vazby

Uvedené makroekonomické a mikroekonomické vazby si nekladou za cil vytvofit obecné
platnou teorii, ve své podstaté jde o nastinéni nékterych vztahu a vazeb v danych oblastech
se socialni politikou podniku.

4.1 Makroekonomické vazby

Hlavnim cilem této Casti doktorské disertaéni prace bylo zahrnuti socialni politiky podniku
do koncepce socialni politiky statu, bylo potfeba poukazat na makroekonomické vazby
k socialni politice podniku.

Wilensky a Turner (1987) se domnivaji, ze socialni politika je neurcity, rezidualni pojem:
nékdy oznacuje i tfi tvrtiny aktivit vliady, jindy pouze snahu udrzet pfijem chudych na urcité
urovni. Hlavnim cilem socialni politiky je Celit socialnim a ekonomickym ohrozenim, s nimiz
se lidé v prubéhu svého zivota setkavaji, pfipadné vytvaret pfiznivé podminky pro rozvoj
jednotlivcil a socialnich skupin.'?

Pres definovani socialni politiky statu, jejich aktivit, obsahl a cill, modell socialni politiky,
¢i definovani Welfare state, subjektd socialni politiky, jsou z textu doktorské disertacni prace
zfejmé nasledujici vazby:

12 POTUCEK, M. Sociélni politika. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1995. ISBN 80-85850-01-X, s. 31.
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» Zaméstnavatelé (jako poskytovatelé a tvlrci socialni politiky podniku) jsou zafazeni
mezi subjekty socialni politiky statu, a to do skupiny trznich subjektd, které stoji vedle
netrznich subjektd a subjektu statu, & jeho slozek a podileji se spolecné
na zodpovédnosti pfed objekty socialni politiky.

» Problematika podnikového zaopatfeni, kterou ve své knize definuje Jaroslav
Vostatek, je také dukazem vyznamu podniku, tentokrat v oblasti socialniho
zabezpeceni. Podnikové zaopatfeni zde spada do Sesti zakladnich (finan€nich)
metod realizace socialniho zabezpeceni.

» Mduazeme tvrdit, ze tfeti modelovy typ socialni politiky statu (model socialné liberalni)
dava socialni politice podniku nejvétsi vyznam a klade na ni nejvétSi naroky
a zodpovédnost ze strany zaméstnavatell za své zaméstnance.

» Aktivity socialni politiky statu v oblasti socialniho a pracovné-pravniho zakonodarstvi,
utvari vychodisko pro zakonny ramec socialni politiky podniku v dané ekonomice.

Na zakladé vySe uvedeného vyCtu lze konstatovat, Ze existuje makroekonomicky ramec
socialni politiky podniku, ktery je tvofen v ramci socialni politiky statu a jejich dalSich vazbach
na hospodarskou politiku, obecné politiku dané zemé.

4.2 Mikroekonomické vazby
Tato Cast v doktorské disertacni praci fesi problematiku vefejnych statku a teorie her.

Teorie vefejnych statku je uvedena z dvojiho pohledu. Prvni pohled je zaméfen na socialni
politiku statu, kterou zde vnimame jako vefejny statek a je dale rozvedena mysSlenka jejiho
financovani prostfednictvim socialni politiky podniku. Druha ast je zaméfena na problém
vnimani nastroju socialni politiky podniku, které zaméstnanci €asto vnimaji jako statky
vefejné.

Zajimavou oblasti je také teorie her, kde je vyjadien vztah mezi dvéma hradi:
zaméstnavatelem, zaméstnancem (pro zjednoduSeni zastoupeného odbory) a jejich
vyjednavani v oblasti provadéni, ¢i neprovadéni socialni politiky podniku.

Jelikoz je dana kapitola znaéné rliznoroda a vyzaduje podrobnéjSi rozbor, na tomto misté
bude jako jediny zastupce dané problematiky uveden pfiklad z teorie vefejnych statk,
a to moZnost financovani socialni politiky statu prostfednictvim socialni politiky podniku.

Socialni politika statu jako celek muze byt zjednoduSené povazovana za vefejny statek.
Proto se vSeobecné poklada za nutné financovat socialni politiku obecné z vefejnych zdroju.
Uvedeny aparat se pokousi upozornit na moznost financovani i ze zdroji podnika.
K vyjadfeni bude pouzita pfedev§im myslenka financovani vefejného statku z prodeje nebo
pronajmu jiného statku, ktery je k nému komplementarni. Komplementem socialni politiky
statu Ize oznadit zivotni Uroven lidi, ktera dale pfedstavuje jednu z podminek rustu lidského
kapitalu, ktery je poté do zna¢né miry vyuzivan zaméstnavateli.

Pokud by se kvalita lidského Zzivota (spojena s rozvojem lidského kapitalu) nezvySovala
z verfejnych zdrojl (pf. verfejné Skolstvi, vefejné zdravotnictvi), museli by je financovat pravé
(pFedevsim) zaméstnavatelé, pokud by chtéli mit zdravé, spokojené a schopné pracovniky
(a da se predpokladat, ze chtéji — jelikoz vysledkem jejich €innosti je ¢asto vyrobek ¢i sluzba,
které jsou jiz statkem soukromym a pfinasi zaméstnavateli zisk). Zaméstnavatelé vyuzivajici
nemocné, psychicky nevyrovnané, hladové, nevzdélané a jinak socialné postizené osoby,
by sice mohli vyrabét vyrobky, ale s niZ8i produktivitou prace a vy8Simi naklady. Vykonnost

mensi objem prodanych vykonu podniku.
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Vzhledem k této korelaci mezi ,socialni“ kvalitou lidskych zdroji a vysi kvalitniho vystupu
firmy Ize rozumné ocekavat, Zze by se zaméstnavatelé méli snazit investovat a udrzovat
»socialni kvalitu“ Zzivota zaméstnancu na takové urovni a v takovych oblastech, které budou
spole€ensky nejpotifebnéjsi (tj. nejprospésnéjsi, nejefektivnéjsi).

Je samozfejmé, ze musi byt namitnuto, ze nepfimé financovani socialni politiky
zaméstnavateli by umoznovalo byt Cernym pasazérem tém zaméstnavatelum, ktefi by zadné
investice do rozvoje ,socialni kvality“ Zivota svych zaméstnancl neprovadéli a parazitovali
tak na ostatnich. Takova nekald konkurence by pak samoziejmé vedla ktomu,
Z2e by do socialni oblasti na podnikové urovni neinvestoval nikdo. Proti takovému jednani
by se mohli ohradit pfimo zaméstnanci, ktefi by odchazeli a u téchto Spatnych
zaméstnavatell by zUstavali jen slabsi jedinci, nemocni atd., ktefi by nevykazovali takovou
produktivitu a opét by dochazelo k ristu nakladu témto zaméstnavatelim (na tomto misté
se pfipousti, ze se jedna o velice zjednoduSenou abstrakci feSeni konfliktu &erného
pasazéra).

V této souvislosti je potfeba také zminit jeden velice vazny argument, predevsim
neproduktivni zaméstnanci (nemocni, dlichodci, invalidé) by byli vtomto systému zcela
diskriminovani a na tomto misté by mél ze své podstaty, ,povinnost statu starat se o socialné
slabsi jedince®, zasahnout stat a jeho organy.

Pfedlozena mySlenka neni obecné platna a nelze ji oznadit jako teoretické vychodisko
socialni politiky podniku, text slouzi pfedevsim jako opodstatnéni socialni politiky podniku,
jako mozného partnera pro socialni politiku statu. Pro nazornéjsi pochopeni my3lenkového
toku, bylo v ramci doktorské disertacni prace zpracovano vlastni schéma na obrazku ¢&. 1.

Financovani soucasneé
(statni rozpocet,

Megativni dopady:

Vefejny statek e e
JCET pasaZer,

{socialni politika)

socidlni pojisténi) slabsi jedinci”
ZIOTHI Financovani rozvoje a
LR OWER udrFovani lidského
LIDi Bapitahy, Fivotnifo

standardu i

Kualitni lidé, jejich
lidsky kapital, zvysuje
pfidanou hodnotu pro Zamésthavatelé
firmu, zvysuje se
hodnota firmy.

OBR. 1 MYSLENKOVY TOK U PRIKLADU SOCIALNI POLITIKA STATU

Zdroj: Vlastni
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5 Nova definice socialni politiky podniku

Je zfejmé, Ze na zakladé nejednotného pfistupu k pojmu socialni politika podniku
a k myslence zapojeni socialni politiky podniku do aktivit Corporate Social Responsibility'
(CSR - spole€enska odpovédnost firmy) a pfedevSim pro potfeby doktorské disertaéni prace
bylo nutnou podminkou vypracovani ucelené definice socialni politiky podniku, ktera tvofi
odrazovy mustek pro dalsi ¢asti prace.

»Socialni politika podniku predstavuje specifickou celopodnikovou ¢innost, jez je soucasti
internich aktivit CSR. Naplriuje myslenku triple-bottom-line™, které vyZaduje strategickou
provazanost s ostatnimi aktivitami firmy s cilem vytvorit politiku preventivni, ktera podporuje
vazbu: dovednosti pracovnika - vysledky jeho ¢innosti - schopnost vyhodnoceni — viiv
na postaveni pracovnika, coZ prostfednictvim uspokojovani jeho prani a potfeb umoZzriuje
dosahnout celopodnikovych cilti. Odpovédnost za dopady socialni politiky podniku
na podnik, zaméstnance ¢i jiné subjekty nese vrcholové vedeni firmy, pfesto nositelem
konkrétnich aktivit zastava oblast personalniho fizeni, ktera zajistuje povinnou, smluvni,
dobrovolnou socialni politiku podniku, jejiZ vysledky vykazuji efekty pro subjekty socialni
politiky podniku a o dal§im sméru socialni politiky podniku rozhoduje podnik na zakladé
komunikace a dohod s partnery z interniho (zaméstnanci, odbory) i externiho (stat, jeho
organizace, ostatni firmy atd.) okoli podniku.*

Pokud nas ale zajima napln socidlni politiky podniku, méla by byt definovana nasledujicim
zplsobem :

»~Socialni politika podniku a jeji veSkeré nastroje musi sméfovat k vytvofeni partnerstvi
se zaméstnancem, o kterém uvazZujeme jako o spolupodnikateli, nabizime mu mozZnosti
k vyuziti jeho aktivnich schopnosti, rozSifujeme jeho schopnosti a dovednosti a pres
dosazeni jeho uspokojeni dosahujeme svych podnikovych cilt, av§ak musime mit na paméti,
Ze veskeré investice do socialni politiky podniku musi byt tcelné a efektivni, jelikoz vzdy
podnik rozviji jedince a prostrednictvim toho se snazi dosahnout vy$Sich ziska.”

Nejvystiznéjsi, nejstruc¢néjsi definice socialni politiky podniku by mohla znit takto:

»~Socialni politika podniku je nastroj vytvareni spokojenosti zaméstnancdu, jeZ nasledné vede
ke zvyseni zisk( spolecnosti.”

Pro nazornéjsi pochopeni prvni zpracované definice, je uveden obrazek ¢&. 2.

3 Corporate Social Responsibility (CSR) predstavuje dobrovolné integrovani socialnich a ekologickych hledisek
do kazdodennich firemnich operaci a interakci s firemnimi stakeholders (zajmové skupiny). CSR je zplsob podnikani, ktery
odpovida ¢&i jde nad ramec etickych, zakonnych, komerénich a spole¢enskych ocekavani. Nejc¢astéji jsou v oblasti socialni
odpovédnosti diskutovany nasledujici oblasti: podminky prace na pracovisti, bezpecnost, ochrana prace a zdravi zaméstnance,
respektovani rovnych pfilezitosti, rovnovaha mezi soukromym a pracovnim zivotem a dalSi.

' Zahrnuti environmentalniho a socialniho (spole¢enského) pristupu vedle ekonomického do kazdodennich ¢innosti v podniku.
Vyzaduje posun pohledu na vlastni spole€enskou roli z urovné "profit only" (pouze zisk) k SirSimu pohledu ,people, planet,
profit* (lidé, planeta, zisk).
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Vliv Corporate Social Responsibility
(spolecenska odpovédnost firem) na ostatni oblasti Fizeni podniku

e A

Finanéni fizeni Vyroba Ostatni ¢innosti Corporate
podniku podnikového Social
fizeni Responsibility

Externi
aktivity

Interni aktivity
(socialni politika
podniku - SPP)

Personalni utvar provadi
SPP

l A 4
- Dobrovolna Smluvni SPP Povinna SPP
- SPP
Spojena s vykonem z-ce, jeho pranimi,
preferencemi a cili
PODNIK
Strategie Vnitini okoli
A A

Vnéjsi okoli

Splnéné dilci
cile, vcetné
splnénych
cila z-ch

Pres naplnéni dil¢ich cilii pracovnikd, uspokojeni jejich prani a potfeb dosazenych
nastroji socialni politiky podniku, umoZzriuje spinéni strategickych cilti spole¢nosti.

OBR. 2 SCHEMA VNIMANI DEFINICE SOCIALNI POLITIKY PODNIKU (SPP)

Zdroj: Vlastni
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6 Nastroje socialni politiky podniku

Pokud by mélo v doktorské disertacni praci dojit k uplnému vycétu nastroju socialni politiky
podniku, mohla by to byt samostatna prace, téchto nastroji mize byt velké mnozstvi, napf.
Thomsen'® uvadi napf. 79 zaméstnaneckych vyhod pouZivanych v USA. Je samoziejmé,
Ze vzdy zalezi na zaméstnavateli, jaké nastroje pouziva. Pro zjednodu$eni tohoto prehledu
je pouzito Clenéni socialni politiky podniku (jejich nastroji) podle povinnosti - nastroje
povinné, smluvni a dobrovolné.

Povinné nastroje socialni politiky podniku

Tato kategorie je dana zakony, pfedpisy, dalo by se fFici i kolektivnimi smlouvami
nadpodnikové urovné. Legislativni rdmec podnikové socidlni politiky je vymezen pfedevSim
zakonikem prace, zakonem o kolektivnim vyjednavani, obchodnim zakonikem, zakonem
0 Ucetnictvi a jednotlivymi ustanovenimi zakon( o danich z pfijmG a DPH, v platném znéni,
pficemz rozhoduijici je Uprava v oblasti financovani jednotlivych pInéni. U organizaci tvoficich
fond kulturnich a sociadlnich potfeb (FKSP) k tomu pfistupuje legislativni Uprava
prostfednictvim vyhlasdky Ministerstva financi CR o FKSP. Jednoznaé&né nejvice limitujicim
v§eobecné zavaznym pravnim predpisem je zakon o danich z pfijm({, a to jak z pohledu
pravnické osoby, tak pfedevSim z pohledu poplatnika (zaméstnance) majiciho pfijmy
ze zavislé Cinnosti. Pfiklady nékterych povinnych nafizenich ze zakoniku prace jsou uvedeny
v tabulce €. 4.

Smluvni nastroje socialni politiky podniku

Smluvni nastroje socialni politiky podniku mohou vzniknout v podniku pouze za pfedpokladu
druhé strany smluvniho vztahu, pro doktorskou disertaéni praci je druhou stranou odborovy
organ jako zastupce zaméstnancu. Je zfejmé, Zze dohoda by mohla byt uzaviena i mezi
konkrétnim zaméstnancem, ale na tomto misté se tomuto pfipadu nebudeme vénovat.

Zakon €. 2/1991 Sb., o kolektivnim vyjednavani rozeznava dva druhy kolektivnich smluv:
a) kolektivni smlouvy vysSiho stupné,
b) kolektivni smlouvy podnikové.

Pro potfeby doktorské disertacni prace je vhodné se zabyvat pouze podnikovou kolektivni
smlouvou, kterou uzaviraji pfislusné odborové organy a zaméstnavatelé. Do prfedmétu
kolektivniho vyjednavani nejCastéji patfi:

mzdové pozadavky,

bezpecnost a hygiena prace,

doplrikové socialni dlichody a sluzby (zejména pfi obtiznych Zivotnich situacich),
pracovni rezim,

zajisténi zaméstnanosti,

organizaéni zmény,

negativni socialni dusledky zavadéni nové techniky a technologie.®

VVVYVYVYVYYY

Zakonik prace ani dal8i pracovnépravni pfedpisy nestanovi povinny obsah kolektivnich
smluv. Obsah tedy zalezi prakticky jen na vysledcich konkrétniho kolektivniho vyjednavani.
Nasledujici tabulka €. 4 je soucasti povinnych nastroju socialni politiky podniku.

* THOMSEN, D. J. Introducing Cafeteria Compensation in Your Company. Personnel Journal, March 1977, p. 125. [online].
[cit. 05/2000] Dostupné z: <http://www.workforce.com>

®K- Pracovnépravni slovnik podnikatele. [online]. [cit. 05/2006] Dostupné z:
<http://www.businessinfo.cz/cz/clanky/pracovnepravni-slovnik-podnikatele/k-pracovnepravni-slovnik-
podnikatele/1001289/34408/>
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TAB. 4 VYBRANE LEGISLATIVNi PODMINKY Z. C. 65/1965, SB., ZAKONIK PRACE

Oddil prvni Pracovni a Zivotni podminky zaméstnancu a jejich odborny rozvoj

Jde o vytvareni bezpecného pracovniho prostfedi, odstrafiovani rizikovych a namahavych praci, udrzovanij

§139 P . o x . e
a zlepSovani zafizeni pro zaméstnance, véetné vzhledu a Upravy pracovist.

§ 140 Jedna se o umoznéni stravovani zaméstnancim, zplsob jeho provadéni &i financovani uz vymezuji
Jkolektivni smlouvy &i vnitfni pfedpisy.

§ 141a Zakonik prace uklada zaméstnavateli povinnost prohlubovat, udrzovat a obnovovat soustavné kvalifikaci

zameéstnancu k vykonu prace, které jsou sjednané v pracovnich smlouvach.

PFikazuje zaméstnavateli zaméstnanci bez kvalifikace zabezpecgit kvalifikaci zaSkolenim ¢i zaucenim
§ 142 s vydanim osvédceni a také zaSkoleni ¢i zau€eni pfi pfechodu na nové pracovisté, novy druh prace nebo
zpUsob prace.

Povinnost kontroly prabéhu a vysledkl zvySovani kvalifikace s moznosti poskytovani pracovnich ulev af

§142b Jhmotného zabezpeceni podle § 126 odst. 3 (o Skoleni a studiu pfi zaméstnani).

Zmiruje uzavieni dohody pro zvySeni kvalifikace zaméstnance s poskytovanim pracovnich tlev a hmotného
§143 zabezpeCeni se setrvanim zaméstnance u zaméstnavatele po urcitou dobu, nejdéle po dobu 5 let, jejil
InéleZitosti a dusledky.

Nezapomina na zabezpeceni pfimérené odborné praxe absolventiim stfednich a vysokych $kol k ziskani

§144 Jpraktickych zkuSenosti a znalosti potfebnych pro dobry a spolehlivy vykon prace pro dal$i odborny rist.

Resi zabezpedeni Uschovy svrskil a osobnich pfedmétti, které zaméstnanci obvykle nosi do zaméstnani,
§145 liakoz i obvyklych dopravnich prostfedk( (tj. zfizeni kolovny), pokud je zaméstnanci pouzivaji k cesté do
zaméstnani a zpét.

. . Zabezpeceni pfFi pracovni neschopnosti a ve stafi a zaméstnavani po navratu do prace:
Oddil druhy

§ 146, § 147 ,§ 148
Hlava sedma |Pracovni podminky Zen a mladistvych

Pracovni podminky zen:

oddil prvni
§ 149, § 150
. . Pracovni podminky téhotnych zen a matek
Oddil druhy
§ 153 - § 161
e L, Pracovni podminky mladistvych:
oddil treti
§ 163 - § 168

Zdroj: Vlastni

Dobrovolné nastroje socialni politiky podniku

Pokud bychom se pokusili nadefinovat idealni stav nebo charakteristiku dobrovolnych
nastroji socialni politiky podniku, mohli bychom dojit k této definici:

»,Dobrovolné nastroje socialni politiky podniku poskytované na zakladé dobrovolného
rozhodnuti zaméstnavatele by mély byt navazany na vykon zaméstnance, pinit jeho cile,
preference a prani, coz by mélo vést k naplnéni strateqii a cilt podniku, v dlouhodobém

horizontu vykazuji preventivni téinek a jejich efekty pro zaméstnance i zaméstnavatele jsou
pozitivni a o jejich budoucim vyvoji vede zaméstnavatel se zaméstnanci dialog a to vse by
mélo prispét k tomu, aby byly dobrovolné nastroje socialni politiky podniku odlisné
od konkurence a vedly k rastu zajmu o zaméstnavatele na trhu prace a k udrzeni stavajiciho
lidského kapitalu.”

Uvedena definice idealniho stavu dobrovolnych nastroju socialni politiky podniku neni
v zadném pfipadé limitujici, ¢i pfikazujici, je zfejmé, Ze podnikova praxe je velice riznoroda,
a proto nelze pfesné nadefinovat tyto nastroje.
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7 Dopady socialni politiky podniku na podnikovou praxi

Nasledujici ¢ast se pokusi o prehled dopadd socialni politiky podniku na podnikovou praxi.
Je zfejmé, Ze nelze stanovit obecné a vSeobecné platné pfinosy pro kazdy podnik, jelikoz
podnikova praxe je ruznoroda, a proto také pfinosy (dopady) pro podniky budou znac¢né
rozlisné. Jedina obecnéji platnéjsi ¢ast zahrnuje darnové uspory nékterych socialnich vyhod.
Dale bude rozebran pfinos v oblasti personalniho fizeni, oblasti CSR. Pfinosy jsou pouze
nadefinovany, nejsou ovéfeny na primarnim vyzkumu, jelikoZz by se mohlo jednat o dalSi
doktorskou disertacni praci a ani neni cilem pfedkladané prace toto ovéfreni provadét. DalSi
kapitola obsahuje vysledky empirického vyzkumu mezi vedoucimi pracovniky personalnich
oddéleni firem o vnimani pojmu socialni politika podniku a vyjadfeni jejich nazord na danou
problematiku.

7.1 Dopady v danové oblasti

Tato Cast je zaméfena na vyjadfeni moznych darnovych uspor, zabyva se poskytovanim
jednotlivych druhG zaméstnaneckych vyhod, a to zejména z hlediska legislativniho omezeni
ze strany dané z pfijm0, pojistného na socidlni zabezpeceni a stani politiku zaméstnanosti
a zdravotniho pojisténi.

Kapitola obsahuje tyto ¢asti:

pfijmy, které nejsou pfedmétem dané,

pfijmy, které jsou od dané z pfijmd osvobozeny,

plnéni ze socialniho fondu a osvobozeni od danég,

dalsi zajimavé formy zaméstnaneckych vyhod (napf. oblast stravovani, penzijni
pfipojisténi se statnim pfispévkem, ¢i soukromé zivotni pojisténi).

VVVYY

Veskeré Casti jsou zohlednény v nezbytné nutném rozsahu, pokud bylo mozné, byl uveden
konkrétni pfiklad a pohled na danou problematiku ze strany zaméstnavatele i zaméstnance.

Napf.: Poskytovani nealkoholickych népojti na pracovisti a obéerstveni'

S cilem zlepSit zaméstnanclim pracovni podminky je ¢asto zaméstnavatelem poskytnuto
zaméstnancum obcerstveni, ¢i napoje na pracovisti. Toto nepenézni zvyhodnéni mizeme
také zaradit mezi zaméstnanecké vyhody, které maji urcité danové dopady, jak na strané
zaméstnavatele, tak na strané zaméstnance.

Z pohledu zaméstnavatele
Z hlediska zaméstnavatele se jedna o dafiové neuznatelny vydaj (nejedna se o zavodni
stravovani).

Z pohledu zaméstnance

Tuto problematiku feSi § 6 odst. 9 pism. c) ZDP, ktery stanovuje, Ze od dané z pfijmu
ze zavislé c¢innosti jsou tyto vyhody osvobozeny, ovSem musi se jednat o hodnotu
nealkoholickych napoju  poskytovanych jako nepenézni pInéni zaméstnavatelem
zaméstnancum ke spotfebé na pracovisti.

R JANOUSKOVA, J., KOLIBOVA, H. Zaméstnanecké vyhody a dané. Praha: GRADA Publishing, 2005. ISBN 80-247-1364-0,
s. 80.
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Pripadova studie

Pfipadova studie porovnava dvé spolecnosti, jedna z nich (Firma A) bude uplatfiovat socialni
politiku podniku (respektive jeji nékteré nastroje) a druha (Firma B) bude ve3keré benefity
poskytované spole¢nosti A vykazovat v penézich a zvySovat o né& mzdu svym
zaméstnancum. V obou spole¢nostech pracuje 20 zaméstnancui s hrubou mzdou 20 000 K¢,
zjednodu$eni je modelovym pfipadem. Zaméstnanci nemaji zadné déti. Cely pfiklad bude
vyjadfen v roénim zuctovani. U pfikladu budou vyjadfeny vyhody jak pro zaméstnavatele,
tak pro zaméstnance.

Firma A
Uplatriuje tyto nastroje socialni politiky podniku:

» Stravenky — zaméstnanec mél béhem roku narok na 200 stravenek v hodnoté
70 K¢.

> Zivotni pojisténi — zaméstnanec si uzavfel Zivotni pojisténi a splfiuje vechny
nutné podminky, od zaméstnavatele ro¢né dostava pfispévek 8 000 K&
a muze si uplatnit 12 000 K¢ jako odpocitatelnou polozku od zakladu dané,
a to na zakladé dalSiho spofeni ze svych finan¢nich prostredka.

» Penzijni pfipojisténi — zaméstnanec si uzavfel penzijni pfipojisténi a splfiuje
v8echny nutné podminky, od zaméstnavatele ro¢né dostane 6000 K&, opét
jsou splnény v8echny nutné podminky, dale si zaméstnanec miize od zakladu
dané odedist odpoditatelnou polozku 12 000 K¢, a to na zakladé dalSiho
sveého spofeni.

» Nepenézni dar — zaméstnanec dostal nepenézni dar v hodnoté 2 000 K¢.

Firma B

Neuplathuje Zadné vyse uvedené zaméstnanecké vyhody, vSechny uvedené zaméstnanecké
vyhody vycisluje a zvySuje svym zaméstnancim o né jejich hrubou mzdu. VSe je shrnuto
v tabulce €. 5, kde je uspora pro zaméstnavatele a v tabulce & 6 je vyjadfena Uspora
pro zaméstnance.

Uspora pro zaméstnavatele

Uspora na jednoho zaméstnance u firmy A za rok u takto nastaveného systému socialni
politiky podniku bude Cinit 8 295 K&, pokud uvazime, ze zaméstnavatel ma 20 zaméstnancu
této kategorie, dosahne ro¢ni Uspora 165 900 K&. Vice viz tabulka €. 5.

TAB. 5 NAKLADY ZAMESTNAVATELE NA JEDNOHO ZAMESTNANCE / ROK

. Naklady
Polozka
Firma A Firma B
Hruba mzda 240 000 K¢ 263 700 K&
Pajisténi SZP 35% z HM 84 000 K¢ 92 295 K¢
Stravenky 7 700 K&
Zivotni pojisténi 8 000 K&
Penzijni pfipojisténi 6 000 K&
Nepenézni dar 2 000 K¢
Celkem 347 700 K¢ 355 995 K¢

Zdroj: Vlastni

Uspora pro zaméstnance

Nasledujici pfipadova studie vede k tomu, Ze zaméstnanec v pfipadé, Ze v podniku existuje
alespon néjaka socialni politika podniku, ktera ma vliv na vypocet dané z pfijmu fyzickych
osob, vede k tomu, ze zaméstnanec usetfi rocné na dani 9 231 K& na socialni pojisténi
1 896 K¢ a na zdravotnim pojisténi 1 067 K& oproti zaméstnanci jemuz byla zvySovana mzda

18



o tyto zaméstnanecké vyhody. Pokud se podivame na fadek ¢. 15, zjistime, Ze prace
zaméstnance ve firmé A pfinesla zaméstnanci 214 044 K¢&, coz je o 12 193 K¢ vice nez
zameéstnanci ve firmé B. Pokud dale odedteme povinnost doplatit zbylou cenu stravenek
u zaméstnance firmy A (45 % ze 70 K& x 200 dni), coz je 6 300 K¢, stale je pfinos
pro zaméstnance vy3si o 5 893 K&. VySe uvedenou situaci nelze zkoumat prostfednictvim
Cistétm mzdy, jelikoz Cista mzda u zaméstnance A nezahrnuje vyznamné finanéni pfFinosy.
Cistd mzda v tomto pFipadé neodpovida skuteéné celkové hodnoté, kterou zaméstnanec
ziskal tim, Ze u zaméstnavatele byl zaméstnan. Podrobnéji v tabulce €. 6.

TAB. 6 PRIPADOVA STUDIE

Polozka Vypocet Firma A Vypocet Firma B
1 Radky u A (1+ 2
Hruba mzda 20 000 K& x 12 240 000 K¢&| + 3 +4) + 2000 263 700 K¢
nepenézni dar
2 |Stravenky 200 x 55 % ze 70 7 700 K&
3 |&ivotni 8 000 K&
pojisténi
4 |Penzini 6 000 K&
pripojisténi
5 |Resii 8% z (1) 19200 K& 8%z 1 21 096 K&
pojisténi
6 |dravotni 4,5% z (7. 1) 10800 K&  4,5% zF. 1 11 867 K&
pojisténi
7 |Odpocet
nezdvanltelne 12 000 K&
polozky —
zZivotni pojisténi
8 [Odpocet
nezdanitelné
polozky — 12 000 K¢
penzijni
pripojisténi
9 Zaklad dané 1-5-6-7-8 186 000 K&|1 —5-6-7-8] 230 700 K¢
10 33012+25% z
. - 14544 + 19 % z . .
Vypocet dané (186 000 — 121 200) 26 856 K& (230 47,88) 218 36 087 K&
11|Dafiova sleva 7 200 K& 7 200 K&
na poplatnika
12|Dan 19 656 K& 28 887 K&
13|Cista mzda 1-5-6-12 190344 K& 1-5-6-12 201 851 K¢&
14|Ostatni
finanéni 2+3+4 21700 K¢
prinosy
15 gfei::)(;\;epro seCteme fadky (13 +
zaméstnance 14+ 1v5v) + 2 000 214 044 K&
. . nepenézni dar od
z titulu jeho .
P zaméstnavatele
zameéstnani

Zdroj: Vlastni

Vyznam darnového dopadu socialni politiky podniku je doloZzen na pfipadové studii, ktera
jasné prokazala, Zze spravné vyuzivani nastroji socialni politiky podniku je efektivni jak
u zaméstnance, tak u zaméstnavatele. Tento efekt je dan pfedevS§im moznosti dariové
uznatelnosti nakladd u zaméstnavatele, osvobozeni od dané =z pfijmu na strané
zaméstnance a usporach na socialnim a zdravotnim pojiSténi. Nasledujici ¢asti poukazuji
i na jiné dopady socialni politiky v podniku, nez byly ty danové, jedna se o dopady v oblasti
personalni ¢innosti a v oblasti Corporate Social Responsibility.
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7.2 Dopady v oblasti personalniho fizeni

Poukazat na dopady socialni politiky podniku v oblasti personalniho Fizeni je mozné pouze
na zakladé dostupné literatury, nazord autora doktorské disertacni prace, ¢i na zakladé
empirického vyzkumu, ktery byl provadén v zavéru doktorske disertacni prace, ovSem i tento
vyzkum se opira o subjektivni data, které jsou do znacné miry zavisla na odpovédi
respondenta. Socialni politika podniku v oblasti personalniho fizeni a pfedev§im méfitelnost
jejich dopadu by si zaslouzila dalSi védecké pojednani, ktera ale jiz neni obsahem
prfedkladané prace. Prace se pohybuje vice v roviné podnikové a dana oblast zajmu by si
zaslouzila dalSi pojednani napfiklad v oblasti psychologie a sociologie fizeni. Nasledujici
vyCet dopadu socialni politiky rozhodné neni kone¢ny a vzdy odrazi nazory daného autora.

Produktivita prace

Na zakladé empirického Setfeni uvedeného nize byl vykazan maly vliv socialni politiky
podniku na zvySovani produktivity prace. Neni bezprostifedné prokazano, Ze kvalitni socialni
politika podniku zvySuje produktivitu prace, ale zaroven Ize podotknout, ze mulze
minimalizovat jeji pokles. Napf. pokud zaméstnanec citi obavy, nejistotu na pracovisti, mize
to vést ke snizeni produktivity prace.

Motivace a stimulace

V oblasti motivace by méla socialni politika podniku byt nastavena tak, aby se seznamila
s cili, pfanimi, preferencemi jednotlivci ve vazbé na podnik. Jelikoz hodnota podniku
pro zaméstnance je v jisté mife pro podnik rozhodujici a ma nesporny vliv i na zivot podniku.
Dopady v oblasti stimulace jsou nesporné a vétSina sou€asnych nastroju socialni politiky
podniku je takto nastavena (napf. zaméstnanecké vyhody).

Zvysovani kvalifikace

Tato oblast je v daném pojeti socialni politiky podniku chapana spiSe jako soucast investic
do lidského kapitalu. Pokud bychom chtéli hovofit o zvySovani kvalifikace v ramci socialni
politiky podniku, jedna se spiSe o Skoleni a rozvoj zaméstnance, ktery on sam preferuje
a ne vzdy je spojen s vykonem zaméstnani.

Humanizace prace

Jedna se ve své podstaté prfedevsim o tzv. kvalitu pracovniho Zivota zaméstnancu. Do této
oblasti mizeme napfiklad zaradit identifikaci zaméstnance (vytvafeni pocitu sounalezitosti
s podnikem jako reakce na projeveny zajem podniku o kazdého jedince), seberealizaci
(vyvareni podminek pro rozvoj osobnosti a moznosti jejiho uplatnéni), reprodukci (vytvareni
podminek pro obnovu fyzickych i dusevnich sil), ochranu (pfedevdim oblasti bezpeénosti
a ochrany zdravi pfi praci, pracovnich podminek, pracovniho prostfedi atd.).

Zvysovani atraktivity na trhu prace

Nastroje socialni politiky podniku do jisté miry mohou ovlivnit potencionalni uchazece,
a proto by mél personalni marketing v oblasti ziskavani pracovniki vhodné poukazat
na socialni pfistup dané firmy. ZvySena atraktivita firmy na trhu prace utvafi rozsSifenou
poptavku po nabizenych pracovnich mistech v dané firmé.

Dalsi dopady

Vliv socialni politiky podniku na dané oblasti: spokojenost zaméstnancl, loajalita
zaméstnancu, snizovani absence zaméstnanc(l, snizeni fluktuace zaméstnancu, zvySovani
hodnoty lidského kapitalu, udrZeni znalosti v podniku je uveden v empirickém vyzkumu.

Cilem socialni politiky podniku a jejich vlivl je pfedevS§im regulovani chovani zaméstnancu
v souladu se zajmy firmy, snaha o loajalitu, omezovani nestalosti ¢i fluktuace, sladéni
pracovniho a soukromeého Zivota, a tim vSim pfispivat ke zvySeni vykonnosti pracovnika,
dale se jedna o optimalizaci vztahl mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem, & odbory
a jinymi subjekty.
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7.3 Dopady v oblasti Corporate Social Responsibility (CSR)

Podstatu socialni politiky podniku Ize vysvétlovat v podminkach trzni ekonomiky tim,
ze sleduje pfedevsim humanizaci spole€nosti (vytvafeni podminek pro uspokojovani lidskych
potfeb a pro dustojny zivot ¢lovéka), pfinos pro zvySeni vykonnosti ekonomiky (vytvafenim
podminek pro rozvoj schopnosti jedincu a jejich nasledné uplatnéni). Z tohoto tvrzeni je
zfejmé, Ze i zde plati mySlenka, Ze kazdy spoleCensky jev ma své ekonomické, ale i socialni
zazemi, jejichz aspekty se navzajem prolinaji.

Eticky pfistup

Socialni politika podniku z pohledu CSR by méla pfedevsim obsahovat etické divody, jelikoz

zakladni hodnotou musi byt Ucta k ¢lovéku jako k jedine¢né bytosti, a proto by firma méla
vytvaret prostor pro plsobeni zakladnich moralnich norem a etickych kodexu.

Work/live

Dvé polohy existence zaméstnance, tj. svét prace i zazemi zaméstnancl, nelze
v souCasnosti dost dobfe oddélit, zéna mezi nimi se neustale zmenSuje. Socidlni politika
by méla byt pravé tim nastrojem, ktery se o tuto zonu zajima, a to v takové mife, ktera
je akceptovatelna zaméstnancem i zaméstnavatelem a vede k socialni kohezi mezi té€mito
subjekty. Mezi soulasné trendy patfi také sladovani osobniho a profesniho Zivota
zaméstnancl, pfedevSim Zen, které odchazeji na matefskou dovolenou a dale se staraji
O své déti.

Triple-bottom-line

Firma se soustfeduje nejen na ekonomicky rlst, ale i na environmentalni a socialni aspekty
sve cinnosti, které nemaji v ekonomické analyze presné vycislitelnou hodnotu, ale sou¢asné
se podileji na vysledcich hospodafeni dané firmy.

Povést firmy

Povést firmy zavisi natom, jak dobfe je schopna komunikovat se vSemi zajmovymi
skupinami. V doktorské disertacni praci tvofi hlavni zajmovou skupinou nejen soucasni
zameéstnanci, ale také potencialni a byvali zaméstnanci. Dobré jméno spole¢nosti pomaha
udrzet stavajici zaméstnance.

Vztahy s okolim

Nastroje CSR, a to pfedevSim v oblasti socialni, jsou dualezitym pojitkem mezi firmou
a mistem, ve kterém pusobi. Ocekavani jejiho okoli jsou dnes podstatné vétsi. V oblasti
socialni politiky podniku se jedna predevsim o oblast filantropie.™®

8 Empiricky vyzkum

Z davodu neexistence dat, ktera by reflektovala pohled a nazory firem z CR na téma socialni
politika podniku, a jako podstatna soucast predkladané doktorské disertacni prace, byl
v Cervenci 2006 iniciovan pruzkum, ktery byl nadefinovan s cilem postihnout nazor firem
v CR na pojem socialni politika podniku.

'® Termin filantrop pochazi etymologicky z feckého filanthropos, coZ je sloZenina dvou slov: fil(os) (milujici) a anthropos
(Cloveék). Termin filantrop je do Eestiny bézné prekladan jako lidumil. Filantropie je tedy laska k ¢lovéku, lidumilnost. Filantropie
je chapana jako souhrn ¢innosti a chovani, které vedou k védomé podpore druhych osob (jednotlivcl, skupin, organizaci). Lisi
slab8ich ¢i handicapovanych v SirSich souvislostech a koncep&né&, ma tendenci se organizovat do celého systému péce o tyto
problematické skupiny.

21



Cilem prazkumu bylo zejména odpovédét na nékolik zasadnich otazek:

Zda maji firmy jasny koncept socialni politiky podniku a zda planuiji jeji roz8ifeni?
Zda znaji a vyuzivaji cafeterii?

Pro€ se socialni politice podniku vénuji a zda sleduji tyto politiky i u konkurence?
Jak vnimaji silu vlivu socialni politiky podniku v jejich spole€nosti?

YVVVY

Prizkum probihal ve dnech 10.7. — 25.7.2006 formou pisemné ankety rozeslane
elektronickou postou, timto zpusobem bylo osloveno 232 firem z Ceské republiky.
Na anketu odpovédélo celkem 74 firem (coz pfedstavuje 32 procentni navratnost).
Podrobnéjsi data o respondentech jsou v nasledujici tabulce €. 7.

TAB. 7 ZAKLADNI UDAJE O PROVEDENEM VYZKUMU

Zakladni udaje Pocet firem
Pocet odpoveédi 74
Zahrani¢ni partner ve firmé 30
Samostatny koncept socialni politiky podniku ma 48
Odpovéd vyplnil/a
Personalista 55
Maijitel 2
Osoba s jinym pracovnim zafazenim 17
Pocet z-cu u firem, které odpovédély
1-250 16
251-500 16
501 a vice 41
nebyl uveden pocet zaméstnancl 1

Zdroj: Vlastni

Na zakladé navratnosti, ktera Cinila 32 %, je prlzkum povazovan za Uspésny, jedna
se 0 74 vyplnénych dotaznikl. Tuto navratnost Ize pokladat za potvrzeni faktu, ze téma
socialni politika podniku je pro dané firmy zajimavé.

elektronickym rozesilanim na adresu podniku, nikoliv na adresu konkrétni osoby, dale dobou
rozesilani ankety v mésici Cervenci, kdy vétSina lidi ¢erpa fadnou dovolenou, dale nutnosti
vyplnéni ankety béhem 14 dni, coZz ma opét vztah k ¢erpani dovolenych.

Podstatné zavéry

» 100 % souhlasi s vyrokem: ,Firma by se vedle vytvafeni zisku méla také aktivné
zafimat o spokojenost svych zaméstnancui”,

» 80 % oznacilo socialni politiku podniku jako SirSi oblast patfici do aktivit CSR, které
vychazeji z celopodnikové strategie.

» 46 % uvedlo, Ze planuje v budoucnosti rozvijet socialni politiku ve svém podniku.

» 38 % se domniva, Zze hlavni odpovédnost za oblast socialni politiky podniku nese
predevSim management firem. Odpovédnost zaméstnancll za tuto oblast ¢ini 14 %.

» 65 % uvedlo, ze maji v podniku samostatny koncept socialni politiky podniku, dale
48 % uvedlo, Ze jejich podnikovy koncept socialni politiky podniku ma zodpovédné
osoby a dosahuje jasnych vysledkl. Toto tvrzeni u nich plati z vice jak 75 %.

» 76 % zna pojem cafeteria, pfesto pouze pét firem dany zpusob moznosti vybéru
zameéstnaneckych vyhod ve svém podnikovém fizeni skute¢né vyuziva.

22



» Vliv socialni politiky podniku na: loajalitu zaméstnanct, zvySovani produktivity prace,
snizovani absence zaméstnancu, snizeni fluktuace zaméstnancu, atraktivitu firmy
na trhu prace, zvySovani hodnoty lidského kapitalu, udrzeni znalosti v podniku
vykazuje maly vliv Cili 0 - 25 %. Pouze v oblasti spokojenosti zaméstnancu
se potvrdila stfedni sila vlivu socialni politiky podniku. V ramci téchto malych vliva Ize
sestavit nasledujici poradi: socialni politika podniku ma nejmensi vliv na zvySovani
produktivity prace, stfedni vliv na spokojenost zaméstnancl, zvySeny vliv
na zvySovani hodnoty lidského kapitalu a vyznamny vliv na atraktivitu firmy na trhu
prace.

Pro nazornost jsou uvedeny odpovédi na nékteré otazky v anketg, vice viz obrazky 3, 4, 5.

Zaméstnanci

14%
Management firmy

38%

Stredni a nizsi

management
23%

Personalni
oddéleni
25%

OBR. 3 ODPOVEDNOST ZA SOCIALNi CHOVANI FIRMY, ANKETA 2006

Zdroj: Vlastni

Jina odpovéd
8%

Ano
46%

Ne, nase socialni
politika je dostacujici
30%

16%

OBR. 4 PLANUJETE ROZSIRENi SVYCH AKTIVIT V OBLASTI SOICALNi POLITIKY PODNIKU?, ANKETA 2006

Zdroj: Vlastni
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9 Zhodnoceni vysledku

Doktorska disertaCni prace se zabyvala socialni politikou podniku a jejimi dopady
na podnikovou praxi. Prace pfinasi komplexni a dosti Siroky zabér pohledli na danou
problematiku, vytvafi novou definici socialni politiky podniku, hleda jeji nastroje a dopady
na podnikovou praxi v oblasti danové, personalniho Fizeni a v oblasti spoleCenské
odpovédnosti firem, a stava se tak prvni ucelenéjsi publikaci na dané téma.

Doktorska disertaéni prace naplnila zadané cile:

1) Vazba na poli makroekonomickém byla nalezena pfedevSim v oblastech subjektl
socialni politiky statu, podnikového zaopatfeni, aktivitach socialni politiky statu
a v uréeni vyznamu socialni politiky podniku v daném modelu socialni politiky statu.
Mikroekonomickd oblast identifikovala vztahy ve vybranych oblastech teorie
verejnych statkd a teorie her.

2) Na zakladé nedostate¢né definice pojmu socialni politika podniku v Ceské literature,
bylo pfistoupeno k novému ur€eni daného pojmu, ktery zdUraznuje pfedevsim vazby
socialni politiky podniku s oblasti Corporate Social Responsiblity a odvraci
se od soucasného zuZzeného pohledu na danou problematikou pouze prostfednictvim
zaméstnaneckych vyhod, &i péce o pracovniky.

3) Ur€eni dopadu socialni politiky podniku na podnikovou praxi bylo zpracovano
pfedevsim z pohledu danového. Dopady v oblasti personalniho fizeni a spole¢enské
odpovédnosti firmy byly zpracovany jako nazory autorky piedkladané prace a byly
propojeny s oblasti socialni politiky podniku. Vysledky empirického prizkumu, také
zkoumaly dopady socialni politiky podniku, tentokrat z pohledu podnikové praxe,
konkrétn& mezi 74 respondenty z podnikatelského prostiedi CR. Oblast dopadu
socialni politiky podniku na podnikovou praxi, by si jisté zaslouzZila daldi védecké
pojednani napfiklad v oblasti psychologie prace, ¢&i vytvofeni matematicko-
ekonomického aparatu, ktery by dané dopady v praxi mohl vyjadfit (méfit).

PFed potvrzenim i €i vyvracenim hypotézy:

»S0cialni politika podniku se stava dulezitym nastrojem v podnikové praxi. Existuji dopady
jejich nastroji a stavaji se stimulem k tomu, aby manazefi firem zacali usilovat o zafazeni
nastroju socialni politiky podniku do svych budoucich rozhodnuti.*

Je vhodné zdUraznit i jiny nazor:

»Socialni péci poskytuji statni sluzby — pro¢ by mél pramysl, obchod a soukromy sektor
duplikovat to, co uz tady existuje? Soukromé zalezitosti zaméstnancul a jejich mimopracovni
zajmy by se nemély tykat jejich zaméstnavatel(.”

Neni novinkou, Ze pfedevSim spoleCenské, etické a socialni argumenty poukazuji
ve prospéch socialni politiky podniku. Ale existuji i ekonomické argumenty, o kterych
presvédCuje predevS§im v oblast danovych dopadu. V pfipadové studii, kde byly
zaméstnancim firmy A misto penéz poskytnuty stravenky, Zivotni pojiSténi, penzijni
pfipojisténi a nepenézni dar, jsme dosli k zavéru, Zze celkova uspora pro zaméstnavatele
na jednoho zaméstnance za rok u takto nastaveného systému socialni politiky podniku bude
¢init 8 295 K¢&. Pokud uvazime, ze zaméstnavatel ma napf. 20 zaméstnancu této kategorie,
dosahne roéni tspora 165 900 K&. Uspora pro zaméstnance je celkem 12 193 Ké& za rok.
Pokud dale bude odectena povinnost doplatit zbylou cenu stravenek u zaméstnance firmy
A (45% ze 70 K& x 200 dni), coz je 6 300 K¢, stale je pfinos pro zaméstnance vySsi
0 5 893 K¢.
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DalSi ekonomickym aspektem muze byt vztah k produktivité prace. Na zakladé empirického
vyzkumu mezi 74 firmami z CR se sice do$lo k zavéru, Ze vliv socialni politiky podniku
na zvySovani produktivity prace je velice nizky. Pfesto je vhodné si uvédomit, Ze pokud
zameéstnanec ma osobni problémy, obavy &i nejistotu na pracovisti, maze to mit naopak vliv
na snizeni produktivity prace. Je mozné vyvodit, Ze socialni politika podniku nevykazuje
pfimy vliv na rst produktivity, avSak mize minimalizovat jeji pokles.

Praktickym argumentem ve prospéch socialni politiky podniku je fakt, Ze socialni politika
podniku pomaha zlepSovat povést firmy jako dobrého zaméstnavatele, a tak maze pfispét
k ziskani kvalitnich zaméstnancu. V empirickém vyzkumu se tato oblast prokazala byt
podstatnou.

Vyzkum nam dale vykazal stfedni vliv socialni politiky podniku na spokojenost zaméstnancu.
U dalSich oblasti (loajalita zaméstnanct, snizovani absence zaméstnanc, snizeni fluktuace
zaméstnancu, zvySovani hodnoty lidského kapitalu, udrzeni znalosti v podniku) vykazuje
socialni politika maly vliv. Oblast malého vlivu je definovana v rozmezi 0 — 25 %,
a proto i pfes oznaceni ,maly“, neni vliv zanedbatelny, jelikoz na dané oblasti pusobi velké
mnozstvi dalSich faktor(l, a proto i tato sila vlivu socialni politiky neni zcela bez vyznamu.

Pokud se zaméfime na spoleCenské argumenty pro vyuZivani socialni politiky podniku
je potfeba zminit propojeni této oblasti s Corporate Social Responsibility (spoleCenska
odpovédnost firem). V této souvislosti je nesmirné dulezité hodnoceni ¢innosti firmy jejim
okolim, coz mlze vyrazné ovlivnit jeji image a koneckoncl i jeji komercni Uspésnost.

»Socialni politika podniku® pfedstavuje pojem, jenz by si zaslouzil hlubSi védecké
rozpracovani a také SirSi publicitu mezi odbornou verfejnosti. Ve vztahu k otazkam socialni
politiky podniku, jejimu pfesnému definovani a vymezeni jejich dopadi jsou si nejisti experti
i profesionaloveé, u podnikatelské vefejnosti je povédomi o nastrojich Siroké, ale efektivita
jejich pouziti a nasledné dopady celé socialni politiky podniku jsou v praxi zatim malo
ovérovany.

Prakticky vyznam doktorské disertaéni prace je mozné vidét pfedevsim v tom, Ze poskytuje
jeden z prvnich ucelenych textd zaméfenych na problematiku socialni politiky podniku,
vytvaFi novou definici, tfidi nastroje socialni politiky podniku, hleda dopady na podnikovou
praxi, poukazuje na vazby v oblasti mikro a makroekonomie, a na zakladé empirického
vyzkumu identifikuje nazory firem 2z Ceského podnikatelského prostfedi na danou
problematiku. Cela prace se mlze stat odrazovym mustkem pro dalSi oblast védeckého
rozboru, a to napfiklad v téchto oblastech:

» moznosti méfeni dopadl socialni politiky podniku na podnikovou praxi,

» zpracovani optimalni socialni politiku podniku pro danou firmu,

» hledani dalSich makroekonomickych a mikroekonomickych vazeb s danou oblasti,

» urceni vazeb socialni politiky podniku s problematikou socialniho kapitalu.
DalSim pfinosem je otevieni tématu na védecké pudeé, jelikoz sam pojem socialni politika
podniku je stale do jisté miry ideologicky zatizen aktivitami typickymi pro centralné fizené
hospodarstvi. Prfiblizeni se ktématu je patrné i v praxi. Empiricky vyzkumu prokazal,
Ze 46 % firem planuje v budoucnosti rozSifeni aktivit v oblasti socialni politiky podniku a jiz

48 % firem uvedlo, Ze jejich souCasny podnikovy koncept socialni politiky podniku ma
zodpovédné osoby a dosahuje jasnych vysledk.
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| Evropskéa unie se domniva, Ze péée o zaméstnance a jejich rozvoj ma budoucnost a v CR
podporuje zavedeni standardu Investors in People.” Politka CR také zadina uvaZovat
0 propojeni socialni politiky statu se socialni politikou podniku, a to v oblastech zakonnych
nastroju, konkrétné v oblasti placeni nemocenskych davek zaméstnancim, ale i v dalSich
oblastech.

Predkladana doktorska disertaéni prace naplnila vSechny vySe uvedené cile, potvrdila
hypotézu. Autorka se domniva, Ze je vhodné toto dilo zakoncit nékterymi zajimavymi
mySlenkami, které mohou vyvolat dali polemiku v dané oblasti:

,Organizace, ktera je vuci zaméstnancim lhostejna, jim nejen brani ztotoznit
se s podnikovymi cili, ale vytvaFi ve svych zaméstnancich sklon se seskupovat proti vedeni
organizace &i pusobit proti jejim cilim.*

,Dalo by se Fici, Ze otazka by neméla byt poloZzena ve smyslu ,Pro¢ socialni politika podniku®,

ale spise ,Jaka socialni politika podniku®.

.Neptat se kolik socialni politika stoji? Ale radéji jak funguje? To znamena, zda-li nastroje
a prostfedky jsou souc&asti firemnich hodnot, vizi, firemni kultury a v neposledni fadé také
strateqii.”

,PTi socialni politice zbyte&né neplytvat penézi a uvédomit si, Ze na prvnim misté je zajem
firmy, ne zajem jednotlivce, coz znamena, ze jde nejen o pecovatelskou politiku,
ale o politiku, jez investuje do lidského kapitalu a socialniho kapitalu a jeho produktivity®

"% Standard Investors in People je ucinny nastroj, diky kterému se podniky nauci efektivné pracovat se svymi zaméstnanci.
Propojuje vSechny prvky personalni politiky od vzdélavani pfes systém hodnoceni az po zvladnuti interni komunikace
sstrategickymi postupy podniku jako celku. Ma zejména v ramci Evropské unie znaény zvuk a je jedinym mezinarodné
uznavanym standardem v oblasti fizeni a rozvoje lidskych zdrojd.
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Abstrakt

Doktorska disertatni prace se vénuje problematice socialni politiky podniku. Obsahuje
jedenact kapitol, ve kterych se snazi o vytvofeni nové definice pojmu socialni politika
podniku, rozdéleni jejich nastroju a pfedevsSim o vyjadfeni dopadu socialni politiky podniku
na podnikovou praxi.

Uvodni kapitoly se vénuiji hledani definice socialni politiky podniku, pohledu do historie a
sou€asného stavu vyuzivani nastroju socialni politiky podniku. Nasledujici kapitoly hledaji
nékteré makroekonomické a mikroekonomické vazby se socialni politikou podniku. Kapitola
tfeti definuje socialni politiku statu jako vychodisko socialni politiky podniku a vytvafi
teoreticky ramec, ktery je vyuzit pfi tvorbé nové definice socialni politiky podniku v sedmé
kapitole. Ctvrtad a pata kapitola poukazuje na nékteré mikroekonomické vazby v oblasti
vefejnych statkd a teorie her. Sesta kapitola hleda vazby socialni politiky podniku k oblasti
personalniho Fizeni a ke spoleCenské odpovédnosti. Kapitola sedma je vénovana novému
definovani pojmu socialni politika podniku.

Kapitola osma se zabyva zakonnymi, smluvnimi a dobrovolnymi nastroji socialni politiky
podniku. Devata kapitola hleda dopady socialni politiky na podnikovou praxi v danove
oblasti, v oblasti personalniho fizeni a oblasti spoleCenské odpovédnosti firem. Desata
kapitola shrnuje vysledky empirického vyzkumu mezi 74 firmami z Ceské republiky, ktery
reflektuje nazory firem na oblast socialni politiky podniku.

Doktorska disertaCni prace se snazi vyjadfit vyznam socialni politiky podniku v podnikové
praxi, poukazat na dopady jejich nastroji. RozSifit Casto zuzeny pohled na socialni politiku
podniku pouze jako nastroj personalniho fizeni firmy (zaméstnanecké vyhody, péce o
pracovniky) o vazbu na oblast Corporate Social Responsibility (spoleCenska odpovédnost
firem).

Socialni politika podniku by se méla postupem €asu stat neodmyslitelnou soucasti firemniho
fizeni, a to ve sféfe, ktera zejména z dlouhodobého pohledu ma pro dalSi rozvoj konkurenéni
schopnosti jednotlivych podnikatelskych subjekt i celé podnikové sféry v CR rozhoduijici
vyznam — v oblasti lidskych zdroju, a tim zohlednit tzv. triple-bottom-line, kdy se firma
soustfeduje nejen na ekonomicky rdst, ale i na environmentalni a socialni aspekty své
Cinnosti.
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Socialni politika podniku, zaméstnanecké vyhody, spole¢enska odpovédnost firem
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Abstract

This doctoral thesis devotes to the questions of enterprise’s social policy. It contains eleven
chapters; in which it tries to create a new definition of the term ,enterprise’s social policy“, to
separate its instruments and, above all, to express the impacts of enterprise’s social policy
on the business practice.

The opening chapters deal with the searching of enterprise’s social policy definition, the
hindsight and the current situation of enterprise’s social policy instruments utilization. Next
chapters look for some micro and macroeconomic links with enterprise’s social policy. The
chapter number three defines state's social policy as a starting point of enterprise’s social
policy and creates the theoretical frame, which is used by the formation of a new enterprise’s
social policy definition in the seventh chapter. The fourth and fifth chapters search for some
microeconomic links in the section of public goods and game theory. The sixth chapter looks
for links of enterprise’s social policy to the section of human resource management and
community involvement. The chapter number seven devotes to the new enterprise’s social
policy definition.

The chapter number eight is concerned with legal, contractual and voluntary instruments of
enterprise’s social policy. The ninth chapter searchs for impacts of enterprise’s social policy
on business practice in a taxing section, in human resource management and in firms’
community involvement. The tenth chapter summarizes the results of empiric research
among 74 firms in the Czech Republic, which reflects the attitudes of these firms on the
enterprise’s social policy.

The doctoral thesis tries to express the importance of enterprise’s social policy in the
business practice; to refer to the impacts of its instruments; to degrade, to a certain extent,
the ideological coherence of this section with the history; and to extend the often narrowed
view of enterprise’'s social policy as a tool of firm's personal management (employees’
facilities, care of employees) about the link on a section of Corporate Social Responsibility.

The enterprise’s social policy should become an inseparable part of firm management — in
the section of human resource management (which has, especially from the long-term view,
a crucial importance for next competitiveness development of individual business subjects
and the whole business sphere in the Czech Republic) and thereby take into account triple-
bottom-line, where the firm focuses not only on economic growth, but also on environmental
and social aspects of its activities.

Key words

Enterprise Social Policy, Employee Benefits, Corporate Social Responsibility
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Abstract

Diese Dissertationsarbeit beschaftigt sich mit der Sozialpolitik von Unternehmen. Sie widmet
sich in elf Kapiteln der Gestaltung neuer Definition vom Begriff ,Sozialpolitik von
Unternehmen®, der Einordnung ihres Instrumentariums und vor allem der Erklarung von
Auswirkungen der Sozialpolitik von Unternehmen auf die Unternehmensprozesse.

In den EinfUhrungskapiteln wird nach der Definition ,Sozialpolitik von Unternehmen® gesucht,
dann wird in die Geschichte Ausblick geworfen und der Gegenwartsstand des Einsatzes vom
Instrumentarium der Sozialpolitik von Unternehmen beurteilt. Die nachsten Kapitel bemiihen
sich die makro- und mikrodkonomische Verkettung der Sozialpolitik von Unternehmen zu
finden. Das dritte Kapitel legt die Sozialpolitik vom Staat als Ausgangspunkt der Sozialpolitik
von Unternehmen fest und bildet einen theoretischen Rahmen, der bei der Gestaltung neuer
Definition der Sozialpolitik im siebten Kapitel verwendet wird. Das vierte und flinfte Kapitel
suchen nach mikrodkonomischen Verbindungen auf dem Gebiet vom &ffentlichen Gut und
von der Theorie der strategischen Spiele. Das sechste Kapitel sucht dann nach Beziehungen
zwischen der Sozialpolitik von Unternehmen und dem Human Ressourcen Management.
Das Kapitel Sieben widmet sich der neuen Definition von ,Sozialpolitik von Unternehmen®.

Das Kapitel Acht beschéaftigt sich mit den Gesetz-, Vertragsinstrumenten und fakultativen
Instrumenten der Sozialpolitik von Unternehmen. Das neunte Kapitel sucht nach den
Auswirkungen der Sozialpolitik auf die Unternehmen auf dem Gebiet Steuern, Human
Ressource Management und Sozialverantwortung von Firmen. Das zehnte Kapitel fasst die
Ergebnisse der empirischen Forschung unter 74 Firmen in der Tschechischen Republik
zusammen, die die Firmenauffassungen von Sozialpolitik von Unternehmen reflektiert.

Die Dissertationsarbeit versucht die Bedeutung von ,Sozialpolitik von Unternehmen® zu
erklaren, auf die Auswirkungen ihres Instrumentariums hinzuweisen und gewissermalen die
ideologische Belastung auf diesem Gebiet mit der Vergangenheit abzubauen. Erweitern oft
verengte Auffassung der Sozialpolitik lediglich als Instrument der Personalpolitik in der Firma
(Mitarbeiterbetreuung, Angestelltebeglinstigungen) um die Bindung an die Corporate Social
Responsibility (gesellschaftliche Firmenverantwortung).

Der Begriff ,Sozialpolitik von Unternehmen® sollte mittlerweile zum unabdenkbaren
Bestandteil des Personalmanagements werden, und zwar im Bereich, der insbesondere
langfristig fur weitere Entwicklung der Konkurrenzfahigkeit einzelner Wirtschaftsbetriebe und
ganzen Unternehmensumfeldes in der Tschechischen Republik entscheidungsgebend ist —
im Personalmanagement und infolgedessen sog. triple-bottom-line zu bertcksichtigen, wenn
sich die Firma nicht nur auf den 6konomischen Wachstum, sondern auch auf die Umwelt-
und Sozialaspekte ihrer Tatigkeit konzentriert.

Schliusselworter
Sozialpolitik von Unternehmen, gesellschaftliche Firmenverantwortung,
Angestelltebegiinstigungen
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