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ANOTACE

Bakalai'ska prace ,,Prevence $ikany na vybranych zakladnich $kolach v Usteckém kraji“ je
vénovana problematice Sikany na zadkladnich Skolach. Cilem této prace je v teoretické Casti
vymezit a popsat pojem Sikana, charakterizovat jeji problematiku a jeji specifika. V praktické
¢asti, bylo mym cilem zmapovat systém prevence Sikany na vybranych zakladnich Skolach
Usteckého kraje. Nasledné jsem provedla rozhovory s pedagogy a rovnéz jsem vypracovala

kazuistiky ptipada, které se na jednotlivych skolach odehraly.
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ANNOTATION

,.The prevention of bullying at selected primary schools in Usti region” is dedicated to the
problem of bullying at primary schools. The goal in the theoretical part of this thesis is to delimit
and describe the concept of bullying, to characterize its problematic nature and its specifics. In
the practical part my goal has been to map the system of the prevention of bullying at selected
primary schools in the Usti region. I subsequently conducted interviews with educators and

| also created casuistics cases that have occured at particular schools.
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UvVoD

Téma mé bakalarské prace je Prevence Sikany na vybranych zdikladnich Skolach
v Usteckém kraji. Téma Sikany jsem si vybrala z diivodu aktualnosti tohoto problému,
ktery se tyka vSech typu a stupnii zékladnich skol.

V teoretické Casti jsem se zamétila na definice a popis jednotlivych aspekt Sikany
a moznosti jeji prevence. Je velmi dulezité porozumét nejen definici Sikany, ale rovnéz dalS$im
jeviim a pojmum, které k Sikané patii a které jsou Casto ve spojitosti se Sikanou opomijeny.

V praktické ¢asti jsem se zaméfila predevsim na 1. stupen zakladni Skoly. Vybrala jsem
si zakladni $koly v Usteckém kraji, jelikoZ z tohoto kraje pochazim. Sikana se na zékladnich
skolach v Usteckém kraji a konkrétnd ve Sluknovském vybé&zku vyskytuje velmi Gasto.
Byla jsem svédkem nespravného feseni Sikany na zakladni Skole, kde jsem studovala, a proto
jsem se rozhodla, Ze se v ramci své bakalafské prace budu zajimat o moznosti prevence
a nasledného feseni Sikany ve vybranych zakladnich Skolach. Cilem praktické ¢asti bylo zjistit,
jakym zptisobem je oSetfena prevence Sikany na zakladnich Skolach v ramci prace metodiki
prevence na jednotlivych skolach, ¢etnost vyskytu tohoto patologického jevu a v neposledni
fade, jak se k Sikan¢ stavi samotni pedagogové. Vybrala jsem si 5 zakladnich skol — Zakladni
Skola 1, Zékladni skola 2, Zakladni Skola 3, Zakladni Skola 4 a Zakladni Skola 5. Z ptipadu,

které se na téchto Skolach staly, jsem vypracovala kazuistiky.
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1. TEORETICKA CAST
1.1. DEFINICE SIKANY A JEJI SPECIFIKA

Sikanu mtZzeme definovat jako fyzické & psychické, popf. kombinované poniZovani,
az tyrani ,,slabSich* jedinci ,,siln¢j$imi*. ,,Jedna se o chovani, jehoz cilem je ublizit, ohrozit
nebo zastrasit jiného ¢lovéka ¢i skupinu. Mezi zékladni typy Sikany patii slovni agrese (urazky,
pomluvy, zesmésnovani), fyzicka agrese (biti, tyrani, ohrozovani zbrani), ptikazy, kradeze
aniceni véci. Cilem agresora je ziskat nad druhymi osobami pocit ptrevahy, moci, urcité
vyhody* (Vagnerova, Bajerova 2011, s. 11). Podstata Sikany spoc¢iva v tom, ze ,,agrese je cilem
jednéni, nikoli prostfedkem k dosazeni néjakého konkrétniho zisku®. Hlavnim zdmérem
agresora  je  radost  zuspokojeni  potfeby  ponizovat  lidskou  dustojnost.
Sikanu fadime mezi patologické formy mezilidského souziti a mize nabyvat fyzickych
¢1 psychickych forem. K podstatnym rystim Sikany patii nepomér sil mezi agresorem a obéti.
Sikanovani je zkratka vSudypfitomné a miize nas doprovazet cely Zivot. Zagina v rodiné mezi
sourozenci, pokracuje ve $kolce, a je pfitomna i ve vSech typech kol (Bendl 2003, s. 25-26).

V  pedagogickém slovniku je definovano Sikanovani jako ,fyzické, psychické
¢i kombinované ponizovani az tyrani zdkti obvykle jinymi Zzaky, vzacnéji dospélymi.
Probiha bud’ v dyad¢, nebo ve skuping. Iniciatory Sikanovani byvaji zaci vyssich ro¢niki, zaci
starsi, fyzicky vyspélejsi, Zaci osobnostné ¢i socialné naruseni* (Pricha, aj. 2003, s. 238).

»Slovo Sikana je odvozeno z francouzského ,,chicane, coZ znamend zlomyslné tyrani,
obtéZovani, suZzovani, pronasledovani, byrokratické lpéni na litefe predpisti apod. Pojem Sikana
je typicky zejména pro armadu, vézeni, internaty a bohuzel ¢im dal vice také pro zékladni
Skolu“ (Ri¢an, Jano$ova 2010, s. 135). Pravé proto je tato bakalaiska prace na Sikanu
vyskytujici se na zakladni §kole zaméfena. Sikana na zakladnich §kolach v§ak nemusi probihat
vzdy v podobg, kdy zak trapi jiného Zdka, mliZe existovat i v jinych formach (Martinek 2007,
s. 7).

Z historie vime, Ze ,,pojem Sikany ve védeckém smyslu vytvofil v sedmdesatych letech
minulého stoleti norsky badatel Olweus (1978), ktery se zabyval agresivitou mezi Skolnimi
détmi. Patfi mu také autorstvi metody urcené ke zjiStovani vyskytu Sikany u Skolnich déti
a dospivajicich. V pribéhu let Olweus a jeho pokracovatelé postupné modifikovali definici
Sikany tim, Ze ji rozSifili o dalSi formy agrese mezi Skoldky a aplikovali ji 1 na Sikanu mezi
dospé&lymi v pracovnich tymech a organizacich* (Ri¢an, Janosova 2010, s. 137). Postupné doslo
K posuniim v porozuméni tomuto socialnépatologickému jevu.

Velmi dilezité jsou také poznatky JUDr. PhDr. Oldficha Chodéry, ktery se zabyva

pravni praxi z hlediska Sikany. ,,Tento termin se ¢asto vyskytuje v rozhodnutich o zahdjeni
12



trestniho fizeni. Platnd pravni Uprava vSak termin Sikana nebo Sikanovani nepouziva“ (Kolaf
2011, s. 286). Akademicky slovnik cizich slov uvadi, ze ,Sikana je hovorovy vyraz pro
pronasledovani, zamérn¢, zbytecné obtézovani, nespravedlivé obviflovani, trestani a tyrani®
(Petrackova, aj. 1995, s. 732). V pravni praxi byva pojem Sikana pouzivan stejné jako pojem
umyslné jednani, které je namitfené proti nékomu jinému. ,,V pravni praxi je dale nutné, aby
jednani pachatele bylo zaraditelné pod skutkovou podstatu trestného ¢inu. U trestnych ¢ind,
jejichz podstatou byla Sikana, 1ze predpokladat, ze s ohledem na rozsitujici se ptipady jednéni
agresort bude skutek jako trestny ¢in povazovan® (Kolaf 2011, s. 286).

V této praci, kde je Sikana zaméfena na zakladni $koly je jisté, ze dit¢ mladsi patnacti
let nemlze byt trestné postizeno. V soucasné dobé je vedena diskuse, zda by se trestni
odpovédnost neméla snizit naptiklad na dosazeni Ctrnécti let ¢i méné€. Pro posouzeni trestni
odpovédnosti je dilezité posoudit, jaka je rozumova i mravni vyspélost déti v konkrétnim véku.
Je samoziejmé, ze rozumova a mravni vyspélost u déti niz§iho véku jiz zahrnuje informace
0 tom, Ze urcitd jednani nejsou v zadném piipad¢ piipustnd, a ze si tedy pachatel za jejich
spachani zaslouzi trest. Tento fakt se tyka rovnéz rodici, kterym muze byt udé€len dle trestného
zakona trestni ¢in ohrozovani mravni vychovy mladeze. Dochazi-li k Sikanovani déti v pribéhu
vyucovani, nese plnou odpoveédnost za vzniklou ujmu Skolské zatizeni. Na Skolském zatizeni
proto muze rodi¢ nebo zédkonny zéastupce Sikanovaného ditéte pozadovat nahradu skody, a to

jak skody na vécech, tak na zdravi (Kolar 2011, s. 289-291).

1.1.1. SKOLNI SIKANA A JEJI SPECIFIKA

Skolni tiidu miizeme chapat jako skupinu, kterou nelze vyménit za jinou a pokud neni
jeji slozeni vyhovujici, miize predstavovat znaénou zatéz. ,,Skolni t¥ida byva piili§ velka na to,
aby predstavovala konzistentni skupinu, obvykle je roz€lenéna do podskupin vymezenych
genderové, zajmove, prospéchove ¢i jinak™ (Vagnerova 2012, s. 427).

Definice $kolni Sikany zni takto: Zak, resp. student, je Sikanovan ¢ili viktimizovan,
kdyz je vystaven, opakovan¢ a po urc¢itou dobu, negativnim akcim ze strany jednoho nebo vice
74k, resp. studentd (Olweus in Ri¢an, Janosova 2010, s. 9).

,.Skolni, nebo také tfidni §ikana ma mimofadn& zhoubné nasledky, protoZe nejen tézce
ublizuje obéti, ale kazi vztahy v celé skuping, kterou $kolni t¥ida je. Sikana poskozuje eticky
i psychicky vyvoj vétsiny, nebo dokonce viech déti ve tiid&* (Ri¢an, Janosova 2010, s. 13).
Nejvice se projevi na osobnosti obéti a agresortl, ale t&Zce poskozuje i ptihliZejici. Sikana,
zvlasté vnitrotfidni, se odehrdva Casto pfimo v ucebné. V nendpadné podobé€ ji mlZeme
pozorovat piimo pii vyucovani, za ptitomnosti pedagoga, ktery jeji projevy casto podcenuje
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nebo je neni schopen zvladnout. Jde o drobné posmésky, poznamky, ptichazejici z mnoha stran
a také o drobné naschvaly. O piestavkach nebo pfi jinych pfilezitostech, kdy pedagog neni
nablizku a ob&t’ nema ani jeho ¢astecnou ochranu, propuka Sikana v pIné sile a krutosti, at’ uz
piimo ve tfid¢, pred zraky celého kolektivu, anebo v jinych prostorech skoly, pfipadné cestou
do skoly a ze Skoly. Agresofi jsou nejcastéji dva az tfi a mohou Sikanovat jednoho nebo vice
spoluzaki, nékdy i vétsinu tiidy. Naopak nékdy se k Sikané ptida vétSina déti ve tiidé, a jejich
agrese proti jedinci pak muze nabyt velmi dramatickych forem, ohrozujicich zdravi,
nebo dokonce i Zivot obéti. K Sikané ze strany starSich déti vi¢i mladsim, dochazi obycejné
ve spoleénych prostorech a mimo prostory $koly. Sikana je od p¥ipadu k ptipadu rtizné zavazna.
Presnéjsi zmapovani je mimotadné obtizné. Je to dano predevsim skrytosti Sikanovani. O drtivé
vétsing Sikany se zkratka nevi. Sikana ziistava skryta navzdory tomu, Ze lehéi formy a pogateéni
stadia Sikanovani zasahuji do déni ve §kole (Ri¢an, Janosova 2010, s. 13-24).

Velkou nesnazi je fakt, ze Sikana, a to i velmi zavazna, vétSinou ziistava pied dospélymi
dlouho utajena, ¢asto se na ni vibec nepiijde. Mnohdy i ucitelé, ktefi tusi, ze se v jejich tiide
nékomu ublizuje, rad¢ji o véci nemluvi. Nékteii pedagogové vidi v Sikané€ své selhani. Kdyz se
tedy ptdme pedagogl, zda se ve tiidé, kterou maji jako tiidni ucitelé na starosti,
vyskytuje Sikana, dostavame Gasto rozpacitou negativni odpovéd’. Reditelé jsou realistictéjsi,
i oni viak mohou problém ve 3kole bagatelizovat (Ri¢an 1995, s. 13). S problematikou
bagatelizace se autorka prace setkala béhem vyzkumného Setfeni a zminuje ho v praktické ¢asti

bakalaiské prace.

1.1.1.1. Skolni a tiidni klima

-----

bezprostiedniho kazdodenniho styku. Skolni klima odrazi dlouhodobé charakteristiky $koly,
jeji normy a predstavy o tom, jak uskuteciiovat spolecné cile. Kvalita tfidniho klimatu zavisi
také na cilech a hodnotach, které ugitelé ve tfidé prosazuji* (JanoSova, aj. 2016, s. 308). Skolni
klima ma tedy dopad na celkovy zivot ve tfidach a zivot jednotlivych Zaka. Dllezitym aspektem
je atmosféra Skoly a celkové kvalita vztahli mezi Zaky, pedagogy i vedeni Skoly. Klima Skoly
1 tfidy je svou podstatou socidlné konstruované. Pojem socidlni klima tfidy lze popsat jako
dlouhodobé prevladajici atmosféru ve Skolach. Roli v ném hraje, jak se Zaci ve své tiidé citi.
Pozitivné hodnocené $kolni klima souvisi s odmitdnim Sikany a jejim nizkym vyskytem. Zéci,

ktefi svou Skolu vnimaji pozitivng, jsou citlivi 1 k méné napadnym projeviim Sikany a jsou

vvvvv
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k pfesvédceni o nepfijatelnosti Sikany. S nizkou kvalitou Skolniho klimatu Sikana roste.
Priznivé $kolni klima je zkratka vhodné pro vSechny zaky (JanoSova, aj. 2016, s. 308-309).

Z hlediska Sikany pak ,k Sikan¢ Casto dochazi uvniti tfidy, tj. agresofi a obét’ (nebo
obéti) jsou spoluzaci® (Ri¢an, Janosova 2010, s. 47). Je zvlastni, jak je mozné, Ze tolik déti,
které se doma, a vétSinou i ve Skole projevuji normalné, dokazou byt agresory a tyrat svého
spoluzaka, at’ uz fyzicky ¢i psychicky. Je rovnéz znepokojujici, kolik déti dokéze piihlizet
a nezastat se spoluzaka a v souvislosti s tim je i pfekvapenim, jak se tfida dokaze semknout,
kdyz se pedagogové snaZi vysetiit, co se vlastné délo. Zaci shromazdéni v jedné kolni t¥ide
jsou zkratka zvlastni skupina. Pedagogové ji urCitym zptisobem organizuji. Jednotlivi Zaci zde
maji predepsané¢ ulohy a role, pfedev§im ve vztahu k ucitelim, ale i mezi sebou.
Skolni t¥idu miizeme vidét tedy jako skupinu, ktera Zije dvojim Zivotem, ktera méa dvé tvafe:
jedna je oficialni, druhd ,.ilegélni*. T¢ oficidlni vladnou pedagogové a ,,ilegalni* struktura
se vytvari v kazdé Skolni tfidé. Jedna z dalezitych norem ve tiid¢ je norma ,nezalovat®,
coz pedagog musi respektovat, ale zaroven tento respekt zna¢né omezuje piistup k informacim
tykajici se vySetfovani ikany (Ri¢an, Janofova 2010, s. 49). Déti si zkratka vyfizuji své spory
mezi sebou. Ttida je pfedev§im skupina v dlouhodobém vyvoji. ,,Ttida se v prvnim ro¢niku
zakladni skoly podoba absolutni monarchii (déti vzhlizeji ke své ucitelce). Na zavér se tiida
podoba demokratické republice, kterd je rovnéz, jako je to v politice ohrozena korupci
a ,,mafianskymi* praktikami, jez vedou ke skryté a zjevné diktatute* (Ri¢an, Janosova 2010,
S. 48).

1.1.1.2. Moralka

Moralka je soubor mySlenek a emoci vztahujicich se k etickym principtim dobra,
spravedlnosti a lidskych prav. Za moralné dobré povazujeme ¢iny, které jsou v souladu s témito
principy, a za moralné $patné naopak ty, jeZ tyto principy porusuji. Sikanovani Ize bezpochyby
charakterizovat jako nemoralni, protoZe je to opakovana agrese vici nékomu, kdo se nemtiZze
branit (JanoSova, aj. 2016, s. 159).

Casto existuje také rozpor mezi moralkou a chovanim. ,,Dovednost rozlisovat dobro
a zlo nezarucuje, ze se ¢loveék bude chovat skute¢né moralné. Ve slozZité a proménlivé motivaci
déti k Sikanovani druhych hraje dtlezitou roli potfeba moci, zejména moci spojené s vlivem
a popularitou mezi vrstevniky, a potieba afilace — pratelskych vztahi*“ (Janosova, aj. 2016,
s. 160). Tyto potteby mohou byt tak silné, ze negativné ovlivni plisobeni moralnich piesvédceni

déti, a to 1 u téch, ktefi sami zazili, jaké je to stat se obéti Sikany.
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Dilezité je zminit v souvislosti s moralkou pojem moralni fad. Moralni fad oznacujeme
jako ,,soubor norem a zptisobli chovani, které jsou ve spole¢nosti povazovany za spravné a které
klasifikuji jedince podle toho, jak tyto normy napliiuje (JanoSova, aj. 2016, s. 49). MiiZe se to
tykat genderovych vztahti nebo vztahti mezi socioekonomickymi skupinami. Sikana mtize byt
motivovana tim, ze se Sikanujici déti nominuji do pozice ,,strazc moralniho fadu®, a trestaji
déti, které fad nedodrzuji. Tercem Sikany se stavaji déti, které naruSuji jiz zminéné normy.
Moralni fad je uplatinovan a vynucovan na urovni konkrétni t¥idy, ale soucasné odrazi normy
a hodnoty platné v dané spolecnosti. Klicové pro porozuméni Sikan¢ je zkoumat nejen normy
ttidniho kolektivu, ale i moralni fad vyjadiujici normy a hodnoty celé spolecnosti (JanoSova,
aj. 2016, s. 49). Urcitou provazanost mezi moralnim fadem a Sikanou komplikuje nejen
dualezitou prevenci Sikany ale také schopnost obéti ziskat od druhych pomoc.

,,Usp&sna adaptace na $kolu vyZaduje schopnost respektovat standartni normy chovant,
resp. respektovat hodnotovy systém, z néhoz vychazeji* (Vagnerova 2012, s. 299). Je nutné
zminit i pojem moralni emoce a moralni motivace. Moralni emoce maji ve §kolnim véku znacny
vliv na hodnoceni situace. Moraln¢€ nepftijatelné chovani vyvolava u ditéte riizné emoce a mize
navodit i pfipadné pfedstavy o pocitech obéti. Pojem moralni motivace lze chépat jako potiebu
délat spravné véci, funguje jako vnitini filtr potlacujici chovani, které by odporovalo moralnimu
piesvédéeni (Vagnerova 2012, s. 351-354).

Na zavér této podkapitoly je nutné podotknout, ze moralka piedstavuje jen jednu
z mnoha motivacnich slozek, a ne vzdy se projevi v chovani. V nékterych ptipadech, kdy

Cloveék jedna v rozporu s vlastnim presvédcenim, se dostavi vycitky svédomi a snaha o népravu.

1.1.1.3. Agrese

»Slovo agrese pochdzi z latinského vyrazu ad-gredior, tedy pfiblizit se, ptiblizovat se,
jit na n&jaké misto, zmocnit se n&jakého mista, znicit néjaké misto, osobu, bytost. Agrese je
projev vitalni sily, kterou vlastni kazdy lidsky jedinec stejné jako kazdy Zivy tvor* (Svoboda
2014, s. 41). Snaha vymytit agresi je tedy zcela naivni. ,,Cilem je vSak agresi regulovat
a dodrzovani pravidel zde hraje zakladni roli* (Svoboda 2014, s. 41). Agresi Ize definovat jako
stereotyp charakterizujici ¢loveka.

Agrese byva definovana také jako ,,psychologickd (emo¢n¢ motiva¢ni) mohutnost,
jezma za cil poSkodit, at’ jiz pfirodu, véci, lidi nebo sebe samého. Agresi lze dale
charakterizovat jako cizi slovo, nevyjadiujici zadny zazitek nebo druh chovani. Agrese je spise
abstrakci zahrnujici jisté emocni stavy a vnitini impulsy k jednani (napft. zlost, zufivost)
(Ponesicky 2010, s. 17).
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Clovék nadany vysokou mirou agresivity je nachylny v rtiznych situacich jednat
agresivné, se svoji agresivitou tézce bojuje, protoze ovladd jeho Zzivot a plisobi vazné
komplikace v mezilidské komunikaci (Martinek 2009, s. 9).

LAgrese je naudend, to znamend osvojend na zakladné zku$enosti. Clovék jedna
agresivné i proto, Ze se naudil, Ze se to vyplaci“ (Ri¢an, JanoSova 2010, s. 39). ,,Pojem agrese
dale predstavuje slozity konstrukt s vlastni historii a rozmanitym vykladem. Vedle zaméru
ublizit, se jako jeji dalsi rozliSovaci prvek uvadi pocit ublizeni na stran¢ ob¢ti ¢i strach, Ze by
k nému mohlo dojit* (JanoSova, aj. 2016, s. 25). Podstatou agrese je totiz jednani, jehoz hlavnim
cilem je ublizit jiné osob€. Za agresi byva také pokladano chovani, jehoz cilem neni ublizit
druhému, ale jehoz aktér vi, ze se to muze stat. Klicovy je tedy pfimy zdmér, anebo povédomi
agresora o tom, ze svym jednanim muze druhého poskodit.

Sikana je specificky druh agrese, pro niz je charakteristické zAmérné
a nevyprovokované agresivni jednani. Sikana je fazena jako tieti varianta vedle reaktivni
(afektivni) a proaktivni (instrumentalni) agrese.

Reaktivni (afektivni) agrese je charakteristicka impulzivnimi ttoky, které jsou
provazené hnévivym afektem. Sklon takto jednat maji jedinci vznétlivi, ktefi obtizn€ ovladaji
své emoce a chovani. N¢kdy nejsou schopni myslet na nésledky svého jednani. Zacina se
objevovat v ¢asnéjsim véku a z vyvojového hlediska je stabilngjsi. Pomoc reaktivné agresivnim
zaklim je dulezita. Tito Zaci potiebuji posilit jejich sebeovladani ve frustrujicich situacich
a naucit spravné jednat v situacich. Pedagog by mél byt pfipraveny na piipad vybuchu netizené
agrese a mél by podpofit rodice v otdzce odborného vySetfeni jejich ditéte 1 v dalsi
psychologické ¢i jiné spolupraci. Reaktivné agresivni Zaci potiebuji pro ucinnéjsi zvladani
impulzivity delsi terapeutickou spolupraci (Janosova, aj. 2016, s. 96).

Proaktivni (instrumentalni) agrese je popisovana jako negativni chovani osvojené na
zakladé socialné kognitivniho uceni. V souvislosti se vznikem proaktivné agresivnich tendenci
byva uvadéno predevsim observacni uceni (jedinec napodobuje agresivni chovani, které vidél
u druhych osob akteré jim pfineslo n¢jaké vyhody) a zpeviiovani (opakovana zkuSenost
svlastni agresi, kterd doty¢nému pfinesla n&jaké vyhody). Zaci s proaktivni agresi umi
odhadnout nasledky svého agresivniho chovani. Zménu chovani proaktivné agresivnich zaka
mohou pedagogové taktéz podpofit, a to zejména posilenim empatického zajmu o druhé
a rozvoj moralnich kompetenci. Zaci by méli byt vybizeni, aby vlastnimi slovy popisovali, co
se ve tfid¢ odehralo a jaky dopad tato udalost ma. Z hlediska skolni prevence Zaci na zékladé
pfednaSek a teoretickych diskusi ziskaji poznatky, jaky druh chovani mize byt druhymi

pokladan za Sikanu. To je sice miiZze odradit, ale také nemusi. Mohou si hledat jiny méné
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napadny zpusob, jak svych cili na ukor spoluzakii dosdhnout. Teoreticky byva Sikana
spojovana spise s proaktivni agresi (Janosova, aj. 2016, s. 98).

Na zavér je nutno dodat, Ze zvySena agresivita se Casto projevuje u zaka vykazujicich
nizkou emocionalitu a nedostatek empatie, kteti maji sklon vyuzivat druhé ve sviij prospéch,

ale také reagovat pfili$ impulzivné (JanoSova, aj. 2016, s. 89).

1.1.2. FORMY SIKANY

Nejprve je nutné uvést historii déleni Sikany, jelikoz se spektrum jednani,
které se povazuje za Sikanu, postupné rozsitilo. ,,Na pfelomu devadesatych let minulého stoleti
byla poprvé ve Finsku zminéna nepiima agrese, jako tfeti forma agrese vedle piimé fyzické
a ptimé verbalni. Autofi k ni pozdé&ji pfifadili niceni majetku, brani véci a navadéni druhych
k agresivnimu jednani. V poloviné devadesatych let se zacalo v USA hovoftit o vztahové agresi,
ktera zahrnovala pomluvy, vy¢leniovani, odmitani a ignorovani. Podobné jevy zacaly byt v této
dob¢ oznacovany také jako socidlni agrese* (JanoSova, aj. 2016, s. 20). V ptipadé, ze jsou
splnény zdkladni podminky Sikany, tedy zdmérnost, nerovnovaha sil a opakovanost, hovotime
o nepiimé, vztahové ¢i socidlni Sikan€. V literatufe se Casto setkavame s pojmem psychicka
Sikana, ktera byva chdpana v podobném smyslu jako Sikana vztahova a uziva se pro Sifeni
pomluv, sexudlni gesta a verbalni urdzky. Zacalo se rovnéz hovofit o kyberSikané, kterou lze
chépat také jako jednu z variant psychické Sikany. Li$i se pfedevSim zplisobem realizace utokd.
Knim jsou vyuzivany elektronické informacni technologie, které agresortim zajist'uji

anonymitu (JanoSova, aj. 2016, s. 20-21).

1.1.2.1. Sikana fyzickd
Fyzicka Sikana je charakteristickd tim, ze agresor pouziva k Sikanovani obéti fyzické
nasili, poptipadé predméty, kterymi u¢ini Gtok diraznéjsim (Vagnerova, Bajerova 2011, s. 75).
Mezi predméty, které uéini utok diirazn&jsim, patii baseballova palka, batoh apod. (Policie CR
2019). Mame nékolik druht fyzické Sikany.

Jednotlivé druhy jsou vyobrazeny v tabulce.

Tab. 1.: Druhy fyzické sikany.

1. Fyzické ptimé aktivni — Uto¢nici ob&t vesi, skrti, kopou, fackuji.
2. Fyzické aktivni nepfimé — Kapo posle nohsledy, aby obé&t zbili. Obéti jsou niceny véci.
3. Fyzické pasivni pfimé — Agresor nedovoli obéti, aby si sedla do lavice.
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4, Fyzicky pasivni nepiimé — Agresor odmitne obét’ na jeji pozadani pustit ze tfidy na

zachod. (Odmitnuti splnéni pozadavki.)

Zdroj: Vagnerova, Bajerova 2011, s. 75.

1.1.2.2. Sikana psychicka

,,Psychicka Sikana vynika svou neviditelnosti. Velmi obtizné se u ni odhaduje zavaznost.
Casto i odbornici zaméni pokro¢ilou psychickou §ikanu za podateéni a prvni tii stadia
Sikanovani za Skadleni. Nasledkem je podcenéni situace a pouziti nespravnych metod,
coz vétSinou nejde napravit™ (Kolar 2011, s. 57). V souvislosti s psychickou Sikanou je dulezité
zminit tfi skute¢nosti. Prvni z nich je fakt, ze psychickou Sikanu nedokazeme posoudit podle
vngjsiho dojmu, napiiklad manipulace mize byt jemna, ale o to ostiejs$i. Druhou z nich je fakt,
ze iobycCejnd izolace md velké rozpéti brutality. Na jedné strané je dit¢ izolovano,
nikdo s nim nemluvi, ale jeho pfitomnost je akceptovana. Na druhé strané mize byt divka
s atopickym ekzémem na rukou a obliceji postavena na lavici a vSichni spoluzéci se ji mohou
posmivat. Cela tfida se fidi instrukci, nikdo se nesmi dotknout jejich véci a véci, kterych
se dotkla. Jako tfeti skutec¢nost je povazovan fakt, ze 1 ,,malé* vystupfiovani nepiimé a ptimé
verbalni agrese za aktivni Ucasti celé tiidy mize vést ke zméné pocatecni Sikany v pokrocilou
a obét muze sméfovat ke dnu (Kolar 2011, s. 61). Psychicka Sikana miize ovlivnit psychiku
a chovani jedince, proto je povaZzovadna za zdvaznou. Psychickd Sikana byva v publikacich
nahrazovana také pojmem verbalni Sikana. Druhy verbalni (psychické) Sikany jsem se rozhodla
vyobrazit v tabulce.

Byva také uvadéno, Ze do psychické Sikany spadé téz kyberSikana, které je vénovana

nasledujici samostatna podkapitola.

Tab. 2.: Druhy verbalni Sikany

1. Verbdlni aktivni pfimé — Nadavani, urdzeni, zesmésnovani.

2. Verbalni aktivni nepiimé — Roz§ifovani pomluv. Patii sem ale i tzv. symbolicka

agrese, kterd mize byt vyjadiena v kresbach, basnich apod.

3. Verbalni pasivni pfimé — Neodpovidani na pozdrav, na otazky apod.

4. Verbalni pasivni nepfimé — SpoluZzéci se nezastanou obéti, je-li nespravedlive

obvinéna z néceho, co udélali jeji tryznitelé.

Zdroj: Vagnerovd, Bajerova 2011, s. 75.
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1.1.2.3. Kybersikana

»Kybersikana je kolektivni oznaCeni forem Sikany prostiednictvim elektronickych
médii, jako je internet a mobilni telefony, které slouzi k agresivnimu a zamérnému poskozeni
uzivatele téchto médii. Stejné jako tradi¢ni Sikana i kyberSikana zahrnuje opakované jednani
anepomér sil mezi agresorem a obdti“ (Sevéikova 2014, s. 121). Je potieba si uvédomit,
ze kyberSikana se mtize odehravat na rtiznych internetovych platforméach s rtiznorodymi
vlastnostmi: na socidlnich sitich (naptf. Facebook), v online interaktivnich hrach (napf.
MMORPG), na webovych strankach, aplikacich pro synchronni komunikaci (napt. Skype), na
blozich, e-mailu, v chatovacich mistnostech, ve zpravach poslanych pies mobilni telefon (SMS
a MMS). Ma tfi zékladni kritéria. V kyberSikané€ se jednd se o imyslné opakované agresivni
jednani s umyslem né€komu ublizit. U kyberSikany mezi obéti a agresorem existuje mocenska
nerovnovaha — obét’ se nemuze snadno branit. Kybersikana je pfedevSim charakteristicka tim,
ze probiha v elektronické podobé — tim se odliSuje od klasické Sikany. Stejné jako u tradicni
Sikany, 1 u kyberSikany se ¢asto miizeme v teoriich setkat s délenim na pfimou a nepiimou

kybersikanu (Sevéikova 2014, s. 121).

Tab. 3.: Druhy kybersikany

1. Ptimé kyberSikana — Souvisi s pofizovanim fotografii a jejich umist'ovani na internet,

nadavky naptiklad na forech a jinde, vyhruzné SMS a dalsi.

2. Nepiima kyberSikana — Souvisi s vyloucenim ze skupiny, zvefejnénim divérnych

informaci nebo konverzace, kdy se clovék vydava se za nékoho jiného.

Zdroj: Sevcikova 2014, s. 123.

Jednim ze zakladnich problému je fakt, ze se kyberSikana odehrava ve virtudlnim
prostoru, jemuz dospéli Casto nerozumi a neumi si ani predstavit pohyb v ném (Vagnerova,
Bajerova 2011, s. 92).

Dtlezité jsou i jednotlivé aspekty kyberSikany mezi které patii opakovanost, kterd je
jednim z aspektl, kterymi se kyberSikana mize odliSit. ,,Opakované zranéni je tézko
rozpoznatelné, Casto jde spiSe o opakovani Gjmy, které se déje naptiklad sdilenim zranujiciho
obsahu® (Sev¢ikova 2014, s. 121). Pokud se objevi na socialni siti ponizujici fotka obéti,
s kazdym dalS$im svédkem, ktery fotku uvidi, mizeme povazovat zranéni obéti za opakované.
Tyka se to tedy nejen agresora, ale i publika. DalS§im aspektem je mocenskd nerovnovaha,

ktera znamena nerovné rozloZeni sil mezi agresorem a obéti. ,,U kyberSikany agresor mize byt
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fyzicky ¢i socialné slabsi nez obét’ a nerovnovaha sil se projevuje zejména tim, Ze agresorovi
nelze v nékterych piipadech vibec zamezit v piistupu k obéti (Sevéikova 2014, s. 121). Obét
je tedy dostupna 24 hodin denné¢, neexistuje ¢as, kdy by nebylo mozné poslat e-mail, zveiejnit
video €1 posilat vyhruzné SMS. Pokud se obét’ bude snazit zamezit utokiim pomoci blokace,
muze si agresor zalozit ulet novy. Rizikovda je zde anonymita agresora.
Dalsim aspektem spojenym s mocenskou nerovnovahou je publicita. ,,Publicita se vyskytuje
jak u Sikany tradi¢ni, kdy naptiklad zesmésiovani spoluzaka ptihlizi cela tfida. Na internetu se
v§ak publicita miize rozriist do netusenych rozméra® (Sevéikova 2014, s. 121).

Existuje 1 definice jednotlivych typt kyberSikany. Prvnim typem je obtéZovani, coz jsou
¢iny, které n¢koho ohrozuji ¢i ztrapnuji — Sifeni pomluv, hrozby, ponizujici informace
na socialnich sitich. Druhym typem je vydavani se za n€koho, kde agresor na socidlnich sitich
pfijima jinou identitu za u¢elem Sikany. Tietim typem jsou fotografie, které se rovnéz pouzivaji
K ponizeni jiného Eloveka. Potizovani nahych nebo jinych snimkd v $atné nebo na zachodé
a vyhrozovani jejich zvefejnénim je také forma kybersikany. Ctvrtym typem jsou weby, blogy,
ankety a hacking, které patii do kyberSikany a jsou cCasto vyuzivany k Sifeni pomluv,
zvetejnovani osobnich informaci, posilani virti a nabouravani cizich pocitaci. Poslednim typem
je happy-slapping, coz je anglicky vyraz pro nataeni Sikany a zvefejinovani takovych videi
na internetu nebo jejich sdileni s jinymi lidmi (Meyrock 2016, s. 100-101).

Prevence kyberSikany je velmi dilezitd. , KyberSikana je komplexnim fenoménem,
ktery je potfeba fesit na vice urovnich — rodicovské, vyucujicich a zaméstnanct skoly, aktért
samotnych a v zavaznych piipadech i na urovni dal$ich instituci (napt. Policie CR)“ (Sevéikova
2014, s. 136). Podstatna je informovanost. Dillezité je svéfit se nékomu dospélému. Je to
nejlepsi strategie, ale déti se Casto boji. Rodi¢e by tak neméli omezovat svym détem pfistup
K internetu, ale spiSe se s nimi bavit o tom, co na internetu délaji a poskytnout jim bezpe¢ny
prostor ke sdileni. ,,Obét’ by méla védét, Ze 1 kdyZz se Gtoky odehravaji mimo Skolu, mé pravo
pozadat o pomoc nékoho dospélého ze skoly“ (Sevéikova 2014, s. 136). I kdyz kybersikana
neprobihd ve Skole, ohrozuje to ,zdravé klima Skoly“. Velmi uzite¢né jsou preventivni

programy a ditkladné informovani zaki o tom, jak kyberSikana vypada a jaké miiZze mit dopady.

1.1.3. TYPOLOGIE SIKANY
Odborna literatura dale dé€li Sikanu dle nésledujicich typti popsanych v tabulce niZe.

Tab. 4.: Zdkladni formy Sikany

Sikana podle typu agrese — prostiedku tyrani fyzicka, psychicka a smisend Sikana, kyberSikana
— jako specificka forma Sikany
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Sikana podle v&ku a typu $koly Sikana mezi predskolaky, Zaky prvniho stupné,

ucni, gymnazisty... Sikana mezi vysokoskolaky

Sikana z genderového hlediska chlapecka a div¢i Sikana, homofobni Sikana,
Sikana chlapci viici dévcatiim, Sikana divek vuci

chlapctim

Sikana odehravajici se ve $kolach s riznym | na jedné strané $kola s demokratickym vedenim
zplisobem fizeni a na druhé stran¢ Skola, popiipadé vychovny
ustav, kde je tvrdy hiearchicko-autoritativni

systém

Sikana podle specidlnich vzd&lavacich potieb | Sikana  neslysicich, nevidomych, t&lesnd
aktért postizenych, mentalné retardovanych zakd apod.

Zdroj: Kolar 2011, s. 78.

Sikanovani ma ve svych projevech velice rtiznou podobu. O jednotlivych formach
zakladnich Sikan je dobré védet co nejvice. Minimalné musime znat alespoil nejvétsi obtize pro
jejich odhalovani a napravu. Je dulezité znat specifika jednotlivych forem Sikan. Div¢i Sikanu
1ze rozpoznat tézko, jelikoz oproti chlapecké Sikané jsou divky na svych agresorkach citové
zavislé a povazuji je za pritelkyné. Plati zde, Ze pokud Sikana probihd v rdmci vztaht, jez se
ostatnim jevi jako pratelské, odhaleni pro pozorovatele je pak obtizné. Druhym ptikladem je
homofobni Sikana, kde je potifeba znat homofobni projevy a homofobni jazyk, jinak varovné
signaly nevidime. Ttetim piikladem jsou Sikany v uzavienych zatizenich, jako jsou napiiklad
nucena  zit  sagresorem. Rizikové jsou vtomto smyslu zafizeni Ustavni
a nahradni rodinné péce (détské domovy, vychovné ustavy a véznice) a déale sem patii
dlouhodobé pobyty mimo $kolu a internaty* (Kolat 2011, s. 79-82).

,»Za pravou (ucelnou) klasifikaci forem Sikany povazujeme takovou klasifikaci, ktera
ma obecnéjsi a trvalejsi vyznam pro 1écbu. Patii sem zakladni formy Sikany a formy neobvyklé*
(Kolaf 2011, s. 79).

Neobvykl¢ formy Sikany nas mohou Sokovat. Je to Sikana, kterd od nés vyzaduje upravu
zakladniho postupu. Patii sem Sikany, které ohrozuji potfebu bezpeci pedagoga a zivot obéti.
Jedna se vétSinou o fyzicky extrémné brutalni Sikany. Jde napiiklad o vybuch Sikany, kdy Zaci
celé tiidy, pripadné celé Skoly Sikanuji spoluzaka. Muze jit také o sexualni nasili a ponizeni,
které nas uvede do rozpakii a nemohoucnosti. Patii sem ale také Sikany se zménou v zakladnim
schématu, coz vede ke komplikacim ve vySetfovani i 1écb&. Jde zejména o zvlastnost pfimych
a nepiimych tcastnikti Sikany (napf. agresor je zak treditele Skoly) (Kolafr 2011, s. 92-93).
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Jako nepravé (neticelné) formy Sikany oznacujeme projevy, které nemaji jednoznacny
vztah k pomoci. Jedna se o izolované prvky. ,,Patii sem jednotlivé prvky agrese: strkani,
bouchani, vrazeni, tahani za vlasy, sttikani vody, hazeni papirkii/gumicek, epizody vylucovani,
izolace od socialni skupiny, Septani, huhndni, urazlivé poznamky a vzkazy apod. Nékdy jsou
dilezité a nékdy ne. Mohou byt pro praxi zavadéjici. Rady, doporuceni, opatieni zaméfend na
takové konkrétni projevy bez ptihlédnuti k celkové diagndze Sikany castéji ublizi, nez

pomohou‘ (Kolaf 2011, s. 79-80).

1.1.4. STADIA SIKANOVANI

Existuje zdkladni pétistupiiové schéma, které je pro praci pedagoga velmi uZzitecné.
»Schéma zachycuje negativni proces, ktery kiivi vztahy mezi ¢leny skupiny. Postihuje vnitini
pohyb smétujici k totalnimu pfijeti postojii, norem a hodnot Sikanovani zaky* (Vagnerova,
Bajerova 2011, s. 79). Pro spravny postup pfi vysetiovani Sikany a jejim feSenim je tieba zjistit,
Vv jakém stadiu Sikany se tfida nachézi. Zatimco v prvnim stadiu ¢i druhém stadiu ji maze fesit
Skola, v pokrocilejSich stadiich je nutné obratit se na odborniky (psychology, specialni
pedagogy a socialni pedagogy ze stiedisek vychovné péce). V souvislosti s praci pedagoga je
dalezité urcit, v jakém stadiu se tfida nachazi. V pocate¢nim stadiu jsou obéti i ostatni ¢lenové
skupiny pomérné otevieni, mluvi o tom, co se stalo ¢i co se déje. V pokrocilém stadiu jsou
uzavieni, nechtéji nic fict, pfipadnd zranéni obé&ti vysvétluji neuvetitelnym zpiisobem. Pokud
je Sikanovani delsi nez tf1 mésice, jde pravdépodobné o pokrocilejsi stadium. Z hlediska poctu
je jisté, Ze pii vétsim poctu obéti a agresoru Ize usuzovat na rozvinutou Sikanu (Vagnerova,

Bajerova 2011, s. 83).

Prvni stadium — zrod ostrakismu

Jde o mirné, pfevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobfe.
Neni oblibeny a nikdo ho neuzndva. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim,
pomlouvaji ho, spiadaji proti nému intriky, vymysli na jeho ucet ,,drobné* legracky apod.
Takova situace je jiz zarode¢nou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dal§iho negativniho
vyvoje. Tato zarodecna forma se vyskytuje téméf ve vSech socialnich skupinach.
Pokud se témto pocatecnim projevim nebudeme veénovat, mize se zni stat i pokrocild
tzv. dokonald Sikana. K tomu miize piispét, at' uz védome, ¢i nevédomé, sdm pedagog,
ktery ma ve tfidé né&jakého oblibeného zaka a povySuje jeho osobu nebo jeho prednosti nad
ostatni. Dal§im ptikladem miize byt také ptipad, kdy pedagog Castéji vytyka néjakému zdkovi
jeho slabiny nebo neschopnost, snizuje jeho autoritu, dotyka se slovné jeho osoby. Takové déti
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se ocitaji velmi brzy na periferii tfidy a zaCnou zazivat prvni, pfevazné¢ mirné formy

psychického nasili (Vagnerova, Bajerova 2011, s. 80).

Druhé stadium — pritvrzovani manipulace, poéatky fyzické agrese

V zaté€zovych situacich za¢nou ostrakizovani zaci slouzit jako hromosvod. Spoluzaci si na nich
odreagovavaji nepiijemné pocity, napiiklad z ocekavané tézké pisemné prace, z konfliktu
s ucitelem nebo prosté jen z toho, Ze je dochdzka do Skoly obtézuje. Psychicky natlak z prvniho

vyvojového stadia prertsta do (zatim) mirné fyzické agrese (Vagnerova, Bajerova 2011, s. 81).

Treti stadium — vytvoreni jadra

Nastava zde klicovy moment. Vytvaii se skupina agresorti, uz se neSikanuje nahodile,
ale systematicky. Uderné jadro zaéina spolupracovat a spoleéné Sikanuje nejvhodngjsi obéti.
Z pocatku se stavaji obétmi ti, ktefi jsou osvédCenym objektem ostrakizovani. Jde o zaky,
kteti se dostanou v tfidni hierarchii nejnize. Objevuje se zde falesna solidarita, kdy je normou
ttidy ,,nezalovat“. Projevuje se zde tzv. pyramida Sikanovani, kdy jsou na prvnim misté
agresofi, dale jejich pomocnici (nohsledi, pfisluhovaci), jako dal§i je mléici vétSina
(prihlizejici) a na zavér obet’ ¢i obéti. Ostatni spoluzdci obétem neublizuji, ale ani jim
nepomohou. Obét’ se smifuje se situaci, ale snazi se agresorim vyhybat. Objevuje se pokiivena
mordalka. VSichni o Sikan¢ védi, ale nikdo nic neudéla. Toto stadium je v feSeni Sikany klicové.
Rozhoduje se v ném, zda se pocatecni faze prehoupne do stadia pokrocilého. Tento stupen
Sikany jeSté¢ umoznuje, aby odborné pfipraveny pedagog pomérné rychle a bezpe¢né pomohl.
Bez radikalni pomoci zvenc¢i vétSinou Sikana piejde bez povSimnuti do dalsi faze, kdy 1 déti,
které se vyvijely moraln€ odpovidajicim zpiisobem, za¢inaji postupné pfijimat normy skupiny

agresort (Vagnerova, Bajerova 2011, s. 81).

Ctvrté stadium — vétSina p¥ijima normy agresori

Normy agresort jsou pfijaty vétSinou tfidy a stanou se nepsanym zakonem. V tomto stadiu
se jiz jen malokdo dokaZze postavit tlaku skupiny, ktera situaci ptijala za danou. I ukaznéni Zaci
se zacnou chovat kruté¢ — aktivné se ucastni tyrani spoluzdka, a dokonce pfi tom proZivaji
uspokojeni. Nékdy se stava, ze obét’ svou roli pfijima, aniz by se pak agresoriim vyhybala.
Dochazi to az tak daleko, ze agresory sama vyhledava, protoze zacCina pocit'ovat jistou zavislost.
Pii zéavislosti mohou agresor spolecné s obéti piisobit na okoli jako pratelé (Vagnerova,

Bajerova 2011, s. 82).
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Paté stadium — totalita neboli dokonala Sikana

Nisili jako normu piijimaji viichni Zaci ve t¥idé. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty, jedni maji
vSechna prava, druzi zadna. Agresor vlastni a vyuziva obét’ jako svlij majetek: patii mu jeho
penize, osobni véci, Skolni védomosti, ¢as, dokonce i city a t€lo — ztraci posledni zbytky zabran.
Obét prijme normy skupiny za své a neptipada ji to nenormalni. Totalita neboli dokonalé Sikana
se v soucasné dob&é muze objevit prave ve tiidach zakladnich kol (Vagnerova, Bajerova 2011,

s. 83).

1.1.5. UCASTNICI SIKANY

Do tucastniki Sikany fadime typy hlavnich aktéri Sikany, tj. agresorti a obéti
(Sikanujicich a Sikanovanych/Uto¢nikil a napadenych). ,,Abychom pochopili, o co pii Sikané jde
a jak se s ni vyporadat, nestaci zabyvat se jen agresorem a jeho obéti. Jestli k Sikan¢ dojde, jak
bude probihat a kdy a jak skonéi zalezi na dalsich jednotlivcich a skupinach® (Ri¢an, JanoSova
2010, s. 53).

Patfi sem: agresor a jeho pomocnici, obét, tfidni ,,publikum®, zastanci (spoluzaci, ktefi
se aktivn¢ zastavaji obéti), pedagogové, rodi¢e zucastnénych déti, mistni komunita a celd

spole¢nost. V nasledujicich podkapitolach jsou charakterizovani vybrani ucastnici Sikany.

1.1.5.1. Charakteristika agresori
Agresor je ,,zak, ktery se aktivné ucastni Sikany, ale zvlast€ ten, ktery ji zaciné a vede
(iniciator). Miva urcité typické vlastnosti. Jejich znalost pomtze odhadnout, kdo je agresorem
ve skuping, kde k Sikané dochazi, piipadné kdo by se jim mohl stat, a je tedy z tohoto hlediska

,rizikovy*, i kdyZ zatim ve skupiné $ikana neni“ (Ri¢an, JanoSova 2010, s. 53).

Agresor mé nékolik charakteristik:

Agresor byva télesné zdatny, silny a obratny, ale setkdvame se s pfipady, Zze 1 maly
a slaby jedinec dokaze perfektné¢ vymyslet a zorganizovat Sikanu. S fyzickym nésilim se
setkavame ¢im dal castéji i u divéi Sikany. Ve tvaii agresora, v jeho mimice a fyziognomii
muzeme Casto ,,Cist* hrubost, ale zlost rovnéz mlizeme nalézt za and€lskou tvaii a nevinnym
usmévem. Agresor byva rvac, je vznétlivy, impulzivni, Spatné se kontroluje a casto se dostava
do konflikta. Ne kazdy rvaé¢ vsak Sikanuje, protoZze mnoha rvac¢iim chybi zlomyslnost a krutost,
které je potieba v Sikanovani bezbrannych. Nektefi agresofi ani nemusi byt rvaci, protoze
se dokdzou velmi dobie kontrolovat a peclivé si vybirat ¢as i misto, aby Sikanovani utajili,

nebo dokonce Sikanu zorganizuji a s potéSenim pozoruji, co délaji druzi. U agresora vidime
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celkovou nekézen, drzost, lhani, krddeze a podvadéni, niceni véci ze zlomyslnosti nebo pro
zabavu, 1 hor$i osobni hygienu. Jsou ale pfipady, kdy se pedagog nechal oklamat tim,
ze se spolehl na dojem ocividné slusnosti a loajality vici ucitelim, a beznadéjné pak selhal
pii vySetfovani Sikany. Agresor miva Casto slabsi Skolni prospéch a zakrn€lé svédomi.
Chova se dobie jen tehdy, kdyz se mu chce nebo kdyz je to pro n¢j vyhodné. Neznd pocit viny,
1 kdyz samoziejmé velmi dobie mize védét, co spolecnost chape jako provinéni a jak by se
chovat m¢l. Muze se také bat odhaleni a trestu za to, co provedl, ale strach jesté neni svédomi.
Agresor byva u spoluzakti neoblibeny, vzbuzuje spise strach nez sympatie. Je tfeba si dat pozor
na ,,sociometrické hvézdy*, které vzdy dobife vychazeji s uciteli, vzorné spolupracuji a maji
vyborny prospéch. Je-1i ve tiid¢ Sikana, zvlasté brutalni a dlouho trvajici, je tfeba mit naopak
vzdycky podezieni, ze s ni vlivni Zaci souhlasi. Agresor je navenek tvrdy, protoZze trpi pocity
ménécennosti, nedostatkem sebevédomi, zavidi svym spoluzdklim harmonicky rodinny Zivot
nebo néco jiného, citi se nest’astny a Ize mu pomoci, jestlize porozumime jeho tajné bolesti.
Agresoii se vSak jevi jako sebejisti, suverénni a neuzkostni. Agresor byva dominantni,
panovacny, rad ovladd druhé a bezohledné se prosazuje. Byva arogantni, snadno se urazi,
ma sklon vidét agresi proti sob¢ i tam, kde Zadna neni. Svou suverenitou ¢asto ziska piivrzence.
Ublizovat druhym je jeho radosti. Byva bezcitny, ale leckdy za urcitych okolnosti ztraci
schopnost soucitu i déti, které jsou, nebo alespon dosud byly, po citové strance tplné normalni.
Agresorovi Casto chybi schopnost empatie, kterou dité ziskdva s v€kem a u nékterych jedinct
se objevuje opozdeéng, coz miiZze byt zavinéno nedostatky v rodinné vychové. Agresofi se Casto
vymlouvaji a jedna z nejoblibengjSich vymluv pfi Sikan€ je, Ze si agresoii ,,jen délali legraci
a ,,nevédeli, Ze své obéti ublizuji. Neni vzdy snadné poznat, jestli jde v konkrétnim piipade
o skutecny nedostatek empatie, nebo o pouhou vymluvu. Nedostatek empatie ovSem Sikanu
nikdy neomlouva (Ri¢an, Janosova 2010, s. 53-56).

Mame tfi zajimavé typy iniciatort Sikanovani:

Tab. 5.: Typy iniciatori Sikanovani

Typ Charakteristika Vngjsi forma Sikanovani Specifika
rodinné vychovy
,,Drsnak* Hruby, primitivni, Sikanuje masivng, tvrdé Casty vyskyt agrese
impulzivni, se silnym a nelitostné, vyzaduje absolutni | a brutality rodi¢u,

energetickym pretlakem, | poslusnost, pouziva Sikanovani | jako by agresofi nasili
kazeniskymi problémy — cilené k zastraSovani ostatnich vraceli nebo ho

narusenym vztahem napodobovali
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Kk autorité, nékdy zapojeny
do gangii pachajici

trestnou ¢innost

»Slusinak Velmi slu$ny, Nasili a mucenti je cilené Casté uplatiiovani
kultivovany, narcisticky a rafinované, déje se spise disledného a narocného
Slechtény, sevieny, ve skrytu, bez pfitomnosti pristupu, nékdy az
zvyseng uzkostny, svedk vojenského drilu bez
nekdy i se sadistickymi lasky
tendencemi v sexualnim
smyslu

»Srandista“ ,.Srandista, optimisticky, | Sikanuje pro pobaveni sebe Nejsou zaznamenany

dobrodruzny, se zacnou
sebedlivérou, vymluvny,

neziidka oblibeny

i ostatnich, patrna snaha
vypichnout ,,humorné*

a ,,zabavné‘ stranky

vyraznéjsi specifika,
pouze Vv obecngjsi rovine

je pfitomna citova

a vlivny subdeprivace a absence
duchovnich a mravnich

hodnot v roding

Zdroj: Kolar 2011, s. 141.

Motivy agresora

K tomu, aby n€kdo n€komu ublizoval, existuji rizné motivy. ,,Krutost a touhu po moci
lze povazovat za hlavni pojmy pojici se s kondnim agresorti® (Kolat 2011, s. 139).
Mezi zakladni motivy déle patfi motiv upoutdni pozornosti, kdy agresor touzi byt stfedem
zajmu publika, déla tedy vsechno pro to, aby ziskal obdiv a ptizen spoluzaki. Motiv zabijeni
nudy pro agresora znamena piinos vzruSeni, poskytuje mu podnéty, diky kterym najde, co ho
skutecné bavi. Proziva pocit, Ze opravdu zije. Dal§im motivem je motiv ,,Mengeleho®, kdy chce
agresor nalézt tajemstvi cloveéka tim, Ze zkousi, co obét’ vydrzi. Obét’ rozebere na ¢asti, at’ to
stoji, co to stoji. Dalsi je motiv Zarlivosti, kdy zaci zavidi dobrému zaku ptizen uditeld,
a tak se mu msti. Motiv ,,prevence‘ nastava tehdy, kdy byvalad obé&t’ chce predejit svému tyrani
a na novém pusobisti zacne pro jistotu sama Sikanovat, poptipad¢ se rychle ptida k agresorovi.
Dal$im motivem je motiv vykonat néco velkého, kdy jsou n€kteii agresoti odsouzeni k celkové
netspésnosti, véetnd té Skolni. Sikanovanim dokazou sami sobé&, Ze jsou schopni viditelného
vykonu. Poslednim motivem je motiv pfekonani osamélosti, kdy Sikanovani funguje jako

nouzova forma vztahu. Vztah agresora k obéti byva intenzivni, miZe mit az charakter zavislosti.
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Sténani a vzlykani je mucitelem chapano jako projev, ktery je vérohodny a urceny jen pro néj

(KolaF 2011, s. 139-140).

1.1.5.2. Charakteristika obéti

vvvvvv

skupina si najde obét’ a kritéria vybéru jsou rozmanitd. Nékdy neni dilezité, jaka obét’ vlastné
je, jeji vybér je naprosto nahodily. Na Skolach vsak existuji ,typické“ obéti, které jsou
opakovang tyrané. V zadném piipad¢ to nejsou néjaci defektni jedinci. Jsou to pouze ,,nejslabsi
ze slabych®. To znamen4, Ze viibec neumi skryvat strach. ,,Nejsiln¢j$im ,,magnetem® chronicky
Sikanovanych obéti je jejich zvySend zranitelnost a pfili§ viditelnd bojacnost® (Kolat 2011,

5. 141).

Obét’ ma nekolik charakteristik:

Obét je telesné slabd, coz je velmi rizikové (zvlasté u chlapcil). Jsou pfitomné napadné
vngj$i znaky, jako jsou bryle, rySavé vlasy, obezita. Vné&j$i ndpadnost byva pro agresory
oblibenou zaminkou k napadeni obéti, kterou si vybrali z jiného divodu. Dité, které se za svou
zvlastnost stydi je vitany terc agrese — jedna se naptiklad o rozstép rtu, napadny tik, invalidita,
koktavost. Dalsi charakteristikou je rasova odliSnost, pfedevSim barva pleti. Obéti mize byt
I neurotické dit¢, dité s hyperaktivitou a poruchou pozornosti (syndrom ADHD), s opozdénym
rozumovym vyvojem (1aka k Zertiim svou naivitou a sugestibilitou), ¢i dité¢ oslabené nemoci.
Dalsi obéti miize byt dité provokujici, dité sobecké ¢&i dité $patné ziskavajici pratele (Rican,
Janosova 2010, s. 58-61).

Rizikovym z hlediska obéti je 1 dité s pocity ménécennosti, s pesimismem a beznadéji,
které je vyrazné tiché, plaché a neschopné prosadit se ve skuping vrstevniki. Casto obéti byva
i dité ze socidln¢ slabé rodiny. Dalsi obéti mtize byt tzv. ,,Splhoun®, tedy dité, které se prehnané
snazi ziskat pfizen uciteld okdzalou zdvoftilosti a otrockou horlivosti v plnéni pokynd,
a nechape, jak tim irituje spoluzdky s béZznou mentalitou. Obéti mohou byt i déti, u nichz se
kombinuje psychicky a socialni handicap. Poslednim typem obéti je nové dit€¢ v sehraném
kolektivu, ptipadné dité, které bylo del$i dobu mimo kolektiv. I ono si zaslouZi po néjakou dobu
zbystfenou pozornost. U nékterych pravé vyjmenovanych charakteristik neni jasné, co je
pficinou a co je disledkem Sikany. Izolovanost zvysuje riziko Sikany a Sikana Zene dité do jesté
vétsi izolace (Ri¢an, Jano$ova 2010, s. 61-62).

Pro praktické potteby prevence je dulezité¢ védeét néco o podskupinach a typech obéti,
které jsou shrnutim pfedchozich jiz zminénych charakteristik. Prvni skupinou jsou obéti ,,slabé*
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s télesnym a psychickym handicapem, druhou skupinou jsou obéti ,,silné* a nahodilé a treti
skupinou jsou obéti ,deviantni“ a nekonformni. Déle rozliSujeme ob¢ti, které nemayji
ani jednoho kamarada a obéti, které maji alespon jeden pozitivni opétovany vztah.
Prognoza obéti je daleko ptiznivejsi nez prognodza agresort. Existuji obéti Sikany, které samy
Sikanuji, kdyZ k tomu maji ptilezitost, obycejné ,,po boku* jinych agresorti. Obét'mi Sikany jsou
i ti, ktefi jen piihliZeji a boji se ublizovani zastavit, nebo néco proti nému udélat. Sikana se pro
n¢ stava skolou konformity a zbabé¢losti a jejich sebeticta je dlouhodobé poskozena (Kolar 1997,

s. 58-59). Piihlizejici vétsin€ je vénovana nasledujici samostatna podkapitola.

1.1.5.3. Prihlizejici vétsina

PtihliZejici vétSina je charakterizovéna jako skupina jedincli s nedostate¢nou nebo
snizujici se mirou obcanské state¢nosti a s rozptylenou zodpovédnosti. Prestoze jde Casto
0 zéky s puvodné pozitivnim moralnim profilem, tlak skupinovych norem a nedostatek podpory
zpusobi, ze se pred Sikanou citi bezbranni a paralyzovani. Dale se tak snizuje jejich jiz narusena
mravni Urovenl. Velké nebezpeci Sikany spoCivd v tom, ze se netyka jen bezprostfednich
ucastnikd, ale v§ech piitomnych (Vagnerova, Bajerova 2011, s. 87-88).

Neexistuji nevinni pfihlizejici. Kdyz se parta odhodld nékomu ublizit, napachaji
mnohem vétsi $kodu, nez by si jeden dokazal piedstavit. Cim jsou déti starsi, tim existuje vétsi
Sance, ze feknou: ,,Sikanované déti si to, co se jim dé&je, zaslouzi*“ (Matthews 2015, s. 94).
Pokud s tim dospéli ani spoluzaci nic neudélaji je mozné, ze détem bude Sikana piipadat
normalni. Kdyz pfihlizejici nic neudélaji, zacne se véfit, Ze to, co agresofi fikaji, je pravda.
Agresofi ¢asto Sikanuji pro vyhody, které jim poskytuje zotroc¢eni obéti, ale 1 kvlili spoluzaktm,
kterym chtéji imponovat a pfedvést svou moc. Chlapci pied divkami pfedvadi svou silu
a muznost, pokofit a ,,vyfadit*“ mozného konkurenta v soutézi o jejich ptizen. Déti, které jsou
svédky Sikany, ziskavaji novou zkuSenost — vidi, jak se d&je opakovang, znovu a znovu,
néco zakdzaného, néco, co je jednoznaéné zlé podle norem, ve kterych byly dosud
vychovavany. Ublizovani lidské bytosti je pro n¢ vSak zaroven atraktivni podivanou. Pokud
Sikana trva tydny nebo 1 mésice, pak tato zkuSenost spolu se strachem proméiuje mentalitu
ttidy. Jedno po druhém se déti ptidévaji na stranu agresoru. ,,Pocatecni zdéSeni a odpor jsou
pfeméahany mechanismy. Tyto mechanismy odbrzd’uji agresi a tém, ktefi zGstavaji pasivni,
na Sikané se nepodileji, ale ani proti ni nic nedélaji, vraceji klid. Situace se tedy jevi jako
normalni* (Ri¢an, JanoSova 2010, s. 63-64).

Pocet téch, kteii se Sikany aktivné zcastiiuji, roste mimo jiné i proto, ze piidat se
na stranu moci poskytuje pocit bezpeci. Kdo se nezi€astni, dava nepiimo najevo nesouhlas,
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nebo je z toho alespon podeziely. Kdo se ptida, dava zaroven zaruku, Ze nebude ,,zalovat®,
musel by totiZ obvinit sam sebe (Ri¢an, Janogova 2010, s. 64).

Ptihlizejici si ¢asto mysli, Ze jediny zpusob, jak pomoci Sikanovanému ditéti je, ze se
S tyranem zacnou prat. Existuji vSak i lepsi zptisoby, jak pomoci obétem Sikany. Kdyz dité vidi,
jak jsou jiné déti Sikanované, a nic s tim neudéld, dava tim agresorovi najevo, Ze mu to nevadi.
Také tim vlastné tika, Ze si obét’ takové chovani zaslouzi. ,,Ptihlizejici vétSina mize tyranovi
fict, at’ toho nechd, nebo vybidnout obét’ Sikany, aby s ditétem opustilo tfidu. Dilezité je byt
kamarad obéti a bavit se sni a vzit Sikanované dit€¢ za ucitelem. Je také tfeba dodat
Sikanovanému ditéti odvahu, aby to feklo i jinym lidem* (Matthews 2015, s. 98).

Existuje technika zvana spolecenské normy, ktera mtize obéti a mlcici vétSiné pomoci.
Funguje to tak, Ze se provede pruzkum studentt, kteti tvrdi: ,,Nefeknu uciteli o Sikané, protoze
vSichni védi, Ze donaset se nemd.“ V dotazniku se zakl zeptame: , Kdyz by t& Sikanovali,
myslis, ze je v poradku, kdyz se svéris uciteli? Vysledky odhali, ze vétSina studentl si mysli,
ze by se obét’ méla uciteli svérit. Poté se vysledky odprezentuji ve tiidé. Je tieba seznamit
s vysledky celou skolu. Je také potfeba zahrnout informace o zaméfeni dotazniku a vyvésit
plakaty na Skolnich chodbach. Nékolik mladych lidi své chovéni urcité¢ zméni, kdyz budou

veédét, ze mohou pocitat s podporou svych vrstevniki (Matthews 2015, s. 102).

1.1.5.4. Skola a Feseni Sikany

,.Skola je zodpovédna za to, aby se v ni vichni Z4ci citili bezpe&ng, a je jeji zakonnou
povinnosti Sikanu fesit” (Vagnerova, Bajerova 2011, s. 27). V souladu s tim je v preventivnich
programech proti Sikané¢ obétem doporucovano, aby se ve Skole obratili na své pedagogy,
kterym je vénovana nasledujici samostatna podkapitola. Dulezité je si uvédomit, Ze za Sikanu
ve Skolnim prostfedi odpovida Skola, tudizZ je potieba se v této zalezitosti obracet predevsim na
ni.

,Skola je povinna fidit se nékolika zavaznymi dokumenty — $kolskymi zikony,
vyhlaskami a metodickymi pokyny* (Vagnerova, Bajerova 2011, s. 27). Hlavnim dokumentem,
ktery popisuje proces zavedeni prevence na Skole, je minimalni preventivni program, cozZ je
konkrétni dokument §koly zaméfeny na vychovu Z4kl ke zdravému Zivotnimu stylu, na jejich
osobnostni a socidlni rozvoj a rozvoj jejich socialné komunikativnich dovednosti. ZvySuje
schopnost zakli a studentil ¢init informovand a zodpovédnd rozhodnuti. Podporuje pocit
spokojenosti, chuti do zivota, télesného 1 dusevniho blaha (vychova ke zdravi, osobni a duSevni
hygiena, vyziva a pohybové aktivity) jeho soucasti je i prevence Sikany. Vyskytne-li se ve Skole
Sikana, pedagogiim pfi jejim feSeni mohou pomoci doporuceni obsaZzena v Metodickém pokynu
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ministra Skolstvi, mlddeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky Skol
a Skolskych zatizeni, ktery vesel v platnost v roce 2016. Na zaklad¢ tohoto dokumentu si $skola
vypracovava vlastni §kolni program proti §ikanovani a tzv. krizovy scénai (MSMT 2016, s. 22—
23).

Na zéklad¢ provedené¢ho vysetfeni ve Skole rozhodne v méné zavaznych piipadech
teditel po porad¢ s tfidnim ucitelem. Ttidni ucitel je tou osobou, na kterou se zpravidla obraceji
prestupovani $kolniho ¥adu (na 1. stupni ZS je oproti vy$§imu stupni situace odlisna v tom,
ze ucitel, ktery uci ve tfidé vSechny predméty nebo jejich vétsinu, je zdroven tiidnim ucitelem).
Dale je také povolan metodik prevence ¢i vychovny poradce a vV neposledni fadé také ostatni
pedagogové, ktefi spoleéné projednavaji tresty a vychovna opateni. Reditel miize &ekat na
smifeni, poté by se Sikana feSila bez trestu. Toto rozhodnuti musi byt podpoteno tfidnim
ucitelem. Ve vaznéjsich ptipadech svola feditel vychovnou komisi, jejiz zasedani fidi a na
kterou je predvolan agresor a jeho rodice. Pii opakovanych a zavaznéjsich formach Sikany se
vychovné komise mize zi€astnit i OSPOD. Rodice obéti jsou s rozhodnutim obeznadmeni co
nejdiive. N&kdy je tieba jim naznacit, Ze by se mélo uvazovat o piechodu ditéte na jinou skolu,
avsak to je nouzové feSeni. K ustupu je pfinucen agresor, avSak nékdy se stava, Ze se na Sikané
podili cela trida. Vysledky Setfeni za pfitomnosti tfidniho ucitele ozndmi tiid¢ feditel.
Posledni fazi je dlouhodoba vychovna prace se tiidou (Ri¢an, Janosova 2010, s. 105).

V praxi jsou nejcastéji vyuzivany dva typy strategii vySetfovani Sikany. Prvni typ,
ktery je mén¢ Casov€é naroCny, je pouzitelny v ramci tradicni pedagogické odbornosti,
nazyva se ,strategii prvni pomoci®“. Jednd se o strategii lokalni a vné&jsi specifické Setieni
a vysetfovani vybranych zakl a zmapovani symptomu vngj$iho obrazu. Druhy typ je strategii
vnitini a globalni (postiZzeni vnitiniho vyvoje, specialni sociometrické Setfeni celé skupiny,
vySetfovani vSech Zaka). Druhy typ strategie je pouZivan pro vySetfovani pokrocilych Sikan
a vyzaduje odborné a psychologicky ,,tvrdsi* postupy, jelikoz se tato Sikana téZce odhaluje.
Témét vSichni nebo dokonce Uplné vSichni 1Zou a zapiraji. BéZné jsou kiivé vypovédi a faleSni
svédkové. V tomto piipade ,je nutné tvofiv€é pouzivat metody kriminalistického vyslechu
a specialni diagnostické metody. To je také dlivod, pro¢ by Skoly mély tuto ¢innost svéfit do
rukou odborniki napt. stfediska vychovné péce, pedagogicko-psychologické poradny nebo jiné
instituce zabyvajici se prevenci socialné nezadoucich jeva‘ (Kolaf 2001, s. 113).

Strategie vySetfovani zahrnuje pét krokt. Prvni krok je rozhovor s informatory a obét'mi
o vn&jSim obrazu Sikanovani. Nejdiive by mél byt rozhovor s informatorem (odvdznym

spoluzékem), nasleduji ihned rozhovory s obét'mi (ne s podezielymi pachateli!). Druhy krok je

31



nalezeni vhodnych svédkl: Vytipovani ¢lenti skupiny, kteti budou ochotni pravdivé vypovidat.
Zde se déla nejvice chyb. Treti krok jsou individudlni, ptipadné konfrontacni rozhovory
se svédky (nikoliv vSak konfrontace obéti a agresort). VétSinou postaci, kdyz mluvime
s jednotlivymi zaky. Za zasadni chybu se povazuje konfrontace obéti a agresorti. K této situaci
dochazi pti soudnim procesu mezi mladistvymi pachateli a pro obét’ je to velmi bolestivé, proto
se stava, e svou pravdivou vypoveéd’ pozdgji odvola. Ctvrty krok je zajiiténi ochrany obé&tem.
Akutni je tento krok v pfipad¢, kdy informator informuje Skolu, Ze na obét’ budou agresoii ¢ekat
pied Skolou. Zajistime tedy bezpeny odchod domil, coz postaci k momentalnimu zvladnuti
situace. Patym a poslednim krokem je rozhovor s agresory, pfipadné¢ konfrontace mezi nimi.
Je to vzdy posledni krok ve vySetfovani. Skola musi byt dobie pfipravena, jinak je to ztrata
¢asu. Dokud $kola nezna vnéjsi obraz Sikanovani a diikazy, tak nema smysl s agresorem mluvit.
Vétsinou se pouziva princip ,pfitlaceni ke zdi*“. Naptiklad upozornime, ze pti jakémkoliv
naznaku Sikanovani, bude udalost ohlaSena policii. Je dulezité zduraznit, Ze k jejich snaze
napravit situaci bude pfihlédnuto ve vychovné komisi (tfidni ucitel + vychovny poradce/Skolni
metodik prevence). Agresoriim mohou byt navrzena vychovna opatteni, jako je napomenuti,
dutka tfidniho ucitele, feditelské dutka, snizend znamka z chovani a pievedeni agresora do jiné
tiidy (Kolar 2001, s. 113).

Jsou vyuzivany ¢tyii hlavni zadsady spravného postupu, kterymi je Skola povinna se fidit.
Skola musi chranit zdroj informaci. Nesmi nic prozradit, nebo musi prozradit co nejméné o tom,
co nam uz je, a zejména co nam dosud neni znamo, nebo co nemizeme dokézat. Dale musi
vyslechnout poSkozeného, obvinéného a svédky kazdého zvlast a pozdéji jejich vypoveédi

konfrontovat a viechny vypovédi pedlivé zaznamenat (Ri¢an 1995, s. 51).

1.1.5.5. Pedagog a reseni Sikany

,UCitel je tim, kdo na neuk4znéné chovani reaguje nejdiive, paklize Zaka pti prestupku
ptistihne* (Bendl, aj. 2016, s. 27).

Pedagog je soucésti procesu a nejednou usnadni nastartovani a ptispéje k prohlubovani
Sikany tim, Ze kritizuje, tieba i zcela opravnéné, izolovaného zdka. Zvlasté nebezpecné je
uZzivani ironie, miZe totiZ piejit v posmech, na kterém se nékdy s potéSenim podili cela tiida.
»Spoustécim momentem Sikany se mize stat neodborné provedené sociometrické vySetieni.
Utitel nékdy ignoruje znamky Sikany proto, ze Metodicky pokyn MSMT o §ikané mu uklada
odpovédnost, ktera je tézko tinosna. Pokud totiz nevytesi Sikanu, o které vi, mize byt trestan.
Definice Sikany v tomto dokumentu je pfitom znacné Sirokd, zahrnuje napf. i pomluvy,
proti nimZ je uditel Gasto bezmocny, podobn& jako proti nepiimé Sikan&* (Rican, JanoSova
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2010, s. 65). Déti jsou casto zklamany tim, jak malo ucitelé proti Sikan¢ podnikaji jednotlivé
kroky, jak ji prehliZeji a jak podcetiuji utrpeni spoluzaktl. Spatny piistup pedagogti samoziejmé
agresory nepiimo povzbuzuje.

"C

Pedagogové Casto zastavaji nazor: ,,At’ si to déti vyiidi mezi sebou!* To je skutecné
pravda. Je dobré nechat déti, aby se na svych drobnych sporech ulily sebeprosazovani,
umeéni kompromisu a usmifovani. ,,V ptipad¢ Sikany to ovSem neplati, Sikana je, jak uz se vi
a zdaraznuje, Skolou bezpravi, bezohlednosti a zbabélosti. Bezdé¢né nebo 1 védome miize ucitel
sdilet averzi a pohrdani détského kolektivu k ob&tem, snazi se détem zavdecit a nedokéaze tento
svlj postoj korigovat. Je pro n¢j pak t€zké pochopit, jak tryznivé je pro obéti Sikany snaset
nadavky a jiné urazky agresort“ (Ri¢an, Janosova 2010, s. 66).

Pedagog potiebuje byt pfipraven na to, Zze zméni tak trochu profesi a stane se
kriminalistou a psychoterapeutem. Bude postupovat podle vysetfovaci strategie, taktiky a bude
poskytovat ochranu a emoc¢ni podporu obéti. Pedagog musi pocitat s tim, Ze se bude muset
citove a asove angazovat. Je nutné pocitat s tim, Ze fadné vysetieni, stejné jako nasledné feseni
mize pedagogovi zabrat fadu hodin vzacného ¢asu. Mé&l by se proto o piipad podélit s kolegy,
se kterymi bude spolupracovat. Kdyz se objevi podezieni ¢i stiznost, prvni reakce je odmitava
a nasleduje snaha cely problém ututlat. Sikana znamena pro pedagogy selhani a znamena pro
né také praci navic (Kolar 1997, s. 88).

Prvnim pravidlem je zachovat klid, a to i kdyZ je pedagog Sokovan brutalitou zakd,
jez povazoval za velmi slu§né déti velmi sluSnych rodici. Roz¢ilena reakce pedagoga muiZze
agresorim poskytnout dodatecnou vitanou zabavu a zlepsit jejich pozici, zvysit sympatie
a prestiz, které maji u ostatnich déti. Zaroven da najevo nesouhlas s tim, co se stalo. Je tfeba co
nejrychleji vénovat se obéti a zabranit agresorim ve vzajemné domluvé a ovliviiovani svédka.
Pii feSeni Sikany mé pedagog jasné dany postup. ,,Jako pedagog si promluvime s tim, kdo nés
o Sikané informoval, nejdifive ho nechame vypravét vlastnimi slovy, pak se ho ptame
na okolnosti. Pfi tomto rozhovoru se zaméfime na vztah informatora k obéti i k agresoriim.
Je-li referentem sama obé&t, ujistime ji svou podporou a ochranou a zeptime se, jak si
pfedstavuje nasi pomoc, a podle moznosti k tomu pfihlédneme* (Ri¢an, Janosova 2010, s. 73).
Obét potiebuje povzbuzeni a nad€ji. Pokud neni obét’ referentem je rozhovor s ni nasledujicim
krokem. Obét’ pozadame, aby sepsala, co fekla. Jestli-Zze doslo k viditelnému zranéni je zde
potiebna fotodokumentace, v ptipadé potieby nevahame angazovat 1ékafe a policii. Jsme-li
schopni zajistit ob&ti ucinnou ochranu, ptemlouvame ji, aby souhlasila se zvetejnénim udani.
I kdyZ se nepodaii agresory usvédcit, obycejné je vetsi nade€je, ze se Sikanou prestanou, protoze

budou védét, ze Skola je o jejich po€inani informovéana. Kdyz obé&t nesouhlasi, mizeme to
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respektovat, ale n¢kdy se radi ,,uhodit* na agresory i proti jeji viilli — obét’ pak prozije tlevu.
Nasleduje rozhovor s agresory, pfesn¢ji feceno s podezielymi. K tomu se nejlépe hodi
vyucovaci hodina, kdy mé pedagog volno. Béhem této hodiny si od kazdého necha vypraveét,
co se délo a klade jim otazky — miizeme je pozadat o sepsani. Dale pedagog vyslechne
individudlné déti, které Sikané ptihlizely nebo o ni védély, zejména ty z nich, které patii

4

rozhovorech neprozrazujeme piili§ mnoho informaci a klademe konkrétni otazky (Ridan,
JanoSova 2010, s. 79-85).

Dité¢ miize byt Sikanovano i v pfitomnosti pedagoga. Probihd to sice mén¢ napadné
a mirnéji, nez kdyz se ucitel vzdali, ale casto viditelné, proto by mél mit pedagog vzdy oci
oteviené. Pedagog by m¢l znat pfimé a neptimé zndmky Sikany. Mame piimé zndmky Sikany,
kam patii posméch, kritika ditéte, ptikazy, honéni, strkdni, §touchdni, rany, kopani, rvacky.
Dale se vyskytuji neptimé znamky Sikany, kam patii osamocené dité, dité, které o prestavkach
vyhledava blizkost ucitelii, nerado mluvi pted tfidou, ptisobi smutné¢ az depresivné, miva blizko
K placi, zhorSuje se jeho Skolni prospéch, miva vice absenci, vyhyba se zejména télesné
vychove, jeho véci jsou poSkozené, ma odieniny, modfiny, Skrdbance, fezné rany, opakované
nesvaci, protoze jidlo dalo ,kamaradovi®, postrada néjaké véci, odmita vysvétlit poskozeni

a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy (Ri¢an, Janosova 2010, s. 75-77).

1.1.5.6. Rodice obeéti a reseni Sikany

»Zprava o Sikané byva pro rodi¢e Sokem a ve zmatku jednaji Casto neticelné, dokonce
tak, Ze situaci jesté zhorsi“ (Ri¢an, Janosova 2010, s. 85). Ukolem rodici je poskytnout ditéti
podporu. Je duilezité ujistit se, Ze ho ochrani pfed dalSim ublizovanim a Ze vynaloZzi vSechny
sily, prostiedky a €as k tomu, aby mu pomohli. Musi zacit co nejdiive jednat. M&li by mit
alespon zdkladni informace o tom, jaké riziko Sikana pfedstavuje. Je vSak mozné, Ze takové
informace nemaji. Je tfeba ditéti co nejrychleji pomoci. Nestaci pouze oznamit tuto informaci
ve Skole, musi se také sami starat, neSetfit Casem ani penézi. Rodice jsou v situaci Krize,
jejiz feSeni bude rozhodovat o budoucnosti ditéte 1 jejich rodinnych vztaht. Jako rodi€ je tfeba
zachovat si chladnou hlavu. Rodi¢ by si mél od ditéte vypravét o vSem, co se mu piihodilo,
laskavé a trpélivé se ho vyptavat na vSechny podrobnosti a okolnosti. Rodi¢ zvazi, zda ptijde
druhy den dit¢ do Skoly, nebo ho nechd doma den, pfipadné i vice dni. VSechno, co se rodi¢
dozvi, peclivé zapiSe a pozd¢ji zapis prehledné uspotfadda, aby mél ¢im presvédCive
argumentovat. Pfipadné zranéni vyfotografuje, podle okolnosti zatfidi okamzité l€karské
vySetieni a vyzada si od 1ékate stru¢nou zpravu. Rodi¢ by se m¢l snazit ziskat co nejuplné;jsi
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obraz Sikany. Neni vylouceno, Ze dité¢ dalo rodi¢tiim nebo Skole nepiesné informace. Je mozné
zavolat Linku bezpeci a vyuzit rady, které tam rodi¢ ziska. To Ize ovSem ud¢lat i v kazdé dalsi
fazi fedeni problému (Ri¢an, Janosova 2010, s. 85-87).

Sikana ditéti maze na dlouhou dobu podlomit dusevni zdravi, sebedivéru, radost ze
vzdélani, détské spolecnosti a celkove zhorsit Skolni prospéch a nadéji na uplatnéni v zivote.
Rodi¢ musi fadu véci promyslet, poradit se, zkouset rizné cesty k feSeni. Stejné jako nemoc
muzeme jest¢ zhorSit nespravnou lécbou i1 problém Sikany muize rodi¢ ditéti zkomplikovat,
kdyz na to pijde Spatn€. Dalsi postup rodic¢t bude rizny podle toho, zda Skola o Sikanovani
jejich ditéte dosud nevi, napt. kdyz se dit¢ pravé svéfilo, ptfipadné se ,ptiznalo®,
protoze nedokazalo vysvétlit své zranéni, poskozeni odévu apod., nebo jde o ,,horkou situaci®,
kdy se ikana provalila a vySetfovani ve §kole je v béhu (Ri¢an, Janosova 2010, s. 86-87).

U prvni moznosti, kdy skola o Sikan¢ dosud nevi, nebo ji nepovazuje za tak zavaznou,
aby se ji zabyvala, existuje standartni postup, ktery spociva v navstéve skoly a jednani s tfidnim
ucitelem a feditelem. Zalezi na tom, jaké zkuSenosti rodi¢ s danou $kolou dosud mél. Ma-li
pochybnosti, radi se nejdiive S pedagogy, které nejlépe zna a kterym divéiuje, anebo vyhleda
psychologa, pokud mozno takového, ktery je obeznamen s mistnimi poméry. Rodi€ si vyzada
jednani s prislusnymi pedagogy. Nejlepsi je, kdyz jdou oba rodice a popiipadé s nékym, kdo se
Vv dané problematice vyzna. Ttidnimu uciteli rodi¢e pfedaji poznatky, které od ditéte ziskali,
a zadaji informace o tom, jak bude Skola véc fesit. RodiCe se maji zajimat pfedevsim o to, jak
Sikana vySetfi. Maji pravo védét, jak bude celkové vySetfovani probihat a také pravo na
informovanost o piislusném odbornikovi, ktery se na Skole nachdzi. Dit¢ musi kazdy den
sledovat. Musi mit na paméti, ze Skola je odpovédna za Sikanu, ke které v ni dosSlo. Neziskaji-
li rodice divéru, Ze Skola je schopna a ochotna ditéti pomoci, je na misté st¢Zovat si piislusSnému
Skolnimu inspektorovi a Zzddat ho o pomoc. Je mozZné si stéZovat i nadfizenym organiim,
vcetné ministerstva Skolstvi nebo soudu. StéZovani je projevem zodpovédného obcanského
postoje, v piipadé Sikany stejné jako v mnoha jinych situacich (Ri¢an, Janosova 2010, s. 87—
89).

U druhé moznosti jde o ,,horkou® situaci, kdy se Sikana provalila a vySetfovani ve Skole
je v béhu. I v ptipad¢ provalené Sikany je nutné rodi¢tm obéti doporucit, aby vedli své vlastni
vySetfovani. Zapirani a rafinované prekrucovani ze strany agresord, jejich rodict i svédki jsou
zcela bézné. Zde se rodice nemusi bat, Ze vySetfovani vedené Skolou ohrozi jeho prozrazenim.
Zakladem jsou zde podrobné informace od ditéte, které jsou rodi¢em peclivé zaznamenané

a ovetené. Pokud Skola cokoliv zanedbd, je mozZné si stéZovat, nebo podat trestni oznameni
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na agresory, a pokud Skola selze, tedy i na skolu, jez je povinna zajistit bezpecnost vSech déti
(f{iéan, Janosova 2010, s. 89-90).

Rodice musi zvazit, zda se obratit na radu Skoly, kde jsou zastoupeni ziizovatelé Skoly
i rodi¢e. I ti mohou pfiispét k feSeni Sikany. V piipadé potieby je mozno hledat radu i pomoc

u Bilého kruhu bezpeci a u Obcanského sdruzeni proti Sikanovani.

1.1.5.7. Rodice agresorii a reseni Sikany

Rodice agresorii Se zpravidla viibec nedovédi, ze jejich dité Sikanuje jiné déti, protoze
se s tim doma ziidkakdy pochlubi. Jestlize je Skola informuje o takovém prohtesku, maji sklon
jej bagatelizovat jako pouhou ,.klukovinu* ¢i ,,rost’arnu®. Pro jiné je to piilezitost k tomu, aby
dit¢ nelitostn¢ setfezalo, coz ovSem agresivitu spiSe podpoii, nez oslabi. Mohou vSak také
chovani ditéte naopak uvitat jako projev ostrych loktl, se kterymi se ve svEété neztrati. Mezi
rodici agresor se mohou nachazet velmi vlivni lidé, jejichz déti si Sikanou trénuji nadfazenou
roli ,,bosst, kterou chtéji jednou samy hrat ve spolecnosti. Agresoii mohou byt i déti
vyznamnych sponzort Skoly, které védi, ze jsou ,,nedotknutelné*. ,,Vici kritice Skoly byvaji
rodiCe agresort arogantni, na obhajobu ditéte uvedou cokoli, o ¢em si mysli, ze by mohlo
zapusobit* (Ri¢an, Janosova 2010, s. 68).

Tak se vlastné stavaji nepfimymi aktivnimi ucastniky Sikany. Bylo by velkou chybou
rodie agresorl ,.hazet do jednoho pytle®. ,,Jsou mezi nimi i lidé prosocialné orientovani
S béZznymi moralnimi standardy, kterym se vychova z rtiznych dtivodi vymkla z rukou, aniz to
tusi, 1 bezradné osamélé matky, které se dési toho, jak se jejich dité vyviji, a mozné uz samy
trpi jeho hrubosti a bezohlednosti* (Ri¢an, Janosova 2010, s. 69). K rodi¢tim agresort je tieba
pfistupovat vstficné. Ani u nich se nesmi zapomenout, pokud je to jen trochu moZné,
zacit pochvalou ditéte. Chovani déti je spole¢nou starosti $koly a rodi¢ii a $kola ma za né uréitou
odpovédnost, tieba 1 proto, Ze nedostatecné zajistila prevenci Sikany. Najednou jim agresivita
jejich déti nedéla takové starosti a nabidku ke spolupraci uvitaji. Neni vSak pfekvapenim,
ze rodiCe agresortl své déti obhajuji, popiraji jejich vinu a obvinuji obét, nebo dokonce Skolu.
Rodice jsou konfrontovani s realitou, kterou skola miize prokézat ziznamy o tom, co jejich dité
provedlo, Skola oznami sankce, které uplatni, a navrhne nezbytnd opatifeni (odchod ditéte
na jinou skolu ¢i prefazeni ditéte do jiné tfidy). Rodi¢e by méli navstivit psychologické
vySetfeni a méli by byt ujisténi o tom, ze jejich dité bude peclivé sledovano a rodi¢ bude

0 nasledném chovani informovan*“ (Ri¢an, Janosova 2010, s. 99).
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1.1.6. PROJEVY SKOLNIHO SIKANOVANI

Spousta pedagogti 1 zakii netusi, jak vypada chovani oznaCované jako Sikanovani.

Hlavni projevem, ktery snadno rozpozname, je situace, kdy jeden nebo vice zakli timysiné,

vétSinou opakované tyra a zotroCuje spoluzaka ¢i spoluzaky a pouziva k tomu agresi

a manipulaci (Kolar 2011, s. 32).

Pro rozpoznani Sikanovani je potfebné umeét odlisit jiné typy agresi. Je to dulezité pro

prvni orientaci, a piedev§im pro napravu. Bézné agrese ve skolnim prostfedi jsou zaméteny

k dosazeni né&jakého cile. Rozhodné neni cilem agrese sama o sobé a lze predpokladat,

Ze agresor by pouzil i jiny zptsob, pokud by tak svého cile dosahl (Kolar 2011, s. 36).

1.1.6.1. Sikanovani jako nemocné chovani

»Sikanovani jako nemocné chovani se tyka nejnapadnéjSich projevl porusujici Skolni

pravidla, nebo dokonce napliiujici skutkovou podstatu trestnich ¢int“ (Kolaf 2011, s. 31).

Tento pohled je v praxi nejbézngjsi a vétsSinou také jediny. Mezi vyznamné rysy

Sikanovani patfi zdmérnost, opakovani (neni podminkou), nepomér sil a samoucelnost agrese.

Existuji trojdimenziondlni ,,mapy*, kde jsou projevy Sikanovani ¢lenény na jiz zminéné piimé

a nepiimé, fyzické a verbalni a v neposledni fad¢ aktivni a pasivni. Kombinaci téchto tii

dimenzi vznikne osm druhti Sikanovani (Kolar 2011, s. 31).

Tab. 6.: Mapa vnéjsich projevii Sikanovani

Osm druhu Sikanovani

Priklady projevi

Fyzické aktivni piimé

Utoénici obét’ v&si, skrti, kopou, fackuji atp.

Fyzické aktivni nepiimé

Kéapo posle nohsledy, aby obét’ zbili. Obéti jsou niceny véci.

Fyzické pasivni pfimé

Agresor nedovoli obéti, aby si sedla do lavice (fyzické branéni obéti

v dosahovani jejich cila).

Fyzické pasivni nepiimé

Agresor odmitne obét’ na pozadani pustit ze tiidy na zachod

(odmitnuti splnéni pozadavk).

Verbalni aktivni pfimé

Nadavani, urazeni, zesmésnovani atp.

Verbalni aktivni nepfimé

Rozsifovani pomluv. Patti sem ale i tzv. symbolicka agrese, ktera

muze byt vyjadfena v kresbach, basnich apod.

Verbalni pasivni pfimé

Neodpovidani na pozdrav, otazky apod.

Verbalni pasivni nepfimé

Spoluzaci se nezastanou obéti, je-li nespravné obvinéna z néceho, co

udélali jeji tryznitelé.

Zdroj: Kolar 2011, s. 37.
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1.1.6.2. Sikanovani jako zavislost

Sikanovani jako zavislost znamend vzijemnou vazbu mezi agresorem a ob&ti.
,Utoénik a obdt’ jsou na sob& zavisli, potiebuji se a jejich chovani se vzajemné posiluje.
Tento vztah je zalozen na skryti vlastniho strachu a zaroven vyuzit strachu druhého* (Kolar
2011, s. 37). Tento princip d€li zaky na ,,silné* a ,,slabé*. Vznikd mezi nimi trvala vazba.
Navzéjem se potiebuji.

Leckdy mezi obéti a agresorem vznikne srovnatelna zavislost (nelatkova) jako je tomu
u drog nebo gamblingu. Pro agresora se stane ovladani obéti slasti. Proziva pfitom pocit
nadfazenosti a absolutni moci. V nékterych studiich se dokonce uvadi, ze agresor ma obdobnou
»drahu pohybu“ jako toxikoman. Experimentuje s obéti, vyhledava ji, je ji plné zaujat,
a nakonec je na ni zavisly. ,,U obéti se Casto vyskytuje identifikace s agresorem, coZ je nasledek
Sikany a silnd forma zévislosti. Pfehnané ztotoznéni se mize proménit v sympatii ¢i lasku.
V takovém piipad¢ mluvime o pseudostockholmském syndromu. Tento syndrom se projevuje
tim, Ze obét’ povazuje agresora za kamarada a obdivuje ho. Poslouchd ho na slovo a odezira,
co mé udélat. Nemusi se jednat pouze o jednoho agresora, ale také skupiné agresort.
Fyzicka blizkost a spole¢né pobyvani agresora a obé&ti mate okoli, které je Casto povazuje za
pratelé* (Kolat 2001, s. 33).

Dilezité je zminit diagnostiku, kde je nutna znalost mechanismu zavislosti Sikanovani
mezi agresorem a obéti, kterd ndm umoZni pozorovat 1épe déni ve skupiné. Obét’ mizZe
vypovidat proti sobé a obhajovat agresora. Ze zavislostniho vztahu vyplyva 1 pozadavek,
abychom nekonfrontovali obét’ s agresorem. Obét’ ma strach (Kolai 2011, s. 42).

Na zavér je dulezité popsat moznost 1écby. Lécba zavislosti skupiny, ale 1 individualni
psychoterapie obéti €i agresora musi pocitat S odvykacimi potizemi, moZznosti abstinen¢niho

syndromu a recidivou (Kolar 2011, s. 44).

1.1.6.3. Sikanovani jako porucha vztahii ve skupiné
,.Sikanovani neni nikdy pouze zéleZitosti agresora a obéti. Vzdy se jedna o poruchu
vztahl skupinového organismu, ktery podlehl infekci. Nakaza vztahi pii Sikan€ ma svou vnitini
dynamiku a svlij zékonity vyvoj. Sméfuje od 1. stadia Sikany k 5. stddiu. Pokud clovek
neporozumi mechanismu promény zdravé skupiny v nemocnou, ten nemtize Sikanovani lécit™

(Kolar 2011, s. 45).
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1.1.7. ROZPOZNANI SIKANY A SKADLENI

Tato kapitola je velice dulezita, protoze se Casto setkavame s tim, ze lidé nedokazou
rozpoznat co je Sikana a co je skadleni. Jaky je tedy mezi témito pojmy rozdil? Oba tyto pojmy
jsou mimoiadné komplikované a odpovéd’ neni lehka. Pii skadleni se ocekava, ze to bude
legrace pro ob¢ strany. Ale kdyZ je patrné, ze druha strana jednéani jako legraci nebere, pak
inicidtor Skadleni pocituje litost, omluvi se mu a v ¢innosti dal nepokracuje. U Sikany je to
obracené. Agresor chce druhému ublizit a ma z toho radost. Nejen, Ze se mu neomluvi, ale své
chovani opakuje a nasili stupniuje. Kdyz nékdo nékoho skadli a on mu jasné fekne, aby toho
nechal, musi to ¢lovek respektovat. Jinak se pak jednd o porusovani prava druhého ¢lovéka,
a to uz ma k Sikanovani blizko. Skidleni miize byt nepfijemné a mie i zabolet, ale neni
jednostranné. Ten, komu se to nelibi, nema pocit bezmoci, mize se U€inné€ branit. Podstatné je,
ze ze Skadleni Ize vystoupit. Tfeba pomoci formulace — nelibi se mi to, uz to nedélej. Dité byva
po skadleni uvolnéné, radostné a celkové v pohodé. Nekdy je i nastvané a vzrusené, neciti vSak
ponizeni a stud, tedy neni zranéné. Bolesti hlavy a bficha, strach ze Skoly a pomysleni na
sebevrazdu nemaji se Skadlenim nic spolecného. Pii hledani pravdy, zda se jedna o Sikanovéni,
¢i skadleni, je uzite¢né posoudit podezielé chovani podle zaméru, motivu, postoje, citlivosti,
zranitelnosti, hranic, prav a svobody, dustojnosti, emo¢niho stavu a dopadu (Kolat 2011, s. 64).

.Skadleni je mezi 7iky b&zna zabava a zaroveh dulezitd socialni komunikace,
vzdjemného poznavani a sblizovani“ (Ri¢an, JanoSova 2010, s. 23). Skadleni patii
k rovnocennym, kamaradskym nebo partnerskym vztahtim. Chapano je jako projev pratelstvi.
Za Skadleni se povazuje Zertovani (popichovani, zlobeni) za ucelem dobré nalady a neni v ném
vitéz ani porazeny. Zamérem je tedy vz4jemna legrace, radost a dobra ndlada. Motivem $kadleni
pak byva naklonnost, sblizeni, seznamovani a zajem o druhé. Zakladnim a dileZitym postojem
je respekt ke druhému a sebetcta. Je nutné vcitit se do druhych. Je potieba vzajemné vnimani
a respektovani verbalnich i neverbalnich limitt. Dité se miize branit a Skadleni opétovat,
pfipadné ho mlZe zastavit, nebo z n€ho vystoupit. Dité¢ nesmi mit pocit poniZeni, nesmi se citit
trapné a uboze. Z hlediska emoc¢niho stavu je zde patrna jiz zminéna radost, vzruSeni ze hry,
ale i lehké nastvani (Kolar 2011, s. 65).

Sikanovéani patfi do nasilnych a zavislostnich vztahi. Za $ikanovani se povazuje,
kdyZ jeden nebo vice Zakli imysIné a opakované ublizuje druhym. Znamena to, ze ditéti nékdo,
komu se nemiize ubranit, dél4, co je mu nepfijemné, co ho poniZzuje nebo to prosté boli.
Zémérem je ublizit, zranit a ponizit. Zakladem je moc a krutost. Mezi dal§i motivy patii
pirekonavani samoty, zabijeni nudy, zvédavost, zarlivost, piedchdzeni vlastnimu tyrani
¢i vykonani néceho velkého. Zakladnimi postoji je znevazeni druhého. Z hlediska citlivosti je
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zde patrnd tvrdost a nelitostnost. Dité je bezbranné, obét’ se neumi, nemize a nechce branit.
Prolamovani hranic je pro Sikanovani typické. Mezi dalSi pomysIné hranice patii fakt, Ze silnéjsi
strana nebere ohled na slabsiho. Obét’ dava najevo, Ze je ji to nepfijemné, utocnici ale pokracuji
dal. Pokud se dit¢ brani, nebo dokonce ,legraci oplati, je tvrdé ztrestdno. Dochdzi zde
K ponizeni lidské distojnosti. Dité se z hlediska emoci citi bezmocné, ma strach, citi stud
a bolest. Dité o sobé pochybuje, ma nedostatek sebeduvery, citi uzkost a ma depresi. Dit€¢ ma
rovnéz strach ze Skoly (Kolaf 2011, s. 65).

,EXxistuji Ctyfi problémy, které znemoznuji ziskat pravdu hned na zacatku. Souvisi to
s neznalosti trojrozmérného modelu Sikanovani, se zakryvajicim systémem Sikany
a nereflektovanim vlastnich obrannych mechanismt“ (Kolat 2011, s. 66). Prvni problém
spociva v tom, kdy Sikana vyvola strach a spousti obrany. Pedagog musi byt pfipraven na to,
ze informace o Sikané ve tfid¢ vyvoléavaji strach a spousti obranu — napt. bagatelizaci a popirani.
Druhym problémem je fakt, Ze je Sikana leckdy skryta. Pti hledani pravdy si ¢lovék musi
uvédomit skrytost a nepfistupnost Sikanovani. Tteti problém spociva v hranici mezi
Sikanovanim a Skadlenim neni ostrd. Obzvlast je t€zké rozlisit Skadleni a pocatecni stadium
Sikanovani, tzn. ostrakismus. Komplikované je rovnéz rozliSeni Skadleni a psychické formy
Sikany. Ctvrty problém souvisi s pfedchazejicim a prekraduje ho. Mezi ,,gistym* §ikanovanim

a ,,cistym® Skadlenim existuje spektrum dal§iho chovani (Kolar 2011, s. 66).

1.1.8. NASLEDKY SIKANY

Jednotlivé nasledky Sikany bychom mohli rozdélit na psychické, zdravotni a socidlni.
Mezi psychické nasledky fadime piedev§im frustraci socidlnich potfeb obéti, snizenou
schopnost navazovat a udrzovat vztahy, nizké sebehodnoceni, $patny vztah ke Skole a k lidem,
stalé napéti, Spatnou naladu, smutek a uzkostné stavy. Mezi zdravotni nésledky patii Grazy
zpusobené vzajemnym nasilim mezi agresorem a obéti, totalni vycCerpani organismu, zvyseny
krevni tlak v disledku vysoké hladiny stresovych hormonli v krvi a zvySené riziko
kardiovaskularnich onemocnéni v dospélosti. Mezi socidlni nésledky fadime zhorSeni
prospéchu (jak u obéti, tak u agresora), ¢lenstvi v rizikovych partach, horsi vyuzivani vlastnich
(duSevnich) schopnosti, zvysené riziko rozvoje dalSich socialn€ patologickych jevil u agresort
v dospélosti (vice konfliktd se zdkonem, kriminalita, u dévcat krutost k vlastnim détem,
prohloubeni deficitu mravniho a duSevniho vyvoje, naruSeny charakter, antisocialni postoje),
ztrata iluzi o spolecnosti a naruSeni mravnich a moralnich postojl, coz plati 1 pro piihliZejici
vetsinu a celkove pro spole¢nost. Obzvlaste, kdyz je Sikana nedofeSena a vinikovi neni udélena
sankce (Bendl 2003, s. 35).
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1.1.8.1. Dopad na obét

,Nebezpeci dopadu na obét’ spociva v zavaznosti a dlouhodobosti, popi. opakovanosti
Sikany. Jedinec nese nasledky na duSevnim a t&lesném zdravi po cely svij Zivot. Casto se
setkavame i se sebevrazdami® (Bendl 2003, s. 35). Sikana zpiisobuje obétem Gjmy jak na
somatickém (t&7ké ubliZeni na zdravi, sebevrazedné jednani), tak psychickém zdravi. Casto se
setkdvame s pojmem posttraumatickd stresova porucha. Posttraumaticka stresova porucha je
onemocnéni, kterého si 1ékafi =zacali vSimat u vojaki (Koukolik in Bendl 2003,
S. 36). ,,Posttraumatickd porucha byva charakterizovana jako reakce na jednorazovou nebo
na déletrvajici stresovou situaci. Je charakteristickd znovuprozivdnim a pietrvavanim této
udélosti ve védomi, spojené s intenzivnim strachem, pocitem bezmoci, hrizy* (Vagnerova
2008, s. 425). Dlsledky opakované, dlouhodobé tézké Sikany s kriminalnimi znaky jsou velice
podobné duasledkim posttraumatické stresové poruchy (Koukolik in Bendl 2003,
S. 36). Dité se zoufale snazi vzdorovat myslenkam a pocitim spojenym s udalostmi, které pfi
Sikanovani probihaly. Maji rizné dlouhodobé poruchy paméti. Obéti maji pocit, Ze jsou bez
budoucnosti. Projevuji se poruchami usindni, spanku, poruchami soustfedéni, utlekovymi
reakcemi na necekany podnét, rizné t€zké vegetativni reakce (poceni, buseni srdce) na podnéty,
které kriminalni Sikanovani symbolizuji nebo pfipominaji. Existuje fada studii, podle kterych
se dit&, které je obéti nasili stava v dospivani a dospélosti s vyssi pravdépodobnosti pachatelem
nasili. V dospélosti si obéti najdou takové prostiedi, které jim vyhovuje, a vétSinou se do n¢j
isp&$né zaéleni. Casto jim viak po dlouha 1éta zistavaji ,.jizvy na dusi“ (Kolaf 2011, s. 156—
158).

1.1.8.2. Dopad na agresora

Nebezpecnym diisledkem do budoucna je moznost zafixovani zkuSenosti. Vyzkumy
ukazuji, ze se agresofii stavaji jiz v poslednich ro¢nicich zdkladni Skoly cleny pochybnych part
a Vbudoucnosti zlo€ineckych gangi. Existuje zde velké riziko budouci kriminalizace.
Agresofi se stavaji ¢leny marginalnich socidlnich skupin, které maji v dospélosti vice konfliktt
se zakonem nez ostatni — hlavnim tkolem je agresivni chovani jiz v tomto véku zastavit (Ri¢an
1995, s. 38).

1.1.8.3. Dopad na ostatni ucastniky

,Pusobeni agresorti a jejich pomahacli mé negativni vliv na piihlizejici skupinu.
Mnozi autoifi v této souvislosti hovoii o moralni infekci, kterd zasahuje danou skupinu,
ve které k Sikanovani dochdzi. Tato ndkaza se nezadrzitelné $ifi a v kone¢ném stadiu zachvati

neSikanované a neSikanujici spoluzaky, ktefi nasilné chovani vii¢i obéti za€nou schvalovat
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(i vnitin€), ba dokonce pobizet k tryznéni obéti, takze se nakonec stavaji aktivnimi

spoluucastniky Sikany* (Bendl 2003, s. 39).

1.1.9. PREVENCE SIKANY

Prevence skolni Sikany zahrnuje fadu aktivit a opatieni na rGznych urovnich.
»Mezi moznosti feSeni Sikany, jak predchéazet a Celit Sikanovani patii pestry vycet opatieni,
pristupt, zasad, metod a prostredki. Patii sem povédomost o pfiinach a stadiich Sikanovani,
porozuméni situaci, za které k §ikané dochazi“ (Ri¢an, Janosova 2010, s. 111). Samoziejmou
soucasti preventivnich opatteni je informovani zakt o linkach divéry, véetne kontaktnich adres
a telefonnich ¢isel, na kterd se mohou obratit. Zadkladem prevence Sikanovani je hledani cest,
jak ovlivnit specifické rizikové faktory jak u Sikanovaného, tak u Sikanujiciho a vytvaieni
zdravého minéni skupiny (tfidy, Skoly), ve které dochazi ¢i mize dochazet k Sikan¢ (Bendl
2003, s. 77).

Primarni prevence, se uplatiluje v ptfipadech, kdy kSikan¢ dosud nedoslo.
Spociva ve vychové harmonické osobnosti ditéte, v informovanosti déti, rodicii a vefejnosti
0 preventivnich aktivitich na Skoldch (péstovani zdravého sebevédomi, samostatnosti,
prekonani Gnavy a nepohodli, vychova k nebojacnosti, otuzilosti a télesné zdatnosti). Uginnymi
prostfedky primarni prevence jsou pfirozené soucdsti komunity, jako napt. celoskolnich
setkéani, Skolni parlament, tfidni samospravy a spoluspravy. Nejlepsi ochranou proti Sikanovani
je budovani otevienych, kamaradskych a bezpe¢nych vztahii mezi ¢leny skolniho spolecenstvi,
Skolni komunity. Velice oblibené v ramci primarni prevence na zakladnich Skolach jsou tzv.
»peer programy*, které jsou realizovany vrstevniky, ktefi jsou proSkoleni na jednotliva témata
véetné problematiky Sikany (Bendl 2003, s. 78).

Sekundarni prevence se uplatiuje v situacich, kdy uz k Sikan€ doslo a kde musi byt
pouzita takova opatieni k napravé, aby se problémy znovu neobjevily. Radime sem véasnou
diagnostiku, bezodkladné vysetieni Sikany, pedagogicka opatieni (ochrana pied dal$im nasilim,
rozhovor s rodici, jednani s kolektivem tfidy), véetné vychovné prace s agresory (Bendl 2003,
S. 78). V soucasné dobé prakticky neexistuje terciarni prevence v oblasti Sikanovani. Do
budoucna je nutné o ni zac¢it uvazovat, a pfedevsim na ni pracovat. Ve zpraveé o vyzkumné studii
,socidlni klima v prostiedi zakladnich $kol v CR* se terciarni prevence zmiiuje. Jedna se
o moznost Skol vyuZit specialni pracoviste, kterd by pracovala pfedevsim a agresory. Nutnou
podminkou je moznost nebezpecného agresora ze Skoly vyjmout. Dlouhodobéjsi odbornou péci
vSak vyZzaduji 1 zaci pokrocilych Sikan s nasledky posttraumatické stresové poruchy (Bendl
2003, s. 78).
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V ramci prevence je dilezité zminit i 1é¢bu Sikany. Nejprve je nutné uvést velmi dulezity
zakladni interven¢ni program, ktery je urceny pro celkovou lécbu skupin (tfetiho stadia
Sikanovani). Cilem tohoto programu je zastaveni sebedestrukce a nastartovani sebetizdravného
procesu skupiny. Usp&chem je pak slovo ,,my*, ¢ili semknuti tiidy. Dale se pouZivé testova
a dynamicka diagnostika. Testova diagnostika pracuje s dotaznikem o Sikané, ale také
s dotaznikem specifickych socialnich roli a Peer-nomination, coz je v podstaté metoda Hadej,
kdotoje. Udétiv 1. a 2. tiid¢€ pouzivame obrazkovy dotaznik. Velmi uzitecné je také Hrabalovo
sociometrické Setfeni prostiednictvim dotazniku SO-RA-D, coz je standardizovany test,
jehoz prfinosem je komplexni mapa vztaht ve tfidé. Cilem metody je sonda do struktury
meziosobnich vztahti ve tfid€ a zjisStovani tak vlivi a obliby. Do dynamické diagnostiky fadime
napf. malé sociometrie, praci v kruhu a pozorovéni pfi jeho tvofeni, arteterapii zamétenou
na vztahy, pohybové ,testy* a feSeni moralnich dilemat. Jako posledni bych uvedla Skolni
program proti Sikanovani, ktery je ucelenou a provazanou skolni intervenci a neju¢innéj$im

zpusobem, jak snizit $kolni $ikanu (Kolar 2011, s. 234-244).

1.1.9.1. Prevence na urovni Skoly jako celku

,Vzijemna solidarita pedagogt je zakladni podminkou dobré prace skoly* (Rigan,
JanoSova 2010, s. 111). Organizace dozoru je jednoduchym, ale G¢innym preventivnim
prostfedkem proti Sikang. Cim vice pedagogli nebo jinych dospélych ma dozor, tim méng
prilezitosti maji agresofi k Sikané. Pedagog by mél o prestavkach kontrolovat nejen chodby, ale
1 C¢innost v jednotlivych tfidach. Casto se u dveii nachazi ,hlidka“, kterd da véas signal
k ,,0klidu“. K prevenci $ikany patii také pravidelna kontrola vSech prostortd, véetné zékouti.
Nemél by byt problém ziskat od déti informace o ,,nebezpecnych zonach* Skolni budovy.
Do nékterych mist je tak mozné Skolnim fadem zakéazat zaktim pfistup trvale. Na jedné zadkladni
Skole svéftila feditelka dobte vybranym zaktim vyssich tiid ukol chranit mensi déti pied Sikanou.
V soucasné dobé se hovoii i o dozoru pomoci videokamer, ale jsou zde rozpory v omezovani
osobni svobody a znemoznéni soukromi (Ri¢an, Janoova 2010, s. 111).

,Skolni ¥ad by mél obsahovat obecné zasady solidarity, ohleduplnosti a ochrany
slabych, ale ovSem i vyslovny zdkaz fyzického nasili, zneuzivani sily k ublizovani bezbrannym
a zakaz dalSich zpisobi jednani, které zahrnujeme pod pojem Sikany. Se skolnim fadem by
méli byt seznameni jak Zaci, tak rodi¢e“ (Ri¢an, JanoSova 2010, s. 112). Dulezita je
v souvislosti s tim eticka vychova aplikovana na Sikanu, ktera spoc¢iva v tom, Ze jsou détem
vStépovany zékladni hodnoty, na nichZ nase spole¢nost stoji (ucta, solidarita, soucit, ob&tavost,
Cest.). Zakladem etické vychovy je ovSem i osobni ptiklad ucitelt, kteti vyznam hodnot zakiim
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prakticky pfedvadéji tim, jak se k nim chovaji. Zakladni etické 1 estetické hodnoty maji tvofit
stalou a naprosto samoziejmou soucast prostiedi, kterymi déti obklopujeme* Pro prevenci
Sikany je velmi dilezitd myslenka ucty ke kazdé lidské bytosti. V kazdém predmétu by Skola
méla upozoriiovat na osobni stateGnost a tctu (Sesky jazyk, d&epis, piirodopis) (Ri¢an,
JanoSova 2010, s. 112).

Skola by méla oteviené informovat zaky i rodi¢e o problému Sikany. Je to zédkladni cesta
k duvéte, ktera je sice nepiijemna, ale nutna. Vztahy mezi rodici a pedagogy jsou Casto napjaté,
chybi divéra a spoluprace. Za idealni se povazuje obCanské sdruzeni rodici. ,,O nebezpeci
Sikany maji byt rodi¢e informovani co nejdiive, nejlépe pii nastupu déti do prvniho roc¢niku.
Jadrem informace je i zhruba toto: ,, Na nasi skole Sikanu netrpime. Je to surové, zbabélé
a necestné chovani, které posuzujeme z mordlniho hlediska prisnéji nez napriklad kradez.
Kdyz se o néjakém pripadu dozvime, pouzijeme proti pachateliim nejtvrdsi sankce.
Zvlast nejmensi deti diisledné chranime. Norim (vedenym Danem Olweusem) se osvéd¢ilo
postupovat podle jednotlivych krokti. Prvnim krokem mé byt zmapovani situace pomoci
anonymniho dotazniku. Vysledky mapovani se ptedlozi na schiizi u€itelského sboru, na kterou
se pozvou 1 vybrani rodice, zaci, Skolni psycholog, zastupce pedagogicko-psychologické
poradny, ptfipadn¢ dalsi externisté. Cilem je, aby se problém Sikany zviditelnil a aby se zacal
resit. Dalsi realizace je predev§im ukolem tfidnich uciteld, ktefi posiluji komunitni prvky
V ramci prace se tiidou, aplikuji techniky zazitkové pedagogiky podporujici empatii, solidaritu
a prosocialni hodnoty. Je tfeba déti poucovat o nebezpeci Sikany a spole¢nymi silami proti ni
bojovat. Po né&kolika mésicich miizeme uéinit dotaznikové Setfeni znovu (Ri¢an, JanoSova

2010, s. 113-115).

1.1.9.2. Prevence na urovni jednotlivych trid
V souvislosti s prevenci jednotlivych tiid je dulezité zminit anonymni dotaznik, ktery
zjiStuje zamoteni Sikanou. Sociogram lze doporucit ke zmapovani situace v kazdé tfid€ jednou
roéné (Ri¢an, JanoSova 2010, s. 115). Technika spo¢iva v tom, Ze pedagog nejlépe v hoding
obcanské vychovy nebo v tfidnické hodiné — diskutuje s détmi na téma, jak by se m¢l chovat
ucitel k zaktim, zaci k uciteli a zaci k sob€ navzajem. Déti samy strucné formuluji zasady.
Pokud jde o sikanu, snazi se pedagog, aby déti samy dospély k formulaci: ,.Silny chrani

slabého®, nebo aspon ,,Zaci si navzdjem pomahaji*, nevnucuje jim vsak uziti slova ,,Sikana®.

vvvvv

7o~

chovani ucitelii k Zaktim, Ctyti zdsady chovani zaka k ucitelim a ¢tyti zasady pro chovani zakh
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mezi sebou. Kazdy zak kone¢nou formu napise na list papiru. Nejuhlednéjsi exemplaf vSichni
Z4ci i uditelé podepisou a je vyvésen ve tiidé (Ri¢an, Janosova 2010, s. 115).

Symbolickym vyjadienim pedagogické komunity je kruh, ve kterém zéci i ucitel sedi
pii projednavani vSech zélezitosti, na nichz jim zélezi, v¢etné konflikt. V tomto kruhu probiha
nacvik komunikace, aplikuji se metody zazitkové pedagogiky zamétené na zlepSovani osobnich
vztahll mezi zaky a hraji se hry, jez maji tentyz cil. Jednim ze zdkladnich principi je ucit zaky
uvédomovat si své city a rozumné volit, jak tyto city projevit. Velmi uzitecné jsou také
vikendové rekreacné-zazitkové pobyty pro tfidu, za Gcasti alespon Casti rodich, které davaji
détem, rodi¢im 1 pedagogim vybornou prilezitost k vzajemnému pozndni, k navazéani
a upevnéni vztahii diivéry a sounalezitosti. Tiida se témito pobyty ,,imunizuje* proti Sikané.
Pokud v ni pozdé&ji ptece jen k Sikané dojde, v atmosféie duvery a spoluprace se snadnéji zjisti,

ale i vyfesi (Ri¢an, Janosova 2010, s. 116).

1.1.9.3. Prevence na urovni jednotlivcii

Dulezitou prevenci v souvislosti s jednotlivci je individualni sledovani potencionalnich
obéti, predevsim zaki, kteti uz v minulosti byli obéti. ,,Zakladem je pozorovani téchto déti pii
bézné skolni praci i1 pii vyjimecnych prilezitostech. Uziti pocitace usnadnuje vedeni zdznamut
o téchto Zacich. Ziskané poznatky doplnime a vyuZzijeme kontaktu s jejich rodici. V piipade
potieby nevahame doporugit preventivni psychologické vysetfeni (Ri¢an, JanoSova 2010,
s. 117).

Pravideln¢ individudlni rozhovory se zaky se osvédcuji tiidnim uciteliim, ktefi chtéji
dobfe znat svou t¥idu a vztahy mezi zaky. Unosné je zvat si kazdy tyden jednoho Zaka, pfi¢emz
se rozumi, Ze ucitel pfijme k rozhovoru i Zéka, ktery neni na fad€. Pedagog se zajima o Zakovy
starosti 1 radosti, plany, problémy se spoluzaky atd. Nenapominé ho a sviij nesouhlas vyjadri,
jen kdyz to povazuje za naprosto nutné. Rozhovor zbytecné neprotahuje. Tyto rozhovory nejsou
ztratou Casu, naopak mohou uSetfit mnoho cCasu straveného velmi nepfijemné feSenim
rozmanitych vychovnych problémt, kterym se individualnimi kontakty piedejde. Individualni
rozhovory jsou nedilnou souc¢ésti prevence Sikany. Rozhovory ¢asto umozni poznat Sikanované
dité€ a jsou dobrou ptilezitosti dat prosocialnimu, oblibenému a vlivnému zakovi ,,pod ochranu‘
spoluzaka, ktery ma ve t¥idé $patnou pozici a mohl by se stat obéti Sikany (Ri¢an, Janoova
2010, s. 117).
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2. PRAKTICKA CAST

Cile Setreni

Cilem praktické casti bakalarské prace je popsat pojem ,,Sikana“, charakterizovat jeho
problematiku a zmapovat systém prevence §ikany na vybranych skolach Usteckého kraje.
Prvni ¢ast cile byla uskute¢néna v teoretické ¢asti bakalaiské prace. Ke zmapovani prevence
Sikany jsem vyuZila pét realnych piipadt Sikany, které se na zékladnich $kolach v Usteckém

kraji udaly.

Pouzita vyzkumna metoda

Pouzila jsem kvalitativni vyzkumnou metodu. Samotny vyzkum ve $kolach probihal od
6.9.do 13. 9. 2019. Délka rozhovoru ¢inila 2 hodiny v kazdé z péti skol. V daném rozhovoru
byly zahrnuty otazky vztahujici se k postojum pedagogi k prevenci. Ac¢koli byly kazuistiky
rozdilné, pokladala jsem pedagogickym tymum stejné otazky, které jsem méla pfipravené.
Tazala jsem se vSak i na otazky dopliikové, které se tykaly konkrétniho ptipadu. Dale jsem se
zaméfila na otdzky, jez jsem polozila pedagogickému tymu, ve kterém byl pfitomen feditel
Skoly, zastupce teditele, metodik prevence, vychovny poradce a tiidni ucitel tfidy, v niz se

pfipad Sikany stal.

Popis zkoumaného vzorku

VyuZila jsem pét kazuistik Sikanovanych Zaka, nebo zakl Sikanujicich, které jsem
ziskala z jednotlivych $kol v Usteckém kraji. Jedna se o &tyfi chlapce a jednu divku.
K pfipadim Sikany doslo na zékladnich Skoldch v rozmezi ctvrté a paté tiidy. Kazuistiky
obsahuji celkovy postup Setfeni a zobrazuji krutost Sikany, se kterou se leckdy na zékladnich
Skolach zaci i pedagogové setkavaji. Dvé kazuistiky jsou psany z pohledu agresora a tii
Z pohledu obéti. S ohledem na ochranu osobnich dat jsou udaje o Zacich z jednotlivych kol

fiktivni. Nazvy skol jsou rovnéz z divodu ochrany osobnich dat anonymizovany.

Vyzkumné otazky

S odkazem na poznatky ziskané v teoretické ¢asti prace jsem stanovila tyto vyzkumné
otazky:
VYZKUMNA OTAZKA 1 — Jak kola predchazi rizikovému chovani?
VYZKUMNA OTAZKA 2 - Jak §kola postupuje v piipadé vyskytu rizikového chovani?
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VYZKUMNA OTAZKA 3 —Kolik ptipadi rizikového chovani na 1. stupni za §kolni rok skola
zaznamenava?

VYZKUMNA OTAZKA 4 —Kolik ptipadi rizikového chovani na 2. stupni za §kolni rok skola
zaznamenava?

VYZKUMNA OTAZKA 5 — Jaké projevy rizikového chovani $kola nejéast&ji zaznamenava?
VYZKUMNA OTAZKA 6 — Jak se podili vychovny poradce na prevenci feseni Sikany?
VYZKUMNA OTAZKA 7 - Jak moc Zaci vyuZivaji moznosti kontaktu s vychovnym
poradcem pfi feSeni svych problému, popiipad¢ zda si vyhledavaji vychovného poradce sami?
VYZKUMNA OTAZKA 8 — Jakou roli hraje ve vysetiovani Sikany tfidni ucitel?
VYZKUMNA OTAZKA 9 — Jakou roli hraje ve vySetfovani Sikany metodik prevence?
VYZKUMNA OTAZKA 10 — Jaky je nejéastéji postoj a reakce rodiéti na informace, e je dité
agresorem?

VYZKUMNA OTAZKA 11 — Jaky je nejéastdji postoj a reakce rodic¢t na informace, e je dité
obéti?

VYZKUMNA OTAZKA 12 — Jaké mélo vySetieni dopad na agresora?

VYZKUMNA OTAZKA 13 — Jaké mélo vySetieni dopad na obéti?

VYZKUMNA OTAZKA 14 — Jak &asto se snaZite hovofit se zaky o patologickych jevech
obecng?

VYZKUMNA OTAZKA 15 — Kdo realizuje preventivni programy?

VYZKUMNA OTAZKA 16 — Jakou formou je pro déti program realizovan?

VYZKUMNA OTAZKA 17 - Jak je program vyhodnocovan a jak s vyhodnocenim $kola dale
pracuje?

VYZKUMNA OTAZKA 18 — Spolupracuje $kola se §kolskym poradenskym zatizenim?
VYZKUMNA OTAZKA 19 — Mate na $kole schranku divéry?

VYZKUMNA OTAZKA 20 — Zidali jste jiz nékdy o dotace na prevenci?

VYZKUMNA OTAZKA 21 - Co dalsiho by se podle skol mé&lo udélat s problematikou $ikany
do budoucna?

Nejprve je dulezité objasnit definici pojmu rozhovor: ,,Rozhovor je velmi ¢astd metoda,
slouzici k shromaZzd’ovani udaji. Rozhovoru uzivame v praxi napf. pro diagnostické tcely —
poznani zdka a jeho Zzivotnich podminek. Z hlediska postupu rozliSujeme rozhovor
standardizovany (fizeny) a nestandardizovany (volny). Situace rozhovoru zavisi i na zptisobu

formulace otazek, nezadouci jsou zejména tzv. sugestivni otazky* (Cap 1993, s. 153).
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Dalsi definici, kterou je nutné zminit, je definice kazuistiky, kterd zaujiméa zvlastni
postaveni mezi metodami. ,,Kazuistika analyzuje a popisuje ptipady jak atypické, vyjimecné,
hrani¢ni, unikatni, tak i1 zcela typické s charakteristickymi rysy. U kazuistiky jde o analyzu
apopis jednotlivého pfipadu (jedince), a to na zdklad¢ diagnostickych tdaji a zavér,
které vyustuji v diagnézu a adekvatni navrhované opatieni, popt. v prognozu dalsiho vyvoje.
Cilem kazuistiky je optimalizace rozvoje osobnosti popisovaného piipadu® (Svingalova 2004,
S. 6).
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2.1. KAZUISTIKA - ZAKLADNI SKOLA 1 - OBET

Filip XY, 9 let, narozen v roce 2009, je v soucasné dobé zakem 5. tfidy. Filip Zije se svou
matkou v rodinném domé v malém mésté v Usteckém kraji. Rodinni piislu$nici spolupracovali.
Matka se zivi jako cetni, otec se zivi jako konstruktér, sourozence nema. Socialni podminky
rodiny byly uspokojivé.

Kdyz byl Filip zakem 4. tiidy, zacal se odehravat sledovany ptipad. Filip nebyl typickou
obéti Sikany. Projevoval se mezi pedagogy 1 spoluzdky sebevédomé a osobité. Se svym
spoluzdkem a kamarddem Markem XY mél vzdy pratelsky vztah. Leckdy se vzdjemné
»postuchovali®, ale vzdy v mezich pratelstvi. Jednoho dne do skoly pfisla Filipova matka, ktera
tiidni ucitelku informovala, ze se Filip stal obé&ti Sikany. Ttidni ucitelka matku ubezpecila, ze
si zddného rizikového chovani nevSimla, ale pfislibila, Ze ptipad spolené s kolegy prosetii.
Ttidni ucitelka zaroven upozornila na pojem $ikana, ktery by matka neméla pouzivat, neni-li si
jista, zda se o Sikanu opravdu jedna. Matka popisovala situace, které ji Filip doma licil.
Marek pry Filipa neustale pronasleduje, bere mu svaéinu a ponizuje ho pied ostatnimi
spoluzaky. Byla piesvédéena o tom, Ze se jedna o Sikanu fyzickou i psychickou. Matka byla
velmi plaétiva a vypravéla, jak je Filip nestastny. Skola zagala piipad Setfit.

Ttidni ucitelka navstivila jak vychovnou poradkyni, tak metodi¢ku prevence. Se situaci
byla obezndmena také zastupkyné feditelky a feditelka Skoly. Tiidni ucitelka spole¢né
s vychovnou poradkyni a metodickou prevence zacala se Setfenim. U Sikany je dilezité zacit
se Settenim co nejdiive. Tym tvofeny z tfidni ucitelky, vychovné poradkyné a metodicky
prevence si nejprve pozval rodiCe potencidlni obéti a rodiCe potencidlniho agresora.
Rodice obé&ti dorazili tentokrat oba a byli nestastni z toho, Ze k situaci ve Skole doslo.
Obvinovali §kolu. Obzvlasté Filipuv otec byl rozzlobeny, Ze Sikana na $kole neni oSetiena tak,
jak vedeni skoly tvrdi. Rodice agresora byli velmi tocni, a to i za podminek, které jim t¥idni
ucitelka pripravila. TFidni ucitelka zvolila tradi¢ni postup. Zacala pochvalou a ptipravila pro
rodi¢e pfijemnou atmosféru, ve které se vSichni budou citit dobfe. Rodi¢e moznou Sikanu ze
strany svého ditéte razantné odmitli. Rodice obéti i rodice agresora souhlasili se Setfenim. Tym
vyslechl potencialni obét’ (Filipa). Filip po celou dobu opakoval véty, které oznamovala tiidni
ucitelce matka. Ttidni ucitelka se Filipa zeptala, zda tikd pravdiva tvrzeni. Upozornila ho na
nasledky, které by mohly mit negativni dopad pravé na Marka. Filip se rozplakal a pfiznal se,
ze je vSe jinak. Ttidni ucitelka ho podnécovala, aby tekl pravdu. Marek se v hoding télesné
vychovy piidal do jiného tymu nez do toho, ve kterém byl Filip. Filipovi bylo lito, ze se Marek

Castéji bavi s nékym jinym nez s nim.
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Ttidni ucitelka lez na Filipovi poznala, a to z neverbalnich projevi. Filip netusil, Ze matka
sd¢lila informace Skole, pozadoval spise utéchu od matky, ale matka se o chlapce bala, coz je
pochopitelné. Setfeni vsak pokracovalo, protoze nebylo jisté, zda na chlapce neptisobil
potencialni agresor (Marek), ktery mohl ziskat informace o0 pocinajicim Setfeni od rodica.
Marek informace vyvratil a popsal jednotliva obvinéni, které Filip uvedl. Marek s Filipem byli
velmi dobfi pratelé, tudiz ho nepronasledoval, ale chtél se s nim pratelit. Marek svacinu Filipovi
nikdy nevzal. Ponizovani v§ak nemohl vysvétlit, protoze by ho nikdy nenapadlo dé€lat si z jeho
kamarada legraci pied ostatnimi. Vzdy se ,,postuchovali o piestavkach na druhé strané ucebny,
ale nikdy to nebylo takové chovani, které by se dalo povazovat za vetejné ponizovani, které je
se Sikanou spojovano. Tym déle vyslechl nestranného pozorovatele pro uzavieni Setieni, a to
spoluzacku Petru, kterd pani ulitelce potvrdila, Ze si ni¢eho nikdy nevSimla. Pouze toho, Ze si
spolu chlapci v posledni dobé& nehrali v kouté, ve kterém vétSinou travili ¢as. Setfeni bylo
ukonceno. Ttidni ucitelka si pozvala rodice obou chlapcti. Obeznamila je s vysledkem Setfeni,
které dopadlo tak, jak by si spousta rodict prala.

Reseni piipadu trvalo 10 dni. Vysledkem Setieni tedy nebyla Sikana, nybrz 17ivé tvrzeni
Filipa, ktery slibil, Ze uz si vymyslet nebude a ze se Markovi omluvi. Pfihlizejici vétSinu ptipad
nikterak nepoznamenal, ale v ramci projektového dne zde bylo zminéno téma Sikany, pii kterém
bylo zakim vysvétleno, jak se k sobé maji spravné chovat. Po necelém mésici byli z Marka
a Filipa op¢t pratelé a vSechny strany byly rady, Ze vSe dobie dopadlo. Ac¢koli Sikana nebyla
vysledkem 3etfeni, cely proces byl zaméfen na Sikanu. Skola zde §ikanu oSetfila pomé&mé dobie
a hodnotim velmi kladné&, ze zde nedoslo ke konfrontaci mezi agresorem a obéti, coz je jedna
z nejvétSich chyb, kterou zakladni Skoly pii Setfeni délaji. Ttidni ucitelka k Zakiim ptistupovala

velmi citliv€ a nedoslo ke konfrontaci ani v okamzZiku, kdy doSlo k podezieni, Ze Filip lhal.

ROZHOVOR SE SKOLOU:

a) Jak Skola piedchazi rizikovému chovani?
,, Predchazeni rizikovéemu chovani je soucasti vyuky. Pedagogové se snazi v ramci kazdého
prredmétu upozoriovat na socidlnépatologické jevy. Skola porada projektové dny a tvoii
tematickou vyuku. Skola ma rovnéz k dispozici MPP.

b) Jak §kola postupuje v pripadé vyskytu rizikového chovani?

vevr

zaki a interaktivni programy. “
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c) Kolik pripadi Sikany na 1. stupni za $kolni rok zaznamenavate?
., Skola zaznamenava 1 pripad rocné. Casto se na 1. stupni objevuje spise skadleni a nevhodné
chovani. *

d) Kolik pripadu Sikany na 2. stupni za §kolni rok zaznamenavate?
,Na 2. stupni vétsinou Skola zaznamendva tii pripady rocné. Vétsinou se jedna o stadium
ostrakizmu a prevazné divci Sikanu.

e) Jaké projevy Sikany nejc¢astéji zaznamenavate?
,,Objevuji se nepravé (neucelné) formy Sikany, tedy ,,postuchovaini®, posmésky a ndznaky
nevhodného chovani. Casto se spise jednd o Skddleni, které je rodici zaméiovano s pojmem
Sikana. ,,Sikanu* ddle $kola resi dle klasického postupu, ale velmi casto se jednd o zdvér
nevhodného chovani a skadleni.

f) Jak se podili vychovny poradce na prevenci FeSeni Sikany?
., Vychovny poradce se na prevenci podili velkou mérou. Zajistuje programy a je casto
vyhledavan pedagogy, kteri si k vychovnému poradci chodi pro radu. *
g) Jak moc Zaci vyuZivaji moZnosti kontaktu vychovného poradce pri FeSeni

svych problémii, vyhledaji si vychovného poradce sami?

vvvvv ¢

vvvvvv

dité oporou a divérnikem. Casto byva prvnim clovékem ve Skole, ktery se dovida o problému
Zaka ve tride.

i) Jakou roli hraje ve vySetiovani Sikany metodik prevence?
,, Metodik prevence hraje velmi diilezitou roli. Obraci se na néj pedagogové. Metodik prevence
Jje vzdy soucasti Setreni problému. Je pritomen pri Setreni s rodici, Zaky, ale je také k dispozici
ke konzultacim s pedagogy. Dopomadha k reseni a ucastni se diilezitych Skoleni, kterad jsou pro
Setient pripadii klicova.

j) Jaky je nejcastéji postoj a reakce rodi¢i na informace, Ze je dité

agresorem?

., Rodic¢ byva rozcileny. Pri informovani tiidnim ucitelem se musi postupovat opatrné a nechavat

rodicum volny prostor. Je dobré zacit pochvalou ditéte a nabidnout rodicum nekonfliktni

prostredi.
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k) Jaky je nejcastéji postoj a reakce rodici na informace, Ze je dité obéti?

,, Rodi¢ byva litostivy a ochrandrsky. Musi se postupovat velmi opatrné a citlive. Je dobré
ukazat rodicum spravnou cestu, jak ditéti pomoci. Zarover je nutné rodice upozornit na nutnost
ukdzat diteti, jak se proti témto socidlnépatologickym jeviim branit v budoucnu.

I) Jaké mélo vySetieni dopad na agresora?

., VZdy doslo ke zklidnéni a zmirnéni projevii.

m) Jaké mélo vySetieni dopad na obéti?
,, U obeéti doslo ke zklidneni.

n) Jak ¢asto se snaZite hovorit se Zaky o patologickych jevech obecné?
,,Snazime se o problémech se zZaky hovorit velmi casto — ve vyuce, pri beseddch a interaktivnich
programech. Pedagogové se snazi objasnit pojmy a upozornit na nevhodné chovani. V ramci
projektovych dnii je na rizikové chovani rovnéz upozornovano. *

0) Kdo realizuje preventivni programy?

., Programy realizuje metodik prevence spolecné s vychovnym poradcem. Casto se na
preventivnim programu podili i tFidni ucitelé.

p) Jakou formou je pro déti program realizovan?

,Na 1. stupni je program realizovan zpravidla zabavnou formou, kterou poradaji pedagogové
po konzultaci s PPP.

g) Jak je program vyhodnocovan a jak s vyhodnocenim $kola dale pracuje?

. Skola vyhodnocuje dotaznik, ktery se tykd Skolniho klima. Jakmile se v dotazniku nachdzi
odchylka, zaméruje se Skola na posileni vztahit mezi Zdaky pomoci preventivnich programii. “

r) Spolupracuje VasSe §kola se §kolskym poradenskym zafizenim?

,»Ano, Skola spolupracuje s PPP a SPC. “
S) Mate na Skole schranku duvéry?
,,Ano.

t) Zadali jste jiz nékdy o dotace na prevenci?
,,Ne.

u) Co dalSiho by se podle Vas mélo udélat s problematikou Sikany do

budoucna?
,, DitleZitd je informovanost — informovat o Sikané a jinych socialné patologickych jevech zaky,

rodice, pedagogy a Sirokou verejnost.
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2.2. KAZUISTIKA - ZAKLADNI SKOLA 2 - OBET

Krystof XY, 10 let, narozen v roce 2008, je v sou¢asné dobé zakem 6. tiidy. Krystof zije
se svymi rodi¢i v panelovém domé v malém mésté v Usteckém kraji. Rodinni p#islusnici
spolupracovali. Matka se zivi jako prodavacka a otec se zivi jako délnik. Socialni podminky
rodiny byly uspokojivé. Krystof nemél Zadného sourozence.

Ptipad se odehral, kdyz byl Krystof zdkem 5. ro¢niku. Krystof byl v parté se svymi tfemi
kamarady, se kterymi travil vétSinu Casu, at’ uz o prestavkach ve Skole, nebo i1 po Skole, kdy
Z4ci ekali na pifjezd autobusu. Zaci 7. roéniku pfisli oznamit pani feditelce, Ze si v§imli né¢eho
podezielého. Kazdy den se na autobusové zastavce stavalo, ze byli chlapci teréem posméchu
ze strany dvou agresoru (Jakuba a Miroslava), kteti po chlapcich hézeli §térk, hazeli si venku
s batohem Krystofa a délali predev§im KryStofovi dalsi naschvély i v podobé fyzické agrese.
Informatofti z vyssiho ro¢niku také popisovali, Ze se Krystof stava obéti psychické Sikany, kdy
agresofi urdzi jeho matku. Objevuji se zde nadavky typu: ,,délaS mi do mamy* nebo ,,tvoje
mama je tak blba, Ze by neprosla ani prvni tfidou®. Nejvétsim ter€em byl pravé Krystof, ktery
se potykal i s vyhrozovanim ze strany obou agresort. Agresofi chtéli po Krystofovi, aby jim
daval svou svacinu, jinak si odpoledne po skole popovidaji nejen ,,slovné®, ale i ,,ruéné*. Oba
agresofi byli zaroven velmi neukdznéni ve Skole, proto se pani feditelka rozhodla pozvat si
rodi¢e nejen z ditvodu podezieni na probihajici Sikanu, ale i z diivodu nespokojenosti tfidni
ucitelky s chovanim zaka.

Pani feditelka, vychovna poradkyné a tfidni ucitelka jednotlivé informovaly rodice
agresorti o situaci, kterd nastala. Rodi¢e nereagovali nikterak negativné, naopak chtéli ve
spolupréci se Skolou dalSimu podobnému chovéni a jednani obou chlapcii zamezit. Rodice
agresorll zarovenl tym ve sloZeni feditelky Skoly, tfidni ucitelky a vychovné poradkyné
informoval o tom, Ze prob&hne vyslech agresorti a obéti a budou se zjistovat detaily. Skola dale
informovala o pfipadu rodi¢e KryStofa, ktefi reagovali velmi litostné. O zadné Sikané€ nic
netusili, jelikoz se jim Krystof pfili§ nesvéfuje. Matka chlapce si jen vSimla, Ze ma nékdy
$pinavé oble¢eni a nevozi ze §koly domil boxy od svadiny. Skola rovnéz informovala rodice
Krystofa o vyslechu jejich syna a agresori, s ¢imz rodic¢e souhlasili. Neprob¢hl zde vyslech
vSech potencidlnich obéti (ptatel KryStofa), pouze KryStofa, ktery v tomto piipadu nejvice
figuroval. Krystof potvrdil, ze na né&j chlapci ¢ekaji pred Skolou a zZe se s jeho kamarady snazi
vzdy brénit, ale Casto je to tézké. Je pravda, Ze terCem urazek a posméchti je Krystof, protoze
ostatni tfi chlapci, se kterymi se bavi, se nesetkali s urazkami, spise s fyzickymi ataky, kdyz se
snazi Krystofa branit. Skola se rozhodla informovat rodige, Ze je moznost vyuzit predb&zné
opatfeni a KryStofa poustét ze Skoly diive, aby stihl autobus, ktery jezdi o 10 minut dfive, coz
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by zabranilo setkani s agresory, ktefi jezdi pozd¢j$im autobusovym spojem. Néasledné probéhl
vyslech agresorti. Tym vyslechl kazdého agresora zvlast. Oba agresofi se k ¢inim pfiznali,
jeden znich se dale ptiznal, Ze mu déla radost ublizovat ostatnim. Ttidni ulitelka poté
doporucila rodi¢iim chlapce, aby navstivili Stfedisko vychovné péce.

Pani feditelka pod¢kovala informatortiim, kteti ji sdé€lili podrobnosti o situaci, jelikoz si
neveédéli rady, jak by mladsimu chlapci pomohli. Pani feditelka véd¢la, Ze tito informatofi
z vyssiho ro¢niku velmi radi Skadli pravé mladsi zéky, ale timto se ukazalo, jak jsou tito zaci
uveédoméli a empaticti. Pfi zavéru Setfeni oba agresofi slibili, Ze si chlapcti nebudou vS§imat a ze
se chlapciim, ktefi KryStofa branili, omluvi. Obzvlasté se omluvi Krystofovi, kterého ptipad
poznamenal nejvice. Dopad na tfidni klima tento ptfipad nemél. VétSinou se tryznéni obéti
uskute¢novalo mezi détmi pied $kolou nebo o prestavkach v zakouti Skolnich chodeb. Proto
teditelka Skoly ucinila opatieni, které vedlo k ¢astéj§im dozoriim prave na rizikovych mistech,
kde by k sikan¢ mohlo dochazet. Velmi dobie reagovala tiidni ucitelka, ktera ve spojitosti se
Sikanou feSila i nevhodné chovani obou agresorti a doporucila rodicim jednoho z agresorti
navstivit Stredisko vychovné péce. Hodnotim jeji starostlivost velmi kladné a je to dle mého
nazoru jeden z pozadavk, ktery by mél tiidni ucitel spliiovat — byt nejen empaticky k détem,
ale rovnéz i k rodi¢im. Reseni tohoto piipadu trvalo 8 dni a dopadlo zdarng. Oba agresofi
dostali kazensky postih. Krystofovi rodi¢e nabidku na dfivéj$i odchod na autobus odmitli,
protoze chlapec chtél travit cas po Skole se svymi kamarady, ktefi mu byli oporou. Pani
feditelka poprosila informatory ze starSiho ro¢niku, aby ji v ptipadé vyskytu dalSiho podobného
chovani informovali.

Situace se uklidnila a pfipad se vyiesil. Zaci ze star§iho ro¢niku pani feditelku informovali,
ze party chlapct stoji vzdy na jiné stran¢ autobusové zastavky a Ze se tyto skupiny navzajem
toleruji a k Zadnému nevhodnému chovani jiz nedochazi. Chovani agresort ve Skole se zlepsilo,
spolupréce tfidniho kolektivu se napravila a vztahy ve tfid¢ se postupné zlepsily. V soucasné
dob€ mezi sebou ziaci vramci vyuky spolupracuji a nedochazi k Zadnému nevhodnému

chovani.

ROZHOVOR SE SKOLOU:
a) Jak Skola piedchazi rizikovému chovani?
,,.Skola ma k dispozici MPP, program proti Sikanovani a nové také krizovy pldan Skoly.
b) Jak Skola postupuje v piipadé vyskytu rizikového chovani?
, Urcita témata predndsi externi pracovnici, pro Zaky na 2. stupni se poradad specialni

predndska o pravnim povédomi, aby Zaci védeli, ze i Sikana muzZe byt trestnd.
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c) Kolik pripadi Sikany na 1. stupni za $kolni rok zaznamenavate?
,, PFiblizné 2 pripady rocne.

d) Kolik pripadu Sikany na 2. stupni za §kolni rok zaznamenavate?
., Celkem 4 pripady rocné (casto se jedna o kybersikanu).

e) Jaké projevy Sikany nejcastéji zaznamenavate?
., Nadavky, ponizovani, vulgaritu. Bezné se objevuje pocatecni skadleni, které naddle preriista
V Sikanovani.

f) Jak se podili vychovny poradce na prevenci eSeni Sikany?
., Vychovny poradce tvori spolecné s metodikem prevence preventivni programy, a podili se tak
na vyberu témat, kterd jsou vhodnd pro zarazeni do programu proti Sikanovani. *

g) Jak moc Zaci vyuZivaji moZnosti kontaktu vychovného poradce pii FeSeni

svych problémii, vyhledaji si vychovného poradce sami?

., Vétsinou se Zaci sveri tridnimu uciteli, veditelce skoly a nékdy také primo vychovnému
poradci.

h) Jakou roli hraje ve vySetfovani Sikany tfidni uditel?
,, ITidni ucitel hraje zdsadni roli. Nejcastéji je prviim clovekem, ktery zaznamena signaly
Sikany a celkové zna problémy tridy. Vsimne si, kdyz se ve tride zméni atmosféra nebo vazby
mezi Zaky.

i) Jakou roli hraje ve vySetfovani Sikany metodik prevence?
., Metodik prevence hraje stejnou roli jako vychovny poradce. Zaméstnanci mezi sebou
spolupracuji.

j) Jaky je nejcastéji postoj a reakce rodi¢i na informace, Ze je dité

agresorem?

., Nékteri rodice reaguji klidné a jini reaguji odmitavym zpuisobem. Nejcastéji se Skola setkava
S pocdtecni neditvérou, nasledné (po argumentech Skoly) rodice s postupem souhlasi a zacinaji
spolupracovat.

k) Jaky je nejcastéji postoj a reakce rodi¢i na informace, Ze je dité obéti?
., Vetsinou se Skola setkava s riiznymi postoji. Typické jsou predevsim dva: Rodice, kteri
o Sikaneé vedi, ale cekaji az zacne reagovat skola, anebo rodice, kteri jsou po oznameni
prekvapeni, protoze nic netusili.

I) Jaké mélo vySetieni dopad na agresora?

., Chovani agresorii se vzdy zlepsilo. Casto tomu mohou dopomoci rodice, kteri deti nebudou za

Jjejich nevhodné chovani omlouvat, ale prijmou situaci, kdy se jejich dité skutecné agresorem
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stalo a budou se snazit mu od této role dopomoci tim, ze mu ukazi spravny smer jeho chovani.
U zmineného pripadu se situace zklidnila. *

m) Jaké mélo vySetieni dopad na obéti?
., Situace se vzdy zklidnila.

n) Jak ¢asto se snaZite hovorit se Zaky o patologickych jevech obecné?
., Mimo prednasek, besed a interaktivnich programii se snazime se zZaky mluvit o patologickych
jevech v riiznych predmeétech. Na 1. stupni v ramci predmétu prirodovéda, prvouka a viastivéda
a na 2. stupni napriklad ve vyuce vychovy ke zdravi. Kazdy mésic se Zaci setkavaji se slovem
,prevence‘“ a s prevenci vSeobecné. ‘

0) Kdo realizuje preventivni programy?
,, Vétsinou externi pracovnici a vsichni vyucujici ruznych predmétii.

p) Jakou formou je pro déti program realizovan?
, Vétsinou formou predndsek. Casto vsak §kola s détmi provadi Fizeny rozhovor. Ddle je
realizovano predstaveni, které si pripravuje divadelni soubor z Liberce. Tento divadelni soubor
md predstaveni zamérena na témata prevence proti socidalnépatologickym jeviim. *

g) Jak je program vyhodnocovan a jak s vyhodnocenim $kola dale pracuje?
., Vysledky se objevuji ve strategii na dalsi obdobi. Dale se vyhotovi vyrocni zprava — CO S€
resilo a jaky program je pro déti nejvhodnéjsi.

r) Spolupracuje Vase $§kola se §kolskym poradenskym zafizenim?
,,Ano spolupracuje s PPP, SPC a SVP.

S) Mate na Skole schranku divéry?
,,Ano.

t) Zadali jste jiz nékdy o dotace na prevenci?
,,Ano.

u) Co dalsiho by se podle Vas mélo udélat s problematikou Sikany do

budoucna?

, Méla by se zlepsit vsimavost lidi. Bohuzel jsou riizné zajimavé programy proti Sikané pro
zdakladni Skoly financné nedostupné. Mélo by se navysit financovani, predevsim co se tyce

‘

Jjakékoliv prevence, ktera je obzvlasté na zakladni skole velmi diilezita.
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2.3. KAZUISTIKA - ZAKLADNI SKOLA 3 - AGRESOR

Josef XY, 10 let, narozen v roce 2008, je v soucasné dobé zakem 6. tiidy. Josef Zije se
svou matkou v panelovém domé v malém mésté v Usteckém kraji. Z rodinnych piislusnikii
Castecné spolupracovala jen matka, ktera se zivi jako tkadlena. Otec nespolupracoval, s rodinou
pobyval stiidavé. Otec se zivi jako d€lnik. Socidlni podminky rodiny byly ¢aste¢né uspokojivé.
Josef m¢l jednoho sourozence.

Ptipad se odehral, kdyz byl Josef zdkem 5. roc¢niku. Josef byl velmi inteligentni a pilny
zak, zaroven ale sebestfedny, nezvladal neuspéch — at’ uz v hodiné télesné¢ vychovy, nebo
v jakychkoliv jinych aktivitich, ve kterych nevynikal. Casto svou agresi z neuspéchu
projevoval afektem, ktery byl mifeny na vSechny spoluziky a pedagogy 1 vii¢i jemu samému.
Jednalo se tedy o wvyskyt reaktivni agrese. Pedagogové si tohoto chovani vSimli
a kontaktovali rodice. S rodici zacalo jednani, pii kterém bylo zjisténo, ze informace o situaci
ve Skole maji rodice jen od Josefa a odmitali objektivni posouzeni situace Skolou. Po déle
trvajicich problémech matka pfistoupila na spolupréci. Informace byly vzdy jednostranné, a to
ze strany Skoly, kterd matku peclivé informovala. Situace se nezlepsila a tfidni kolektiv i klima
byly zna¢né naruSeny.

Oba rodice byli znovu pozvani do skoly, kam tentokrat dorazil i otec. Chlapec pochézel
z rozvracené rodiny, kde rovnéz probihalo doméci nasili. Otec ve znacné mife konzumoval
alkohol a jiné navykové latky. Od matky se otec odstéhoval, avS§ak ne na trvalo — ¢asto se domt
vracel a za n¢kolik dni opét odeSel, coz mélo na chlapce a jeho bratra negativni nasledky. Otec
byl vi¢i matce velmi agresivni, a to i pfi rozhovoru ve $kole. Nakonec na schiizce zlstala jen
matka, které bylo doporuceno, aby s chlapcem urgentné vyhledala psychiatra. Matce byl
poskytnut kontakt. Po dlouhé &ekaci Ihité byl chlapec psychiatrem medikovan. Skola viak
neméla zadné informace o tom, jak to s psychickym stavem chlapce vypada. Skola zaroven
nabidla matce vzajemnou spolupraci nejen se Skolou, ale také se Stfediskem vychovné péce.
Chlapcovo nevhodné chovani stile pokrac¢ovalo, proto prob&hla vychovna komise, kde byl
pfitomen zaméstnanec ze Stfediska vychovné péce, OSPOD, vychovny poradce, metodik
prevence, tfidni ucitelka, feditelka Skoly a Josef s matkou. Byl domluven krizovy postup.
Chlapec se velmi Casto sebeposkozoval, a to pted zraky spoluzdki. Ostatni rodice Josefovych
spoluzaki méli na tfidni schiizce dotazy, jestli je s chlapcem vSechno v pofadku, Ze se jim jejich
déti svetuji, ze si chlapec déla sramy kruzitkem a ¢asto tluce hlavou o zed’ nebo o tabuli. Jeden
rodi¢ pfiSel nahlésit, Ze jeho syn Casto Celi naraZkam chlapce a ze mu Josef venku na htisti
propichl fotbalovy mic¢. Agrese vSak byla Castéji verbalni nez fyzickd. Rodice si stale nechtéli
pfipustit, Ze ma chlapec psychicky problém a ze je potieba ho podpofit a vénovat se mu.
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V piipad¢ afektu Josefa byl personal Skoly povinen zavolat rychlou zachrannou sluzbu.
Pedagogové méli velky strach z naruseni vztahti ve tiid&. Skola informovala spoluzéky o faktu,
ze je Josef nemocny a ze ho mrzi, jak se choval. Problémem bylo piesvédceni rodicu ostatnich
spoluzaki, ze bylo chlapce chovani védomé. Josef byl trvale medikovan a posléze medikace
zaCala ucinkovat. Spoluprace s matkou chlapce se rovn€z po uplném odchodu otce Josefa
zlepsila.

Josef nyni navs§tévuje 6. tfidu a ovlada se, je klidny. Jeho chovani se radikalné zlepsilo.
Josef se znovu zapojil do kolektivu a zacal s ,,Cistym Stitem®, ktery pro n¢j znamena novy

zadatek.

ROZHOVOR SE SKOLOU:

a) Jak Skola predchazi rizikovému chovani?
,Skola ma kdispozici MPP, konzultacni stiedy pedagogii, program proti Sikanovani,
komunikace s rodinou, spoluprace v tymu a spoluprace s rodinou.

b) Jak $kola postupuje v piipadé vyskytu rizikového chovani?
,, Prednasky ma Skola pribezné po cely rok. Nové se na 1. stupni prednasi o kybersikané,
ktera se zacala objevovat pomérné casto. “

c) Kolik pripadi Sikany na 1. stupni za Skolni rok zaznamenavate?
,, PFiblizné 2 pripady rocné.

d) Kolik pripadi Sikany na 2. stupni za §kolni rok zaznamenavate?
,, Celkem 3 pripady rocné. “

e) Jaké projevy Sikany nejcastéji zaznamenavate?
. VyhroZovani, nadavky a postrkavani. Skola se setkala nejen s vyhroZovanim Zakiim, ale také
pedagogum. “

f) Jak se podili vychovny poradce na prevenci ieSeni Sikany?
., Vychovny poradce spolupracuje s metodikem prevence a sestavuji spolecné plany a programy
pro Zaky. “

g) Jak moc Zaci vyuZivaji moZnosti kontaktu vychovného poradce pri feSeni svych

problémii, vyhledaji si vychovného poradce sami?

., Zdci si vétsinou vytipuji pedagoga, ke kterému maji ditvéru. Casto je to tiidni ucitel, ktery
preda informaci vychovnému poradci a metodikovi prevence. “

h) Jakou roli hraje ve vySetfovani Sikany tiidni ucitel?
,, T7idni ucitel zna klima tridy a v ramci konzultacnich stied se vzajemné o situacich ve tiidach

I3

pedagogové informuji. ‘
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i) Jakou roli hraje ve vysetirovani Sikany metodik prevence?
., Metodik prevence hraje stejnou roli jako vychovny poradce. Zaméstnanci vzdjemné
spolupracuji. Metodik prevence ve skole zadava Zakim na 1. a 2. stupni dotazniky, kde se
zjistuje hrozba Sikany ve tride. Nékteré dotazniky jsou zaméreny na drogovou problematiku
ajina témata. *

J) Jaky je nejcastéji postoj a reakce rodici na informace, Ze je dité agresorem?
., Reakce rodicu agresora jsou rizné. Vétsinou se skola setkava s tim, Ze si rodice pozici
agresora sveho ditéte nepripousti, ale nasledné ji prijmou, protoze si uvédomi, jak se jejich dité
projevuje doma a jakou to ma souvislost s chovanim ve skole viici detem a nékdy i pedagogiim.
Prvni reakce je vsak vidy negativni.

k) Jaky je nejcastéji postoj a reakce rodi¢i na informace, Ze je dité obéti?
,,Rodice jsou vétsinou velice uzkostlivi, protoZe vétsinu pripadii Skole nahlasi rodice.

1) Jaké mélo vySetieni dopad na agresora?
,,Agresor se zklidnil a zlepsil. Bylo ziejmé, zZe potieboval odbornou pomoc, a Skola je moc rada,
Ze mohla rodicum zpristupnit kontakty na potiebné osoby.

m) Jaké mélo vySetieni dopad na obéti?
., Situace se zlepsila a zklidnila. Zlepsilo se klima tridy.

n) Jak casto se snaZite hovorit se Zaky o patologickych jevech obecné?
,, Preventivni programy se realizuji v ramci predmétu ve vyuce, dale formou predndsek, besed
a celorocnich programii, napr. bavime se bez alkoholu. *

0) Kdo realizuje preventivni programy?
., Metodik prevence a casto Skoleny preventista s jeho téematy: Svet digitdalnich her a jejich
rizika, kamaradi online a rizika YouTube. “

p) Jakou formou je pro déti program realizovan?
,, Programy jsou veétsinou poradany zabavnou formou pomoci besed a predndsek. Dlouha léta
Skola spolupracovala s preventistou, ktery se zaméroval na ruzna témata, mimo jiné na Sikanu
i kybersikanu. “

g) Jak je program vyhodnocovan a jak s vyhodnocenim $kola dale pracuje?
., Vysledky dotaznikii se objevi v metodickych vystupech. Dalsim krokem je seznameni rodicii
a pedagogii se situact. *

r) Spolupracuje Vase $kola se $kolskym poradenskym zafizenim?
,,Ano, spolupracuje s PPP, SPC a SVP.

S) Mate na $kole schranku davéry?

,,Ano.
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t) Zadali jste jiz nékdy o dotace na prevenci?
,, Ne.

u) Co dalsiho by se podle Vas mélo udélat s problematikou Sikany do budoucna?
., Zapojit vice osvety pro rodice, a to zejména ohledné Sikany a kybersikany, ktera se stava stale
vetsim trendem. Je dilezité informovat rodice o projevech sikany, a jak takové projevy mohou

“

poznat na svém vlastnim ditéti.
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2.4. KAZUISTIKA - ZAKLADNI SKOLA 4 - AGRESOR

Karel XY, 10 let, narozen v roce 2008, je v soucasné dobé Zakem 6. tiidy. Karel Zije
se svou matkou v rodinném domé& v malém mésté v Usteckém kraji. Z rodinnych piislusniki
spolupracovala jen matka, kterd se zivi jako prodavacka. Otec nespolupracoval a byl
nezameéstnany. Socialni podminky rodiny byly ¢astecné uspokojivé. Piipad se odehral, kdyz byl
Karel zakem 5. ro¢niku. Karel mél jednoho starSiho sourozence, ktery v této kazuistice hraje
vyznamnou roli.

Starsi bratr Petr navstévoval stejnou zakladni Skolu, nachazel se v 7. ro¢niku. Petr byl ve
Skole velmi oblibeny a m¢l velmi dobré intelektové schopnosti i dovednosti. Karel vSak nebyl
stejné¢ vykonny jako jeho bratr Petr, vybudovala se v ném vSak schopnost manipulovat
sostatnimi. Karla ve tfidé Zzaci neméli vibec radi, ale védomé ho poslouchali
a plnili jeho rozkazy. Casto tak Karel nutil zaky, aby mu davali jejich jidlo, aby ho pustili
sednout na jejich misto a kdyz zapomnél backory, zaridil, aby mu backory n¢kdo pijcil i za
ptedpokladu, Ze bude bos. Nem¢l urc¢enou obét, obéti byli vSichni zaci. Vznikl vsak zavislostni
vztah mezi Karlem a jeho spoluzakem Janem, ktery neustale vyzadoval Karlovu pfitomnost,
ackoli s nim nesouhlasil, neobdivoval ho, ale i pfesto byl na jeho ptikazech zavisly. Jan tak
udélal vSechno, co Karel fekl, jesté diiraznéji nez ostatni spoluzéci, na které Karltiv vliv ptisobil.
Karel jednou pfinutil Jana, aby dal lepidlo na Zidli jedné Zacky, ktera si tak znicila obleceni.
Karel neustale nutil fikat spoluzaky, ze je nejlepsi a Ze je daleko lepsi nez jeho bratr Petr, ktery
mél ve vys§im ro¢niku podobné nutkani manipulovat s ostatnimi a ziskavat timto chovanim
benefity.

Se situaci ve tfidé se svéftily tii spoluzacky, které napsaly dopis do schranky divéry.
Nasledné je vyhledal pan feditel, ktery si s dév€aty o situaci promluvil.

Pan teditel spolené s vychovnym poradcem a tfidnim ucitelem vyslechl Karla, ktery se
pii sezeni rozplakal, Ze takovy byt nechce, ale Ze ho manipulace se spoluzaky bavi. Bral to pry
jako legraci. Karel také popisoval, Ze je Jan jeho velky kamarad a Ze je daleko horSi nez on
samotny. Dalsi vySetfovanou osobou byl tedy Jan, ktery se svéfil, ze Karla nema rad za jeho
chovani, ale ze d¢la vSechno, co mu Karel ptikdze, aby se z n¢j nestala obét tryznéni.
Neuvédomoval si, ze se vSak nestal pfitelem, nybrz obéti, kterou byt nechtél. Karel manipuluje
S ostatnimi, ale Janovi manipulace tolik nevadi, protoze chce mit s Karlem dobry vztah. Na
dotaz pana teditele, jestli mu Karel chybi, kdyz je tfeba nemocny, Jan odpovedél, ze uz si na
Karla zvykl a ze bez néj ve tiidé nema co délat. Z této odpovédi bylo jasné, Ze vznikl zavislostni
vztah, ktery se ve spojitosti se Sikanou objevuje. Pan feditel si pozval rodi¢e Jana, které
informoval o situaci, kterd nastala. Rodi¢e byli neStastni a slibili, ze se Skolou budou
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spolupracovat a se svym dité¢tem budou doma vice komunikovat, aby se Jan vice svéfoval.
Dal8imi pozvanymi byli Karlovi rodice, ale dorazila jen matka chlapce, protoze otce chovani
jeho déti piili§ nezajimalo. Skola matce doporu¢ila navitévu v centru ETOP, se kterym $kola
spolupracuje, a rovnéz navstévu SVP. Matka se zaroven zeptala na Petra, zda ma
i on podobné projevy. K Petrovi si vSak nikdo nevytvofil jakousi zavislostni vazbu, tudiz se
manipulace objevovala v daleko mensi mife, ale tfidni kolektiv Petra nevnimal a neposlouchal.
Ttidni ucitel Petra slibil, ze chlapce bude sledovat a pokud se Petrovo chovani projevi jako
u Karla, doporuci skola matce rovnéz navstévu poradenského zatizeni i s druhym synem.
Karel poradenska zatizeni navstévoval a zacal ovladat své chovani. Mezi détmi patii stale
mezi mén¢ oblibené, ale uz nemé potiebu s zaky manipulovat, ani je nikterak ovliviovat.
Ttidni klima se postupné upravilo a Jan si naSel nové pratelé, které nemusel poslouchat a plnit
védomé jejich ptikazy, ackoli m¢l zpocatku urcité tendence byt ovlivilovan. Brzy vSak
pochopil, Ze o manipulaci ptatelstvi neni. Kdyz se Karel vratil zpét do kolektivu, Jan uz byl od
Karla distancovéan, ale ned¢lalo mu problém s Karlem na spole¢ném ukolu ve skupiné
spolupracovat. Karel se zklidnil a Zddna tendence manipulovat s ostatnimi Zzdky se u n¢j
neobjevila. U jeho bratra se vSak manipulace zacala projevovat podobné, tudiZ i Petrovi byla

nabidnuta pomoc a chlapec zacal navstévovat poradenska zatizeni.

ROZHOVOR SE SKOLOU:
a) Jak Skola piedchazi rizikovému chovani?
. MPP, programy poradané metodikem prevence a zdjmové krouzky, které posiluji socialni
vazby mezi detmi.
b) Jak $kola postupuje v piipadé vyskytu rizikového chovani?
., Porada besedy, prednasky i interaktivni programy. V pripadé vyskytu rizikového chovani si
také skola zve POLICII CR nebo pracovniky z kontaktniho centra.
c) Kolik pripadi Sikany na 1. stupni za $kolni rok zaznamenavate?
,, Celkem 1 pripad rocné. “
d) Kolik pripadi Sikany na 2. stupni za $kolni rok zaznamenavate?
,, Priblizné 5 pripadii rocne. *
e) Jaké projevy Sikany nejéastéji zaznamenavate?
., Nadavky, strkani, pojidani svacin, fyzickou agresi a psychickou agresi.
f) Jak se podili vychovny poradce na prevenci i‘'eSeni Sikany?
., Vychovny poradce vymysli a tvori programy spolecneé s metodikem prevence,

coz dale konzultuji s reditelem skoly.
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g) Jak moc Zaci vyuZivaji moZnosti kontaktu vychovného poradce pii FeSeni svych
problémii, vyhledaji si vychovného poradce sami?

., Vétsinou zaci vyhledavaji schranku duvery, tridniho ucitele nebo reditele skoly. *

h) Jakou roli hraje ve vySetfovani Sikany tiidni ucitel?
., I7idni ucitel nepodcenuje situaci ve tridé a na poradé pedagogii informuje o situaci,
ktere si vsiml. Tridni ucitel by mél rovnéz vycitit zménu socialnich vazeb ve tride.

i) Jakou roli hraje ve vySetfovani Sikany metodik prevence?
., Metodik prevence pripad resi spolecné s reditelem Skoly. Tvori spolecné urcitou strategii
Setieni Sikany a je pritomen u Setreni Sikany.

J) Jaky je nejéastéji postoj a reakce rodi¢i na informace, Ze je dité agresorem?
,, Vétsinou jsou rodice prekvapeni a obhajuji své dité. Nekdy vsak rodice védi, jak se jejich dité
chova doma, a problém ve skole drive nebo pozdéji ocekavali. Vétsinou se vsak skola setkava
S prekvapenim a obhajovanim ditete.

K) Jaky je nejcastéji postoj a reakce rodi¢i na informace, Ze je dité obéti?
,, Vétsinou jsou rodice smutni, Ze se jejich dité nesvérilo a Ze muselo zaZit chovani, které je pro
Sikanu typické. Rodice obéti spolupracuji lépe nez rodina agresora, ale neni to pravidlem. *
I) Jaké mélo vySetieni dopad na agresora?
., Agresor se zklidnil a znovu se zaclenil do kolektivu. *

m) Jaké mélo vySetieni dopad na obéti?
, Obét' se od chlapce postupem casu odddlila a nasla si nové kamarddy, které s chlapcem
nemanipulovali. Chlapec chtél byt z pocatku manipulovan, ale brzy pochopil, Ze o manipulaci
pratelstvi nent. *

n) Jak Casto se snaZite hovorit se Zaky o patologickych jevech obecné?
WV ramci kazdého predmétu, at uz se jednda o Cesky jazyk, nebo o typické predmeéty,
jako je obcanska nauka ¢i vychova ke zdravi. “

0) Kdo realizuje preventivni programy?
., Veétsinou je realizuje metodik prevence, ktery spolecné s vychovnym poradcem programy
vytvari.

p) Jakou formou je pro déti program realizovan?
,, Program je vidy poutavy a pestry. Jedna se o spolupraci déti v kolektivu a scénky,
které se tykaji Sikany, kybersikany ¢i odmitani drog. Samoziejmosti je ziskani teoretickych
znalosti i S ohledem na mozné protipravni jednani, kterého se mohou deti v pripade sikany

dopustit.
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g) Jak je program vyhodnocovan a jak s vyhodnocenim $kola dale pracuje?
., Program je vyhodnocen a jeho rekapitulace slouzi ke zkoumani vyskytu rizikového chovani. *
r) Spolupracuje Vase $kola se §kolskym poradenskym zafizenim?
,,Ano, skola spolupracuje s PPP, SPC, SVP a s centrem ETOP.
S) Mate na $kole schranku diavéry?
,,Ano.
t) Zadali jste jiz nékdy o dotace na prevenci?
, Ne.
u) Co dalsiho by se podle Vas mélo udélat s problematikou Sikany do budoucna?
,Je dilezZité zlepsit spolupraci skol a rodiny. Je diileZité snazit se vymyslet reSeni,
které bude vyhovovat v§em stranam. DiilezZita je samoziejmé informovanost rodicii. Rodice by

meéli mit zajem vzdélavat se v této oblasti a ucit déti, jak rozpoznat podobné chovani a komu

vzniklou situaci nahlasit. “
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2.5. KAZUISTIKA - ZAKLADNI SKOLA 5 - OBET

Simona XY, 9 let, v roce 2009, je v sou¢asné dob¢ zakyni 5. tfidy. Simona Zije se svou
matkou v panelovém domé v malém mésté v Usteckém kraji. Matka pracuje jako tfednice,
S otcem se Simona nevida. Matka se Skolou vzdy ochotné spolupracovala. Socidlni podminky
rodiny byly uspokojivé. Simona neméla zddného sourozence. Piipad se odehral, kdyz byla
Simona Zakyni 4. ro¢niku. Ve tfidé¢ méla nejlepsi kamaradku Karolinu, se kterou travila cas. Do
tiidy vSak pfisla nova zacka (Tereza), ktera se stala pomérné rychle oblibenou. Ob¢ Zzacky (jak
Simona, tak Karolina) chtély s Terezou travit Cas, ale kazda zvIast.

Vznikl problém. Simona nebyla tak oblibena, a proto se Karolina s Terezou staly
nerozdé€litelnou dvojici. Tato dvé dévcata nasledné vladla tiid¢ a staly se z nich sociometrické
hvézdy, které se zarovent nominovaly do pozice ,,strdzcth moralniho fadu*. Kazdy den hodnotily
odéev ostatnich dévcat ze tiidy, které si asto vyslechly posmésky od Karoliny a Terezy za jejich
,hevhodny“ odév a ,,nedostate¢nou upravu. Spoluzaci si od dévcat nechavali radit, co maji
nosit za obleCeni a jak by mohli dostat lepsi hodnoceni. Tereza s touto ¢innosti skoncila,
ale Karolina pokracovala. Bavilo ji rozkazovat, co kdo mé nosit. Dév¢ata nemohla nosit
rozpusténé vlasy, protoze ty mohla mit jen Karolina. Karolina byla vsak jako agresor netypicka
vzhledem. Jeji postava byla mala, méla svétlé vlasy, modré oci a pred pedagogy se vzdy chovala
velmi slusné. Velky problém nastal tehdy, kdyz Simona nechtéla rady a ptikazy Karoliny
poslouchat. Zacala obdrzovat vyhruzné SMS plné vulgarismti. Karolina v SMS zpravé psala:
»dimono jsi hnusny, tlusty prase®, pficemz byla divka hubené postavy a velice pohledna.
V dalsi SMS stalo: ,,Simono koukej si nékdy vy¢istit zuby, mas je vSechny Zlutozeleny, no fuj*.
Leckdy Karolina poslala SMS, ktera se tykala rodiny Simony. Zaslala ji zpravu, Ze je oSkliva
jako jeji mama a vyuzivala i jiné urazky na dal$i rodinné piislusniky. Dale SMS Karolina
neposilala, ale zacala posilat vyhruzna videa pies aplikaci Tik Tok. Zde existovaly dvé skupiny
— tam, kde byla jen Simona a Karolina, a druhd, ve které byli 1 ostatni spoluzaci. Karolina
vétSinou posilala zpravy do obou skupin, tudiz zpravy a vyhruzky mifené na Simonu vidéli
1 ostatni spoluzaci. Situace zacala byt jesté vice netinosna. Simona $la na toaletu, kde na ni
¢ekala Karolina, ktera Simoné¢ oteviela dvefe od zachodu a vyfotila ji. Simona se lekla a svou
potiebu vykonala mimo toaletu na podlahu. Karolina se fotce smala, ukazala ji i Tereze, ktera
Karolin€ pfi tomto ¢inu pomahala. Karolina Simoné vyhroZovala, Ze fotografii ukaZze vSem
chlapcim z vyssiho ro¢niku a vSem lidem na skole, aby vidéli, jaky je Simona ,,dobytek".
Vyhrozovala takeé, Ze se fotka bude tak libit, Ze by si ji chtéla dat na socidlni sit’, kde bude mit
dozajista uspéch. Simona pfisla ze $koly domt, kde odlozila telefon a lehla si na postel. Cekala,
az prijde jeji matka, ktera ihned poznala, Ze S jeji dcerou néco neni v poradku. Ptala se Simony,
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co se stalo. Simona matku poprosila, aby se podivala na jeji telefon, jestli ji nedorazila zprava
od operatora, protoze slysela zvuk SMS. Matka telefon oteviela a nestacila se divit. Simona
méla pres 100 nepiectenych zprav za jedno odpoledne. Vidéla také obsah a rozplakala se.
Podivala se do konverzace zpétn¢ a poslechla si hlasové zpravy. Zeptala se Simony, pro¢ ji
(matce) nic nefekla. Simona matce sdé€lila, ze ji nechtéla nic fikat, protoze se chtéla zabit, ale
zaroven nechtéla ,,maminku® nechat na svété samotnou. To matce stacilo a urgentné zavolala
tfidni ucitelce.

Ttidni ucitelka byla ochotna se s matkou co nejdrive sejit. Sesly se tedy hned druhy den,
kdy si tfidni ucitelka udélala kopie zprav, které matka vyfotila. Celou situaci provéfila tiidni
ucitelka spole¢né s vychovnou poradkyni, metodi¢kou prevence a feditelkou Skoly. VSechny
informace byly zpracovany. Déle feditelka Skoly volala matce agresorky Karoliny, ktera
v telefonu mluvila velice litostng, ale pii setkdni se projevovalo opozi¢ni chovani
a bagatelizovani. Obhajovala svou dceru, ktera dle jejiho ndzoru méla k takovému chovani
duvod. Tvrdila, Ze neni ovéfené, jestli informace psala praveé Karolina. Ttidni ucitelka od matky
obéti ziskala také nahravky hlasovych zprav. Matka agresorky se rozplakala, ale stale byla
pfesvédcena, Ze k tomu dcera musela mit diivod. Rodice agresorky nakonec uznali své selhdni
a postih pro Karolinu piijali, to samé platilo pro Terezu, jejiz rodice byli také informovani. Ti
informace ze koly pfijali s klidem a Tereza se k ¢intim stejné jako Karolina doznala. Skola
vyslechla obé agresorky, ale kazdou zv1ast'. Simonu $kola nevyslychala, protoZe ji pedagogové
nechtéli pfipominat nepiijemnd slova, ktera si vyslechla ¢i pfecetla. Stacil dikaz v podobé
hlasovych zprav a ostatnich zprav vSeobecné. Rodiny agresorek nechtély, aby se ve Skole
o piipadu hovofilo, protoze dle jejich nazoru stadil postih, ktery obé dévéata dostala. Skola
uspotadala prednasku ,,bezpecné v siti*, jeZ upozoriiovala na nebezpeci kyberSikany, ktera se
stava stale vétSim trendem. Karolina nasledné opustila tfidu, jelikoZ se s rodici prest€hovali do
jiného mensiho mésta v Usteckém kraji, kde nyni nav§tévuje zékladni $kolu. Situace se tak

zklidnila a socialni vazby ve tfid¢ byly obnoveny.

OTAZKY NA SKOLU:

a) Jak Skola predchazi rizikovému chovani?
., MPP, besedy, prednasky, interaktivni programy, projekt tanec proti Sikané, projekt primarni
prevence Usteckého kraje, ktery podporuje vztahy v kolektivu.

b) Jak $kola postupuje v pripadé vyskytu rizikového chovani?

., Skola porada odborné prednasky, besedy a interaktivni programy.
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c) Kolik pripadi Sikany na 1. stupni za $kolni rok zaznamenavate?
., Veétsinou se jedna o 2 pripady rocne.

d) Kolik pripadi Sikany na 2. stupni za $kolni rok zaznamenavate?
., Vétsinou se jedna o 3 pripady rocné. “

e) Jaké projevy Sikany nejcastéji zaznamenavate?
., Nejcasteji nadavky, strkani, castéji vSak nyni vyhrozovani na socialnich sitich. *

f) Jak se podili vychovny poradce na prevenci FeSeni Sikany?
., Vychovny poradce vymysli poutavé programy spolecné s metodikem prevence. Ddle je
vychovny poradce ucastnikem schiize vychovnych poradcii.

g) Jak moc Zaci vyuZivaji mozZnosti kontaktu vychovného poradce pri feSeni svych

problémii, vyhledaji si vychovného poradce sami?

., Zdci sdeluji své problémy spise tiidnimu uciteli, ktery zkontaktuje vychovného poradce.
Vychovného poradce déti casto vyhledavaji spise kviili kariérnimu poradenstvi. *

h) Jakou roli hraje ve vySetfovani Sikany tFidni ucitel?
,, I7idni ucitel se podili na vysetrovani. Dohlizi na celkové klima tridy a pripravuje pro tridu
sociometrické testy, kterymi zjisti, zda je ve tridé porucha socialnich vazeb. *

i) Jakou roli hraje ve vySetfovani Sikany metodik prevence?
., Metodik prevence se vzdy zucastni jednani pri vysetFovani Sikany. Vymysli spolecné
S vychovnym poradcem strategie a programy. “

j) Jaky je nejcastéji postoj a reakce rodi¢i na informace, Ze je dité agresorem?
., Vétsinou se jedna o odmitavy postoj, kdy se u rodice objevi faze Soku a popreni. Po
argumentech rodice uznaji, Ze by jejich dite bylo schopno ublizit druhému diteti.

k) Jaky je nejcastéji postoj a reakce rodi¢ na informace, Ze je dité obéti?
.,V této skole jsou to prave rodice, kteri nejcastéji prijdou ozndamit Skole, Ze se jejich dite sverilo.
Rodice jsou velmi rddi, Ze Skola Sikanu resi a Ze zaroven pedagogové pro rodice tvori velkou
oporu a podporu, protoze ackoli se nejedna vidy o pripad Sikany ve Skole, skola je vzdy ochotna
pomoci.

I) Jaké mélo vySetfeni dopad na agresora?
,,Sltuace se po odchodu agresorky zklidnila. Informace o agresorce zjiné zdkladni Skoly
nemame. “

m) Jaké mélo vySetieni dopad na obéti?
,,P0 odchodu agresorky divka navstévovala psycholozku a navratila se zpét do kolektivu,

kde se socialni vazby upevnily a celkové zlepsily.
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n) Jak casto se snaZite hovorit se Zaky o patologickych jevech obecné?
,V ramci prednadsek, besed, interaktivnich programii a mezipFedmétovych vztahii. Casto se
slovo Sikana ci skadleni objevi ve vyuce obcanské nauky a vychovy ke zdravi. Samoziejmosti je
prolinani predmeétii. Pokud se objevi prednaska napr. o sikané, skola se snazi v ramci kazdého
predmétu tento pojem objasnit.

0) Kdo realizuje preventivni programy?
,,Skola veétsinou program objednadvad. Skola md rovnéz sviij program, ktery metodik prevence
a vychovny poradce vytvorili spolecné s pracovniky SVP. Pri situaci, kdy se objevila
kybersikana, chodi do skoly predndset i POLICIE CR.

p) Jakou formou je pro déti program realizovan?
,, Zdbavnd forma v kombinaci s formou teoretickou. Casto se vyuzivd dramatické ztvarnéni, kde
si zaci zkoust, jak se spravné zachovat v modelovych situacich. “

g) Jak je program vyhodnocovan a jak s vyhodnocenim §kola dale pracuje?
., Podstatnd je reflexe s detmi, pri které zjistime, jestli deti obsah programu pochopily a zda by
néco v programu zmenily. *

) Spolupracuje Vase §kola se §kolskym poradenskym zaiizenim?
,,Ano, spolupracuje s PPP, SPC a SVP. “

S) Mate na Skole schranku divéry?
,,Ano.

t) Zadali jste jiz nékdy o dotace na prevenci?
,,Ano.

u) Co dalsiho by se podle Vas mélo udélat s problematikou Sikany do budoucna?
. Skola by zejména rodiciim doporucila vénovat se svym détem. Informovat je o moznych
rizicich této doby a jak se ucinné branit (komu své problémy ve skole nahlasit). Rodice casto
podceriuji problematiku jak Sikany, tak v dnesni dobé stdle castéjsi kybersikany. Skola neustdle

porada ruzné aktivity pro rodice s détmi, aby spolu rodina travila vice casu. *
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3. SHRNUTI VYSLEDKU

Jednalo se o citlivé informace, které leckdy v pedagogickém tymu vzbuzovaly pocity
selhani a smutku. Doplikové informace k pfipadiim me velmi zajimaly. Prevenci Sikany studuji
delsi dobu, a proto jsem stala o nazor pedagogli na tento spolecensky jev, ktery se vyskytuje
témef ve vSech organizacich a institucich.

Otazky, které mi Skoly zodpovédély, byly pro praktickou cast bakalarské prace velmi
uzitené a dilezité. Zajimalo mé¢, jak Skola piedchézi rizikovému chovani. VSechny Skoly maji
k dispozici MPP. Vétsina Skol vyuziva jak besed a piednasSek, tak interaktivnich programui.
Prekvapily mé dal$i moznosti prevence, coz byl naptiklad projekt ,,tanec proti Sikan¢* nebo
program ,bavime se bez alkoholu“. Tyto projekty a programy jsou dle nadSeni pedagogi
poutavé nejen pro déti, ale také pro dosp¢lé.

Jak Skola postupuje v piipadé vyskytu rizikového chovani? Tato otazka byla velmi
dulezita, protoze jsem se v jedné ze zminénych $kol setkala se Spatnym postupem Setieni
sikany. Vsechny $koly poiadaji odborné piednasky, besedy a interaktivni programy. Casto
skoly uvadély, Ze je potadatelem besed na $kolach Policie CR, ktera pofada odborné piednasky
a zaky pouci spiSe teoreticky. Jedna ze Skol uvedla, ze spolupracuje rovnéz s kontaktnim
centrem, které potfada prednasky tykajici se drogové problematiky. Naopak metodik primarni
prevence spolecné s vychovnym poradcem tvoifi a vybira programy spiSe zabavnéjsi,
poutavéjsi, ale pro zaky zaroven poucné.

Na otazku, kolik ptipadl Sikany na 1. stupni za Skolni rok Skoly zaznamenavaji, se Casto
pedagogové zdrahali odpovédi. Nekteti odpovedeli velice rychle a bez jakychkoliv pociti
selhani, ale ve tfech ptipadech jsem na odpovéd ¢ekala pomérné dlouho. Nabyla jsem dojmu,
Ze se za objevenou Sikanu na 1. stupni pedagogové stydi a Ze mi nechtéji fict pfesné Cislo.
Neékteti mi po sepsané kazuistice fekli, ze to byl jeden z mala ptipadl a Ze se vétSinou Skola
setkava se Skadlenim a s ndznaky nevhodného chovani. Pojala jsem tak podezieni, Ze je problém
Sikany ze strany Skol casto bagatelizovan, ale nebylo tomu tak ve vSech piipadech.
Nekteré skoly mi sd€lily, Ze se problém Sikany tyka vSech druhii a stupnt skol a ze se kvalitni
Skola nepozna podle toho, zda se Sikana ve Skole vyskytla, ¢i nikoli, nybrz podle toho, jak se
Kk problému $kola postavila a jak problém vyfesila.

Otazka ,,Kolik ptipadl Sikany na 2. stupni za skolni rok Skola zaznamenava?* pedagogy
tolik nezdésila. Priimémé se se §ikanou koly za $kolni rok potykaji 3,6krat. Skoly dale uvadély,
ze se na druhém stupni zakladni Skoly vétSinou jedna o Sikanu radikalné;jsi a krutéjsi. Jedna ze
Skol mi naopak sd¢lila, ze nejhorsi Sikanu zazivaji na 1. stupni, kde se déti ¢asto projevuji spise
jako star$i zaci.
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Grafc. 1

Kolik pripadii na 1. stupni zaznamenavate?

Graf¢. 2

Kolik pripadii na 2. stupni zaznamenavate?
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Mezi nejcastéjsSi projevy Sikany Skoly uvad€ly nadavky, strkani, vyhroZovani,
vyhrozovani na socialnich sitich, pojidani svacin, fyzickou a psychickou agresi, vysokou
vulgaritu a jiné nevhodné chovani. Jedna ze Skol se rovnéz setkala i s vyhrozovanim zaka
pedagoglim.

Na otazku, jak se podili vychovny poradce na prevenci feseni Sikany, mi Skoly ¢asto
odpovidaly, ze vychovny poradce spolupracuje s metodikem prevence. Vychovny poradce je
ucastnikem schtize vychovnych poradci, kde se dozvida nové informace a Skoli se v riiznych
oblastech. Vychovny poradce je rovnéZz tvlircem preventivnich programi spole¢né s metodikem

prevence a podili se na vybéru témat vhodnych k prevenci.
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Otazka, jak zaci vyuzivaji moznosti kontaktu vychovného poradce pfi feseni svych
problémt a zda si zaci pii problémech vyhledaji vychovného poradce sami, pedagogy rovnéz
piekvapila. Neuméli si vybavit situaci, kdy dosSlo k vyhledani vychovného poradce zakem.
Jedna ze Skol mi sdélila, ze zaci vyhledavaji vychovného poradce spiSe kvili kariérnimu
poradenstvi. VSechny Skoly uvedly, ze se zici spiSe svéfi tfidnimu uciteli nebo uditeli,
ke kterému citi daveru. Tito pedagogové nasledné vyhledaji vychovného poradce.

Na otazku, jakou roli hraje ve vySetfovani Sikany tiidni ucitel, mi vSechny Skoly
odpovédely pomérné rychle. Ttidni ucitel dle ndzoru vsech Skol hraje ve vySetfovani velmi
dilezitou roli. Zna klima tfidy a zaznamena signaly Sikany. Ttidni ucitel rovnéz vyciti zménu
socialnich vazeb ve tfidé a mize svou tfidu prosetfit sociometrickymi testy. Je dilezité vS§imat
si 1 téch nejmensich ndznak, které mohou pierist z pocatecniho Skadleni v Sikanu.

Dalsi velmi dulezitou roli ve vySetfovani Sikany hraje metodik prevence. Zeptala jsem
se Skol, jakou roli metodik prevence zastava. Metodik prevence se vzdy zucastni jednani ve
vySetfovani Sikany. Vymysli spolecné s vychovnym poradcem strategie a rizné programy.
Na metodika prevence se obraci pedagogové, ktefi zaznamendvaji signaly upozornujici
na zménu socidlnich vazeb ¢i zménu psychické rovnovahy zaka.

Velmi mé zaujaly odpovédi na otazku, jaky je nejCastéji postoj a reakce rodi¢d na
informace, Ze je dité agresorem. Skoly se shodly, Ze vétinou rodi¢e reaguji odmitavym
zptisobem. Rodice si pozici agresora svého ditéte neptipousti, ale nasledné ji po argumentech
ptijmou. Casto se $koly setkavaji s obhajobou zéka rodi¢i, kteii jsou pfekvapeni. Setkdvame se
s fazi Soku a popfeni. Jedna ze Skol uvedla, Ze je dilezité zacit pochvalou ditéte a nabidnout
rodi¢im nekonfliktni prostfedi. Jedna ze Skol také uvedla, Ze se setkala se situaci, kdy rodice
jednali klidné, protoze v€déli o nevhodném chovani svého ditéte a problém diive nebo pozdéji
oc¢ekavali.

Naopak na otazku, jaky je nejcastéji postoj a reakce rodici na informace, Ze je dité obéti,
mi $koly odpovédély celkem jednozna¢ng. Rodi¢ byva litostivy, tizkostlivy a smutny. Skoly se
vSak setkavaji 1 postojem, kdy rodice o Sikan¢ védi, ale cekaji, az zacne reagovat Skola. V jedné
ze $kol jsou to prave rodice, kteti nejcasteji Skole ozndmi podezieni na vyskytujici se Sikanu.

Mile mé ptekvapily odpovédi tykajici se dopadu Sikany na agresora, které skoly
s ohledem na kazuistiky zaznamenaly. VSechny Skoly uvedly, Ze se chovani agresora zklidnilo
a doslo ke zmirnéni projevu.

Zjistila jsem také, jaké meélo Setfeni s ohledem na kazuistiky dopad na obéti.
Vsechny skoly uvedly, ze doslo k naprave situace. Situace se zlepsila a stejn¢ tak tfidni klima

I socialni vazby ve tfidé, které byly Casto ve spojitosti se Sikanou naruseny.
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S ohledem na prevenci jsem také zjiStovala, jak Casto se snazi Skoly hovofit se zaky
o patologickych jevech obecné. VSechny Skoly se snazi o problematice mluvit casto.
S problematikou se zaci setkavaji ve vyuce, pifi prednaskach, besedach ¢i interaktivnich
programech. Dale skoly uvadély mezipfedmétové vztahy, pii kterych se snazi upozornit
na prevenci v ramci riznych predmétu.

Otazky typu kdo realizuje preventivni programy, jakou formou je pro déti program
realizovan, jak je program ddle vyhodnocovan a jak se s vvhodnocenim dale pracuje, byly pro
Skoly ptekvapivé. Preventivni programy na zakladni skole vétSinou realizuje metodik prevence
spole¢né s vychovnym poradcem, ale rovnéz i externi pracovnici. Na 1. stupni zakladni Skoly
je program realizovan pfevazné zabavnou formou. U jedné ze kol se program nevyhodnocuje.
Vyhodnocuje se pouze dotaznik tykajici se Skolniho klima. V dalSich ctyfech Skolach
se program vyhodnocuje a vysledky se objevuji ve strategii na dal$i obdobi, metodickych
vystupech nebo s nimi Skola pracuje a vymysli rizné programy, které¢ by mohly prevenci dale
podpofit.

Déle jsem se zeptala, zda Skola spolupracuje se Skolskym poradenskym zatizenim.
Vsechny Skoly se Skolskym poradenskym zafizenim spolupracuji. Nejcastéji spolupracuji
s PPP a SPC. Ctyii z péti kol spolupracuji s SVP. Jedna z péti skol spolupracuje s centrem
ETOP.

Na otdzku, maji-1i Skoly schranku divéry, vSechny skoly odpovéde€ly pozitivné. Jedna
ze Skol ma schranku dvéry i na webu skoly, kam zaci mohou psat anonymni vzkazy.

Pti otazce, zda n€kdy Skoly Zadaly o dotace na prevenci, dvé z péti Skol odpoveédély ano.
Tento nizky pocet Zadosti Skoly obhajovaly tim, Ze Zadani o dotace je sloZité a Ze jsou ve vétSine

ptipadl dotace zamitnuty.
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Graf¢. 3
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ZAdali jste jiz nékdy o dotace na prevenci?
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Posledni otazka, na kterou jsem se $kol zeptala, byla klicova. Zajimalo mé, co dalsiho
by se podle nich mélo ud¢lat s problematikou Sikany do budoucna. Odpovédi byly razné.
Skola by zejména rodi¢tim doporuéila vénovat se svym détem a informovat je o problémech
této doby; celkové zapojit vice osvéty 1 pro rodi¢e. Dle 8kol by se také meéla zlep$it v§imavost
lidi. Dulezité je zlepSeni financovani preventivnich programti na Skolach, protoze vétSina
programi je pro Skoly finanéné nedostupna. Podstatné je také informovat o problematice jak

zaky, pedagogy a rodice, tak i Sirokou vefejnost.
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4. DISKUZE

Diky kazuistikdm a zodpovézenym otdzkdm ze Skol jsem zjistila, Ze se Skoly
v Usteckém kraji o problematiku znaéné zajimaji. VétSina $kol vnimd Sikanu jako
celospolecensky jev, ktery je v dnesni dobé pfitomen téméf ve vSech organizacich a institucich,
ale 1 pfesto jsem se setkala s bagatelizaci.

Z kazuistik jsem zjistila, Ze 4 z 5 uvedenych agresort byli chlapci. Mezi chlapci
najdeme podstatné vice agresori i obéti pfimé Sikany nez mezi divkami (Ri¢an, Janosova 2010,
S. 14). Chlapci také Castéji uzivaji fyzické nasili, kdezto divky spiSe slovni. Nepiimé Sikany
najdeme u chlapcii i u divek stejné; u divek je nepiima Sikana (zvlaste intriky a socialni izolace)
V naprosté vétsiné jen od chlapcii.

Vétsina skol se mi svéfila, Ze ma v posledni dob€ problém s vyhrozovanim ptes socialni
sité. KyberSikana se miize odehravat na riznych internetovych platformach s riznorodymi
vlastnostmi. V jedné kazuistice jsem se setkala s vyhrozovanim ptes SMS, Facebook a aplikaci
Tik Tok. Piekvapila mé krutost kybersikany, ktera je v kazuistice popsana. Skoly piipady
kybersikany fesi Castéji, a je proto dobré zatadit do preventivnich programi tuto problematiku.
Dalsi zajimavosti je, ze celkovy postup Skol, ktery jsem méla moznost zaznamenat, nebyl vzdy
podle strategie, kterd je popsana v této praci. Ne vzdy pedagogicky tym vyslechl obét,
coz by mélo byt prvnim krokem pii oznameni potencialni Sikany. PotéSilo mé, Ze nikdy nedoslo
ke konfrontaci obéti a agresorti, coZ hodnotim velmi kladné.

Hlavnim dokumentem, ktery popisuje proces zavedeni prevence na Skole, je minimalni
preventivni program, ktery je konkrétnim dokumentem skoly. Tento dokument maji k dispozici
vSechny Skoly, jedna z nich ma tento dokument véetné programu proti Sikanovani. Pfekvapilo
m¢, ze ani jedna ze zékladnich Skol nevyuziva v rdmci primarni prevence velice oblibené ,,peer
programy*, které jsou realizovany vrstevniky, ktefi jsou proSkoleni na jednotliva témata véetné
problematiky Sikany (Bendl 2003). Z vlastni zkuSenosti vim, jak moc jsou tyto programy u¢inné
a jak 7aci na tyto programy reaguji.

Pro prevenci Sikany je velmi dilezitda mysSlenka ucty ke kazdé lidské bytosti.
Ve vSech predmétech by skola méla upozoriiovat na osobni stateCnost a tctu (Cesky jazyk,
d&jepis, ptirodopis) (Ri¢an, JanoSova 2010). Byla jsem velmi potéSena, kdyz skoly zmitovaly
meziptedmétové vztahy. Také ocefuji, Ze o prevenci a dulezitych pojmech Ziky informuji
V ramci riznych pfedméti a samoziejmé v ramci besed, pfednasek a interaktivnich programd.

Skola by méla oteviené informovat zaky i rodiée o problému Sikany. Je to zékladni cesta

k duvére, ktera je sice nepfijemna, ale nutna. Vztahy mezi rodici a pedagogy jsou Casto napjaté,
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chybi divéra a spoluprace, proto jsem moc rada, Ze se nékteré Skoly snazi vymyslet rizné akce,
kde mohou travit cas rodi¢e spole¢né¢ s détmi a pedagogy, zaroveinn jsou potradany rtzné
informativni pfednasky i pro rodice. I takovato setkani miZzeme nazyvat prevenci, protoze $kola

upeviiuje vztahy mezi zaky, pedagogy a rodici.
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5. NAVRHOVANA OPATRENI

I kdyz Skola kontinualné realizuje specifickou primarni prevenci Sikany, kterou ma
popsanu v minimalnim preventivni programu, ¢imz se snazi ucinit uréita opatieni, je nutné
ucinit dal$i dalezita opatieni, ktera jsou dle mého nazoru v souvislosti s prevenci nezbytna.

Jako nezbytnou povazuji informovanost o Sikané. O Sikané je nutné informovat nejen
zakonné zastupce, ale i Sirokou vetejnost. Takové opatieni lze ucinit prostfednictvim
seminail, které by v ramci Skoly poradal odbornik, ktery se vénuje vSeobecné rizikovému
chovani na zékladnich skolach (vCetné Sikany). Takové seminafe by mohly mit edukativni
charakter a mohly by zakonnym zastupcim a Siroké vefejnosti pomoci v orientaci
v dané problematice. Informovanost l1ze také uskutec¢nit prostfednictvim internetovych stranek
jednotlivych skol, kde budou uvedeny zasadni informace o problematice, ale také dilezité
kontakty, které by v ramci prevence Sikany nemély byt opomijeny.

Je dilezité informovat o mozném vyskytu rizikového chovani nejen zdkonné zastupce

a Sirokou vefejnost, ale také pedagogy, kteti se prostiednictvim odbornych seminaii mohou
1épe orientovat v problematice, coz je dle mého nazoru u pedagogi Zadouci.

V souvislosti s informovanosti pomoci internetovych stranek Skoly bych jako dalsi
dulezité opatteni uvedla elektronickou schranku davéry. Elektronicka schranka davéry je
anonymni, coz dava jistotu, Ze se neda zjistit, kdo a co do schranky napsal. Je zde tedy
zachovana maximalni anonymita. V ramci digitalizace je dle mého nazoru elektronicka
schranka divéry v dnesni dobé nezbytna.

Z hlediska podptrnych opatieni by rovnéZ mohlo pomoci sniZeni poctu zaka ve tridé.
Pedagog by tak mohl Castéji realizovat casoveé narocné individualni rozhovory s détmi a mohl
by lépe vypozorovat rizikové chovani ve tfidé. Myslim si, Ze se V méné pocetné tfidé najde
jadro agresorti daleko snaze nez ve tfidé, kde je pocet zaka vyssi.

Dalsim navrhovanym opatfenim pro posileni prevence mohou byt skolou potadané
organizované akce pro zakonné zastupce a zaky. Timto opatfenim by se mohla posilit vzajemna
diveéra mezi $kolou, rodici a zaky, coz je u prevence Sikany nezbytné. Organizované akce by
m¢ély charakter posileni soudrZznosti mezi Skolou, rodi¢i a zaky, ale také mezi samotnymi Zaky
a rodic¢i. Tato rozmanita skupina by uznavala normu respektu a pomoci, ¢imz by se z hlediska

prevence Sikany mohlo zamezit jejimu vyskytu ve Skolnim prostiedi.
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ZAVER

V prevenci hraje dulezitou roli Skola. Zalezi nejen na odbornicich, ktefi se
socialnépatologickymi jevy zabyvaji, ale také na samotnych ucitelich. Pedagog, ktery Sikanu
odhali, maze v ditéti vzbudit tolik potiebnou duvéru, kterou dité v nepiijemné situaci vyzaduje
a potiebuje. Pro takového pedagoga je kliCovym ukolem zamezit prubéhu Sikany a nejlépe
zajistit, aby se situace neopakovala, za pomoci odbornikii ze Skolskych poradenskych zatizeni,
kteti se Sikanou zabyvaji.

Sikana je skuteéné zavazny problém, ktery se na zakladnich $kolach objevuje ¢im dal
tim vice. Moderni doba, kterd s sebou pfindsi nejen pozitivni stranky, tykajici se rozvoje
v mnoha oblastech, bohuzel vyzaduje i vétsi naroky ze strany lidi, obzvlasté pak ze strany déti.
Agresivni chovani, které se u déti v ramci Sikany vyskytuje, nepochazi jen ze Skolniho
prosttedi, ale také z rodiny, kde na d¢ti intenzivng plisobi rodiovské vzory. Rodice pak na dité
pisobi negativné a rodina své potomky leckdy v jeho agresivnich projevech podporuje
a prehlizi, ze z jejich ditéte vyrusta potencialni agresor. Diilezita je vzajemna spoluprace Skoly
a rodicu.

Agresor na obéti ¢asto zanecha §ramy, které si ob&t’ ponese po cely zivot. Casto pak
cloveék, ktery se stal obéti, trpi pocity ménécennosti a nizsi sebediivérou. Je velmi dilezité
nahradit ¢lovéku ztraty, které Sikana zapficinila. Navazeme-li na situaci v roding, je dilezité
uveédomit si, ze prave rodina je mistem, kde se u¢ime byt ,,dobrymi lidmi*. V rodin¢ ziskavame
jistotu, Ze jsme na tomto svété duleziti, Ze nas nékdo miluje a potiebuje, a to 1 navzdory nasim
chybam. Je dileZité zvolit spravny styl vychovy.

V souvislosti se Skolni Sikanou se Casto hovoii o kyberSikan€. Tato forma Sikany je
oznacovana jako zneuzivani modernich technologii. Obéti Skolni kyberSikany stale ptibyva.
Ptipad zminény v praktické €asti je toho diikazem. KyberSikana je velmi nebezpecna, stejné tak
jako $ikana. Je dilezité upozoriiovat na rizika tohoto ,,trendu. Casto se viak obétmi stavaji
| samotni pedagogové, kteti byvaji nataceni, foceni a nevédomky zvetejiovani na socialnich
sitich.

Pro zakladni Skoly je klicové vytvofit poutavy a staly program, ktery bude komplexni,
funkéni, pro zaky poutavy a zaroven naucny. Je dilezité problémy Sikany nebagatelizovat,
nezavirat pred problematikou Sikany o¢i a v rdmci mezipfedmétovych vztahli upozoriovat
narizika a nebezpeci. ,,Netolerance* Sikany na zakladnich Skolach je zdkladem bezpecného
prostiedi, které je pro zaky a jejich rodice klicovym faktorem.

Zavérem bych chtéla podékovat viem §kolam v Usteckém kraji a hlavné pedagogiim,

ktefi se mnou ochotné vedli rozhovor a informovali mé o situaci.
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SEZNAM PRILOH

Pfiloha ¢. 1 — Dotaznik
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PRILOHY

PRAKTICKA CAST BAKALARSKE PRACE

PREVENCE SIKANY NA VYBRANYCH ZAKLADNICH SKOLACH
V USTECKEM KRAJI

1. KAZUISTIKA - ptipad, ktery se stal ve Skole

Fiktivni jméno ditéte:

Vek ditéte:

Rok narozeni:

Zakladni skola: Vv bakalatské praci pod ¢islem

Roc¢nik:

Fiktivni jména rodic¢t: MATKA: OTEC:

Zameéstnani rodict: MATKA: OTEC:

Postoj rodi¢t: SPOLUPRACOVALI — CASTECNE SPOLUPRACOVALI -
NESPOLUPRACOVALI

Pocet sourozencu:
Bydlisté:
Socialni podminky rodiny: USPOKOJIVE — CASTECNE USPOKOJIVE — NEUSPOKOJIVE

Ptipad podrobné:

OTAZKY NA SKOLU:

l. Jak Skola predchazi rizikovému chovani?

Il. Jak Skola postupuje v ptipadé vyskytu rizikového chovani?

PREDNASKA — BESEDA — INTERAKTIVNI PROGRAM



Ill.  Kolik ptipadt Sikany na 1. stupni za Skolni rok zaznamenavate?

IV.  Kolik ptipadl Sikany na 2. stupni za Skolni rok zaznamenavate?

V. Jaké projevy Sikany nejCastéji zaznamenavate?
VI.  Jak se podili vychovny poradce na prevenci feSeni Sikany?
VIl. Jak moc Zaci vyuzivaji moznosti kontaktu vychovného poradce pii feSeni svych

problémi, vyhledaji si vychovného poradce sami?

VIII.  Jakou roli hraje ve vySetfovani Sikany tfidni ucitel?

IX.  Jakou roli hraje ve vySetfovani Sikany metodik prevence?

X. Jaky je nejcastéji postoj a reakce rodict na informace, Ze je dité€ agresorem?

XI.  Jaky je nejcastéji postoj a reakce rodicti na informace, Ze je dit€ obéti?




XIl.  Jaké mélo vySetfeni dopad na agresora?

X1, Jaké mélo vySetfeni dopad na ob¢ti?

XIV. Jak Casto se snazite hovotit se zaky o patologickych jevech obecné?

XV. Kdo realizuje preventivni programy?

XVI. Jakou formou je pro déti program realizovan?

XVII. Jak je program vyhodnocovan a jak s vyhodnocenim $kola dale pracuje?

XVIII. Spolupracuje Vase Skola se Skolskym poradenskym zatizenim?
ANO - NE
S jakymi?

XIX. Mate na Skole schranku daveéry?
ANO — NE

Proc¢ ne?

XX.  Zadali jste jiz nékdy o dotace na prevenci?
ANO — NE
XXI. Co dalsiho by se podle Vas mélo udélat s problematikou Sikany do budoucna?




