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Anotace

Ptredpokladand bakalaiska prace se zabyva tématem socialnich siti a volného ¢asu zaki.
Cilem mé prace je zjistit, jak se zaci II. Stupné ZS chovaji ve svém volném case

Vv prostiedi internetu a socialnich siti, mimo jiné s ohledem na jejich bezpecnost.

V teoretické casti definuji a charakterizuji pojmy, jako jsou socialni sité, volny ¢as déti
a mladeze, typické rysy pro veékové obdobi zakl starSiho Skolniho véku, vcetné
vyhodnoceni, jakym zptisobem by se méli zaci chovat na internetu a jakym zptisobem

by také méli byt pouceni.

V empirické casti realizuji kvalitativni vyzkum. Respondenty budou zéaci 2 stupné
zakladni Skoly v Josefové Dole. Hlavni metodou je hloubkovy rozhovor o nékolika

otazkach, které budou respondentiim kladeny.

Kli¢ova slova: Socidlni sité, volny ¢as, bezpecny internet



Annotation

This bachelor thesis deals with the topic of social networking and free time of students.
The goal of my thesis is to carry out a research in which | would like to describe and
analyze the behaviour of school childern within the internet and social networks

environment.

In the theoretical part | define and characterize terms, such as social networking, free
time of children and youth, typical features of students in puberty, including evaluation,

describing how should students behave on the internet.

In the empirical part | carry out a creative research. Respondents will be students from
the second stage of primary school in Josefuv Dul. The main method is an in-depth

conversation about several questions.

Keywords: social networking, free time, secure interne
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UvoD
Média, internet a socidlni sit€¢ se v dnesni dob¢ staly nedilnou soucasti lidi celého
svéta. Ve své praci jsem se rozhodla prozkoumat, jak mladez v pubescentnim véku travi

svij volny Cas, jak virtualni svét ovlivnil jejich zivot.

Inspiraci pro vybér zvoleného tématu bylo to, ze se socidlni sité stale vice stavaji
soucasti bézného zivota kazdého z nas. Tato obliba je spojena srozvojem techniky
a také cenové dostupnosti. O socidlnich sitich se dnes mluvi vSude a vyuzivaji je skoro
vSichni, jak z pohodli domova nebo pies svoje mobilni telefony. Proto jsem se rozhodla
toto téma prozkoumat do hloubky, piedevsim, jak velkou roli hraje internet a socialni

sité u déti na druhém stupni zékladnich skol.

Zakladem formalniho uspofadani bakalaiské prace je rozdéleni na teoretickou
a praktickou ¢ast. Cilem teoretické Casti je za pomoci odborné literatury priblizit
a charakterizovat jiz zminéna témata jako socialni sité, volny ¢as a bezpeénost internetu.
V teoretické cCasti se vénuji nejprve kapitole Socialni sité. Socialni sité se staly
fenoménem dnesni doby, pouzivaji je uz vSichni a vSude po celém svété. Muzeme
se diky nim dozveédét informace o konkrétnich lidech ¢i vécech, vyménovat si zpravy
Vv realném cCase (chat). Ve druhé kapitole jsem se zajimala 0 historii volného ¢asu, jak
déti a dospivajici travili volny ¢as diive a jak ho travi dnes v dob&é moderni technologie.
Dnes$ni moderni socidlni sit¢ maji mnoho vyhod, ale zaroven i1 nevyhod, néstrah
anebezpeci, na které mohou déti narazit. Tim se zabyva tfeti kapitole s nazvem

Bezpecnost na internetu.

V empirické ¢asti jsem se rozhodla realizovat vyzkum, jehoz cilem je popsat vzorce
uzivani sité¢ Facebook ve volném case déti starSiho Skolniho véku. Jako vyzkumnou
metodu jsem zvolila kvalitativni vyzkum, ktery jsem realizovala na zakladni $kole

v Josefové Dole s tfemi respondenty.

| TEORETICKA CAST
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1 SOCIALNI SITE

1.1 Vymezeni pojmu socialni sité

Socialni sit€¢ jsou jedny z moznosti a sluzeb, které nam internet nabizi. Prave
socialni sité slouzi k vytvoreni jakéhosi osobniho profilu, diky kterému lze nasledné
se svymi prateli sdilet informace, fotografie, videa, komunikovat pomoci chatu
apodobné. V podstaté slouzi k virtualni komunikaci mezi lidmi. Usnadiuje tak

domluvu, komunikaci a v§eobecné styk s lidmi.

»Socialni sit€¢ ve velké mife nahrazuji pivodni komunikace mailem, telefonem ¢i
SMS. Ve velké mite nahrazuji i Skype (...). Ten zlstava vyuzivan hlavné tam, kde lze
kombinovat i spouzitim kamery a nejde jenom o textovou nebo Cisté hlasovou
komunikaci“. (Eckertova a Docekal, 2013, s. 27). Pravdou ovSem je, Ze momentalné uz
| tuto moznost, tedy hlasovou a vizualni komunikaci prostiednictvim kamery, nabizeji

i socialni sité.

1.2 Internet a prvni virtualni komunity — nové socialni sité

Zacatky rozvoje internetu spadaji asi do druhé poloviny 60. let 20. stoleti, kdy
se americkd armada snazila najit strategie a metody zajisténi faktu, aby jednotlivé
vojenské pocitae, rozmisténé po celém tUzemi USA, mohly navzijem spolu
komunikovat (Havlicek, 2004). Vibec prvni sit’, ktera byla spiSe pokusného charakteru,
byla vybudovana kolem roku 1968 ve Velké Britanii, kdy se jednalo o propojeni
pocitaCovych siti v rdmei jedné budovy. O rok pozdéji, v roce 1969, spolecnost ARPA
vybudovala sit' s ndzvem ARPANET, kterd byla urcena piedevS§im k vojenskym
a vladnim ucelim. Zprvu fungovani internetu bylo nekomerc¢ni, az kolem roku 1992
se zménilo na komercni. Divodem této zmény byla skutecnost, ze do internetu
se piipojovalo stale vice uzivateld, ktefi jej vyuzivali Casto i k podnikatelskym
a obchodnim uceltim apod.

Virtualni komunita ptedstavuje skupinu osob, které na sebe néjakym zpisobem
vzajemné pusobi. Jednd se o osoby, které maji spoleCné zajmy a cCasto i1 identitu.
Vyhodou virtudlnich komunit je fakt, ze komunikace téchto osob je zcela aktudlni,
I kdyZ ne tzv. ,,face to face (tvari v tvar)“. Vyznamnou nevyhodou virtualnich komunit
je to, ze se zde stira ptfima mezilidska komunikace, interakce a vazby, nebot’ ¢lenové
dané virtudlni komunity mohou byt kdekoli po celém svété. Komunikace proto probiha

vyhradné prostifednictvim pocitace, mobilu a internetu (Kucirkova, 2009).
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Virtualni svéty se mohou v mnohém lisit, mohou mit rtizné grafické provedeni,
mohou byt ¢lenény dle vékové hranice uzivatele apod., ale musi zde byt splnény
nasledujici body, abychom mohli hovofit o virtualni komunité:

o Sdileny prostor umoziiuje uzivatelim, aby se mohli setkdvat navzijem
ve stejném Case na stejném miste.

e Bezprostfednost piedstavuje interakci, kterd se skutecné mezi uzivateli realizuje.

e Trvalost, coz predstavuje fakt, Ze virtualni svét a komunita existuje i tehdy, kdyz
neni dany uzivatel ptihlasen.

e Socializace umoziiuje vytvafeni  virtudlnich  skupin, jejich ,ziti

a rozvoj (Kucirkova, 2009).

Zacatky vzniku virtudlnich komunit jsou datovany do 70. let 20. stoleti, kdy byla
vytvofena komunita s nazvem ,,Community memory“. V dalSich letech, v disledku
vys8i dostupnosti internetu, doslo Ktomu, ze tyto technologie byly pfistupné pro
kohokoli z nas (Kucirkova, 2009). Vznik internetu tedy umoznil vyvoj a udrzovani
vztaht a interakci v ramci virtualnich komunit. Diivodem pro vznik virtualnich komunit
byla touha po moznosti komunikace s lidmi a po lidském kontaktu. Virtudlni komunity
se tedy staly nastrojem mezilidské komunikace. Clenové virtualni skupiny jsou
spojovani i obdobnymi zdjmy, hodnotami, motivaci a potfebami aj. Vyraznou socialni
skupinou byla tzv. Sixdegress, jejiZz provoz byl zahajen v roce 1997. UZivatelé si zde

mohli vytvotit svij profil a seznamy ptatel (Macek, 2009).

1.3 NejpouZivanéjsi socialni sité ve svété a v CR

miliardu uzivateld. Dale je to Twitter, Google+, Myspace, Instagram ¢i LinkedIn.
V Ceské republice je v oblasti &eskych socialnich siti ,stale nejpouzivangjsi server
Lide.cz (www.lide.cz a 900 tisic navstévniki) a Spoluzaci.cz (www.spoluzaci.cz a 700
tisic)* (Eckertova a Docekal, 2013, s. 26). Dal§imi znamymi a casto pouZivanymi

komunikacnimi servery jsou naptiklad Alik.cz ¢i Libimseti.cz.

Co se tyCe ale cCeskych uzivatelii na socialnich sitich obecné, Facebook
je jednozna¢né nejpouzivanéjsi, se svymi 3,8 miliony uzivatelt se fadi na tfeti ptficku

nejpouzivandjsich webt v CR. (Eckertova a Doéekal, 2013, s. 26-29) Viz tabulka 1.
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Tabulka 1. Ceské socidlni sit& doplatily na nastup Facebooku (Eckertova a Docekal,
2013, s. 30).

V soucasné dobé je nejpopularnéjsi socialni sit’ Facebook, ktery vznikl roku
2004, ale svou popularitu ziskal az roku 2006 (Pavlicek 2010, s. 136-138). Zakladatel
Facebooku je byvaly student Harvardu, Mark Zuckerberg. Vytvoril projekt, ktery
sliboval vytvofeni webu, kde by si mohli studenti, profesofi a personal Harvardu
zvlastni vule sdilet své fotografie, poznatky, osobni informace a jiné ptispévky
S ostatnimi pomoci profild. Projekt m¢l za kol zjednodusit proces seznamovani mezi

lidmi a zlepsit orientaci nové ptichozich studentd.

V lednu 2004 zacal Zuckerberg programovat a 4. unora téhoz roku stranky
spustil pod ndzvem ,,The facebook®, ktery byl pozd¢ji zménén na ,,Facebook®. 26. zari

2006 byl Facebook zcela otevien vetejnosti. Podminkou je platnd emailova adresa a vek
nad 13 let.

Podle Pavlicka (2010, s. 155) se do roku 2005 nejvyraznéji zapsal vznik
YouTube, ktery poskytuje sdileni né€kolikaminutovych videi. Kazdy se mize registrovat
zdarma a sdilet videa ¢i filmy s ostatnimi uzivateli. Ekonomicky cely projekt stoji na
reklamé, kterou server zobrazuje spolu s promitanym filmem. Aby reklama byla

efektivnéjsi, tak videa neni mozné stahovat.

s modrym ptackem ve znaku, vznikl roku 2006, kdy Jack Dorsey (v soucasné dobé

piedseda spolecnosti Twitter, Inc.), mél napad na komunikaci lidi v malé¢ skupiné
13



pomoci kratkych textovych zprav. Twitter.com® je webova  stranka, jejimz
provozovatelem je soukroma kalifornska spolecnost Twitter, Inc. Jedna se o mobilni sit’
a mikro-blogovou sluzbu, kde kazdy uZzivatel si piSe vlastni blog pomoci kratkych znaka
(max. 140 znakl) vzkazi — tzv. tweetl. Tyto znaky se zobrazuji na strance uzivatelim,
ktefi jsou odbératelé. Tweety jsou piistupné komukoliv, ale lze je také omezit na

odbératele.

Nejznaméjsi profesni siti byla LinkedIn (Pavlicek 2010, s. 149-152). Vznikla
v roce 2002, ale oficidlni provoz byl zahdjen az od kvétna 2003. Hlavni funkci je
navazovani profesnich kontakti a spojovani profesionall riznych obort. Snazi
se vyhledavat pracovni mista, kazdy registrovany si mtize udélat profil, na kterém pak
muze zvefejiiovat svij zivotopis. K tinoru 2012 LinkedIn provozoval svétové nejvetsi
profesiondlni sit’ na internetu s vice nez 150 miliony ¢leny a ve vice nez 200 zemich.

V soucéasné dob¢ si mizeme vybrat z Sestnacti uzivatelskych jazyku.

Nejoblibenéjsi siti béhem tii let provozu se stala MySpaceZ, ktera zacala
konkurovat Friendsteru roku 2003 (Pavlicek 2010, s. 153). Zaméfuje se na hudbu,
filmy, hry a rizna témata k diskuzim ohledné aktualniho déni ve svété hudby, filmu ¢i
televize. Snazi se propojit veSkeré kulturni déni mezi lidmi v redlném cCase. Kazdy
uzivatel ma prostor k vlastni prezentaci. Na siti MySpace jsou i profily filmafi, herci,
hudebniki, kapel a jinych celebrit. Od ptichodu Faceooku vsak ztracelo na oblibé, a tak

bylo MySpace prodano v 1ét€ 2011 firmé Specific a jeji dalsi osud je nejasny.

2 VOLNY CAS DETI A MLADEZE

2.1 Vymezeni pojmu ,,volny ¢as*

Priicha (2013, s. 341) definuje volny &as nasledovné: ,,Cas, s kterym ¢lovék miize
nakladat podle svého uvazeni a na zékladé svych zajmt. Volny cas je doba, ktera
zlstane z 24 hodin bé&Zného dne po odecteni ¢asu vénovaného praci, péci o rodinu

a domacnost, péci o vlastni fyzické potieby (vCetné spanku).*

Pavkova et. al (2002, s. 13) uvadéji, ze volny ¢as je mozno chapat jako opak doby

nutné prace a povinnosti a doby nutné k reprodukei sil. Je to doba, kdy si své Cinnosti

! preklad anglického slova twitter je cvrlikani, pipani, Stébetani.
2 MySpace je v doslovném prekladu ,,m0j prostor”.
14



muzeme svobodné vybrat, délame je dobrovolné a radi, pfinaseji ndm pocit uspokojeni

a uvolnéni.

Podle Hofbauera (2004, s. 13) je volny ¢as dobou, kdy ¢lovék nedéla Cinnosti,
které¢ vyplyvaji z jeho socidlnich roli, tedy pod néjakym tlakem. Nékdy se volny cas
vymezuje jako doba, kterd nam zbyva po splnéni vSech pracovnich i nepracovnich
zavazku. Nejlépe ho vsak lze charakterizovat jako ¢innost, do které ¢loveék vstupuje na
zaklad¢ dobrovolného rozhodnuti, ktera mu pfindsi piijemné nové zazitky a pocit

uspokojeni.
Mezi hlavni funkce volného ¢asu mizeme fadit (Hofbauer 2004, s. 14-15):

e Odpocinek — ktery posiluje imunitni systém a miZe pfidat aZ roky zivota.

e Zabavu — neboli regeneraci dusevnich sil. Zabava c¢lovéku piinasi radost,
uspokojeni a oddech.

e Rozvoj osobnosti — coz muzeme chapat také jako spolutiéast na vytvafeni

kultury.

2.2 Moznosti vyuZziti volného ¢asu

V dnesni dobé maji déti i dospéli mnoho moznosti, jak se svym volnym casem
nalozit. Existuji riizné instituce, které jsou zaméfeny predev§im na volny ¢as, je mozné
navstévovat rizné krouzky, nékteré jsou ptimo urceny pro rodice s détmi, n¢které pouze
pro déti. Vychova ve volném case probiha zpravidla v ramci urcité instituce. Typ
organizace definuje do urité miry cile plsobeni, moznosti spoluprace s dalSimi

odborniky, dobu a misto setkdvani s détmi.

2.2.1 Volnocasova zarizeni Skoly

Dle Pavkové (2002, s. 113-114) jsou $kolni druziny a kluby uréeny k vychové
mimo vyucovani a péce o déti v pritbéhu skolniho roku a podle potieby i1 o prazdninach.
Skolni druziny jsou uréeny zaktim 1. - 5. ro¢niku, $kolni kluby zakiim 6. - 9. ro¢niku.
Skolni druziny a $kolni kluby maji predpoklady k pravidelnému kazdodennimu

pedagogickému ovliviiovani volného ¢asu zaki, nebot’ vychovatelé:

e Jsou se zaky kazdy den.

e Mohou plisobit na vétSinu zaka bez ohledu na socialni postaveni rodiny.

e Maji moznost pravidelného kontaktu s rodici.

e Pro své vychovné ptisobeni v dobé mimo vyucovani maji vhodnou kvalifikaci.
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e Jsou cleny pedagogické rady, spolupracuji s vedenim Skoly a ostatnimi

pedagogy.

2.2.2 Mimoskolni zaFizeni

Pavkova (2002, s. 111-126) rozliSuje mimoskolni zafizeni Dim déti a mladeze
(DDM) — jejich poslanim je napliiovat rekreacni a vychovné-vzdélavaci funkci Sirokou
zdjmovou pusobnosti. Jsou specializované na konkrétni zdjmové oblasti. Zfizovateli

DDM mohou byt obce, cirkev atd.

Zajmové kluby a krouzky — krouzek je men$i z4jmovy utvar, jehoz cinnost
smétuje zpravidla na vnitini obohaceni ¢lenti, napt. rybaisky krouzek, Sachovy krouzek,
modelaisky krouzek atd. Klub je zajmovy utvar s volnéjs$i organizaéni strukturou
a s moznou prevazujici receptivni ¢innosti ¢lend, napt. filmovy klub, sportovni kluby

(vétsinou sportovné zalozené — micové sporty, atletika, gymnastika apod.).

Dalsi stfediska volného ¢asu jsou naptiklad parky a hiisté. V parku se muizeme
zrelaxovat, ale také ho vyuzit pro aktivni odpocinek. Park i hiiSté se stavaji soucasti
denniho Zivota déti i dospélych. Miizeme zde najit prilezky, houpacky, kolotoce, rizné
herni plochy pro fotbal, basketbal ¢i volejbal a mnoho dal§iho. Riiznd zajmova stiediska
predevsim rozvijeji zajem o védu, techniku, pfirodni jevy, sport nebo rizné druhy
uméni. Dalsi velkou volno€asovou aktivitou jsou détské tabory nebo pobyty v zahranici,

kde poznavame nové lidi.

3 VYVOJOVA OBDOBI DETI 2. STUPNE ZAKLADNICH SKOL

3.1 Starsi Skolni vék

Cilovou skupinou, na kterou se zaméiuje tato prace, jsou zaci druhého stupné
zékladni Skoly, tedy zhruba mezi jedendctym a patnéctym rokem. V tomto obdobi
dochdzi u dospivajicich zakd k zésadnim fyziologickym i psychickym zménam,
se kterym se musi oni sami 1 okoli vypofadat. Podle (Langmeiera a kol., 1998, str. 115)
od 6 (7) do 11 (12) let 1ze toto obdobi také nazvat vek stiizlivého realismu, kde je dité
zaméfeno na to, co je a jak to je. Chce pochopit okolni svét, co se doopravdy déje kolem

n¢j, napi.: pomoci ¢teni encyklopedii.
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3.2 Vyvoj zakladnich schopnosti a dovednosti

Podle Langmeiera a kol. (1998, str. 117-120) je vyvoj pohybovych i ostatnich
schopnosti zavisly na té€lesném rtstu od 6 (7) do 11 (12) let. Vyznamné se zlepsuje
hruba i jemna motorika, pohyby jsou rychlejsi, vétsi svalova sila, lepsi koordinace vSech

pohybi.

Soustavné se vyviji 1 smyslové vnimani, které zkouma véci po ¢astech, vnimani
se stava zamérnou cinnosti pozorovanim. Vyrazné se zlepSuje predstavivost, dité
je schopno vybavit si diivéjsi viemy. ZvétSuje se slovni zasoba, ktera podporuje rozvoj

paméti. UCI se, jak se ucit.

3.3 Kognitivni vyvoj
Na zacatku skolniho v€ku popisuje Langmeier a kol. (1998, str. 121), ze je dité
schopno skute¢nych logickych ,,operaci, ty se vSak vazou pouze na konkrétni véci jevy

a obsahy, kter¢ si lze ndzorn¢ piedstavit.

Na pocatku dospivani (kolem 11 let) je dit€¢ schopno riznych transformaci
vmysli, souCasné muze chapat identitu, zralost, vzajemné spojeni ruznych

myslenkovych procesii do jedné sekvence. Skolék také 1épe chape pii¢inné stavy.

3.4 Emo¢ni vyvoj a socializace

Langmeier a kol. (1998, str. 126) uvadi, ze dité¢ se u¢i modelovat své zpusoby
chovani uz nejen podle rodi¢d, ale i uditeli a spoluzakd. Pokud jde o zpisoby socialni
reaktivity, dava skupina ditéti ptilezitost k CetnéjSim a rozliSen¢j$Sim interakcim. Jen
ve skupiné se dit€é mize naucit takovym dovednostem, jako jsou pomoc slabsim,
spoluprace ¢i soutéZivost. Narlistd emocni vyvoj a schopnost seberegulace. Dité
poznava, Ze pocity je mozno skryvat (ne pfed sebou samym) a dokaze vyraz svych citl

potlacit vli.

Vyvoj socidlnich kontrol a hodnotové orientace byl zahajen uz v predskolnim
veku Skoléka, uz tedy ma zvnitin€lé elementarni normy socialniho chovani a zakladni
hodnoty, vse je vsak labilni. Ve Skolnim veku vsak dité odvozuje své sebehodnoceni od

referencni skupiny (vrstevnici ve tfid¢ ¢i kamaradi).

Dité je aktivni bytost, nevylucuje socializacni vliv vyznamnych osob, ale diraz

klade na wvnitini procesy, jak dité pfijiméd a jak si vysvétluje informace ziskané
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Z prostiedi, vytvari si o sobé ,.teorii®, ta je pak zakladem vlastni identity. Kolem 11 let

pochopi, ze genitalni rozdily jsou dominantni charakteristikou odliSujici pohlavi.

Ve skolnim véku kromé hry je velmi diilezita prace schopnost vykonavat ukoly,
které nejsou samy o sobé piijjemné, ale jsou konany pro zamysleny cil — je to jedna

z charakteristik $kolni zralosti.

4 BEZPECNOST NA INTERNETU

Kazdy rodi¢ by mél klast diraz na dobrou vychovu svych déti a na jejich
bezpecnost. Soucasna doba plnd modernich technologii jde rychle kuptfedu, a mnozi

rodi¢e v ni sotva udrzi tempo se svymi détmi (napf. socidlni sit¢€ a internet).

Socialni sité jsou fenoménem, ktery velmi ovlivnil dne$ni generaci déti a mladeze.
Socialni sit¢ umoziuji okamzité sdileni riznych fotografii a informaci v redlnim case.
Malokdo si pak ale uvédomi, Ze tato komunikace obsahuje nékdy velmi soukromé

informace, které l1ze snadno zneuzit.

Déti uvadéji do svych profilt soukromé informace, jako jsou datum narozeni,

kontakty, adresy, konicky a z4jmy a nyni lze i pfesné zadat polohu, kde se nachazime.

4.1 Pravidla internetového provozu - Netiketa

Slovo netiketa (Doc¢ekal 2013, s. 37) je spojenim anglického slova NET (net — sit’,
Casta zkratka pro internet) a slova ETIKETA. Jde o pravidla slusného chovani, ktera by
méli uZivatelé internetu dodrZzovat. Naleznete je napiiklad na webovych strankéch
www.bezpecne-online.cz. Na internetu nalezneme rtizna doporuéeni, fadu pravidel a rad
pro déti a mladez, jak se bezpecné pohybovat na internetu. VéEtSinou se to vSe opakuje,

proto bychom to mohli shrnout do deseti bodi (Docekal 2013, s. 37):

¢ Nedavej nikomu adresu ani telefon. Nikdy nevis, kdo je za monitorem.

e Neposilej nikomu, koho neznas, svou fotografii a uz viibec ne intimni.

e Udrzuj hesla ke-mailim a jinam v tajnosti, nesdéluj je ani blizkému
kamaradovi.

¢ Nikdy neodpovidej na neslusné, hrubé nebo vulgarni vzkazy.

e Nedomlouvej si schiizku na internetu, aniz bys o tom fekl nékomu jinému.

e Pokud narazi§ na obrazek, video nebo e-mail, ktery Sokuje, opust webovou

stranku.
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e Svér se dospelému, pokud té stranky uvedou do rozpakl nebo vydési.
¢ Nedej Sanci virim. Neotvirej pfilohu zpravy, ktera pfisla z neznamé adresy.
e Never kazdé informaci, kterou na internetu ziskas.

e Kdyz se s nékym nechces bavit, nebav se.

4.2 Rizikova komunikace
V Pedagogickém slovniku (Pricha a kol.,, 2013, s. 130) najdeme
definici komunikace: ,,Sdélovani, dorozumivani. Z pedagogického hlediska je dilezita

socialni komunikace, tj. sdélovani a dorozumivani mezi lidmi.*

My budeme mluvit pfedev§im o online komunikaci (Doc¢ekal, 2013, s. 40), ktera
probiha pomoci internetu a modernich technologii, jako jsou mobil, pocitac, tablet aj.
Na internetu mdzeme narazit na tzv. kybergroomery, kteti manipuluji s détmi.
Vyuzivaji jejich divétivosti, aby ziskali jejich intimni fotografie nebo videa nebo se
chtéji s détmi pfimo setkat. V nékterych ptipadech, aby dosahli svého cile, nevéhaji

vyuzit vydirdni a vyhrozovani.

4.2.1 Kybergrooming

Kybergrooming je lakani obé&ti na schlizku. Na internetu nelze nikdy vyloudit
kontakt s osobou, ktera skryva nebo falSuje svou identitu. (E-bezpeci, 2008)
V anonymnim online prostfedi se kdokoliv miize vydavat za kohokoliv pomoci
faleSného profilu nebo prezdivkou, aby po ¢ase od ditéte ziskal napt. intimni fotografie.
Nedostatek zivotnich zkuSenosti 1 nerozumné chovani miva pro dit¢ nékdy fatalni
nasledky. Utoénik zpravidla pozd&ji zméni rétoriku a tvrdé vyzaduje dalsi fotografie,
svlékani pred webovou kamerou nebo dokonce i osobni setkani, kde dochazi ke zneuziti

a nasilnostem.

Takzvana rizikova komunikace mize probihat napf. prostfednictvim socialnich
siti pfes e-maily, chaty a instant messengery. D¢&ti se nechavaji obelstit a pozdé&ji
vydirat, protoze vétSinou nevédi, co jim hrozi. V roce 2011 kriminalisté zaznamenali
narust ptipadt, kdy byly déti presvédCovany pomoci socialnich siti instant messengery,
ICQ, Skype apod., aby pred webovou kamerou vykonavaly rizné sexualni praktiky.
Pachatel¢ pak vyhrozuji nejen zvetejnénim redlnych nahych fotografii, ale také

vyrobenim fotomontazi.
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422 Kybersikana
Na internetovych strankach s nazvem ,,e-bezpeci® (E-bezpeci.cz, 2008) muzeme

najit, v ¢em je kyberSikana jina od klasické Sikany. Probiha ve virtualnim prostiedi - jde
0 Sikanu, kterd probiha prostiednictvim modernich komunika¢nich technologii. Miize
se prolinat s Sikanou v redlném svété. KyberSikana ma s tradiéni Sikanou jednu véc
spole¢nou a to nékomu cilené ublizit, at’ uz psychicky nebo fyzicky. Ve virtudlnim svété
mohou byt pachatelé anonymni, mohou komunikovat, aniz by byli zatizeni
spolecenskymi rolemi, svymi fyzickymi nedostatky, psychickymi bloky plynoucimi
z osobniho kontaktu s lidmi, mohou vzajemné¢ komunikovat, ikdyz nejsou fyzicky

pfitomni, a pokud s n€kym v kontaktu byt nechtéji, mohou komunikaci snadno ukon¢it.

Uto¢nici jsou anonymni, vystupuji pod piezdivkou, pouZivaji neznimou e-
mailovou adresu, telefonni ¢islo apod. Agresor nema problém s vytvaienim nové
identity, obét’ tak mé jen malou Sanci zjistit, kdo na ného utoc¢i. Obéti utoku se miizeme
stat vzdy, kdyz budeme pfipojeni k internetu nebo na mobilnim telefonu. Ve virtudlnim
svété se ncktefi lidé chovaji méné opatrné nez v redlném svété (jsou odvaznéjsi
v komunikaci, probiraji citlivd témata, komunikuji Casto bez zabran apod.). N¢kdy
zkouseji to, co by se v redlném svéte bali udélat (napt. Gtocit na jiné osoby, vyhrozovat
jim nebo je vydirat), protoZe je mensi Sance na jejich dopadeni. Nevidi, jaky dopad ma
jejich chovani na obéti, zvlast’ pokud si uvédomime, Ze Si obéti mohou vybirat také

nahodné, tedy je viibec nemusi znat osobné.

Virtudlni komunikace navic nabourdva piedstavu o tom, jak probih4d komunikace
mezi lidmi, jak se vytvari mezilidské vztahy a teSi problémy. Ve virtudlnim svété
je velmi jednoduché se s nékym seznamit, komunikovat s nim tak dlouho, jak chci
a0 ¢em chci, a Vv piipadé probléml komunikaci bez nésledkii ukoncit. Ve skute¢ném
sveéte to tak jednoduSe nefunguje, vse je otdzkou kompromist. Pokud se jedinec nauci
jen tento ,snadny model virtudlni komunikace®, ve skuteném svété s nim
pravdépodobné nevystaci. Zklamani z nevydafenych redlnych vztah ho opét ptivede
k pocitaci, kde si tyto nezdary mize kompenzovat. Pfidava se tak k potencialné rizikové
skuping, ze které se velmi Casto stavaji obéti kybersikany. V Ceské republice bylo
realizovano nekolik projekti, které se zamétuji na prevenci socialné patologickych jevii

pachanych v prostfedi internetu. Mezi né patii projekt E-bezpeci, Narodni centrum
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Projekt E-bezpeci.cz
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Tento projekt byl zahajen roku 2008 a byl realizovan Centrem prevence rizikové
komunikace Pedagogické fakulty Univerzity Palackého ve spolupraci s dalSimi
organizacemi. Nezabyva se pouze détmi, ale i dospélymi uzivateli internetu. Projekt
se zamé&iuje piedev§sim na kyberSikanu, sexting, kybergrooming, rizika socialnich siti
(zejména sit¢ Facebook), hoax a spam, zneuziti osobnich udaji v prostiedi

elektronickych médii. (E-bezpeci.cz, 2008).
Narodni centrum bezpecnéjsiho internetu (NCBI)

NCBI je neziskova organizace, ktera byla zalozena v roce 2007 a jejim poslanim
je ptispivat ke zvySeni bezpecnosti uzivani internetu, modernich informacnich
a komunikaénich technologii. Snazi se pfedchédzet vzniku, pfipadné snizovat negativni

vvvvvv

je Saferinternet.cz, zaméfeny na zvySovani povédomi o bezpetnéj$im uzivani internetu,
pomoc uzivatelim internetu v nesndzich, a na boj proti Sifeni ilegalniho obsahu online.
Podporuje vzdélavani v této oblasti, a to zejména déti, kterym ublizuje nevhodné
azavadné chovani na internetu. Poskytuje pomoc, plsobi proti Sifeni ilegalniho,
zejména pedofilniho a extremistického obsahu na internetu. Projekt je spolufinancovany

Evropskou komisi.“ (NCBl.cz, 2012)

4.2.3 Kyberstalking

Pii stalkingu (Docekal, 2013, s. 67) pachatel svoji obét’ dlouhodobé pronasleduje,
omezuje a obtézuje ji. Zpocatku miiZe jit o opakované projevy piizné, které v§ak mohou
vyustit ve vyhrozovani. Stalker (slidi€¢) vyznamné naruSuje soukromi své obéti
a vyvolava v ni strach a tizkost. Konkrétni osobu miize kontaktovat osobné¢, telefonicky,
posilat ji dopisy atd. Svoji pozornost miize agresor zaméfit také na rodinu obéti, jeji
ptibuzné ¢i pratele. Pii svém jednani vyuziva pfedevsim internet, socialni sit€ a mobilni

telefony.

4.3 Vyhody a nevyhody internetu a socialnich siti

Jak mlZeme vidét, socidlni sité jsou soucésti kazdodenniho Zivota, pfinesly
s sebou revolu¢ni zménu v komunikaci mezi lidmi. Tyto sit€¢ poskytuji rtizné zdroje,
jako jsou e-maily a okamzité zpravy na jednom misté. Dostupnost téchto zdroju

umoznuje komunikaci snadno a rychleji.

Velkou vyhodu socialnich siti shleddvdm v tom, Ze pomoci socialnich webl

muZeme komunikovat a vyjadfovat se prostfednictvim zprdv a komentaii v realném
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Case. Mlzeme navazat spojeni, planovat akce a seznamovat se s lidmi, piibuznymi
¢i prateli z celého svéta. Déti spolu mohou komunikovat o Skole, o ukolech a v ptipadé¢
nepochopeni latky zivé chatuji o tom, jak to bylo mysleno. Dnesni zaci maji tu vyhodu,
7ze mohou a umi vyuZzivat internet jako nekoneény zdroj informaci, diky kterému
serychleji nau¢i samostatnému jednani. Jako vyhodu vonline komunikaci
shledavam ,.historii“, kde si kazdy uzivatel mize zpétné precist svoji konverzaci oproti

verbalni komunikaci, kterou si nékdy nezapamatujeme, a neda se nijak vratit.

Rada z nich pouZiva socialni sité k vytvofeni nové identity, ¢im by chtély byt
anejsou, co vSe by chtély vlastnit a nemohou. Déti na socialnich sitich ztraceji strach
komunikovat a vefejné se projevovat. Nikdo je za pocitatem nevidi a neodsuzuje, zda
ma znackové teplaky nebo ne. Neboji se vyjadrit vetejné svoje city nebo si ,,dat nékoho
do vztahu“, ikdyZz se na vefejnosti vibec neprojevuje. Nékdy se skryvaji za

prezdivkami (tzv. nickem), aby se mohly projevovat. Skryvaji se v anonymit¢.

Podle mého nézoru hlavni nevyhodou socidlnich siti je, Ze berou lidem cas, ktery
by mohli stravit jinak. Casto se uZzivatelé stavaji zavislymi. Mohou ztratit svilj osobni
zivot, zacinaji zit jenom ten virtudlni. Maji Spatnou zivotospravu, mnohdy ztrati
I zamé&stnani, rodinu, pratele. Lze si klast otazku, zda pfi této zavislosti nepisobi stejné
mechanismy jako v zavislosti na automatech. Pfi neverbalni komunikaci nemame
moznosti vidét ¢loveéka za obrazovkou, jak reaguje na urcité podnéty. Nevidime, jestli
se roz€ilil, rozplakal ¢i n&jak znervoznil, jako kdybychom snim byli v pfimém
kontaktu. Nepozname, jestli nam doty¢ny 1Ze nebo se pretvaruje. Pisemny projev pii
komunikaci on-line je vétiinou velmi neformalni. Casto dochazi k vynechavani hacki

a carek (v ¢eském jazyce), gramatické chyby nejsou vyjimkou.

»Rychly rozvoj pocita¢li a dalSich digitalnich technologii vyrazné promeénil
prostiedi prace s informacemi. Mnohé zem¢ dnes dochézeji k zavéru, Ze je tfeba Zaky
ucit zachdzet s informac¢nimi a komunikacnimi technologiemi, aby v dospélosti mohli
oni sami 1 spolecnost jako celek téZit z ekonomickych a socidlnich vyhod, které zbchlost
v pouzivani digitalnich technologii pfinasi.“(Icils.cz, 2013). Na tomto zékladé se ICILS
stal prvnim mezindrodnim projektem, ktery si klade za cil ziskat poznatky

0 dovednostech zaktli v oblasti pocitaCové gramotnosti.
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4.4 Prevence pred kyberSikanou podle Ramcového vzdélavaciho programu

Ramcovy vzdé€lavaci program pro zékladni vzdélani (RVP) je zékladni
legislativni dokument, kterym se v nasi zemi tidi zakladni vzdélani. Jeho smyslem
je vytvorit prostredi, ve kterém se budou moci ucitelé navzajem inspirovat a informovat

o svych zkusenostech. (Rvp.cz, 2011).

Zéakladnimi kameny Metodického portdlu jsou pestrost, komplexnost,
garantovanost, kvalita obsahu a inovativnost. Reditelim a ugitelim $kolek, zakladnich,
specialnich a zdkladnich uméleckych skol, gymnazii, stfednich odbornych skol a $kol
s pravem statni jazykové zkousky jsou tak prostfednictvim elektronického média
nabidnuty zkuSenosti konkrétnich ucitelt i Skol. Jejich obsahem jsou nejcastéji
informace o tom, jak vytvafet jednotlivé ¢asti SVP, jak inovovat vlastni vyuku
predméti, jak si poradit s rozvojem a hodnocenim klicovych kompetenci a fada dalSich
informaci z oborovych témat. Jedna se 0 podnéty, které by mély pfinaset inspiraci
do vyuky. Tato podpora je ucitelim nabizena skrze jednotlivé nastroje — moduly (modul

¢lanky, DUM, diskuze atp.), které bychom mohli nazvat tlozisti jednotlivych materialt.

Metodicky portal RVP nabizi uzivatelim fadu informaci o tom, co to kybersikana
je a jak se projevuje, jak se pozna uto¢nik, jak feSit pfipadnou kyberSikanu obecné,
ale nikde jsem nenasla n&jaké pokyny, kterymi by se mély jednotlivé skoly fidit
Vv pfipad€ ohroZeni kyberSikanou ucitele nebo zdka. Ani jak by méla prevence pred

kybersikanou na Skolach vypadat.

Pfesto jsem zde nalezla spoustu odkazii na weby, které se o kyberSikané
a kybersikané na  Skolach  alespon  zminuji. Jednim  ztéchto  webl
je www.kecejmedotoho.cz - Projekt se snazi vytvofit moznost pro mladé lidi, jak
jednoduse vyjadiit svlj nazor na véci, které se jich pfimo tykaji. Dava tak mladym
lidem pfilezitost ovlivnit to, s ¢im nejsou spokojeni na celostatni Grovni, ale také na té

evropske.

Projekt Kecejme do toho (kecejmedotoho.cz, 2014) ptimo podporuje participaci
mladych lidi. Jde tedy o spoluti¢ast déti a mladeZe na vécech vefejnych. Projekt si klade
za cil informovat mladé lidi o aktudlnim déni a diskutovat jejich nazory a postoje.

Nabizi mladym Sanci prosadit navrZzené zmény do reélného zivota.
Projekt ptipravil ndvrhy feSeni zameétené na stat, napf.:
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e Duraz na vzdélavani o formach a dopadech Sikany a kybersikany.

e \/&tii spoluprace kol, neziskového sektoru a Policie CR, a to jak pfi prevenci,
tak ndsledném feseni.

e Zvysit pravomoci Policie CR pii ziskavani informaci pro Gcely vySetfovani
Sikany a kyberSikany spachanych na détech a mladezi. Stejné tak nejsou
dostate¢né pravomoci Policie CR v oblasti zahajovani Setieni piipadi Sikany,
a to na podnét samotnych déti.

e Rodi¢e by méli vice komunikovat se svymi détmi na téma, co dit¢ déla na
internetu a nejen ve skole a na zajmovych krouzcich, jak je bézné. Internet jako
takovy neni mezi rodici ¢asto vniman jako potencialni nebezpeci pro jejich déti
a tak pfipadnym e-nebezpecim nevénuji takovou pozornost.

e Proskolovani rodict prostiednictvim programi zaméfenych na bezpecnost
internetu pro jejich déti. Doporuceni pro skoly.

e Vyuka na Skolach ,etikety internetu, s poukazem na mozné rizika internetu
a také napf. jak se chovat na socidlnich sitich. Doporuceni pro vyrobce softwaru.

e Stat by mél usilovat u provozovatelll zejména socidlnich siti a on-line sluzeb,
aby probihala dusledné&jsi kontrola a certifikace profild uzivateli — obzvlaste,

kdyz vétSina uzivatell jsou déti a mladez.

Dalsim zajimavym projektem, ktery jsem také nasla na RVP.CZ, je Projekt COST
IS0801 (cyberpsychology.eu, 2008), je soucasti COST Action, vznikl v fijnu 2008
atrval po dobu Ctyf let. Do COST Action bylo zapojeno celkem 28 zemi. Hlavnim
cilem projektu bylo sdileni odbornych informaci o kyberSikan¢ ve Skolnim prostiedsi,
zvladani tohoto problému a posilovani pozitivniho vyuzivani novych technologii

Vv oblasti mezilidskych vztaht.
4.5 Metodicka doporuceni pro rodice

45.1 Bezpecny internet pro déti

Zabezpeceni vcasné a adekvatni reakce na neustdle se rozsifujici pocet nastrah,
kterymi déti pfi svém ,brouzdani po siti Celi, je slozitym ukolem. Podle serveru
bezpecnyinternet.cz, ktery provozuje (Bezpecnyinternet.cz) je vhodné, aby si rodice

s détmi vytvareli spolecna pravidla, napf.:

e Doba stravend u pocitace by meéla byt ze zdravotnich divodi omezena.
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45.2

Umisténi pocitace napt. do obyvaciho pokoje. V ptipad¢ déti predskolniho véku
je vhodné, aby jim pii pouZivani internetu asistovala dospéla osoba.

Piistup k internetu by u déti piedskolniho véku mél byt omezen na piredem
domluvené stranky. Pokrocilejsi déti mohou najit zndmé stranky pomoci
nabidky s oblibenymi strankami v internetovém prohlizeci.

Dobrym feSenim je vytvofit osobni pracovni prostiedi ditéte, ve kterém

je pfistup k internetu omezen pouze na urcité stranky.

Doporuceni

Bezpecnyinternet.cz doporucuje tyto zpisoby prevence. Umisténi pocitace do
mistnosti pouzivané celou rodinou.

Timto zptisobem se stane mluveni o internetu a udrzovani ptfehledu soucasti
kazdodenniho Zzivota. KdyZ je pocita¢ umistén ve spolecné mistnosti, miize byt
diskuze o problémech snazsi. Muzete také pouzivat internet spole¢né.

Mluvte o internetu.

Projevte zajem o to, co vase dité a jeho pratelé délaji — na internetu i mimo n¢;.
Mluvte o skvélych a zajimavych vécech, k nimz Ize internet vyuzit, ale také
0 potizich, kterym muze ¢elit. Mluvte s détmi o tom, co by mély d¢lat, kdykoli
se pfi pouzivani internetu nebudou citit dobie.

Naucte se 1épe pracovat s pocitacem.

Pokud sami pouzivate internet, je snazsi urcit, co je pro vase déti dobré. MiZete
jim 1épe pomoci pii hledani uzite¢nych materiali.

PouZzivejte internet spolecné.

Najdéte stranky, které jsou vhodné pro déti, nebo se naucte, jak najit uzitecné
informace — naplanujte spole¢né dovolenou, navstivte stranky zaméfené na
vzdélani nebo najdéte informace o koniccich a zdjmech déti. Pfi spole€ném
prochézeni internetu miizete ditéti pomoci posoudit hodnotu nalezenych
informaci. Oblibené stranky muizete ulozit jako zalozky, abyste je mohli znovu
otevfit jedinym klepnutim.

Vytvoite s détmi dohodu o tom, jak a kdy budou internet pouzivat.

Muze byt uzitecné dohodnout se na dobé a urcitych webech, které mohou déti
na internetu navstévovat. Toto je nutné s détmi prodiskutovat a uzavfit s nimi

spolecnou dohodu.
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4.6 Kde hledat pomoc

Nikdy v tom nejste sami. Pokud se vasemu ditéti stalo né&jaké piikoii nebo mate

n¢jaky problém, nevahejte s jeho fesenim.

4.6.1.1 Rodicovska linka — 840 111 234
Rodicovska linka (Rodicovskalinka.cz, 2007) je v provozu kazdy vSedni den

odpoledne (pondéli, stieda a patek: 13-16 hod., utery a ¢tvrtek: 16-19 hod.).

Rodicovska linka poskytuje telefonickou krizovou intervenci a poradenstvi
predev§im rodi¢tm, prarodi¢im a ostatnim ¢&lendm rodiny z celé Ceské republiky.
Nabizi jim pomoc v krizové situaci, kterd se tyka jejich déti. V piipadé problémi
vrodinnych  vztazich zajiStuje sluzby v podobé vychovného, rodinného
a socialnépravniho poradenstvi. Zaroveil nabizi vychovné poradenstvi pro pedagogy
matefskych, zakladnich a stiednich $kol. Své sluzby poskytuje vyhradné po telefonu
acti zasadu anonymity klienta — pokud klienti sami nechtéji, nemuseji sdélovat své

osobni udaje.

4.6.1.2 Linka bezpeci

Celostatni linka pro déti a mladez v krizovych zivotnich situacich. Linka bezpeci
(Linkabezpeci.cz, 2007) pomaha fesit problémy détem na utéku, détem tyranym ci
zneuzivanym i tém, které pocit'uji znepokojeni a ohrozeni béhem prohlizeni webovych
stranek, pfi chatovani a hrani her, nebo kdyZ jsou déti obtéZovany prostfednictvim
mobilu ¢i jinych komunika¢nich médii. Sluzba funguje zdarma 24 hodin denn¢, véetné

ned¢li a svatki, a to z pevného 1 mobilniho telefonu na ¢isle 116 111.

o Krome¢ telefonniho kontaktu lze vyuzit také chatovou sluzbu nebo e-mailovou

poradnu: http://chat.linkabezpeci.cz, pomoc@Ilinkabezpeci.cz.

4.6.1.3 Policie — zavolej 158
Nebojte se kontaktovat policii. V ptipad€ napadeni, Sikany ¢i agrese, spachané

prostfednictvim internetu nebo socialnich siti, mohou obéti utok ohlasit na policii.
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5 POPIS VYZKUMNEHO SETRENI

5.1 Cile vyzkumu

Cilem vyzkumného Setfeni bylo popsat a charakterizovat vzorce uzivani Facebooku
u zaku star$iho $kolniho v€ku. Za timto ucelem jsem si stanovila nasledujici vyzkumné
otazky, na néz se budu snazit prostfednictvim rozhovort se tfemi respondenty nalézt

relevantni odpovédi.
Vyzkumna otazka ¢. 1

e Pomoci jakych informac¢nich a komunikacnich technologii se déti starSiho
Skolniho véku pfipojuji na internet a socidlni sit€? (Preferuji stolni pocitac,
notebook, mobilni telefon, tablet, ptip. jiné)?

Vyzkumna otazka €. 2

e Zajimaji se rodiCe, jak jejich déti travi volny ¢as na internetu a socialnich
sitich? Poucuji je o bezpecnosti chovani na internetu? Musi déti dodrzovat
urcita pravidla?

Vyzkumna otdzka ¢. 3

e Jaké udaje déti na svém profilu na socialnich sitich uvadéji? Uvédomuji
si respondenti a jejich rodiCe rizika, jeZ jsou s uvefejnénim citlivych dat

spojena?
Vyzkumna otazka ¢. 4

e Jaky podil ma cas, strdveny vyuZzivanim socidlnich siti, v celkové struktufe

volného ¢asu respondentti?

Jako hlavni metodologicky nastroj sbéru dat jsem vyuZzila metodu hloubkového
rozhovoru. Jako respondenty jsem oslovila zéky 2. stupné zakladni $koly Josefuv Dul.
Ziskana data umoznila popsat, jak se na socialnich sitich chovaji Zaci star§iho $kolniho
véku, kteti se vyzkumu zucastnili. Dil¢im cilem bylo zjistit, zda se Zaci chovaji na

socialni siti bezpe¢n¢ a zda komunikuji jen s lidmi, které znaji.

5.2 Metoda sbéru dat
Jak bylo uvedeno vySe, jako hlavni metoda byl vyuzit polostrukturovany
hloubkovy rozhovor. Doptedu byly formulovany a zpracovany tematické okruhy, které

se dotykaly oblasti vyuZzivani socialnich siti, bezpe¢ného chovani na internetu,
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vyuzivani vzorcl jednani na socidlni siti, vyznamu modernich digitalnich technologii
apod. Na rozdil od kvantitativnich technik umoziiuje rozhovor jako klasicky
reprezentant kvalitativniho ptistupu ziskat obséhlejsi, hlubsi a detailnéjsi informace, coz
na druhé¢ stran¢ je spojeno S vétSimi problémy pii vyhodnoceni ziskanych dat a pfti jejich

interpretaci.

5.2.1 Etické a organizacni aspekty realizace rozhovori

Vlastni realizace vyzkumného Seteni byla zapocata oslovenim zakladni Skoly
vV obci Josefaiv Dil. Reditel $koly spolu s tiidnim u¢itelem mi pomohl pii vybéru ti déti
— zakl na 2. stupni této zakladni Skoly. Jakmile byli tfi Zaci vybrani (2 chlapci a 1 divka
ve véku 12 let), bylo nutno zajistit informované souhlasy rodi¢t déti, Zze se budou moci
ucastnit tohoto vyzkumného Setfeni. V tom mi vysla vstfic samotna Skola, nebot’
5.3se podilela jak na vlastnim oslovovani jejich rodict, tak také mi umoznila pracovat

S témito zaky o samot¢ (v prostoru jedné t¥idy).

Vsechny rozhovory probihaly dne 23. 10. 2014. Kazdy rozhovor s zakem trval
jednu vyucovaci hodinu (45 minut). V dané ucebné, kterou mi zajistil feditel $koly,
jsem méla moznost hovofit sama se zdkem, ¢imz se mi vice oteviel a jeho odpovédi tak
nebyly zkreslené pfitomnosti dalSich osob. K dispozici jsem méla zaznamovy arch
S jednotlivymi otdzkami, které jsem zakam pokladala. Teprve po uskutecnéni vSech tii
rozhovorii jsem je piepsala. V této podobé jsem je mohla zacit vyhodnocovat

a interpretovat dle jednotlivych tematickych kategorii.

Déti pfed tim, nez zaCaly odpovidat na jednotlivé otazky, byly sezndmeny
s ucelem tohoto rozhovoru, bylo jim feceno, k ¢emu jejich zaznamenané udaje poslouZi.
Bylo jim zaruceno, Ze se jedna o formu anonymniho vyzkumného Setfeni — jejich udaje
se povazuji za duvérné, v praci nebudu uvadét jejich skuteéna jména, ale jenom jejich
oznaceni jako R1, R2 a R3 (bliz§i charakteristika viz podkapitola 6.3). K tomu jsem

se také zavazala pfi jednani s vedenim Skoly.

5.3 Charakteristika vybranych respondentii
Vybranymi respondenty se stali tfi zaci zakladni Skoly Josefiv Diul. Jednalo
se 0 dva chlapce a jednu divku. VSichni tito respondenti jsou stejného véku — 12 let.

V soucasnosti vSichni vyuzivaji jak socialni sit’ Facebook, tak i mobilni telefon.

Respondent 1
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V piipadé prvniho respondenta se jedna o chlapce ve véku 12 let. Jeho rodice
se rozvedli. Bydli pouze s matkou. M4 dalsi dva sourozence — mladsi sestru a star$iho
bratra. Jeho matka si nasla pfitele, ktery s nimi sdili spole¢nou domacnost v rodinném
domku. R1 spolu se star§im bratrem navstévuje kazdy vikend svého otce. K jeho
hlavnim zalibam patii traveni volného ¢asu na socidlni siti Facebook (pouziva jej od
svych 10 let) a na mobilnim telefonu. Vlastni chytry mobilni telefon, tzv. smartphone,
na némz ma nainstalovany jednotlivé hry a aplikace. Veskery svijj ¢as tak vénuje t€émto
koni¢klim a jiné ve svém volném Case nerozviji. Obcas si chodi zahrat ven fotbal, to

je ale spise vyjimecnou udalosti. Nenavstévuje ani zadné krouzky.
Respondent 2

Druhym respondentem je divka ve veku 12 let. Také jeji rodice jsou rozvedeni.
Zije pouze s matkou. Nema zadné sourozence. V blizkosti jejiho bydlisté bydli jeji
babicka, ktera ji hlida, avSak nekontroluje, co divka ve svém volném case vykonava. Na
rozdil od predchazejiciho respondenta ¢. 1 divka nevénuje veskery svij Cas jen
socialnim sitim. Pravidelné dochizi do krouzku — Sikovné ruce. Vénuje se také
tancovani. Krom¢ socidlni sit¢ Facebook, kde komunikuje jak se svymi kamarddkami,
tak i s naprosto cizimi lidmi, vSak travi svij volny ¢as i jinym zpisobem — se svymi
kamaraddy chodi ven, povidaji si onovinkach ze svéta hudby, k ¢emuz vyuzivaji
i modernich digitalnich technologii. Podobné jako prvni respondent, i tato divka na

socialni siti sdili s neznamymi lidmi své osobni tidaje, fotografie i videa (viz nize).
Respondent 3

Poslednim respondentem je 12lety chlapec, ktery zije v uplné rodin¢ s matkou
a otcem. M4 jesté jednoho sourozence (starSi sestru), ta jiz vSak opustila spolecnou
domacnost a chodi rodinu pouze navsStévovat. Piestoze tento respondent vyuziva
socialni sit’ Facebook a také v hojné mite mobilni telefon, ma i dalsi koni¢ky a zajmy
mimo virtudlni svét. Lze tak do jist¢ miry hovofit o tom, Ze pravé tento respondent
se svymi zajmy odliSuje od vysSe dvou zminénych respondentti. K jeho konickiim tak
patii zejména moderni technika (navstévuje kromé podobné zaméteného krouzku také
kurzy hrani na kytaru a kurz angli¢tiny). Ve volném c¢ase nevénuje pozornost pouze
internetu a socidlnim sitim, ale také cetb€. Pro rodiCe je v tomto sméru dilezité, aby na
socialni siti Facebook nesdilel své osobni udaje a jiné informace, které by jej mohly

blize identifikovat (fotky, videa apod.). To byla také ze strany rodict jejich jedina
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podminka v dobé, kdy se respondent poprvé na socidlni sit’ Facebook piihlasoval.

Chlapec tuto dohodu srodi¢i plni.

prostiednictvim aplikace Skype.

Rad také komunikuje

Shrnuti charakteristik respondentti viz tabulka €. 2.

se svymi prateli

Tabulka €. 2: Shrnuti informaci o souboru respondenti

Udaj Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3
Pohlavi Chlapec Divka Chlapec
Vék 12 let 12 let 12 let
s e Neuplna, zije pouze
. Nelplnd, zije |~ & o, hlidé ji | Uplna — Zije s matkou
Rodina s matkou, sourozenci iy "
o babicka (kdyz je a otcem
a pritelem matky -
matka v praci)
Sourozenci 2 (mladsi sestra, starsi 0 1 (starSi sestra, Zije jiz
bratr) sama)
Volny &as - krouzky 54dné 2 — Sikovné ruce, 3 — moderni technika,

tancovani

hrani na kytaru, AJ

5.4 Analyza rozhovori s respondenty

Pro zpracovani udaji z rozhovorl se tiemi respondenty (zéky zékladnich Skol)
bylo nejdfive nutné tyto rozhovory piepsat (provést transkripci). Poté bylo pfistoupeno
k vyhodnoceni, k ¢emuz byla vyuzita technika obsahové analyzy. Podle Miovského
(2006, str. 238) se obsahova analyza definuje jako souhrn fady dil¢ich metod a postupti,
které mohou poslouzit k analyze (rozboru) ur¢itého textu. Cilem této techniky je pokusit
se objasnit vyznam daného textu, identifikovat urCité zvlastnosti zjiSténych dat
a stanovit vztahy a vazby mezi jednotlivymi obsahovymi kategoriemi. Spolu s metodou
obsahové analyzy byla data zjiSténa formou rozhovoru interpretovana a vyhodnocovana

také prostfednictvim techniky kodovani. (Miovsky, 2006, S. 241).

Obecné 1ze hovofit o tom, Ze vyhodnoceni udajl z realizovaného kvalitativniho
vyzkumu je v nékterych ohledech t€Z8i, nez je tomu v ptipad¢ kvantitativniho vyzkumu
(napt. na zaklad¢ vyuziti dotaznikové metody). Na druhé stran¢ vSak uskutecnény
rozhovor se tiemi respondenty poskytl daleko §irsi spektrum informaci a udajii o tom,

jakou ¢ast volného €asu zabiraji socialni sité¢ v Zivoté déti — zaku starSiho Skolniho véku.
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6 PREZENTACE VYZKUMNYCH ZJISTENI

Pii analyze dat byly postupné zpracovany Ctyfi tematické okruhy rozhovort,
odpovidajici svou strukturou vyzkumnym otazkam. Prvni tematicky okruh se zaméfoval
na oblast vyuzivani modernich digitalnich technologii a zjist'oval, jaké vztahy k tomuto

pfistroji zaujima jak samotny respondent, tak i jeho rodice apod.

Tematicky okruh ¢. 1: pievladajici informacni a komunikacni technologie a vzorce

jejich uZivani v rodiné

Bylo tedy nutno vyhodnotit, zda ma kazdy ¢len v rodiné svij vlastni pocitac (zde
by tedy byla kontrola rodici nad trdvenim volného Casu na internetu a S pocitacem
logicky nizsi), nebo zda je k dispozici jenom jeden, ktery je umistén napf. ve spolecné
(obyvaci) mistnosti. Respondent ¢. 1 (R1) v této souvislosti uvadi, ze maji jeden
spolecny pocita¢, na ktery vSak chodi pouze jeho matka. Sdm respondent jej vyuziva
pouze V piipadé€, ze si potfebuje néco vytisknout. V soucasnosti vyuziva sviyj chytry
mobilni telefon, kde ma k dispozici jak pfistup na internet, tak i na socidlni sit’
Facebook. Bratr vlastni svlij notebook, na ktery si sam vyd¢lal. Proto nyni
respondentovi sta¢i pouze tento mobilni telefon. Zminil se vSak také o tom, ze pred

timto smartphonem (dostal jej k Vanoclim), vyuzival pravé spole¢ny pocitac.

Respondentka ¢. 2 (R2) uvedla, ze sice maji v rodin¢ jeden spole¢ny pocitac,
ale ten ani ona, ani jeji matka nevyuzivaji. Divodem je fakt, ze matka si koupila novy
notebook a respondentka v soucasnosti vyuziva tablet, ktery je pro ni vyhodné&jsi, nebot’

je prenosny a zarovent ma mensi velikost a hmotnost, nez je tomu v ptipadé notebooku.

Také respondent ¢. 3 (R3) uvedl, Ze je pro jejich rodinu typické, ze uzivaji
pocitac, resp. notebook (ma jej kazdy ¢len domacnosti) a navic kazdy z nich vlastni také
chytry mobilni telefon s pfistupem na internet. V tomto pifipadé se R3 zminuje o tom,

ze preferuji znacky IPHONE.
Tematicky okruh ¢ 2: Kontrola ze strany rodici

Dalsi tematicky okruh se zamétoval na zjiSténi, kdy a jakym zplisobem mohou
byt pocitate respondenty vyuzivany, zda existuje néjakd kontrola rodicli, zda maji
Vv urcitych situacich pfistup k poc¢ita¢lim zakazan apod.

R1 uvadi, ze rodice jej nekontroluji v tom, kdy a jak si chce zapnout pocitac. Z jeho
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strany vSak neni pfili§ pocita¢ vyuzivan, nebot’ veskery sviij volny Cas travi s mobilnim
telefonem. Pokud by chtél vyuzit spoleény pocita¢, neni to vSak zadny problém, ma
k nému pftistup kdykoliv bez jakékoliv nastavené kontroly. , Miizu na néj jit kdykoliv.
Nikoho se nemusim ptat. “. Tento pocita¢ je také hojn¢ vyuzivan jeho matkou poté,
co se vrati z prace predevSim k precteni e-maild a k hrani her. Matka nekontroluje,
co respondent na mobilnim telefonu dél4, jen se jej zepta, kdy se od né¢j odpouta. Tomu
vsak respondent nevénuje piili§ pozornost a spiSe ji jen odsekne, at’ se o n¢j nestara,
Ze on se ji neptd, co na pocitaci déla. Matka se snazi respondentovi R1 zakazovat urcité
¢innosti na pocitaci nebo na mobilu, ale jeji hrozby nejsou splnény ,, Mamka mi furt
néco zakazuje, ale délam si, co chci®. Respondent uvadi, Ze stejn¢ na tyto piikazy
nedba. V posledni dobé vSak dle rozhovoru s R1 matka mu jiz z4dny piikaz ohledné
chovani na pocitaci nedala. Respondent travi pomérné velkou ¢ast svého volného Casu
na pocitaci nebo mobilnim telefonu, avsak jeho matka s tim nemé zadné problémy. Jde
ji zjevné jen o to, aby nesdilel nevhodné odkazy, nebo aby nenavstévoval nevhodné
stranky. AvSak, jak je zfejmé z rozhovoru s R1, v posledni dobé tuto aktivitu jiz vzdala.
Trochu odli$ny piistup zaujima matka u respondenta R2. Pfestoze divka uvadi,
Ze ma moznost si smét pustit pocitac (resp. tablet) kdykoliv chce, pfesto jeji matka trva
na tom, aby méla splnény vSechny ukoly do $koly na nésledujici den. To je jeji striktni
podminka, kterd musi byt za kaZzdou cenu dodrzena. R2 si je toho védoma, proto ani
neprotestuje. Jakmile ma Skolni ukoly hotové, mize se opét pfipojit k tabletu. Je to
praveé matka, ktera rozhoduje o tom, zda si mize tablet pustit. V ptipad¢, ze travi R2 ¢as
u otce (rodic¢e jsou rozvedeni), rozhoduje on, zda si mize tablet pustit nebo ne. Sdm
otec vSak pocita¢ pfili§ nevyuziva, vétsi Cast Casu travi u pocitace (notebooku) jeji
matka (socialni sit’ Facebook, nakupovéani obleceni pies e-shopy). Kromé toho, Ze ma
divka zakdzano travit Cas na tabletu pfed tim, neZ ma splnény vSechny tkoly, musi také
dodrZzovat dalsi podminky bezpecného chovani na internetu, které jeji matka stanovila.
Pfedev§im nesmi navstévovat stranky s nebezpecnym (zejména pak pornografickym)
obsahem. Problém je moZno vidét v Casu, ktery R2 travi u tabletu. Proto se také snazi
respondentka o to, aby matka nevidéla, ze tablet i pies zakaz vyuziva ,,jsem na tabletu
pak tajné pod perinou“. Zakazy pouZzivat tablet respondentka spiSe neuvadi (nastala

pouze jedna situace, kdy k tomu v minulosti doslo — za $patné znamky).

Také respondent R3 uvadi, ze jeho rodice rozhoduji o tom, kdy bude moci

pocita¢ vyuzivat (rozhoduji o tom oba rodice dle situace). Zarovent musi podobné jako
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R2 nejdiive mit hotové své ukoly a teprve poté je mu umoznéno si notebook pustit.
Ackoliv 1 jeho rodi¢e Casto pocita¢ vyuzivaji, tak pfedev§im z pracovnich divodda.
Kontrola vsak z jejich strany témét neprobihd, nebot’ jak uvadi R3: ,,Moc se nekoukayji,
co tam delam. Je jim to jedno.“ Podminkou rodictu vSak bylo, aby pfili§ brzo chlapec
nevyuzival socialni sité. Proto si také mohl socialni sit’ Facebook zalozit az ve svych 12
letech. Zaroven i dnes nesmi na ném uvadét ptilis osobni a intimni udaje, zejména pak
bydlisté, osobni fotky a videa. M4 také zakazan piistup k nevhodnym videim. Ze vSech
tii respondentd vSak ma respondent omezen pfistup k pocitaci v piipadé, ze ve Skole
dostane Spatnou znamku, kdyz se nechova slusné nebo ztrati néjakou véc. Toto pravidlo
je rodici také striktné dodrzovano a navic plati i pro mobilni telefon, ktery mu jednou

matka zabavila na cely jeden mésic.

Souhrnné lze ftici, ze mezi respondenty lze identifikovat vzajemné rozdily
vyuzivani pocitacli a zejména v kontrole nastavené rodi¢i. V této souvislosti je totiz
dilezité hovofit o tom, ze zaci starSiho Skolniho véku byvaji na socidlnich sitich
a obecné na internetu mohou byt obéti pedofild, proto je také dilezité, aby rodice
kontrolovali, co jejich déti na internetu délaji. Méli by mit alespont zékladni piehled
0 jejich aktivité ve virtudlnim prostiedi. Ukazuje se vSak, ze nejvice ma toto nastaveno
R3, zatimco u prvnich dvou je kontrola rodi¢ti a nastavené zakazy jen ve velmi malém

rozsahu.
Rozdily ilustruje nésledujici tabulka.

Tabulka €. 3: Shrnuti informaci o vyuzivani pocitacta v rodiné a o kontrole

rodici nad travenim respondentii u pocitace ¢i jiného podobného zatizeni

Kategorie Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3
Ano, jeden spolecny | Ano, jeden spolecny — Ano, VS.IChm cler}ove
— vyuziva matka, R1 prilis nevyuzivany rodiny vlastni
Vlastnictvi pocitace vyuziva matka, ’ notebook a chytry
spiSe mobilni telefon, | R2 — tablet, matka — o
bratr - notebook notebook mobilni telefon
IPHONE
Ano, travi na ném
., o, veskerou ¢ast volného Ano, k internetu
Vlastnictvi mobilniho - o o .
casu, pristup pristupuje spise Ano
telefonu . o
k internetu, ptistup na z tabletu
socialni sité
Kontrola ze strany o Casteéna piedevsim Minimalni, rodice
oo Zcela minimalni .,
rodict ze strany matky nesleduji, co
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respondent na
pocitaci/mobilu déla
Vyuzivani po.czlotace Ano, matka Ano. matka Ano, a}/s'ak 1’116.1Vne
ze strany rodici kvuli praci
Ano, na pocitac jen
v dobé, kdy mé VEtsi pocet zakazu
splnény vSechny Vv ptipadé nevhodného
Zakazy pocitace Vétsinou ne ﬁko}}i do ék?,ly’ CVhOVéI,ﬁ respf)ndenta,
nemuze pouzivat Spatnych znamek ve
tablet, jestlize ma skole, pti ztraceni
Spatné znamky ve véci
Skole
V minulosti ano, nyni Ano, zejména pak Socialni sit’ Facebook
Zakazy aktivity na ne, R1 nato nedbal, nevhodné stranky si mohl zfidit az ve 12
internetu matka dostate¢né s pornografickym letech, dodrzovani
zékazy nezabezpecila obsahem urcitych podminek

Tieti tematicky okruh ¢. 3: aktivity respondentii na internetu a socidlnich sitich (s

durazem na moZna rizika)

Treti okruh jednotlivych otazek kladenych respondentim se vénoval jejich
aktivité na internetu. Zamérem bylo zjistit, zda respondenti vyuzivaji internet, v jakém
zatizeni, jak jakou Cast jejich volného Casu jim doba stravena na internetu zabere, zda

znaji urcita nebezpeci, ktera se na internetu nachazeji apod.
Tematicky podokruh 3. 1. vzorce chovini respondentit na internetu

R1 uvadi, Ze ma pfipojeni k mobilu jak ve svém mobilnim telefonu, tak i na
spolecném pocitaci. Pocita¢ je vSak zjeho strany vyuzivdn minimdalné, spiSe jen
Vv piipadg, Ze si chce stahnout n&jaky film, ktery neni na internetu dostupny tzv. on-line.
Daleko vice aktivit vS8ak provadi na svém mobilnim telefonu prostfednictvim fady
aplikaci. Nejvice travi €as na socialni siti Facebook. Ze strany jeho rodi¢li, zejména
matky vSak neni vydan zadny zékaz navStévovat nékteré strdnky. Sam neznad ani
pravidla bezpecného internetu. Navstévuje dokonce stranky pro osoby starSi osmndcti

let. Totéz délaji 1 jeho kamaradi ve Skole.

Respondentka 2 uvadi, ze Casto vyuziva internet jak na pocitaci, tak zejména na
tabletu. Z jeji strany je internet vyuzivan k fad¢ ¢innosti, podobné jako to uvadi R1.
R2 se vSak zminuje zejména o tomto: ,, Treba koukam na rizna videa, pak se o tom
bavime s holkama ve Skole, nebo si piseme na Facebooku. Hodné posloucham pisnicky.
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No, kdyz prijdu ze skoly, pustim si tam treba pisnicky, udélam si ukoly, nebo kdyz nevim
a jsou holky na Facebooku, tak déeldme tikoly spolu, mamka to pak zkontroluje.” Je tedy
ziejmé, Ze respondentka 2 nevyuziva primarné socialni sit’ Facebook jen ke komunikaci
se svymi prateli, ale také k dalSim formém aktivit. Internet je pro ni také prostredim,
kde 1ze kromé socidlnich siti poslouchat hudbu. Dale je také ziejmé, Ze ze strany matky
respondentky nedochazi k piili§ velké kontrole toho, co skuteéné respondentka na siti
¢ini. Bylo ji pouze zakazano, aby nekomunikovala s lidmi, které sama nezna.
Respondentka vSak dale uvadi, ze tento zdkaz bézn¢ porusSuje, nebot’ na Facebooku
si pise prevazné s lidmi, které sama nezna a nikdy je osobné nevidéla. V tomto lze vidét
pomérné znacné nebezpeci, nebot’ se mize jednat i o osoby dosp€lé, které se mohou

za jejiho vrstevnika pouze vydavat.

Oproti predchozimu respondentovi, kdy mu rodi¢e nedali Zadny zdkaz
k navstévovani urCitych stranek, v piipadé této respondentky je situace jina. Ackoliv
zakazy nejsou prili§ Casté, divka nesmi do pocitace ¢i do tabletu stahovat zadné
nezndmé soubory, a to z divodu, Ze by mohly obsahovat nebezpecné viry, které by pak
pocita¢ mohly ve vétsi mife ohrozit. Vzhledem k tomu, Ze divky v jeji tfidé navstévuji
ruzné stranky, kde je nutno se registrovat a uvadét i své osobni udaje, Cini také tak tato
respondentka. Dtvodem je skute¢nost, ze se nechce vyclenovat z tiidniho kolektivu.
Sama si neuvédomuje, Ze mohou byt pozdéji jeji data zneuZita. Spravny model chovani
na internetu vSak nemuze ziskat ani ze své rodiny, nebot’ jak uvadi: ,,Mamka to taky
dela, i tatova pritelkyne.” Ackoliv si respondentka uvédomuje nebezpe€nost navstévy
stranek pro dosp€lé (od 18 let), sama vzdy uvede moznost, Ze je skutecné dospéla a tyto
stranky navstivi zejména ze zvédavosti. Déle vSak tyto stranky jiz neprohliZi a rychle

je zavie.

Ve shodé¢ s vyjadienim respondenta 1 se také treti respondent vyjadiuje v tom
smyslu, Ze internet je z jeho strany vyuzivan nejvice k hrani her a k vyuZzivani aplikace
Skype. S kamarady hraji spoleén¢ internetové hry, nebo si prostiednictvim Skype volaji.
Teprve na pomyslném tfetim stupni v jeho Zivoté stoji socialni sit Facebook.
Tu vyuziva zejména ke komunikaci se spoluzaky. Sam se dale v rozhovoru pfiznal,
ze V minulosti sledoval nevhodné video, coz vidé€la jeho matka, a zakazala mu takova
videa sledovat. Zejména se nem¢l respondent divat na videa, kde se mluvi sprosté.
Tento zékaz vSak R3 porusil, nebot’ mél jiz jedno takové video rozdivané. Je zde patrna
zvédavost chlapce, coz je pravé pro tento veék typické. Své osobni idaje na internetu
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pfili§ Casto pfi registracich nevypliuje. Je si totiz védom moznych nasledk, které by to
mohlo mit. Zadal je pouze pfi registraci na socialni siti Facebook, nebo ptfi hrani
internetovych her. Je zde také patrné, Ze kontrola chovani respondenta na internetu
je ze strany rodic¢t nejvyssi ze vSech oslovenych Zzaka. To byla také podminka rodicu
chlapce, kdyz si zakladal Facebook. Vysvétlili mu, pro¢ to po ném zadaji a k jakym
problémtiim (zneuziti osobnich udajii) by mohlo nasledné¢ dojit. Samotného ho ani
nenapadd, ze by mél vstupovat na stranky s pornografickym obsahem. Vi, Ze to neni

spravng, a proto tak ani necini.
Pocitacové hry

Dalsi otazky se u respondentii zaméfovaly na zjisténi, zda také hraji pocitacové
hry. Ty totiz mohou byt dal§im zpiisobem, jak lze travit volny ¢as. Zaroven je nutno
si pfipustit, ze diky nim se omezuje pfirozena pohybova aktivita ditéte. Je tedy do
budoucna nevhodné, aby déti travily velkou ¢ast svého volného ¢asu hranim her (at’ jiz
na pocitaci, nebo na mobilnim telefonu). Uvazovat lze jesté o naucnych hrach, avsak

hry, kde pfevazuje nasili, jsou naprosto nevhodné.

U respondenta 1 bylo zjisténo, Ze krom¢ socialni sit€ Facebook se jesté vice
vénuje prave hrani pocitacovych her. Preferuje spise nasilné typy her s ptevazujici akei.
Sam neumi vyjadfit, co se mu na téchto pocitatovych hrach libi. V tomto ptipadé
je kontrola ze strany matky naprosto nulova. Ani otec vSak nekontroluje, jak velkou ¢ast
dne travi syn upocitace nebo mobilniho telefonu prav€ hranim her. Jednotlivé
pocitacové hry si nejéastéji vybira podle jejich obalu, jak jej graficky zaujmou, nebo

také dle referenci od svych spoluzak.

Ackoliv se také respondentka 2 vyjadfuje, Ze hry hraje, jak na mobilnim
telefonu, tak na tabletu, je to v soucasnosti méné, nez tomu bylo v minulosti. Jedna
se v§ak o jiné typy her, neZ je tomu u respondenta 1. Jak se sama divka vyjadiuje:
~Hraju takové skakacky a sbiram body nebo oblikam modelky, striham jim vlasy a tak.
Nékdy se ktémto hram piida také jeji matka a pak hraji spolu. Podobné jako
u ptedchoziho respondenta, divku zaujme dand hra pfedevSim diky jejimu vné&jSimu

grafickému zpracovani, nebo hry, o nichz hovofi jeji spoluzacky.

Respondent 3 ve svém volném cCase také hraje fadu pocitacovych ¢i zejména

internetovych her. Divodem je podle jeho vyjadieni, ze takova Cinnost zahani nudu:
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»~Mam doma hodné deskovych her, ale musel bych je hrat sam. Kdyz se pripojim na
internet, miizu hrat s klukama ze skoly nebo se sestiinym pritelem. Nejvice mam rad
strategické a logické hry.” Je ziejmé, ze takové hry mohou u chlapce podnécovat jeho
logické mysleni a pomoci mu zdokonalovat vlastni schopnosti a dovednosti. Internet mu
V tomto pfipadé¢ poméaha simulovat hrace. Je zde tedy mozno internet zaroven chépat
V pozitivnim slova smyslu. Rodice o jeho ¢innosti védi, av§ak nic nenamitaji. Graficka
podoba obalu hry je ve shod¢ s vyjadienim piedchozich dvou respondentl. Dilezité
jsou také reference jeho spoluzdkli. Divodem je mimo jiné fakt, aby se chlapec

nevyclenoval z kolektivu, a aby bylo mozno hovofit o stejnych tématech.
Filmy

Kromé socialnich siti a hrani her je mozno vysledovat, ze stale Castéji vétsi pocet
déti travi svllj volny Cas sledovanim filmt. Dnes jiz vSak tato ¢innost neni omezena
pouze sledovanim televize, ale l1ze filmy pifehravat také na mobilnich telefonech, na
pocitacich nebo na tabletech. Ty se obecné mezi détmi stavaji ¢im dal vice popularné;si.
Za timto ucelem tak byli respondenti dotazovani, zda na pocitaci sleduji filmy, zda
je pfi tom kontroluji jejich rodiCe, zda stahuji filmy z internetu a jak na tuto ¢innost

obecné nahlizeji.

Respondent 1 uvadi, ze si prostfednictvim pocitace filmy stahuje, avSak sleduje
je prostfednictvim mobilniho telefonu. Castokrat z jeho strany dochazi k pousténi filmt
pfimo on-line (pokud je to tedy mozné). Rodice jej nekontroluji a nemaji tedy zadny
piehled o tom, jaké filmy jejich syn sleduje. Respondent 1 si také sam uvédomuje,
ze stahovani filmt neni spravné, ale obcas tak sam c¢ini. Rodi¢e podle jeho ndzoru toto

ani neumi, ani by pravdépodobné neveédéli, kde si maji filmy stahnout.

Také pro respondentku 2 je typické, ze na tabletu sleduje filmy, coz n¢kdy ¢ini
sama, n€kdy i1 s matkou ¢i otcem, kdyZ k nému jde na vikend. V piipadé, Ze sama
sleduje néjaké filmy, rodi¢e nezjistuji, o jaké se jedna. V tomto ji davaji naprostou
volnost. Sama si také filmy z internetu nestahuje, vi, ze se nejedna o spravnou ¢innost.
Vzdy si totiz pousti filmy jen dostupné tzv. on-line. Podobné se chova také respondent

3, ktery sleduje filmy jen dostupné na internetu tzv. on-line.

Podokruh 3. 2: Specifika mobilnich telefonii
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Kromé pocitacli nebo tabletli se povazuje za duilezity komunikacni prostiedek,
jehoz prosttednictvim lze vstupovat do virtudlniho prostiedi, také mobilni telefon. Proto
byly do vyzkumného Setfeni zafazeny také otdzky vztahujici se k tomuto piistroji. Dnes
se jiz za béZznou normu povazuje vlastnictvi mobilniho telefonu a zejména déti vlastni
tzv. smartphony — chytré mobilni telefony, kde maji kromé jednotlivych aplikaci ptistup
na internet a tedy i na socidlni sit’ Facebook. Mohou byt ve spojeni se svymi ,,prateli*
odkudkoliv, coz predstavuje dalsi nebezpeci. Mohou totiz komunikovat 1 s neznamymi
lidmi, pfi¢emz mira kontroly ze strany rodict ¢i jinych dospélych je zde pomérné nizka.
Zcela urcité nizsi, nez je tomu v piipadé pocitaci, kde ptfece jenom rodi¢e mohou

sledovat, ze jejich dité vstupuje do virtudlniho prostiedi internetu.

Respondent 1 uvadi, Ze je pro n&j samoziejmé, Ze uzivd mobilni telefon. Ten
jiné také sohledem na to, Ze na ném muze hrat hry, psat a volat si s kamarady,
poslouchat hudbu. V tomto pfipad¢ je vSak pro respondenta dilezité, ze jej ma kdykoliv
u sebe, a prece jenom kontrola ze strany rodici je zde niz§i a méné pravdépodobna, nez
je tomu u pocitacii. To také tento respondent potvrzuje, ze jeho matka nekontroluje,
cona mobilnim telefonu déld, skym si pise apod. Castokrat se jedna také
0 komunikac¢ni prostfedek mezi nim a jeho matkou. Je zifejmé, zZe komunikace v této
rodin€ probihd prave pies mobilni telefon. Respondent se totiz svéfil, Ze matka ziskava
informace o jeho pfichodu domi pravé pres mobilni telefon — volani s nim a zjisténi,
kde se nachazi, s kym travi volny ¢as a zejména, kdy se objevi doma. Pro respondenta 1
je mobilni telefon zcela samoziejmou soucésti jeho Zivota a jak sam uvadi, uz si bez n¢j
nedokaze predstavit zivot. Navic v ném ma pfistup k internetu, a tak se mize kdykoliv
ve volné chvili pfipojit také k socidlni siti Facebook. To také ¢ini. Kromé toho mobilni
telefon velmi Casto vyuziva k hrani her. Tato ¢innost spole¢né s komunikaci s pfateli na
Facebooku prostfednictvim mobilniho telefonu vypliiuje nejenom vétsinu jeho volného
Casu, ale také Casu ve Skole. To také ptizndva i sdm respondent 1, kdy uvadi: ,,Kdyz
madme néjaky ukol, tak to tak tak hledam. Pouzivam ho pri vyucovani, kdyz se nudim,

hraju hry nebo si tam napisu tahak.*

Mobilni telefon povazuje za samoziejmost 1 respondentka 2. Podle jejiho nazoru
se jednd o dllezity komunikacni nastroj, nebot” se jejim prostfednictvim mize
domlouvat s matkou, kdy pfijde domt, vola ji na n¢j také babicka a otec. Kromé toho jej
divka vyuziva také ke komunikaci — SMS se spoluzackami, k poslechu hudby a obcas
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také k hrani n¢kterych her, které ma v tomto mobilnim telefonu stazeny. Kontrola ze
strany matky je v tomto pfipadé¢ minimalni. Jak jiz bylo uvedeno, s matkou tak miize
respondentka komunikovat ohledné¢ svého pfichodu domi, nebo je tak mozno
kontrolovat div€in pfichod k otci. Divka v tomto piipadé vyzdvihuje, ze je pro ni
mobilni telefon pomérné dilezity, a to z diivodu, Ze v ném ma obsazeno spoustu fotek.
Jeji zalibou je fotografovani, a proto vyzdvihuje vyhodu foceni mobilnim telefonem.
Podle ni je dale samoziejmé, Ze ma v mobilnim telefonu piipojeni na internet, coz

vyuziva zejména pii vstupu na Facebook.

Respondent 3 také disponuje mobilnim telefonem, avSak nepovazuje ho
za tak nezbytnou soucast zivota, jako dva predchazejici respondenti. Podle jeho
vyjadieni je pro n&j mobilni telefon dulezity zejména z divodu komunikace s matkou.
Dale jej vyuziva také ke ,,psani s prateli nebo k hrani her. Taky nékdy koukam na videa
a posloucham pisnicky. Je vSak zifejmé, ze zatimco rodice respondenta 3 nejvice
kontroluji jeho chovani na internetu (na pocitaci), u mobilniho telefonu neni jejich
kontrola zdaleka tak striktni. Zde je mozno vysledovat shodné chovani rodi¢u jako
u pfedchozich dvou respondentti: matka chlapci vola z divodu, aby zjistila, v kolik
hodin ptijde, kde se nachazi, zda je vSe v poradku, pokud jest¢ neni doma apod. Dnesni
trend nahrava tomu, Ze vétSina téchto rozhovorti v rodiné probihé praveé prostiednictvim
modernich digitdlnich technologii (mobilni telefon). Ackoliv sam respondent 3
nepovazuje mobilni telefon za tak dilezitou soucast Zivota, uvédomuje si, ze bez n&j by
byl vyfazen z tfidniho kolektivu, coZ je pro néj nemyslitelné. Také 1 R3 ma pfistup

k mobilnimu internetu, coz vyuziva zejména k hrani her.
Tematicky podokruh 3.2: Rodi¢ovska kontrola chovani respondentit na internetu

V soucasné dob€ se jiz vi, Ze by déti mély byt informovany o nebezpeci, které na
né ¢ihd na internetu, zejména pak na socidlnich sitich. Je totiz mozné vysledovat,
ze nékteti lidé se umysIné vydavaji za jejich vrstevniky, aby tak mohli ziskat diveéru
ditéte, vyldkat ho na schiizku a zneuzit, pfip. ziskat fotky jejich intimnich mist pfes
webovou kameru. Informovany by pak mély byt déti o téchto nastrahach zejména
ze strany rodicl. Déti star§iho Skolniho vEku jsou pomérné zvidavé, maji zajem ziskat
nov¢ informace o zakazanych vécech, a proto je nutno je pfed timto varovat. Je vSak
ziejme, Ze vétsina rodicl tak nekond, mimo jiné z diivodu nedostatku vlastniho Casu.

Proto je dalsi skupina otazek zamé&fena na zjisténi, zda se rodice zajimaji, co jejich déti
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délaji na internetu, zda se samotni respondenti né¢kdy dostali na internetu do svizelné

situace, jak to fesili apod.

Respondent 1 uvadi, Ze srodi¢i o svém chovani na internetu pfili§ nemluvi,
nicmén¢ jeho matka se jej neustale pta, co tam déla, jaké stranky navstévuje apod. Sdm
respondent vSak sdilny pfili§ neni. Déle se také respondent 1 vyjadiuje, Ze nikdy nemél
na internetu s chovanim jinych i se svym vlastnim chovanim problémy, nikdo jej
neobtézoval, ani se niceho nebal. Tato skuteCnost bude pravdépodobné souviset s tim,
7e respondent na socialni siti Facebook komunikuje zejména se svymi piateli — tedy
témi skuteénymi, s nimiz se znd i ve skutetném (mysSleno v redlném) zivoté. Lze
se navic opravnéné domnivat, Ze ani samotna Skola ned¢la dostatek pro to, aby si déti
uvédomily, jaka rizika jim zejména na socialnich sitich mohou hrozit. Tento respondent
si zfejmé ani tato rizika nepfipousti, zejména proto, Ze se s nimi dosud nesetkal. To vSak
neznamena, ze by nemél byt o nich informovan a dostatecné poucen. Jak se sam
vyjadtil, ve Skole méli na toto téma pouze jednu piednasku, z niz si vSak mnoho
informaci neodnesl. Ackoliv jednim z vyucovacich pfedméti je také informatika, ta
zaky nepfipravuje na skutecné problémy internetu. Respondent 1 sam uvadi:

,»O Informatice si chvilku povidame, pak se uc¢ime psat ve Wordu a hrajeme hry.*

Matka respondentky 2 se pfili§ nezajima o to, co jeji dcera déla na internetu,
pouze se Cas od Casu zeptd, avSak slova dcery jiz dale neprovéfuje. Respondentka
nevyhleddvd na internetu Zadna videa, u nichZ by pocitovala strach. To spiSe jeji
kamaradky, které ji nékdy tato videa ukazuji. Ona sama vsak takova videa rada nema,
nebot’ se pak boji. Na rozdil od vypovédi R1 se R2 zminuje, ze v minulosti se jiz setkala
stzv. formou virtudlniho (kybernetického) obtéZovani. Lze citovat jeji vypovéd
V nasledujicim znéni: ,,Psal mi jeden kluk, a furt mi psal, Ze mne chce videt
a Ze za mnou prijede, kde bydlim a abych mu poslala fotky. Tak jsem to rekla mamce

a ona ho néjak zablokovala a uz mi nepsal.*

Na zékladé vySe uveden¢ho by se bylo mozno domnivat, Ze divky budou jistym
zpusobem ohrozenéjsi pii kybernetickém obtézovani. Je zde také mozno ptedpokléadat,
ze se nemuselo jednat o chlapce pfiblizné¢ ve véku respondentky, ale o dospélého
jedince, ktery ma zdjem o nezletilé divky (ne nutné se musi jednat o pedofila). Bylo by
vSak nutné zpracovat hlubsi vyzkum, aby bylo mozno Cinit zavéry ohledné pohlavi,

které je Castcji na socidlnich sitich (internetu) vice obtéZovano. Proto by mély byt déti
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(i mladsiho Skolniho véku) fadné pouceny o tom, jak se maji na internetu chovat. To
dava zéklad k tomu, aby se podobné situace v budoucnu neopakovaly. Zde je mozno
navic apelovat na pfistup matky, ktera dceru (R2) nepoucila o tom, jak se ma bezpecné
na siti chovat. Ve shod¢ s vypovédi respondenta 1 uvadi i tato divka, Ze Skola pfilis této

problematice nevénuje pozornost. Ucastnila se pouze jedné piednasky.

Ackoliv rodice respondenta 3 maji striktni pozadavky ohledné chovani chlapce
na internetu, sami jiz pak dale nezjistuji, zda jsou jejich zdkazy respondentem
dodrzovéany. V minulosti sam dokonce vidél dvé nepfijemna videa, v nichz se Spatné
zachézelo se zvifaty, coz jej vydesilo a jiz takova videa nevyhledava, ani nema zajem.
Jeho chovani na internetu lze povazovat do zna¢né miry za bezpecné. S tim souvisi
mimo jiné 1 fakt, Ze jej nikdo na siti neobtéZoval. Sam to vysvétluje slovy:
»Na Facebooku mam jenom pratele ze Skoly nebo lidi, co znam.” Lze se opravnéné
domnivat, Ze tento jeho pfistup ohledné chovani na siti Facebook je dan do zna¢né miry
informovanosti ze strany jeho rodi¢t. Podobné jako respondent 1 se pak vyjadiuje
0tom, ze absolvoval pouze jednu predndsku na téma rizikovosti internetu a na
socialnich sitich, pficemz v hodindch informatiky se uc¢i jinym vécem, nez praktickému

zivotu na internetu (zaklady psani ve Wordu, hrani her).

6.1 Shrnuti dosaZenych zjisténi
Na pocatku této kapitoly byly stanoveny vyzkumné otazky, které je nyni mozné
adekvatn€ zodpovedét, a to vzhledem k analyzovanym vysledkiim, k nimz bylo dospéno

na zaklad¢ interpretace odpovédi tfi vybranych respondenti.
Odpovéd na vyzkumnou otazku €. 1

e Pomoci jakych informacnich a komunikacnich technologii se déti starSiho
Skolniho v€ku pfipojuji na internet a socialni sité? (Preferuji stolni pocitac,

notebook, mobilni telefon, tablet, ptip. jin¢)?

Jak je zanalyzy prvniho tematického bloku patrné, moderni komunikacni
technologie jsou v rodinach respondent vyuzivany napii¢ vékovym spektrem, kazdy
v rodiné ma alesponi jeden pocita¢. R1 a R3 Kk pfistupu na internet vyuzivaji své chytré
mobilni telefony. R2 sice také vlastni mobilni telefon, avSak na internet se piipojuje

prostiednictvim tabletu. R3 ma navic k dispozici také notebook. Ukazuje se tedy,

41



Ze respondenti preferuji mobilni pFistroje, které mohou snadno prenaset z mista

na misto.
Odpovéd na vyzkumnou otazku ¢. 2

e Zajimaji se rodice, jak jejich déti travi volny Cas na internetu a socialnich
sitich? Poucuji je o bezpecnosti chovani na internetu? Musi dodrzovat urcita
pravidla?

Rodice se prili§ nezajimaji, co jejich déti na socialnich sitich a potazmo také
na internetu délaji. Zejména u prvnich dvou respondentii je kontrola ze strany rodict
7adna nebo naprosto minimalni. VEtsi zdjem je mozno vysledovat u tietiho respondenta.
Zde také byl chlapec vyrazngji poucen o bezpecném chovani na internetu. Jevi
se, ze je to predevsim zalezitost rodicu, aby své déti o tomto informovali a poucili.
Skola vtomto piipadé déti na podobné situace, kdy mohou byt obtéZzovany
ve virtualnim prostiedi, pfili§ nepfipravuje. Respondenti uvadéli, ze dosud absolvovali

jen jednu podobné zamétenou prednasku.
Odpovéd na vyzkumnou otazku €. 3

e Jaké udaje na profilu socialni sité¢ uvadéji? Uvédomuji si respondenti a jejich

rodiCe rizika, jeZ jsou s uverejnénim citlivych dat spojena?

S ohledem na dosazena zjisténi se socialni sit’ Facebook jevi mezi détmi starSiho
Skolniho v€ku jednoznacné nejoblibenéjsi a nejvyuzivangjsi. To je vSak také potvrzeno
fadou vyzkumt a teoretickych poznatkid, o nichz bylo hovoieno jiz v pfedchazejicich
kapitolach. Zde je vSak nutno apelovat na to, aby byly déti vzdy dikladné informovany
0 tom, co muze pfinést, jestlize budou na Facebooku sdilet svoje osobni udaje, fotky,
videa apod. Je tomu tak v ptipadé prvnich dvou respondentii. Tak napt. divka (R2)
uvadi, ze bézné nahrdva na Facebook fotky, které vytvoii se svymi kamarady, nebo
sejednd i o jeji tzv. selfies. Na druhou stranu si pouze tfeti respondent uvédomuje
zavaznost takového chovani. Ostatné to bylo i podminkou jeho rodicl, aby

na Facebooku neuvetejnoval sva citliva data.
Odpovéd na vyzkumnou otazku ¢. 4

e Jaky podil ma cas, strdveny vyuZzivanim socidlnich siti, v celkové struktute

volného Casu respondentii?
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Ukazalo se, Ze déti na 2. stupni zakladni Skoly v Josefové Dole travi
prevaznou ¢ast volného ¢asu na internetu a zejména pak na socidlni siti Facebook.
Ta je mezi nimi jednoznacné nejoblibenéjsi. Respondenti ve vyzkumu uvadéli,
ze internet vyuzivaji také Casto k hrani her (chlapci), nebo k poslechu hudby (divky).

VyuZzivén je za timto i¢elem predevsim mobilni telefon, Castecné také tablet.
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7 DISKUZE A ZAVER

Uvédomuji si, Ze byl mlij vyzkum provadén na malém mnozstvi respondentt, proto
jeho vysledek nevypovidd o vlastnostech celé populace zaki na druhém stupni

zakladnich skol.

Ptesto povazuji za pomérné zavazné zjisténi, ze volny ¢as zkoumanych déti ¢im
dal vice zabiraji moderni digitalni technologie. Nejednd se vSak o televizi, ale pravé
internet, k némuz se zaci mohou pfipojovat jak prostfednictvim mobilniho telefonu,

tak i prostiednictvim tabletu a pocitace.

Ve své praci jsem provedla kvalitativni Setfeni, kterym jsem zjistila, ze déti svi
volny cas travi zejména na socidlni siti Facebook a hranim internetovych her

¢ sledovanim on-line filma.

Ukazalo se tak, Ze tito respondenti skute¢né velkou ¢ast svého volného ¢asu travi na
socialni siti Facebook, je pro n¢ vsak také dulezity mobilni telefon. R1 uvadi, Ze by bez
mobilniho telefonu uz nedokazal predstavit sviij zivot. Jak také uvedl respondent 3,
jedna se do jisté miry o socialni prostfedek komunikace. Bez mobilniho telefonu je dité
snadnéji arychleji vyclenéno =z kolektivu, proto se také piizpisobuje vétSing.
V mobilnich telefonech maji respondenti internet a je pro n¢ snadné se ptipojit kdekoliv
a kdykoliv a komunikovat tak s prateli. Jak se také zminili, vyuzivaji ho ke komunikaci
s rodi¢i napf. ohledné pfichodu domi. Pro Zaky druhého stupné zakladni Skoly Joseflv
Dul, zejména pak pro chlapce, je volny Cas vyuzit k hrani internetovych her. Jak tekl
R3: ,,Mam doma spoustu her, ale musel bych je hrat sam. Rads$i si zapnou pocita¢ ¢i
jinou moderni technologii a zahraji si hry online pomoci internetu s ptateli nékdy
1stémi, které neznaji. VyuZivadna je také aplikace (program) Skype, kterd umoziuje
online komunikaci pfi hrani napt. ,,domlouvame strategii, nebo rizné utoky*. Svij
volny Cas déti vénuji prevazné digitdlnimu svétu, pouze dva respondenti se aktivné
vénuji i zajmovym krouzkim. Kdyz jdou s prateli ven, komunikuji predev§im o tom,
co se kde na internetu udalo, nebo si poustéji videa ¢i hudbu pies mobilni telefony. Déti
vSak nejsou vsoucasnosti ve vEtSi mife pouceny o bezpecném chovani na
internetu. Respondenti R1 a R2 uvedli, Ze maji na socialnich sitich pfidané¢ mezi své
pratelé i1 osoby, které nikdy nevidé€li a viibec je neznaji. Sdileji na svych profilech
fotografie, 1 osobni udaje, které mohou byt zneuzity. Ukazalo se, Ze rodice se pftili§

nezajimaji, co jejich déti na socidlnich sitich a potazmo taky na internetu délaji.
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Zejména u prvnich dvou respondenti je kontrola ze strany rodi¢l skoro nulova
diivodem by mohlo byt, ze dneSni Zaci maji relativné vyssi pocitacovou gramotnost nez
jejich rodice. R1: ,,Mamka se mne furt pta, co se jak déla.“* To by mélo byt do budoucna
zméneéno napiiklad i ze strany Skoly, kde by déti mély byt béhem hodin informatiky vice
informovany o rizicich a nastrahdch internetu predevsim socialnich siti. Dosla jsem
k zavéru, Ze internet a socialni sit¢ (pfedevsim Facebook) jsou fenoménem dnesni doby,

ale bude jest¢ dlouho trvat, nez se stanou bezpecnym svétem pro déti a mladistvé.
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8.3 Seznam piiloh
Al - strukturovany rozhovor

A2 — potvrzeni informovaného souhlasu rodict/ zdkonného zéastupce
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PRILOHY
Al

Rozhovor UVOD
- pfedstaveni
- vysvétleni, pro¢ a k cemu tento rozhovor vedeme

Vék:

Bydlisté:

Rodice: rozvedeny  stale spolu

Ziji jenom s mamou  Ziji jenom s titou %
prarodici

Pocet sourozencii:

N¢
Qi o

(™19

=

ji s mamou i tatou

)

- mate doma pocita¢? Mas vlastni v pokoji nebo jenom spole¢ny pro celou rodinu?
Kolik mate doma pocitaci?

- smi$ si poustét pocita¢ kdykoliv se ti zachce? Kdyz ne proc?

- kdo doma rozhoduje o tom, zda si ho mazes pustit

- co rodicCe, vyuzivaji pocitac? VyuZivaji ho ¢asto? Co na ném nejcastéji délaji?
- vadi ti, kdyz se rodi¢e divaji, co na pocitaci d¢las?

- jsem néjaké véci, které ti rodice zakazali délat na pocitaci?

- vadi rodic¢tim, kdyz jsi na pocitaci piilis ¢asto nebo dlouho?

- zakazuji ti pocitac? Pro€ to dé€laji? Je to za trest?

- vadi ti, kdyz ti rodi¢e pocitac zakazou?

2)

- ma§/mate v pocitaci internet? UmiS$ se k nému sam/a piipojit?

- k ¢emu ho nejc¢astéji vyuzivas? Kolik ¢asu na ném piiblizné stravis?

- jsou n¢jakeé webovée stranky, které ti rodi¢e zakazali navs§tévovat? Jestli ano, porusil/a
jsi nekdy tento zdkaz? Pro¢ ano, pro¢ ne?

- existuji na internetu néjaké véci, které jsou nebezpecné? Jaké a v ¢em jsou
nebezpecné?

- n¢které internetové stranky po tob€ mizou chtit, abys ses zaregistroval — zapsal své
jméno, adresu atd. Ud¢€las to? Pro€ ano, pro¢ ne?

- kdyZ otevira§ webovou stranku a objevi se varovani, Ze je, vstup povolen pouze
osobam star§im 18 let odklikne§ ano? Proc¢ ano, pro¢ ne?

3)

- mas mobilni telefon?

- k ¢emu je mobil dobry, co pro tebe mobil znamena?

- kontroluji rodice komu volas? Kontroluji tebe rodice mobilem?
- umis$ si bez mobilu jesté predstavit sviij Zivot?

- mas v mobilu internet?

- k ¢emu ho nejvice vyuZzivas? PouZzivas ho i pfi vyu€ovani?

4)

- mluvis s rodi¢i o tom, co délas na internetu?

- bal/a ses n€kdy néceho co jsi videl na internetu?

- stalo se n¢kdy, ze by t¢ nékdo obtézoval pfes internet?



- zda ano, fekl/a jsi o tom né¢komu rodic¢tim, kamaradovi, ve Skole?
- bavite se o mediich (socialnich sitich, rizicich internetu) ve skole?

Pocitacové hry

- hral/a jsi néjakou pocitacovou hru? Co se ti na tom libi?

- co na to fikaji rodi¢e? Co se rodi¢lim na hrach, které hrajes, libi — nelibi?
- hraji rodi¢e hry na pocitac¢i? Hrajete spolu pocitacové hry?

- podle ¢eho si vybiras hry?

Filmy

- koukas se na pocitaci na filmy?

- maji rodice ptrehled na jaké filmy se koukas?

- néktefi lidi stahuji filmy z internetu je to spravné? Smi se to nebo ne? Umis to ty nebo
tvoji rodice?

A2

POTVRZENI INFORMOVANEHO SOUHLASU RODICE/ZAKONNEHO
ZASTUPCE

Potvrzuji, ze jsem se seznamil/a s podminkami, za nichz se kvalitativni vyzkum
uskuteCniuje, a souhlasim s tucasti své dcery/svého syna ve vyzkumném Setfeni

k bakalatské praci Socialni sité a volna ¢as zaku.
(jméno, ptijment, v€k)
Jméno a pfijmeni (rodi¢e/zdkonného zastupce):



