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Zadani



Anotace

V tivodu mé prace se zabyvam zakladnimi pojmy, které jsou nejcastéji pouzivany

v pradelnach, nasleduji informace o firmé Kiimpers, charakteristika jeji vyroby,
zpracovavanych materiala, vyrobkl. V marketingové ¢asti se vénuji vymezeni pojmu
marketing, marketingovy vyzkum a nésleduje mij vlastni vyzkum. Cilem mé prace bylo
zmapovat sortiment vyroby Kiimpers Plavy s.r.0. a provést marketingovy prizkum odbéru
jejich produktt tkalcovnami, jejich specifické pozadavky na dané ptize, zaméfeni a systém

vyroby. Vysledné udaje porovnat s udaji firmy Kiimpers Plavy s.r.0.

Annotation

In introduction of my work I charcterize basic notions, which is most often used in spinning
mills, after tha follows informations about Kiimpers factory, charakter of their production,
working materials, products. In marketing part I attend to definition conception marketing,
marketing reasearch and my own marketing reaserch fallows. The purpose of my work is
dzine sortiment produce of Kiimpers Plavy, s.r.o. and make marketing reasearch by material
withdraval of their product by weaving mills, their specific requirements on yarns, their
branches and system of production. Final summary contracts with statements of Kiimpers

Plavy s.r.o0. factory.
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1 Uvod

V soudasné dobé ¢innost piadelen v Ceské Republice zaznamenava silny ubytek, a to
pfevazné vlivem asijské konkurence. Dlikazem toho je neustalé ruSeni a likvidace textilnich
zavodu, zejména piadelen. Textilni podniky v Ceské republice t&zko hledaji zakazniky a

uplatnéni svych vyrobku

Motivem moji bakalaiské prace bylo zmapovat sortiment firmy Kiimpers Plavy, s.r.o.,
urcit zpusob prodeje a prodejni moznosti, prozkoumat jaka je situace odbéru jejich ptizi
tkalcovnami v Ceské republice, jejich zajem o tyto vyrobky, v jakém mnoZstvi jsou ochotni
nakupovat a zjistit jejich specifické pozadavky. To v§echno porovnat s produkci firmy
Kiimpers, a zjistit zdali pozadované vyrobky jsou v souladu s ptizemi, které firma Kiimpers

produkuje.

Bakalatské prace v prvni ¢asti charakterizuje zékladni pojmy, se kterymi se setkdvame
v pradelnach, a seznamuje s technologickym postupem pii vyrobé ptizi. Déle poskytuje
zakladni informace o firmé¢ Kiimpers s.r.0., charakterizuje a rozebird zpracovavané materialy,
jejich obchodni ndzvy a mapuje sortiment vyroby. Néasleduje Marketingova ¢ast, ktera za¢ina
vymezenim zakladnich poyml marketingu a marketingového vyzkumu, véetné postupu, jeho

tvorby a pokracuje mym vlastnim vyzkumem.



2 Textilné teoreticka ¢ast

2.1 Zakladni nazvy tkanin a surovin
2.1.1 Vlakno

Délkova textilie je latkové homogenni. V1dkno je textilie jemnd, tenké (pod 0,1 mm),
ohebna, pruzna, mize mit riizny ptvod, rizné profily, délky. Vlakno je zékladni stavebni
jednotkou vsSech textilii. Obecné se vldkna d€li na spradatelna, nekonecna nebo nespradatelna.

Jemnost vlaken se nejcastéji udava v jednotkach dtex.

2.1.2 Vlakenna surovina
Jedna se o vladkna ptirodniho nebo chemického ptivodu v surovém nevycisténém stavu

v urcitych staplovych délkach. Do ptadelen jsou dodavany vétSinou slisovand v balicich.

2.1.3 Druhové textilni suroviny
Jsou to vlakna, které se ziskavaji zpracovani textilnich odpadt. Mohou nahrazovat ¢i

dopliiovat primarni textilni suroviny.

2.1.4 Vlocka
Chomaécek vladkenné suroviny o malé hmotnosti (cca desetiny gramu). Ziskava se

v prub&hu operaci rozvoliiovani, ¢echrani.

2.1.5 Rouno
Vldkenna vrstva (plo$na textilie) tvofici se s chomackil nebo jednotlivych vldken,

spojenych pfirozenou soudrznosti. Pouziva-li se rouno jako predloha pro vickové mykaci
stroje, naviji se do stlicky. Tvofii se vrstvenim pavucin z mykacich stroji. Byva také ¢asto

ptedlohou pro netkané textilie.

2.1.6 Pavucina
Tenka vrstva ve formeé plosné textilie vytvorend z ojednocenych vlaken sejmutych

z mykaciho stroje, vétSinou je shrnovana do pramene, po piipadé délena na prouzky, ze

kterych se dale vytvareji prasty.

2.1.7 Pramen
Jde o délkovou textilii ze spradatelnych vldken, které jsou spojeny vzajemné

pfirozenou soudrznosti. Rozeznavame (dle technologického stupn€) pramen mykany
(mykanec), cesany (Cesanec) a posukovany pramen. Ve vSech ptipadech se jedna o

ptadelnické polotovary. Lisi se orientaci, uspofaddnim a svou tloustkou (jemnosti).

10



2.1.8 Piast
Prast je délkova textilie ze sptadatelnych vlaken zpevnénych zaoblovanim nebo

mirnym zakrutem. Ptast je posledni ptadelnicky polotovar, jenz se ziskava predptadanim —

predloha pro doptadani.

2.1.9 Prize
Ptize je délkova textilie ze spradatelnych vlaken, zpevnéna zakroucenim pii predeni.

Pii napinani ptize dochézi k ptetrZeni vlaken. Ptize vyptedena na doptadacich strojich se

nazyva piize jednoducha — Ize ji rozkroutit na jednotliva vldkna.

2.1.9.1 Druhy piizi
» Prize jednoducha - pfize vyptfedena na doptadacich strojich. Lze ji rozkroutit na

jednotliva vlakna.

» Prize druZena — dvé¢ nebo vice pfizi spojenych bez zakrutu. Nejcastéji byva predlohou

pro skani.

» Prize skana — vznika zakroucenim dvou nebo vice ptizi. Miize byt hladka nebo

efektni.

» PrFize jadrova — jadro, napft. elastomer je opfedeno staplovymi vldkny, nebo je

obeskavano nekone¢nymi vlakny.

* Objemova prize — pfize vytvoiena z vlaken nesrazivych, mize byt jednoducha,

skana.
Dale se prize dé€li podle zptisobu dopiadani:
> Prstencové — zakladnim ukolem prstencového stroje je:
o Zjemnit pratahem na poZzadovanou jemnost
o Zpevnit protazeny vlakenny produkt zakrucovanim

o Tvorba navinu
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> Rotorové - maji odlisné vlastnosti ve srovnani s klasickou prstencovou pftizi:
o VySsi stejnoméernost v pevnosti
o Stejnomérngjsi vzhled
o Nestejnomeérnost
o Stejnou odolnost vici tnaveé
o VEétsi pevnost v odéru
o Lepsi tepelné izolaéni vlastnosti
o VysSsi afinita k barvivim
o VySsi strojovy zdkrut
o VySS8i taznost

2.1.10 Kabel
Délkové textilie z nekone¢nych chemickych vldken o celkové jemnosti vyssi nez 10

ktex. Pouziva se jako ptedloha pro zkraceny postup vyroby staplovych ptizi konvertorovou

technologii.

2.1.11 Kabilek
D¢élkova textilie z nekonecnych chemickych vldken o celkové jemnosti 2000 - 10 000

dtex.

2.1.12 Hedvabi
Délkova textilie z nekone¢nych ptirodnich a chemickych vldken o celkové jemnosti

mensi nez 2000 dtex. Doporucuji se terminy:
o Monofil — jedno nekone¢né vldkno

o Multifil — pro vice nekonecnych vlaken. Jednotliva vldkna se nazyvaji fibrily.

Nekone¢na vldkna mohou byt bud’ hladka, nebo tvarovana. '

Dostalova M., Kfivankova M.: Zaklady textilni a odévni vyroby: Technicka univerzita v Liberci,

2004
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2.2 Technologicky postup vyroby prizi
Bavlnafské ptize se vyrabi v nékolika etapach s vétsim poctem operaci. Z kazdé etapy

vychazi urc€ité polotovary, které dal§im zpracovanim meéni sviij tvar i vlastnosti. Jedna se o
rouno, pavuéinu, piast a pfizi, jejiz vlastnost je dana druhem, délkou vlaken, poctem zakrutl a

technologickym zptisobem ptedeni.

2.2.1 Operace v technologickém sledu:
» Ptiprava materialu pro piedeni

o Rozvoliovani, ¢iSténi a miseni vlaken
o Mykani
o Posukovani
o Cesani
» Piedeni
o Predpradéani
o Doptéadani
» Skani

2.2.2 Priprava materialu pro predeni
2.2.2.1 Rozvolniovani, ¢isteni a miseni vidaken

Vlékna, kterd se dodavaji do ptadelen ve slisovaném stavu, se rozvoliiuji na
rozvoliovacich strojich na mensi chomacky. Z této operace vychazi material ve formé vlocky.
Mechanismy rozvoliiovacich strojii vnikaji do vlakenné vrstvy a vytahuji z ni chomacky
vlaken, urcené k dalSimu zpracovani. Dochézi také k ¢astecnému odstranéni necistot a

nezadoucich piimési, jako napft. rostlinné zbytky, pisek a prach.
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2.2.2.2 Mykani
Ugelem operace mykani je: urovnat a narovnat vldkna, ojednotit vlakna, odstranit

nejjemnéjsi necistoty a piilis kratkd a nekvalitni vldkna. Mykaci stroj se sklada ze soustavy
valcl opatienymi velmi jemnymi hroty (jejich povrchy pfipominaji draténé kartace).
Vladkenny material se propracuje mezi povrchy valct a z posledniho vélce vychéazi ve formée
velmi tenké vrstvy, ktera je velmi malé hmotnosti. Tato vrstva je nazyvana pavucina a je
podstatn¢ jemnéj$i nez rouno. Vldkna v pavucing jsou tedy urovnavana do rovnobézné polohy
a nemaji v nich byt zadné necistoty, uzliky vldken a jiné zavady. Ve vystupni ¢asti mykacich
stroju je umisténa kovova nalevka — zhust'ovac, v niz se pavucina zhusti do pramene vlaken.
Tento pramen — mykanec se uklada do velkych valcovych konvi, v nichz se ptepravuje

k dalSimu zpracovani. Jedna se o velice dulezitou operaci v pradelné, jelikoz ma podstatny

vliv na kvalitu vyrabéné ptize.

2.2.2.3 Protahovani
Vlakna v pramenech, jenz produkuje mykaci stroj, jsou usporadana nepravidelné. Je

tedy zapotiebi zlepsit stejnomérnost pramene usporadanim vladken do co nejvice podélného
sméru. Tuto ¢innost zajiSt'uji pratahova ustroji. Nejjednodussi pritahové tstroji se sklada ze
dvou part valeckd, s rozdilng ptivadénymi rychlostmi. Tim dochazi mezi obéma pary valecka
ke klouzani vldken mezi sebou a k ukladani na vétsi délce, Cili posukovani (protahovani)
pramene. Protoze je protazeny pramen velmi jemny a nesoudrzny, vklada se do pratahového
ustroji vice prameni vedle sebe a po posukovani se sdruzuji. Vysledny pramen ma stejnou
jemnost jako jednotlivé vychozi prameny. Tato operace se nazyva posukovani a pouzivané
strojni zatizeni posukovaci stroj. Pfi posukovani je t¢Z mozné material misit, kdyz
predkladdme posukovacimu stroji prameny rliznych surovin a na vystupu ziskdme pramen

vlakenné smési. Zakladni typy prutahovych ustroji jsou:

a) Pritahové ustroji dvoureminkové (vyuzivané zejména na predpiadacich a doptadacich

strojich)
b) Pratahové Gstroji Ctyfvaleckové (Ctyti pary protahovanych valecki)
¢) Pritahové Ustroji % (tii valecky horni, étyti valecky spodni — bavinatské PU
d) Pratahové Gistroji hiebenové — gillbox (jen spodni fada hiebenti — vnaiské PU)

e) Pritahové Ustroji dvouhiebenové — interesekting (vInaiské PU)
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Pro protahovani vlakennych produktt z riznych vldkennych materiala se pouzivaji na

protahovacich/posukovacich strojich rizné typy pritahovych Gstroji.

Tabulka 1 prutahové tstroji

Vldkenny material Pritahové Ustroji

Bavlna
' Valeckova
Chemické vlakna B-typu

Vina Hiebenova (s hfebeny umisténymi v jedné
E:gmwka o nebo ve dvou fadach proti sobé — gillboxy a

intersektingy)

Chemicka vlakna L-typu

2.2.2.4 Cesani
Zatazuje se po operaci posukovani. Jedna se o dilezitou operaci pfi vyrobé jemné

vysoce kvalitni piize. Je to velice nakladna a naroéna operace. Cesani se provadi za Gidelem:
zbavit predlozené prameny kratkych vlaken a zbytkl rostlinnych necistot, dale vlakna urovnat
a vytvofit pramen — esanec. Cesaci stroje postupné vytahuji z prament tfasné vlaken, které
ocelovymi hiebeny procesou a znovu poskladaji do pramene. Pfi ¢esani dochazi k odstranéni
kratkych a rtizné zauzlenych vlaken. Cesaci pramen je vytvoien pouze z dlouhych, vysoce
kvalitnich vldken, kterd jsou v ném velmi dobie uspofadana. Odpad z Cesacich stroji tzv.
vycesky je mozné jesté zpracovavat v mykanych vinatskych eventuelné bavinaiskych
pradelnach, nebo ho vyuzit na vldkenné vrstvy pro vyrobu netkanych textilii. Procento
vyceskl se pohybuje v rozmezi 10-25 %. Na obrazku je vyobrazené ptiblizné mnoZzstvi

kratkych vycesavanych vlaken na staplovém diagramu bavinénych vlaken.
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2.2.3 Predeni

2.2.3.1 Predpradani
Jedna se o nasledujici postupné procesy:

» ZtenCeni (zjemnéni) vladkenného Utvaru (pramene — pratahem, pavuciny — délenim)
* Zpevnéni ztenceného vlakenného utvaru (mirnym zakrutem, zaoblovanim)
* Navinuti vzniklého pfastu do vhodného tvaru.

Prameny vldken jsou mnohondsobné hrubsi nez ptize (napi.200*). Z tohoto diivodu se
v klasickych ptadelnickych postupech nejprve piipravi jemnéjsi praminek — pfast, a teprve
z n¢j se vybira ptize. Prast je zhotovovan na predptadacich strojich a tato ¢innost se nazyva
pfedptadani. V ptredpiadacich strojich se rovnéz naléza pritahové ustroji, do kterého se vSak
pfivadi jen jeden pramen. V piedptéadacich strojich se rovnéz naléza pratahové Ustroji, do
n¢hoz se vsak pfivadi jen jeden pramen. Z tohoto pratahového tstroji vystupuje jemny
praminek, ktery uz je jen napt. 20* hrubsi nez ptize. Praminek vSak neni sam o sob¢
dostate¢né soudrzny, proto je zapotiebi zpevnit jej zdkrutem. Ptast vSak musi mit jen maly
zakrut, aby bylo mozné pozdé&ji jej posukovat a vyrobit z n¢j ptizi. Pro vkladani zakrutii jsou
tyto stroje opatfeny kiidlovymi vieteny, z toho vyplyva jejich nazev: kiidlové stroje, tzv.

kiidlovky. Prast je navijen na civky, jez jsou pozd¢ji predlohou pro doptadaci stroje.

2.2.3.2 Dopiadani
Ugel doptadani je protahnout piast na pozadovanou jemnost piize a vznikly praminek

zakroutit tak, aby byla ptize dostatecné pevnd a odolna. Protahovani je opét zajistovano
pratahovym Ustrojim a jemny praminek vldkna, ktery vystupuje z pritahového ustroji, se
zakrucuje systémem vieteno — prstenec — bézec. Z vystupniho paru valeckl postupuje
praminek vlakna do vodice, dale pak do draténého ocka, bézce, ktery je voln¢ pohyblivy po
kolejnici zvané prstenec. Z bézce pokracuje a naviji se na ptizové téleso vhodného tvaru

(potac, vytac, kiizova civka, konusova kiizova civka, valcova civka s okrajovymi kotouci).
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2.2.3.3 Rotorové Predeni
V ptéadelnéch se také mizeme setkat s jinym zplisobem zakrucovani. Do rotujici

nadobky (rotoru) se privadi proudem vzduchu ojednocend vlakna, ktera se v tomto ptipadé
ziskavaji vycesavanim specidlnim vycesavacim valeckem piimo z posukovaného pramene.
Predptadani se vynechava. Vldkna odstiedivou silou nalétaji na sbérny povrch rotoru, kde
vytvareji praminek, ktery je nasledné odvadén odtahovymi valecky. Toto uspotfaddani dovoluje
pouzivat vysoké rychlosti, a proto maji rotorové stroje ve srovnani s prstencovymi stroji vyssi
vykonnost. Prvni rotorovy stroj byl zkonstruovan v nasi republice. Pro tento zptisob piedeni

se pouziva i nazev bezvietenové piedeni (zkratka BD) nebo ptedeni s otevienym koncem.

2.2.3.4 Predeni bavinaiskych prizi
BavInéna a chemicka vlakna podobné jemnosti a délky se vyptadaji bavinaiskym

zpusobem. Balik baviny je tfidén podle délky vlaken, jejich stejnomérnosti, Cistoty a barvy.
Nasleduje miseni vlaken z vétSiho poctu baliki, rozvoliiovani, ¢isténi a mykani. Vyrobeny
mykany pramen se dvakrat posukuje, pfedpiada a doptada. Pro ¢esané piize se po posukovani
zatazuje jeSté Cesani.
2.2.3.5 Predeni chemickych viiken

Ptize vyrobené z chemickych vladken se spfadaji konvertorovym zptisobem na
konvertorech. Hrubé prameny (kabely) nekone¢nych vldken jsou trhanim rozdélovany na
pozadovanou délku a z téchto vldken se vyrabé&ji kabely, které jsou dale zpracovany

odbornym zptisobem jako ¢esané prameny.
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2.2.3.6 Skani
Jednoduché ptize, vyrobené na doptadacich strojich, se podle potieby seskavaji na

skacich strojich. Pfi operaci skani se zakrucuji dvé nebo i vice jednoduchych ptizi
dohromady. Ugelem skani je dosaZeni vétsi stejnomérnosti a hladkosti p¥izi, nebo i ziskavani
barevnych strukturalnich efekta. Pro nékteré ucely a to napft. pro Sici nité se skaji uz jednou
skané nité. U jednouché ptize se zakrut nazyva spiadaci zakrut, zakrut ptize skané je skaci
zakrut. NejCastéji se prize skaji dvojmo se skacimi zakruty, které jsou opacné nez spradaci

zékruty. ?

2 http://www.obleceni.cz/clanky/predeni-prize.php
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3 Informace o firmé Kiimpers textil, s.r.o.
3.1.1 Historie firmy

Koncem 19. stoleti némec Franz August Kiimpers (obr. 1) polozil
zaklady uspéchu rodinné textilni firmy, jejimz majitelem byl jeho otec.
V roce 1886 opousti, aby zalozil svou vlastni tkalcovnu, jez brzy
rozsituje o dalsi tkalcovnu a dvé ptadelny. Po jeho smrti v roce 1912
jeho synové Carl Ludwig, Franz Alfred, August a Gustav pokracuji ve

strategii svého otce, jez spociva v rozSifovani podniku. Kapacita firmy

Obrazek 1 F.A: zaznamenala nejveétsi nartst v roce 1930, kdy firmu prevzal jisty Gustav
Kilmpers Timmerman. Druhd svétova valka zanechala hluboky propad, ktery
znamenal stagnaci. N¢kolik let po valce firmu obnovuje Franz Alfred Kiimpers. V Sedesatych
letech management rodinného podniku ptevzala jiz tieti generace Kiimpersu a to Alfred,
Klaus, Eduard a Gustav Adolf. V devadesatych letech jak prudce vstoupaji ceny, tak zesiluje
konkurence. Tato situace si vyzada restrukturaliza¢ni fazi firmy F. A. Kiimpers, jez so¢iva
v pfemistovani jejich ¢asti do zemi Vychodni Evropy. Reditelstvi sidli nadale v Némecku,
v Ryné. Piadelny a tkalcovny jsou rozmistovany po Némecku, Ceské a Slovenské republice.
Restrukturalizace je tedy ditvodem, proé tato némecka firma ma své pobocky v Ceské
Republice a na Slovensku. V Ceské Republice je zastoupena ptadelnou v Plavech a
tkalcovnou v Téchoniné a na Slovensku tkalcovnou v Levicich. Tyto sidla firmy Kumpers
zajist'uji firme€ nezbytnou flexibilitu a pfizplisobuji cenovou strukturu, kterd zajistuje, Ze
firma je méné nachylna na kolisani ceny na trhu. F. A. Kumpers zamé&stnava piiblizné¢ 500
zaméstnancl v decentralizovaném prostiedi Sirokého sortimentu progresivniho textilu

s Getnym upotiebenim ve vyrobnim primyslu v jedné linii s pozadavkami trhu.?

3.1.2 Umisténi poboéek firmy Kiimpers v CR

3 http://www.kuempers.de/
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Kimpers Textil s.r.o.
zavod PLAVY
CESKA REPUBLIKA

Kimpers Textil s.r.o.
Techonin 111
CESKA REPUBLIKA

obrazek 2 Umisténi firmy*

3.1.3 Organizacni struktura firmy Kiimpers Plavy, s.r.o.

Reditel zavodu Plavy

(ing. Zdenék Janata)

zasobovani

mistr OE
pradelna

mistr Cistirny
OE predpradla

Prstencova
pradelna

Predpradlo

Skarna

Obriazek 3 organizacni struktura firmy

4 http://www.kuempers.cz/

20


http://www.kuempers.cz/

3.1.4 Organizace vyroby

Prodej zakaznikim

Pradelna Plavy

Dodavka do tkalcoven
v Téchoniné a Levicich

Kiimpers textil
Tkalcovna

" y Prodej zakaznikim
Téchonin odej zaka -

Tkalcovna Levice Zaeeed Prodej zakaznikim

Obrazek 4 organizace vyroby

Pradelna Plavy pfijima z jadra firmy Kiimpers v Némecku zakazky na pfize, jez firma
pottebuje vypfist. Ty jsou bud’ proddvany odbératelim, nebo dodavany do tkalcoven firmy
Kiimpers, kde jsou z nich zatkavany pozadované tkaniny. S tkaninami probiha stejny cyklus.
Tkaniny jsou nasledné proddvany zékazniklim. Firma Kiimpers mé v Némecku 1 své odévni

zpracovatelské zavody.

3.2 Materialy zpracovavané ve firmé Kimpers
3.2.1 Bavina

3.2.1.1 Charakteristika
Jedna se botanicky o slézovitou rostlinu. Pochazi z Indie. Je znama 4000 let pf.

Kristem po nejvice jako ketfovité rostlina, na které se po odkvétu vytvori tobolka. V ni jsou
semena o poctu cca 7. S kazdého vyrusta velké mnozstvi vlaken. Vldkno ma bilou barvu pies

slabé Zlutou az do Sedé.

3.2.1.2  Proces vzniku bavinéného vildkna:
1. Vytvareni tobolek na odkvétu baviniku - jsou v ném semena v poctu cca 7.

Z kazdého vyrista velké mnozstvi vlaken. Kdyz je tobolka plna, vlakna vyhfeznou

ven.
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2. Sklizen (v soucasné dob¢ provadéna prevazné strojné) — Provadi se v obdobi zaii —

fijen. Proces sklizn¢ probiha nasledovné:
a. Defoliacnimi postiiky se kefiky zbavi listi
b. Sklizeci stroje vjizdi do plantaze
c. Ulomi tobolky z ketikli a shromazd’uji je do zasobniki
3. SuSeni baviny na poli

4. Vyzriovani - probiha na pilkovych ¢astecné valcovych vyzriiovacich strojich, kde se
semena oddéli, utrhnou od vlaken baviny. Cyklus se dvakrat az tfikrat zopakuje a pti

poslednim vytézku se ziskavaji kratka vldkna nazyvana linters.

5. Tridéni — zde jsou rozhodujicimi kritérii: ¢istota suroviny, zralost, délka (staplovy
diagram). V souc€asné dobé¢ je dodavan k suroviné atest HVI (High Volume
Instruments), jenz v ¢arovém kodu udéava zakladni parametry suroviny (délka,
jemnost, tiida, znecisténi). Dale se u baviny urcuje tzv. barevny odstin ve skale od bilé
az po zlutou. Ten je urCovan oblasti péstovani (sloZeni zeminy) a uSpinéni, ke kterému
dochazi pti vyzrnéni. Dle Nickerson/ Hunetrovy kolorimetrické stupnice se

kratkovlédkend bavlna zatazuje do 5 skupin:
a. White — Bila
b. Light spotted — lehce zaSpinéna
c. Spotted — uspinéna
d. Tinged — s nddechem do zluta
e. Yellow Stained — se Zlutymi skvrnami

6. Slisovani do baliku a expedice odbératelim — Polovina se vyzrni a po vysuSeni

proda, druhd polovina jde na sklad a vyzriiuje se v obdobi leden — tnor.

3.2.1.3 Druhy baviniki
« Bavlnik srstnaty — pochazi z Indie; produkuje kratkovldknou bavinu o

rozmezi délky 13 — 38mm. Pokryva cca 86% produkce. Barva semena je

zelena.
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« Bavlnik kefovity — piivodnim ndzvem Barbados. Pochazi z Islandu.
Produkuje dlouhovlaknou bavinu o délkovém rozmezi 35 — 50mm.

Pokryva cca 9% produkce. Barva semena je ¢ernd
* Bavlnik bylinny — Délka vlaken je 15-26 mm
* Bavlnik peruansky — Délka vldken dosahuje az 45mm.

3.2.1.4 Jemnost (délkova hmotnost)
Zakladni jednotkou délkové hmotnosti je tex (plati pouze pro stfednévlakenné baviny.

Na svétovém trhu s bavlnou jsou se jako jednotka délky uziva palec (inch) a jednotkou

jemnosti je symbol M — Micronaire.

Jemnost (obecné) Tt= (m/1)*10° m (kg), 1 (m)
Titr tex hmotnost 1000m délky v g
Specialng pro bavinu M = (m/l) M (mg), 1 (inch)
Micronaire M = 2,54 dtex
Vzéijemné vztahy Tt=25,4*%10"M
M = Tt/25,4*107
Cislo metrické (¢m) Cm = 1000/Ttex
3.2.1.5 Jemnost u baviny vyjadiend v symbolech Micronaire a dtex
vyjadreni jemnosti jednotky Micronaire jednotky dtex
velmi jemna mén¢ jak 3,0 mén¢ jak 1,1
jemnd 3,0-3.9 1,1-1,5
stfedni 4,0-4,9 1,6 —1,9
hruba 5,0-5.9 2,0-23
velmi hruba nad 5,9 nad 2,3

3.2.1.6 Staplovy diagram, fibrogram
Pro kvalitn€ vypiedenou pfizi jsou diilezité dvé veliiny: stejnomérnost délky vlaken

(Uniformity Index) a mnozstvi / procento kratkych vlaken. Metody méfeni, jezZ se dneska

pouzivaji, jsou pomoci staplovacich pfistrojii nebo systémem HVI.
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» Klasické staplovaci pfistroje udavaji tvar staplového diagramu

P

Obrazek 5 staplovy diagram

Legenda: 1 — Staplova (skute¢nd) délka vlaken; P (1) Souctova relativni cetnost pro staplovou

délku

» Systémy HVI (High Volume Instruments) udavaji krome fady dalSich parametra tvar

fibrogramu.

PILY

Obrazek 6 fibrogram

Legenda: L - seviena délka vlaken, P(L) — souctova relativni cetnost pro tzv. sevienou délku
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3.2.1.7 Peéstitelské oblasti baviny
» Kratkovlakenna bavlna: Amerika — Alabama, Arizona, Arkansas, Kalifornie,

Georgia, Karolina, Lousiana, Nové Mexiko, Oklahoma, Texas, Mexiko, Peru, Brazilie

* Dlouhovliakenna bavlna: Egypt — bil¢ druhy (Abassi, Giza, Joanovich, Karnak,
Maarad, Sakellarides), druhy hnédé ( Afifi, Ashmuni, Assili, Jumel, Macco, Nubari),
Sudan, Maroko, Syrie, Irdn, Australie, Indie, Pékistan, Peru, Salvador, Rusko (cca

10%)

o Stiednévlakenna bavlna: Turkemnistan, Tadzikistan, Uzbekistan

3.2.1.8 Vlastnosti
Bavlna ma dobrou pevnost v tahu (245 — 373 mN/tex) a v odéru. Za mokra se zvysuje

cca 0 20%. Casto je tedy pouzivana na vyrobky, které jsou v tomto sméru namahany a musi se

Casto prat.

Bavlna vynika jako velmi jemné vlakno, pfijemné na omak. Vyznacuje se také dobrou
sorpci vlhkosti, zejména potu. Je ¢aste€né hiejiva, pfi ndhlém zavlhéeni suchych vldken se

uvolnuje tzv. sorpéni teplo.

Jeden z hlavnich divodi vysoké spotieby baviny je velmi vyhodny pomér celkovych

uzitnych vlastnosti k cené produkta.

Mezi dalsi kvalitativni vlastnosti bavlny patfi zralost, ktera vyplyva z jeji tloustky. Ta
se pohybuje kolem 5 — 6 um — zral4 vldkna, kolem 1 um u nezralého vldkna a pod 1 um u

mrtvého vlakna. Zralost vlaken dosahuje 70 — 86%.

Hoii rychle, jasn¢€ zlutym plamenem, zapacha po hoticim papiru a nechava sedobily

popel. Teplota zapalnosti je 400°C.
Pro volbu spravné bavlny se také musi brat v uvahu:
* Zpisob vyroby piize (prstencové, rotorové, mykané, ¢esané, Cista bavlna nebo smés

s umélymi vlakny).
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* DalSi zpracovani ptize (skani, barveni, béleni, tkani a pleteni atd.)

3.2.1.9 Negativni vlastnosti
Mezi nezadouci vlastnosti patii pfedev§im nopkovitost, coz jsou malé shluky

nezralych vlaken, vznikajicich pfi vyzriiovani a medovitost, vyskytujici se u bavln, které byly

napadeny specialnim hmyzem v dob¢ rozpuku tobolek.

3.2.1.10 PouZiti
Bavlna se pouziva na: spodni pradlo, koSiloviny, svrchni oSaceni, pracovni obleky,

odév pro volny ¢as, pro sport, nachdzi uplatnéni i v technickém vyuZiti.

3.2.1.11 Udriba vyrobkii 7 baviny
* Pouziva se horka voda, snese i vyvarku.

* Teplota zehleni do 210 C.

Obrazek 7 sklizei baviny

3.2.1.12 Produkce baviny za rok 2005
Tabulka 2 produkce bavlny za rok 2005
Produkce bavlny za rok 2005

Cina

USA

Indie

Pakistan
Brazilie
Uzbeistan
Afrika (zapad)
Turecko
Australie
Recko

Syrie

Egypt
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Graf 1 produkce balvny za rok 2005

3.2.2 Viskoza
3.2.2.1 Charakteristika

Jsou to chemickd vlakna, vznikajici chemickou pfeménou ptirodniho polymeru, jehoz
posledni fazi je zvlaknovani alkalického viskozového roztoku do kyselé lazné€, kde dochazi ke
vzniku vldkna a k utvateni jeho struktury. Dalsi proces po vyrobé kabelu je jeho fezani na
stfiz, prani, suSeni baleni a expedice. Z viskozy se produkuje kabel na stfiz bavinatskych a
vinafskych typt, vétSinou matovany. Modifikaci viskozy vznika modalova viskéza — vlakno
s Vys$i pevnosti za mokra, polynozicka viskéza, coz je vlakno s témét kruhovym prifezem,

vysocepevna viskoza atd.

3.2.2.2 Vznik viskozového vlakna
» Zpracovani dievné celulozy (zdroje: smrkova, bukova, linters — kratk4 bavlna)Dievo

obsahuje 42 — 47% celulozy, 25-31% hemicelulozy
« Stipani a fezani na §tépky — Vafeni v NaOH (natronovy zpiisob) nebo Na2S, Na2CO3
(sulfatovy zptisob).

* Dokoncovani papirenskym zplisobem (karton, role)
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e Vlastni vyroba vlékna:
o Mercerace (NaOH)
o Prezravani (depolymerace)
o Sulfidace (CS2)
o Filtrace — zrani viskozy

o Zvlaknovani do srdzeci 1azné (za studena) — komponentou je kyselina sirova

3.2.2.3 Uzitné vlastnosti
Uzitou vlastnosti je zejména sorpce, kterd je vyssi nez u baviny.

3.2.2.4 Negativni vlastnosti
Mezi zaporné vlastnosti patii mackavost, Spinivost (prachové ¢astice se ukladaji do

zatezil povrchu vlakna), studeny chladivy omak, vykazuji srazlivost a nizka pevnost za

mokra.

3.2.2.5 Pouiiti
Pouziva se jako nahrada baviny, smési s nizko sorpcnimi vlakny, Satovky pro volny

cas.

3.2.2.6 Udriba
* Prani a ¢isténi
Obrazek 8 Mikroskopicky pohled na viskézu

SEM MAG: 1.00 ke DET. BE Detector } ] SEM MAG: 500 x DET. BE Detector
HY. 30,0 kY DATE: 09/05/02 0 pm Vega @Tescan HY. 30.0 kY DATE: 01720403 100 pm Wega @Tescan
TU Liberec TU Liberec
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3.2.3 Polyester

3.2.3.1 Charakteristika
Vyrabi se riiznd, jemna, profilovana, poptipadé bikomponentni vlakna. Je to relativné

tuhé vlakno. Smésuje se s bavlnou, vinou, viskézovou sttizi do mykanych a cesanych piizi.

3.2.3.2 Vznik polymeru:
1. Chemicka reakce nebo také polykondenzace - ze dvou vstupnich komponent, ze

kterych je vyroben polykondenzat.
2. Zvlaknovani — Provadi se z taveniny do Sachty.
3. Dlouzeni
Popftipadé:
4. Sdruzovani do kabelu
5. Rezani na stfiz nebo trhani na trhanec

3.2.3.3 Vlastnosti
Ma velmi nizkou sorpci, coz zapficiniuje fyziologickou nevhodnost. UZitnymi

vlastnostmi polyesteru je jeho tvarova stabilita, snadna udrzba a pouziti na smési. Velmi
vyraznou jeho negativni vlastnosti je nezreagovany polymer, ktery zptisobuje, Ze povrch
materialu je velmi tvrdy, ostry a to byva velkou piekdzkou pii zpracovavani v tkalcovnach.
Dalsi negativni vlastnosti je fibrilace (roztfepeni koncii vldken pti noseni), ktera postupné
prechazi v ojiveni a v posledni fazi ve zmolkovitost, coz je nejhorsi vlastnost polyesterovych

vlaken.
1. Fibrilace
2. Tvorba zmolku
3. Kotevni vldkna — se pfelamou a zmolek odpadne

Zabrany fibrilace mohou byt provadény molekularni modifikaci nebo posttihnuti ¢i
opaleni volnych koncu.
Absence sorpce u polyesterového vlakna zapficinuje, Ze snadno podléha vzniku

elektrostatického naboje, ptitahuje prach a stoupa jeho Spinivost.
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3.2.3.4 Vyrabény sortiment
*  Monofil

e Multil hladky

*  Multifil tvarovany

e Kabel
e Trhanec
e Stfiz

3.2.3.5 Pouliti
Pouziva se jako smésova komponenta s bavlnou, vinou a Inem; do pletenych vyrobk;

rouno ze stfize do tepelné izolaénich vrstev odévnich vyrobka.’

3.2.4 Obchodni nazvy

3.2.4.1 SYNCROFIL ®
SYNCROFIL ® byl vyvinut ptimo firmou Kiimpers. Jedna se o jméno znacky

polyesterovych piizi s otevienym koncem, které byly specielné vytvoteny pro povrch
citlivého podkladu pro obkladani. Vyvijeni ve vlastnich ptadelnach trvalo roky a stalo

Kiimpersovu tkalcovnu hodné experimentti. Dosahlo se vSak vynikajicich parametrt.
Vyhody:

« zredukovani kvalitativnich vykyvi prostiednictvim bezpe¢ného procesu

* snizeni poskozenych vlaken pozd¢jSimi procesy

* sniZeni cen
Zasluhou syncrofilu doslo ke snizeni:

o Tenka mista o 50%

® Stanék, J.: Textilni zboZiznalstvi. Liberec: Technicka univerzita v Liberci, 2001
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o Hrubé ptize o 50%
o Nopky o0 280%

3.2.4.2 Trevira CS®

Trevira CS® je obchodni znacka pro polyesterové vlakno. Textilni vybaveni

z tohoto materidlu nehofti. Latky z treviry spliiuji vSechny diilezité protipozarni normy (napf.
ONORM 3820/B1, BS 5867, NF P 92501-7/M1, UNI VF 8456/1). Zajistuje dlouhodobou
bezpecnost a nehotlavost materidlu je trvala. Vldkna Trevira CS jsou zdravotné nezdvadna a
nezpusobuji Zadné alergie. Vyrobky vyrobené z treviry jsou nemackavé a rozmérove stabilni.

Pouziva se na napft. na zavesy, ¢alounéni, lozni textilie.

3.2.4.3 Kanecaron®
Kanecaron
- Jedna se o syntetické vlakno, které Siroce vyuzivame v naSem
kazdodennim Zivoté. Je to vlakno ve vSech ohledech bezpecné. Kanecaron poskytuje
flexibilni ochranné feSeni a dosahuje kvalit v nepromokavosti, netavi se a ma samozhaseci
upravy (vlastné je zuhelnacovan aby piedchéazel plamentm z roznaSeni), coz umoziuje
v prosttedi uzivatell skute¢né zabezpeceni. Patii mezi vlakna LOI, které vynikaji piimo
ochranou samozhageni vlaken. Radi se mezi LOI 28-38 a osvéd&uji jako tradi¢ni, piirodni a
syntetickd vldkna. Samozhase¢ pozaru v budoucnu neni degradovan mytim jako u jinych
vyrobkll. Kanekaron je pfizpisoben pro miseni s jinymi vldkny, které nemaji protipozarni
ochranu. Misi se ve vhodny podil na vytvoteni vlaken, které poskytnou findlnimu uzivateli

klid a bezpeci.

3.2.4.4 Skal

Skal International Standards jsou standardy pro organicky textil, vytvofené
puvodné holandskou certifikacni spolecnosti Skal International (dnes Control Union
Certifications). Kontroluji se vSechny kroky od zpracovani vlaken po upravu hotovych odéva.
Pouzit4 vlakna musi pochéazet z ekozemédé€lské produkce (vyjma Sicich niti), 5% z celkové
vahy miiZe byt syntetického plivodu. V celém procesu jsou zakdzany latky Skodlivé zivotnimu
prosttedi a lidem, dava se pfednost mechanickym technikam zpracovani, celkovy proces

vyroby musi ve srovnani s konven¢ni vyrobou prokazatelné méné¢ zatézovat zivotni prostiedi.
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PInéni socidlnich standardd je podminkou. Vyrobky s touto certifikaci jsou oznacené znackou

EKO Sustainable Textile.

3.2.5 RozliSovani vyrobki ve firmé Kiimpers
Pti vyrobé jednotlivych ptizi pouziva pradelna jako oznaceni pro rozliSeni

jednotlivych vyrobkl ndzvy planet (Saturn, Venus, Jupiter). Toto oznaceni se pouziva zvIast

pro kazdou pftizi z ur¢itého materidlu, popfipad¢é smési o urcité jemnosti a pro jejich smési.

3.2.6 Sortiment vyroby

3.2.6.1 Prize
Tabulka 3 Jemnost v ¢islech metrickych

Quality Open End Ring

Cotton Nm 10/1 - Nm 50/1 Nm 10/1 - Nm 50/1
Viscose Nm 10/1 - Nm 60/1 Nm 10/1 - Nm 50/1
PES Nm 10/1 - Nm 60/1 Nm 10/1 - Nm 100/1
PES/BW Nm 10/1 - Nm 50/1 Nm 10/1 - Nm 60/1
Trevira CS Nm 10/1 - Nm 50/1 Nm 10/1 - Nm 100/1
Para-aramids Nm 10/1 - Nm 50/1
Meta-aramids Nm 10/1 - Nm 70/1
Several blends Nm 10/1 - Nm 50/1 Nm 10/1 - Nm 50/1

Hodnoty jemnosti jsou uvedeny v ¢islech metrickych, (v tabulce ¢. 2 jsem uvedl jemnost

vvvvv

hmotnosti ptize v gramech a délky v kilometrech, dle vztahu Ttex = 1000 / ¢m)
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Tabulka 4 Jemnost v texech

s otevirenym

Material koncem prstencové
Bavlna 20 - 100 tex 20 - 100 tex
Viskéza 16,66 - 100 tex 20 - 100 tex
Polyester 16,66 -100 tex 10 - 100 tex
Polyester - Bavlna |20 - 100 tex 10 - 100 tex
Meta - aramids 14,2 - 100 tex
Para - armamids 20 - 100 tex
ostatni smési 20 - 100 tex 20 - 100 tex

3.2.6.2 Zpisob dodavky
Ptize ve firm¢ Kiimpers jsou dodavané na paletach

o rozmérech 100cm X 120cm X 210cm zpevnéné

L

smrst'ovaci folii. Hmotnost palety je cca350 — 450
kg.
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Obrazek 9 material na paletach
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Tabulka 5 Jemnost v ¢ém

Druh piize Stroje Jemnost
Rotorové Schlafhorst — Autocoro Nm 40/1 — Nm 10/1
Klasické prstencové Zinser 319 SL. Nm 69/1 — Nm 34/1

Jemnost je zde opét uvedena v Cislech metrickych. Pti prevedeni Ttex, zjistime
jemnost u rotorovych ptizi 25 — 100tex a u prstencovych 14,49 — 29 41 tex.
Dle ptani zékaznika je mozno pfizi seskat na pozadované zakruty. Toto firma provadi na
strojich SAUER VTS — 07.6 VOLKMANN. DruZzeni se provadi na strojich FADIS a SSM.
Samotna pfize je doddvana na valcovych papirovych dutinkach o priméru civky mezi 26 — 29

cm.

170mim
WISt |

|
@ 260-290mm

Obrazek 10 civka - nakres

Obrazek 11 civky

34




3.2.6.3 Tkaniny

Tkaniny se vyrabéji na strojich Siilzer o maximalni tkaci Sitce 390 cm s moznosti

rolovéni na velkonabaly.

Vyrabéné druhy:
» Bavinéné kepry
» Satény
» Platna

» Dalsi slozené vazby

Tkaniny jsou rozdéleny do skupin v nasledujici tabulce:

Tabulka 6 druhy tkanin a jejich vyuZziti

Druh tkanin

Vyuziti

Technické tkaniny

Tkaniny na kabely, podklad pro smirkova
vlakna, platna, tiskatska platna, tkaniny na
klinové femeny, na hadice, na filtry, na lepici

pasky a jiné.

Domaci textil

Lozni préadlo, dekora¢ni tkaniny, ndbytkové

potahy, stolni ubrusy a jiné.

Odévni tkaniny

Ochranné odévy, pracovni odévy, sportovni

elastické odévy a jiné.

Zdravotni a hygienické tkaniny

Ruc¢nikové pasy, Cistici utérky, obvazovy

material, tkaniny na naplasti a jiné.
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Zbozi je lisovano a dodavéano na paletach v PE obalech. Rozméry palet dle Site tkaniny

X*1m*X*2m. Firma umoziuje i dodavku rolovaného zbozi. °

3.2.7 Informace o nakupu a prodeji

Kiimpers Rhyn
(centrum firmy)

Vyrobky, za néZ
obdrzi Ceske
pobocky
dohdonutou mzdu

Materialy a zakazky
na pozadované
pfize €i tkaniny

Kimpers Plavy
pradelna (pfize);
Kimpers Téchonin
tkalcovna (tkaniny)

Obrazek 12 Cyklus nakupu a prodeje
Zakazky na prize a tkaniny jsou vyjednavany ustfednim managementem, jenz sidli

v centru firmy, jenz se nachazi ve Rhyné. Zde se dohaduje pozadované mnozstvi a cena pro
jednotlivé odbératele. Do pradelny v Plavech je dodan material ve formée balikii spole¢né se
zakdzkou na vypredeni pozadovanych ptizi. Zde se vypiede poZzadovana varka a hotové piize

pak firma:

a. zasila do tkalcoven v Téchoniné nebo Levicich (v ptipad¢ Ze polotovarem, ktery

zakaznik od firmy Kiimpers vyzaduje, jsou tkaniny).

b. dodava zakazniktim (v ptipad¢ ze polotovarem, ktery zadkaznik od firmy vyzaduje,

jsou ptize).

® http://www.kuempers.cz/
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Pradelna nasledné obdrzi od ustfedniho managementu mzdu za vykonanou praci
(vyptedeni pozadovanych pfizi). Firma tedy pracuje zakdzkovym systémem. Cena a mnozstvi
jsou dohadovany pti obchodnim jednani prostiednictvim hlavniho managementu firmy.
Samotny management pfadelny v Plavech ani skute¢nou cenu jednotlivych ptizi nevi, jelikoz

se ve vetsing pripadl jednéd o smluvni cenu a je ovlivnéna mnozstvim.

3.2.8 Prumérna produkce firmy Kiimpers
Produkce firmy Kiimpers

Tabulka 7 priumérny prodej

Primérny prodej jednotilvych ptizi v pribéhu tfi mésici
Zeder 50/1 Viskoza 20 tex 140
Zeder 34/1 Viskoza 29,41 tex 17
Zeder 40/1 Viskoza 25 tex 40
Zeder 20/1 Viskéza 50 tex 20
Syncrofil
20/1 Syncrofil 50 tex (Polyester) 500
Syncrofil
10/1 Syncrofil 100 tex (Polyester) 26
Syncrofil
28/1 Syncrofil 35, 7 tex (Polyester) 6
Syncrofil
24/1 Syncrofil 41,66 (Polyeseter) 10
Neptun 10/1 | Polyester 100 tex (Kanecaron) 20
Saturn 12/1 | Trevira CS (Polyester) 24
Venus 40/1 Polyester 20 tex 30
Venus 20/1 Polyester 50 tex 4
Latina 34/1 Bavlna 29,41 tex 300
Latina 28/1 Bavlna 35,71 tex 300

37



500 -
450 A
= 400 -
o
?350-
3 300 A
]
> 250 A
> 1
.3200
ElSO-
100 A
50 A
0 r T T T _1Tr_ T T ‘1T "_‘"7T/ "7T" ""“"7T" "7 "1 "1
CI.JGJCLJCLJQJGJGJL.OCLJQJCUCUCUCU
HHHHHHH\HHHHHH
© o4 n o © o~ 3 2o 92 o o o o
qummom- ngmqh
- = - = — = < < ~ A~
ﬁﬂﬁﬁ"—:m‘ELommﬂ{ﬂ
0 @ o 2 v = =2 g 4 =2 £
S 852259838288 ¢
2 B8 2 2 c 5 2 < 0y > > £ =
)xb)}cum>UBB>>
[ v o= O erlrlmm
= no= & = o
v >
48]
—
'_
Prize

Graf 2 primérny prodej

V tabulce a nasledném grafu je vyobrazen primérny odbér jednotlivych produktt firmy
Kiimpers. V grafu lze zaznamenat skute¢ny uspéch ptizi z materidlu Syncrofil. Firma
poskytuje jak mensi, tak tétsi zakazky. Odbér jednotlivych materidlu ma vyrovnavaci se
tendence. Mezi odbératele firmy patfi napt. firmy: Nelen and Delbeke N.V., Foggia active
wear, Van Clewe Textil verendlung, Woodrow Universal Ltd, Sumtex CZ s.r.o0. i tfeba firma

firma Michelin.
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4 Marketingova Cast
4.1 Marketing

Marketing ovliviiuje zivot kazdého z nés. Je prostiedkem, pomoci kterého se rozviji a
zprostiedkovava blahobyt lidi. Objevuje se ve fazich pted prodejem i po ném. Marketingové
pojeti zastava stanovisko: Hlavnim tikolem je urcit cilové skupiny zakaznikt a poskytovat
pozadovanou spokojenost. Soucasny marketing predstavuje dynamicky, integrovany komplex

funkect, ktery umoznuje efektivné fesit problémy spojené s podnikdnim na rozvinutém trhu.

Marketing uplatnuje pravidlo, Ze spiS nez snazit se prodat, co se vyrobi, jde o vyrobeni
a dodani vyrobkt a sluzeb, které zdkaznik koupi. Proto také marketing za¢ina uz pred

vyrobou zbozi.
Smyslem marketingu tedy je:
» Vyrabét, co si zakaznik preje
» Nabidnout mu produkty urcitou formou a v cenach, jez jsou pro zakaznika vhodné
» Komunikace se zakaznikem
» Zajistit dostate¢ny zisk pro dalsi rozvoj a rust podniku

> Zajistit spokojenost zdkazniki, spole¢nosti (image firmy) a vlastniki firmy (akcionait)’

4.2 Marketingovy vyzkum
Marketingovy vyzkum je systematické ur€ovani, sbér, analyza, vyhodnocovani

informaci a zaveéra odpovidajicich urcité marketingové situaci, pted kterou spolecnost stoji.
Lze ho chapat jako dlouhodobéjsi zkoumani a hodnoceni faktorid a vazeb na trhu a v jeho

komponentech.®

” Dédkovd J.: Zaklady marketingu. Liberec: Technicka univerzita v Liberci, 2003

® Simov4, J.: Marketingovy vyzkum. Liberec: Technickd univerzita v Liberci, 2005
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Cilem marketingového vyzkumu je vytvofit informacni poznatkové podklady za
ucelem soucasné orientace na trhu a pro predvidani jeho budouciho vyvoje pro podnikatelské

rozhodovani, zpracovani vyhledu, koncepci a plant.

Je jednim ze zdrojt informaci pro marketingovy informacni systém, jenz v osob¢
zahrnuje zafizeni a informacni technologie pro sbér, tfidéni, analyzy, vyhodnocovani a
distribuovani pottebnych, v€asnych a presnych informaci tviircim marketingového
rozhodnuti. Oproti marketingovému informacnimu systému marketingovy vyzkum klade

dtraz na vn¢jsi informace, je zaméten na feseni konkrétniho problému, zachycuje minulé jevy

a nevyzaduje pocitac.

Podle studie, kterou ptipravil Dik warren Twedt pro AMA (American Marketing
Association) byl marketingovy vyzkum na zaklad€ rozboru informaci z 600 podnika

nejcastéji orientovan do téchto oblasti:

* Vyzkum prodeje a trhii (méfeni trznich potenciald, analyza trznich podilt, analyza

prodeje, analyza distribucnich kanala, testovani trht....)

» Reklamni vyzkum (motivaéni vyzkum, ¢asopisecky vyzkum, vyzkum sdélovacich

prostiedkt, analyza efektivnosti inzerce)

* Vyrobkovy vyzkum (Zavadéni nového vyrobku, studie konkuren¢nich vyrobk,

hodnoceni stavajicich vyrobk)

¢ Vyzkum ekonomiky obchodii a firem (kratkodoba a dlouhodoba prognostika, studie

obchodnich trendi, cenové analyzy, opera¢ni vyzkum)

* Vyzkum zodpovédnosti firem (Studie zdkaznického prava, studie ekologickych

vlivi, studie pravnich omezeni reklamy a podpory prodeje)

4.2.1 Tipy marketingového vyzkumu
4.2.1.1 Primadrni vyzkum

Zamgéiuje se prevazné na ziskdvani, analyzu a vyhodnocovani novych konkrétnich
informaci, tykajicich se ¢innosti firmy a jejiho okoli. Informace jsou nezbytné pro feSeni
danych problémi. Muze byt provadén firmou samotnou nebo specializovanou vyzkumnou
marketingovou agenturou. Provadi se piesné podle potieb firmy. Informace z vyzkumu
ziskané slouzi zadavatelské firm¢, kterd je zaroven prvnim uZzivatelem téchto informaci.
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4.2.1.2 Sekundarni vyzkum
Zameétuje se na ziskavani, analyzu a vyhodnocovani informaci, které jiz byly sesbirany

za jinym ucelem a nékym jinym. Firma, jeZ vyzkum provadi, je vlastn¢ druhym —
sekundarnim uzivatelem téchto informaci.
Informace 1ze ziskat pomérné rychle a levné, nevyhodou je, ze informace nemusi piesné

odpovidat potfebam a pozadavkim vyzkumu.

4.2.1.3  PrileZitostny marketingovy vyzkum
Tento vyzkum nékdy byva oznacovany jako okamzikovy nebo narazovy. Jedna se o

vyzkum uskutectiovany jen za uréitym ucelem, k feseni specifického problému jednorazové.
Cilem tohoto vyzkum je ziskavani potfebnych informaci tykajicich se novych okolnosti,
specifickych problémt a ptilezitosti, které je potfeba prozkoumat a fesit.
4.2.1.4 Staly, opakovany marketingovy vyzkum

Jedna se o vyzkum, ktery shromazd’uje informace prubézné nebo opakované za
ucelem sledovani urcitého vyvoje béhem delsiho casového obdobi. Tento zpiisob vyzkumu
muZeme dal délit na panelovy a kontinualni. Pti panelovém vyzkumu se zkouma po delsi
dobu staly vzorek lidi nebo jinych subjektt. To umoznuje sledovani zmén v chovani v urcitém
casovém obdobi. Cilem takovychto vyzkumi je identifikace trendl v chovani spotfebiteld,
méteni vykonil firmy, nebo také predvidani zmén na trhu. Kontinudlni vyzkum ma obdobny
zamgér a cil stejné jako panelové vyzkumy, 1isi se v tom, ze vzorek respondentti je pii kazdém

vyzkumu jiny. °

° Pfibovd, M. a kol.: Marketingovy vyzkum v praxi. Praha: Grada Publishing, 1996
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4.2.1.5 Kvantitativni a kvalitativni vyzkum
Kvantitativni vyzkum zjistuje ¢etnosti ur¢itého stavu nebo jevu, za ucelem ziskani

¢iselnych udaji. U téchto vyzkumil plati, ze ¢im je pocet respondentii vétsi, tim je vzorek
reprezentativngjsi.

Kvalitativni vyzkum zjiSt'uje hlubsi pficiny toho, pro¢ se urcité jevy déji nebo staly. Cilem
vyzkumu je objektivné zjistit tyto pfi¢iny, nazory, postoje, minéni a motivy dotazovanych.
Tento vyzkum pracuje s malym poctem respondentli. Mizeme fici, Ze je pomérné rychle

realizovan a neni finan¢n¢ ani ¢asové narocny.
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4.2.2 Proces marketingového vyzkumu

Definice cilli projektu

Zvoleni metody vyzkumu

Priprava vyzkumného projektu

Sbér dat

Statistické zpracovani
sesbiranych dat

Interpretace vysledkl vyzkumu
a nasledna doporuceni

Obrazek 13 proces marketingového vyzkumu *°

4.2.3 Situacni analyza
Jedna se o ziskdvani informaci o firmé a jejim prostfedi. Provadi se rozbor firmy,
jejich trhli, konkurence. Ujasiiuje se problém, snazi se hledat feSeni daného problému.

Postupné se upfesiiyje cil projektu. Situacni analyza ma nasledujici kroky:

1. Peclivé studium a rozbor vysledka firmy.

2. Prizkum uvnitt firmy.

19 pédkova J.: Zaklady marketingu. Liberec: Technicka univerzita v Liberci, 2003
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4.2.4

Nézory klicovych osob ve firmé.

vvvvvv

Studium publikovanych vysledkii o naSem trhu, jeho zménach, podilech na trhu a

trendech
Vyhodnoceni jednotlivych operaci firmy.
Brainstorming — skupinové diskuze zainteresovanych.

Neformalni priuzkum

Znamena hledani informaci mimo firmu — poradci, agentury, distributofi, predstavitelé

zékaznikil. Je mozné 1 mluvit s lidmi od konkurence. Jedna se o upfesnéni problémd,

eliminovani hypotéz.

4.2.5

Sbér dat

Pfi marketingovém vyzkumu je nutné zajistit dostate¢ny pocet informaci. Jedna se o

nejnakladnéjsi fazi marketingového vyzkumu a také je mozné pii ni snadno chybovat. Metody

sbéru informaci se velice rychle méni zvlasté v disledku vyuZzivani moderni sdélovaci a

vypocetni techniky. Pro sbér dat 1ze pouzit nékteré nasledujici zakladni nastroje:

Postovni dotazniky — jsou nejpouzivanéjSim a velice pruznym nastrojem, z divodu
Sirokého spektra moznosti jak klast otazky. Volime je tehdy, chceme-li rychle
zasédhnout velké izemi. Jedna se také o nejlevnéjs$i metodu a vysledky lze rychle

zpracovat. Musi se peclivé volit otazky, jejich formu, stylizaci a jejich sled

Telefonni prizkum — hojné vyuzivany ve vyspélych zemich. Je nejrychlejsi metodou
pro shromazd’'ovani pottebnych informaci. Jeho vyhodou je moZnost dotazovatele
objasnit nespravné pochopené dotazy ¢i mize klast doplitujici otazky. Mira reakce je
také mnohem vyssi nez v ptipadé postovnich dotaznikd. Tento zplisob ma dvé

omezujici podminky:
1. Dotazovéani mohou byt pouze lidé, ktefi maji telefon
2. Dotazovani musi byt stru¢né a neosobni

Osobni rozhovory (interview) - z metod doposud vyjmenovanych nejvSestrannéjsi,

protoze umoznuje polozit mnohem vice otdzek, vyznam ma i dodatecné pozorovani
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samotného respondenta. Na druhé strané je tento zpiisob nejnékladnéjsi a vyzaduje

dobrou organizacni piipravu a urcity rozhled. Osobni dotazovani mtize mit dvé formy:

1. Interview — respondenti jsou vybirani ndhodou a pozadani o rozhovor

telefonicky nebo jsou navstiveni doma.

2. Rozhovor pii zastaveni — ma tu vyhodu, ze nevytvaii pravdépodobnostni

vybérovy soubor a ze dotazovani musi byt velice kratké.

Lze také organizovat skupinové rozhovory se zdjmovymi skupinami (sportovci,

zahradkaii, umélci....).

Omnibus — neboli forma reprezentativniho vyzkumu provadénym agenturou

opakovang v pevnych terminech, které neni mozné obvykle nijak ménit.

Panelovy vyzkum — je takovy vyzkum, pii némz se opakovan¢ kladou otazky stejné
skupiné spotiebitelll, celych domacnosti, firem, obchodt. Vyhodou je, Ze je moZzné
rychleji a s vétsi presnosti sledovat vyvoj ur¢itého jevu. Nevyhodou je slozity a

naro¢ny vybér ucastnikd.

Pozorovani — tato metoda sbéru dat spocivd v zamérném, cilevédomém a planovitém
sledovéani smyslové vnimatelnych skutecnosti, aniz by je sdm pozorovatel ovliviioval
¢1 do pozorovanych skutecnosti néjak zasahoval. Pozorovat lze pti osobnim
rozhovoru, sleduje se vybaveni domdacnosti (z toho se odvozuji ptijmové skupiny, aniz
by se provadélo vlastni pozorovani). Pozorovatel rovnéz mize byt zaméstnan

v obchodg, restauraci, ve sluzbach a sledovat chovani spottebiteld (co kupuji, jejich
rozhodovéani, co postradaji....). Pozorovani mize byt i mechanické — skryté, napf.
kamera sledujici reakci na novy vyrobek. Skryté varianty se pouzivaji v ptipad¢, ze by

jejich zjevna ptitomnost naruSovala zpisob pozorovani. Lze ho uskutec¢iiovat i zjevné.

Experimentalni metody — v prib¢hu experimentu se v souhrnu danych podminek,
které vytvaii prostiedi experimentu, zavede ur€ity testovany prvek (nezavisle
proménna) a vysledek jeho ptisobeni se sleduje a méfi na urcitém jevu nebo procesu
(zavisle proménnd). Pfed uvedenim vyrobku na trh, se da vyrobek do tii prodejen,

v riiznych cenach a vyhodnocuje se reakce zdkazniki, cenova citlivost poptavky,

stanovuje se cena pro hromadné uvedeni vyrobku na trh. Zkouma se také barevné
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provedeni, uspé$nost riznych oballl. Jedna se o narocnou metodu, vyzaduje skoleny

personal. Pouzivané experimenty lze klasifikovat do dvou hlavnich skupin:

1. Experimenty laboratorni — uskutecnuji se ve zvlast’ organizovaném prostiedi

(laboratornim).

2. Experimenty terénni — uskutecniuji se v pfirozeném prostiedi (trzni testy).

4.2.6 Tvorba dotazniku
Dotaznik miizeme charakterizovat jako soubor otdzek, které jsou usporadané v ur¢itém

casovém sledu za ucelem ziskani pozadovanych informaci od respondenta. Jedna se tedy o
nastroj, jehoz Gcelem je ziskavani dat. Hlavnim tkolem dotazniku je minimalizovat moZnost

ziskani neptesnych, zkreslenych nebo nepravdivych informaci.

4.2.6.1 Cile pro sestaveni dotazniku

* Definovani problému, cil vyzkumu
* Seznam informaci, které chceme dotaznikem zjistit

* Sestaveni pfiblizného ramce otazek

4.2.6.2 Struktura a logicka stavba dotazniku
Kazdy dotaznik by mél dodrzovat urcitou logickou posloupnost jednotlivych otazek.

To umozituje lepsi orientaci v dotazniku a nasledné vypliiovani. Razeni otazek se ¥idi uréitymi
pravidly. Na zacatku dotazniku se vyskytuji tzv. ivodni otazky, jejichz ukol je navazat
kontakt s respondentem. Nasleduji filtraéni otazKky rozdélujici respondenty do nékolika
skupin. Jadro dotazniku je tvofené tzv. otazky o subjektu, jez zjiStuji podstatu zkoumané
véci. Dalsi dilezitou skupinu otazek tvoti specifické otazky. Ty se zpravidla nachazeji

v zévérecné Casti dotazniku. Specifické otdzky mohou ohrozit ochotu respondenta odpovidat.
Maji za ukol zjistit osobni navyky, spolecenské postoje, nazory apod. Klasifikaéni otazky

zjist'uji charakteristiky respondenta (v&k, pohlavi, vzdélani, ptijem...)."

11 7botil, K.:Marketingovy vyzkum. Metodologie a aplikace. Praha: Vysoka $kola ekonomickd v Praze, 1998
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4.2.6.3 Vybér a formulace otdazek
Dobfte formulovana otdzka je pfedpokladem k ziskéni pozadovanych informaci.

Formulace otazek se fidi ur¢itymi zasadami:
v Pouzivame jednoduchy, pro respondenty srozumitelny jazyk
v Vyhybame se odbornym sloviim a vyraztim
v Vylou¢ime sugestivni otazky
v Vylou¢ime nepfiijemné otazky obsahujici riizné narazky, jsou piili§ osobni atd.
v Vylou¢ime dlouhé otazky, které snizuji jejich srozumitelnost

4.2.6.4 Typologie otdazek:
Otazky se v podstaté rozdé€luji do dvou zakladnich skupin

» Otazky otevirené — ponechévaji volnou formulaci odpovédi, predpokladame velkou
ruznorodost odpovédi, coz vyZaduje vice Casu a znesnadnuje vyhodnocovani. Pod tuto

skupinu patii volné otazky, asociacni otazky a otazky s dokoncenim.

» Otazky uzavrené — predkladaji respondentovi predem ptipravené moznosti odpovédi.
Clenime je do tiech zékladnich skupin: Dichotomické otazky, u kterych jsou na vybér
pouze odpovédi ANO nebo NE. V ptipad¢€ ze zaradime jest€ moznost nevim, jedna se
pak o otazky trichotomické. Dalsi skupinou jsou otazky vicenasobného charakteru.
Tyto otdzky jsou narocné na sestaveni, protoze rozsah odpoveédi musi byt Gplny.

Posledni skupinu tvofi stupnice a pomérové Skaly, které zjist'uji kvalitativni data.

4.2.7 Vybér vzorku respondenti
Proces, jenz nese nazev Setfeni nebo vzorkovani, je vlastné vybér respondenti za

ucelem ziskavani primarnich dat. Cilem vybérového Setfeni je ziskat tzv. vybérovy soubor,
v marketingovém vyzkumu oznaeny jako vzorek, v némz se realizuje sbér pozadovanych
informaci. Na zéklad¢ Setfeni ur¢itého vybéru respondentti se odhaduji hodnoty celé

populace."

2Simova, J.: Marketingovy vyzkum. Liberec: Technicka univerzita v Liberci, 2005
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4.2.8 Zpracovani dat a zavérecna zprava marketingového vyzkumu
Zpracovani dat je neméné dulezitou ¢asti marketingovych vyzkumit. Data, kterd jsme

ziskali v pritbéhu marketingového vyzkumu, se prevadéji do srozumitelné formy, jez mtze
vypovédét vice o daném problému. Na zpracovani a analyzu dat navazuje interpretace
vysledkd.

Zavérecna zprava marketingového vyzkumu je prostredkem komunikace — nastrojem sdéleni

vysledkd jejich kone¢nému uzivateli.

S Vlastni vyzkum
Ve svém vyzkumu jsem se pokusil zmapovat tkalcovny, které zpracovavaji sortiment

prizi firmy Kiimpers, ptisobici na izemi Ceské republiky, a prostfednictvim dané¢ho vyzkumu

zjistit: poZadované informace.

5.1 Definice cile vyzkumu
Pro sviij vyzkum jsem povazoval za dilezité zjistit nasledujici informace:

Q

Z jakych materialti dané firmy tkaniny vyrab¢ji

b. Pro jaké odvétvi vyvijeji tkaniny

c. Které materidly pro vyrobu tkanin vyuZzivaji

d. Odkud nakupuji ptize a jak jsou se svymi stdvajicimi dodavateli spokojeni
e. Zda ptize nakupuji od ceskych dodavateld ¢i ze zahranici

f. Jaké jsou jejich specifické pozadavky na nakupované ptize
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5.2 Postup
Pro ziskani potiebnych dat jsem vytvoftil dotaznik, jenz je soucasti ptiloh. Dotaznik

jsem nasledné¢ konzultoval na katedie marketingu. Pfi jeho vytvafeni jsem se snaZil o co
nejvetsi logickou posloupnost vhodnych otazek a také, aby nebyl zbyte¢né dlouhy a
neodrazoval zaméstnané vedeni od jeho vyplnéni. Prostiednictvim internetovych
vyhledavact (Google, Seznam, Databaze firem, Atlas atd.) jsem vyhledal co nejvice
tkalcoven, které piisobi v Ceské republice. V kontaktech jsem si vyhledal adresy a e-maily na
jednotlivé firmy. Nésledné jsem dotaznik rozeslal ptes e-maily v elektronické podobé a
nekteré postou v tisténé podobé. Z doslych odpovédi se odesilani dotazniku ptes e-mail

v

vyjevilo jako znaéné¢ spolehlivéjsi pro zpétné ziskani informaci.

5.3 Vyhodnoceni vyzkumu

Ke svému vseobecnému prizkumu jsem pouzil deset tkalcoven, jez plisobi v Ceské republice.

Na hlubsi prizkum jsem pouzil tfi renomované tkalcovny, které mi nabidli detailnéjsi informace:

Svitap a.s., RTK Rokytinice, spol. s.r.0. a Papillons a.s. .

5.3.1 Obecny vyzkum

5.3.1.1 Materialy
V nasledujici tabulce a grafu uvadim pocet tkalcoven, které jsem nalezl v Ceské republice pro
jednotlivé materialy. Pro tenuto vyzkum jsem pouzil dvanact respondentll a pomoci internetu hledal,

shanél obecné informace o téchto firmach.

Tabulka 8 obecny zdjem tkalcoven o jednotlivé materialy

Bavlna

Polyester

Vlna

Viskoza

Len

Smési

3

3
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Bavlna Polyester Vina Viskoza Smesi

Graf 3 Obecny zajem tkalcoven o jednotlivé materialy

Z tohoto grafu vypliva, ze firma zvolila spravny sortiment, jelikoz bavlna, polyester,

viskdza a jejich smési patii mezi zaméfeni vétSiny tkalcoven.

5.3.1.2 Odvétvi textilni vyroby
Odvétvi z vyjimkou bytovych textilii se nachazi ve vyrovnaném stavu. Vychazi to
z toho, Ze vétsina tkalcoven v Ceské republice se snaZi rozsifovat svilj sortiment do vice

smértl, coz jim umoziuje vétsi Sanci uplatnéni na trhu.

W Bytoveé textilie
B Technické tkaniny
m Odévnitextilie

Loznipradlo

Graf 4 zaméreni tkalcoven
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5.3.2 Detailni priizkum jednotlivych firem
Do jednotlivych firem jsem tedy zaslal e-mail pro vyplnéni mého dotazniku ve

formatu Word 97-2003 a dotaznik jsem zaslal 1 v tisténé podobé, kde jsem vSak narazil na
vys$si neochotu odpovédét. V dotazniku jsem kromé specifickych vlastnosti chtél védét
odebirané mnozstvi, odvétvi vyroby, specifické pozadavky a pozadovanou jemnost, abych

mohl nésledné provést srovnani s produkei pradelny Kiimpers Plavy, s.r.o.

5.3.2.1 Svitap a.s. Svitavy

/ \ Textilni firma, jez sidli ve Svitavach, v soucasné dob¢é ma firma
; Siroky vyrobni program, ktery zahrnuje vyrobu technickych tkanin
oy

4 (stanovky a plachtoviny, Indiské tkaniny, technické tkaniny,

filtra¢ni tkaniny) a technické konfekce, POE plachtoviny, netkané

?ﬁ}gfﬁg;; textilie, potahové tkaniny a ptikryvky, tkaniny na pracovni

osaceni, uklidové textilie a upravené textilie, dale pak ubrusy,
utérky, ru¢niky, povleceni, geotextilie atd.
5.3.2.1.1 Ro¢ni odbér piizi

Tabulka 9 prumérny odbér prizi v tunach za rok

Bavlna Smési Jiné
100tun 8tun 3tuny

pocet tun za rok
120

100 -

60 -

Tuny/rok

40

20 ~

Bavlna Smeési Jiné

Materialy

Graf 5 mnoZstvi nakupu
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5.3.2.1.2 PoZadovana jemnost

Tabulka 10 poZadovana jemnost na prize (Svitap a.s.)

Jemnost (Svitap a.s.)

Bavlna 14,5 20 251 29,5 58 721 100 60 50 150| 200
Hedvabi 13 8 11
Viskoza 25
Smési 20 251 29,5 50 72
Len 10,41 125| 165
250
. 200
g Bavina
] m Bav
E 150
o W Polyester
€ 100 —
E L
e I Viskoza
50 —
W Smési
O ‘.'I—FLJ—FLIJ | II | | | | | |
Len
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
jednotlivé pfize

Graf 6 poZzadované jemnosti (Svitap a.s.)

Firma m4 v soucasné dobé¢ stalého dodavatele, se kterym je vysoce spokojena. Jako

davody spokojenosti byly uvedeny (Hodnoceni odpovida potadi v seznamu):

1. Kuvalita
2. Cena
3. Spolehlivost

4. Flexibilita nabidky
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5. Sortiment
6. Dalsi diivody
K pftijeti nabidky od jin¢ho dodavatele by firmu motivovalo:
1. NiZzsi cena
2. Vyssi kvalita ptize
3. Schopnost vyhovét specifickym pozadavkim
4. Sirsi sortiment nabidky

5. Jiné — ukonc¢eni vyroby u piivodniho dodavatele

pevnost. K soucasnému dodavateli se dostali zasluhou dlouhodobé spoluprace, ke které doslo
prostfednictvim obchodniho jednani.

5.3.2.2 RTK spol. s.r.o. Rokytnice

RTK, spol. s r. 0. v Rokytnici nad Jizerou, je ndstupnicka firma Zavodu 11
narodniho podniku Seba Tanvald, v jehoZz svazku byla od roku 1958.

Kofeny firmy vSak sahaji aZ do roku 1867, kdy byl zavod zaloZen. V roce

1994 byl zavod zprivatizovan skupinou mistnich textilnich odbornika do
formy spole¢nosti s ru¢enim omezenym a dostal soucasny nazev. Nasledné vstoupil
minoritnim podilem do firmy i1 zahrani¢ni kapital a to rakouska firma Linz Textil, GmbH.
Firma RTK, spol. s r.0. prosla v roce 2004 podstatnymi majetkovymi zménami. 100% - nim
vlastnikem firmy se staly zahrani¢ni vlastnici a to rakouska firma Linz Textil Holding
Aktiengesellschaft a Svycarska firma Jenny Fabrics AG. Firma se zabyva vyrobou Sirokého
okruhu reznych tkanin do Sife az 180cm (paprskovou §ifi do 190cm) a s maximalnim poctem

niti v osnoveé 10.080.

Jsou zpracovavany vSechny materialy staplové a to jak pfirodni, tak syntetické. Do

utkového sméru je mozno zpracovat i ptize multifilametni.

Nejvétsi podil vyroby €ini tkaniny z ptizi 100%-n¢é bavinénych a to od nejjemnéjsich
dlouhovlaknych &esanych piizi v tex 7,4 v gramazi tkanin od 70 g/m? aZ po t&€zké technické
tkaniny vyrobené z ptizi 100 tex s gramazi tkaniny i nad 400 g/m’.
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Dale jsou zpracovavany i ptize viskozové, syntetické ¢i Inéné, ale i pfize smésové ve

slozeni ba/PESs, ba/len, ¢i rlizné piize efektni.

Roc¢ni produkce je az cca 2.200 tis. bm, z toho vice nez 70% je exportovano do

zapadnich zemi (zejména Svycarska).
5.3.2.2.1 Roc¢ni odbér piizi

Tabulka 11 nakup prizi (RTK Rokytnice)

Bavina Polyester TreviraCS ® |Vina Smési
360tun 72tun 18tun 138tun

400

350 -

300 -
g A0S
2
= 200 -
5
e 150

10080s——

50 _ -

0 =l T T _ T 1
Bavlna Polyester Trevira Vina Smesi
.S 2
Materialy

Graf 7 graf odbéru prizi (RTK Rokytnice)

5.3.2.2.2 Jemnost
Tabulka 12 PoZadovana jemnost (RTK Rokytnice)

Jemnost (RTK Rokytnice)
Bavlna 8,4 10] 14,5 20 25| 35,5 72 84 100
Polyester 295 35,5
Viskoza 16,5 20
Smési 100
Vina 25
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100
_80 M Bavlna
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:_u-J', M Polyester
]
v
860 Viskdza
: -
210 B Smési
‘ mVina
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1
L2 3 Rdnotiveépriz 7 8 2

Graf 8 Pozadované jemnosti (RTK Rokytnice)
Tkalcovna RTK Rokytnice se zabyva vyrobou tkanin pro technické, odévni a lozni

textilie. Firma na zékladé tradice ma stalého dodavatele a je s nim velice spokojena. Nakupuje

prevazné mnozstevné. Jako divody spokojenosti byly uvedeny:
1. Kyvalita a spolehlivost
2. Cena a flexibilita nabidky
3. Sortiment vyroby
1. Nizsi cena a vyss$i kvalita ptize
2. Schopnost vyhovét specifickym pozadavkiim
3. Sirsi sortiment nabidky

Pti ndkupu pfizi jsou pro tkalcovnu dileZité vlastnosti: pevnost, pruznost a taznost.

55



5.3.2.3 Papillons a.s.

v PAPILLONS a.s. byla zaloZena v roce
/f 1999 a od zacatku své ¢innosti se zabyvala
ekonomicko organizacni a poradenskou
¢innosti v oblasti obchodu. Akcionafi jsou fyzické osoby. V roce 2001 a.s. PAPILLONS
navysila zakladni jméni z 1.000.000,- K¢ na celkem 10.000.000,-K¢, jméni je plné splaceno.
V roce 2004 PAPILLONS a.s. odkoupila od textilniho druzstva ve Zdirci nad Doubravou -
VZOR vdt. ¢ast budov a vyrobnich prostiedkil a prevzala t¢éméf cely vyrobni program
druzstva - je tedy pokracovatelem kvality a tradice VZOR vdt. Firma vyrabi tkaniny pro
reklamni sortiment, Froté sortiment, hotelovy sortiment, pracovni ru¢niky, utérky, Zupany,
dekoracni latky. Zpracovavané bavinéné ptize nakupuje firma pievazné u ceskych vyrobct.
Béleni a barveni piizi provadi téz eské firmy.
5.3.2.3.1 Roc¢ni odbér prizi

Tabulka 13 nakup prizi

Bavina | Viskdza
96 tun 6 tun

120

100

80 -

60 -

Poéet tun/rok

2035

Bavlna Viskoza

Materialy

Graf 9 nakup prizi (Papillons a.s.)

3 http://www.papillons.cz/vyroba.php

56


http://www.papillons.cz/vyroba.php

5.3.2.3.2 PoZadovand jemnost
Tabulka 14 poZadované jemnosti (Papillons a.s.)

Jemnost (Papillons)

Bavlna 29,5 25 351 5 50
Viskdza 25

60

50

40

30 H Bavlna

Jemnost (tex)

0 - m Viskoza

10 +

1 2 3 4 5
jednotlivé prize

Graf 10 poZadované jemnosti (Papillons a.s.)

5.3.3 Zhodnoceni vyzkumu
Poptavané pfize jsou ve vétSiné piipadil v souladu se sortimentem pfizi nabizenym piadelnou

Kiimpers Plavy, s.r.o. Co se specifickych pozadavkl tyce, tak by se firma mohla zaméfit na

vys$i spektrum jemnosti nabizenych piizi.

Vétsina firem v Ceské republice piisobi viestranng, oviem ne v takové mite jako firmy

v zahrani¢i. Problém bych spiSe vid€l ve vyrabéném mnozstvi, kde se domnivam, ze by firma
ve vétsing ptipadl méla problém pozadavky pokryt, jelikoZ vSestrannost sortimentu jde na
ukor vyrabéného mnozstvi. Nicméné se domnivam, Ze strategie riznorodosti vyrobkd, jez
firma voli, je spravna, jelikoz vétSina odbératelti na trhu EU upfednostiiuje objednavani
materidlu na zakdzku v mensi mifre, a z toho vychazi lepsi perspektiva prodeje. Myslim si
rovnéz, ze jak riznorodost prodeje, tak 1 zaméteni na technické tkaniny, do kterych vétSina
tkalcoven na izemi CR pronika, jsou kli¢ovym bodem tisp&iného postaveni firmy Kiimpers

s.r.0. na trhu.

Snizeni produkce je obcas zapric¢inéno technickymi problémy se stroji, rekonstrukei

klimatizace, ¢astou migraci personalu (zptisobeno z diivodu Casté nizké kvalifikace personalu
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a neustalé zaucovani novych lidi). Firme se také mélo pokusit zlep$it informacni systém mezi

vedenim a zaméstnanci, jelikoZ to usnadni feSeni spousty vyrobnich problému

Ve firm¢ by také mohla byt osoba, kterd by se zabyvala vice marketingem a uplatnénim

vyrobki v Ceské republice, jelikoZ zde mé firma své odbératele minimalng.

Z marketingového hlediska také vyplyva, ze v dnesni dob¢ je rozesilani marketingovych
dotaznikil pfes internet spolehlivéjsi variantou pro zpétné vraceni odpovédi. U rozesilani
dotazniku poStou jsem narazil na podstatné vétsi neochotu odpovédét dopisem, jelikoz tato

varianta je vice casoveé naro¢nd a respondenty odrazuje.
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6 Zavér

V mé préci jsem vénoval pomérné€ velky prostor vymezeni charakteristiky pfizi, jeji vyrob¢ a
jednotlivym vlakniim, aby bylo snadné&j$i proniknout do jejich problematiky a pochopit
stavajici situaci v Ceské republice. Stejné velky prostor jsem vénoval i informacim o

marketingu, aby byl vice zfetelny postup pfi sestavovani marketingového vyzkumu.

Vv

V soudasné dobé se snazi tkalcovny v Ceské republice sviij sortiment co nejvice rozsifit a
proniknout do vice odvétvi, jelikoz jednostranna velkovyroba neni efektivni. Z grafu vyplyva,
ze podil jednotlivych odvétvi je viceméné vyrovnany. I pies to, Ze v grafu jsou odvétvi na
pomérné vyrovnana, zda se byt perspektiva textilniho primyslu v Ceské republice nejvice
znatelnd v technickych textiliich. Do tohoto odvétvi na rozdil od odévnich vyrobki nepronika
asijské konkurence. Proto firma Kiimpers textil, s.r.o. spravné sméruje jiz svoji pfadelnu a své
pfize ptizplisobuje pro vyrobu technickych tkanin a sortiment se snaZi co nejvice rozsifovat a
z marketingového vyzkumu vyplynulo, Ze pfize vyrabéné firmou Kiimpers jsou pfevazné v
souladu s poZadavky tkalcoven. Perspektiva technickych textilii je perspektivni 1 pro pomérné

rozsahly automobilovy pramysl u nas i v celé Evropské unii.

Dalsim diilezitym bodem je proniknuti produkta firmy do zahranici, jelikoz pocet tkalcoven
v Ceské republice je nizky, coZ se projevilo pii praci na mém vlastnim vyzkumu, kde hledani

fungujicich tkalcoven mi zabralo vice Casu.
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Priloha ¢.1

Marketingovy dotaznik

Chtél bych vas poprosit o vyplnéni dotazniku, kterym prispéjete k ziskani potfebnych informaci

nezbytnych pro dokonceni mé bakalarské prace, ktera se zabyva marketingem bavlnarskych pfizi a

jejich odbérem tkalcovnami.

Spravné odpovédi prosim vyznacte tuénym pismem, nebo vyplite do uvedenych tabulek.

VSechny ziskané informace budou pouZzity pouze pro Ucely bakalarské prace.

Bakalarské Prace je zpracovdvana na Technické Univerzité v Liberci.

Za vyplnéni dotazniku Vam predem dékuji

Vladimir Endler

1. Zjakych materiall odebirate ptize?

R/
0.0

7
0‘0

Do uvedené tabulky vyznacte vyrobky, jeZz odebirate a do pro kolonky mnoZstvi vyplrite kolik
primérné urcitého vyrobku kupujete a za jakou dobu. Napf¥. Polyester 100Kg/mésic.

U smési ¢i jinych materiald vyplite o které se jedna.

Material

Mnozstvi

Bavina

Polyester

Trevira CS

Kanecaron

Viskoza

Vina

Smési

Jiné

2. Zaskrtnéte do jakych vyrobkt, jsou vase produkty pouZivany?

Bytové textilie
Technické tkaniny
Odévni textilie
Lozni pradlo

Jiné

wvr_ 7.

3. Mate stalého dodavatele prizi?

Ano
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Ne
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Jaky druh nakupu uprednostiujete?
e Mnoistevni
e Zakazkovy

e lJiny

Jak jste se dostali k sou¢asnému dodavateli?

¢ Na zadkladé dlouhodobé spoluprace (tradice)
*  Reakce na reklamni nabidku

e Zasluhou obchodniho jednani

¢ Dosavadni dodavatel skoncil s vyrobou

e Jinak

Jaka je vase spokojenost s nakupovanymi vyrobky?
¢ Velmi vysoka

e Vysoka

e Dostacujici

* Nizka

vvvvvv

* Kvalita

* Cena

e Sortiment

¢ Spolehlivost

e Flexibilita nabidky

e Jiné ddvody

67



Za jakych podminek byste pfijali nabidku od jiného dodavatele?

++ Seradte priority od 1 -5, kde 1 je nejdilezitéjsi a 5 nejméné dulezita.

e NiZsi cena
e Vys§i kvalita pfize
«  Sirg sortiment nabidky

e Schopnost vyhovét vasim specifickym pozadavkim
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9. Jaké jsou vase pozadavky na dodavané prize?

e Pozadavky na Jemnost (vyplrite u materiald, které odebirate a uvedte v jednotkach, jez
uzivate)

Tex Cm liné

Bavina

Polyester

Viskoza

Vina

Len

Smeési

Jiné

10. Vyberte 3 nejdulezitéjsi specifické vlastnosti, jez u Vami odebiranych vyrobkl vyZadujete
(nebo které vyZadujete u vasich finalnich vyrobk)?

e Pevnost

e Pruznost

e TaZnost

e Sorpce

¢ Tepelné izola¢ni vlastnosti

¢ Nehoflavost

Nazev firmy:

Sidlo firmy:

Jedna se o ceskou nebo zahrani¢ni firmu:

V ptipadé zahranicni firmy uvedte, z jaké zemé
pochazi:
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Priloha ¢.2
Zadost o informace

Dobry den,

chtél bych Vas poprosit o vyplnéni kratkého dotazniku, ¢imz ptispéjete k

dokonceni mé bakalarské prace, kterd se zabyvd marketingem bavlnaiskych pfizi.

Prace je zpracovavana na Technické Univerzité v Liberci. Dotaznik naleznete v ptilohach.
VyplInéni dotazniku, jenZ obsahuje deset otazek, Vam zabere minimdlné ¢asu (cca 3 minuty).

Spravné odpovédi bud’ zvyraznéte tu¢nym pismem, nebo vyplite do uvedenych
tabulek.

Za vyplnéni a zpétné zaslani dotazniku Vam predem velice dékuji
S pranim hezkého dne

Vladimir Endler
student Technické Univerzity v Liberci

11.1.1.1.1 1 priloZeny soubor
- Ulozit vSechny soubory najednou
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Priloha ¢.3

Certifikaty

CERTIFICATE

CERTIFHCATE BF: G008 TEX-01.2007

Fiagh ol ailesnbion.

Textila
EKO Sustainable Textile standards

P b

F.A. Kimpers GmbH & Co. KG
Rheine, GERMANY
Project in; GERMANY

Slandard:

"ERD Suvininabds Texiils sravdards”,
siavdards Tor the processing of Sibres from oerifked organic agrioeiune.

Valid until: 7 June 2008

Coatred Ursion Certifecations Sedatns 0 hawe inspached tha wndls), andior piodocts] of s abore smnlionsd
ik, and hawn found thees in acoosdancs wilh tha slasdanis mensicren abons,

Thig enrabeabo ooy i oritls] and'or prodacis) as manlsned = e sailbenizatiod arrds o el coftiSeate
Thets el aii & i forcs uisl darthes folics, provided Dl D Sbe-menlord clenl coninie Mesling s
CONGIS 8 e gown i Lhin clpnd conirsct with Condrod Unkpey Coriscalions .

AR o T Al ek e s T AL Candnod e Carufied e pariet e, Thig Ll G kil

il foeca, ".J{

Ttn &f pedifealsn: By
12 Aprl 2007 -
Place and date of issue P IIL_,_r"" i
Dwcla, 12 Apel 2007 | Dﬂru'lil-:-llrrnl'rlam-ﬂfamuk-
Mr, J. Husgan
Comlor
Condiod Union Carblcatons
Eg[h 0, Bex 181
=T B0 AD Zveiky
AT That Neapriands
AL Pl vt eSO ST

Barls =080 (OB THAND

ConTrROL UNION CERTIFICATIONS
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ZERTIFIKAT

Din Gassrruanischer Lioyd Canication GimibH, 20455 Hamiury,
rienciumnagl oo, diass das Linksmetimen

F. A. Kiimpers GmbH & Co. KG

Verwallung:  Baslboastalle 72-30, D-4847% Hhwera
Fairtigung Eftor Straila 200202, D-4B437 Fiirs
Fasfiqung S0 Kampars GmbH & Co. KG, Geollo Morde 1, 49752 Fresentug

und
Kimpers Textil 5.r.0., C7 5155 Tachonin 111

i dan Gallungsbaoich

Fertigung und Veredelung wen
Geweben

multiaxizlen Gelegen und Komplexen
- Geflechben

in Duaitismansgemantayeiam mngaiihr hal und ansendel

Durch in Dualithtewdil dor Garmanischir Lioyd Corideation GmbH wurdn der Machweis erbiachi,
desict cas Qualititsmanagomontsysiom die Fordenangon def koigirden b m i

150 9001:20:00

Dhasas Sartifical oot wormus, dass s Unibstnehrie fen Okl Smanaonimenisy sl nach det angegetensn
Wi arneenciis] (fe] Sainechelarhai. Des ward won o Germaneher Lioyd CeriBeaiion GmibH (enwachi

o mx, / | WJ
1 Q)

E=»NET
o

rmanischer Lloyd

Déaens: Zarmliual ot bis nam 16,11 2008
H.#Th.l'q_lkl"\-'ll.i'llm:ﬂ

Focilicat e O5-868 HH
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Deutsche Zertifizierungsstelle ﬂlm-m
der Internationalen Gemelnschafi fiir Fumuﬂ

und Prifung auf dem Gebiet der
Frankfurter Strafte 10-14 E5760 Eschborn

D Firrmen

F.A. Kimpers GmbH & Co. KG
BasilikastraBe 22-30

48429 Rheine

Mmhfnmiwgrm“m
GiAnehben, Nusmmar 8.0 8683,

Dv zordgieron Arikel orGBon dio  Ank it
mmm;mmm_m It

D«mumummmmmm
Herdormilesorkileung  pienieg 45 014 werplichiol, ne mit dem
Prifmuser kenfomsy Wane mil dem Tox Signel 2u kennzeschnen.
Eschibaem, 25.10.2008 i
Dieses Zertifikat ist giitig bis 30.08.2007 ]

ﬂ Thornl S Verlas. U Sersfireroiiteks

(D T b
Franituter Sy 1014, umw“
T, 00 6 190 DO6-225 - Fan |
il
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Deutsche Zertifizierungsstelle Oko-Tex
der Intermnationalen Gemeinschaft fiir Forschung

und Prifung auf dem Gebiet der TextilGkologie
Frankfurter Stralie 10-14 65760 Eschborn
Dho Fiema

F.A. Kiimpers GmbH & Co. KG

Basilikastrafie 22-30

48429 Rheine

wihdl naeh Oke-Tox Standard 100 die Borechligung. gomdas unsarm
Caitaehben, Mummer 06,0 44241, das Ol Tas-Sigret

Schadstoffgeprifte
nach Oko-Tex Standard 100

Priif-Nr. DE.0L34241 Fl Hohanstein

#r foigende Artikel 2u [hnen

Gewable Raollenhandidcher aus 100% Baurmwolle, gebleicht und
mmwmmmmhum

wen Gesalzgebung gl voen Azotarbmitieln,
D«mmmm umn-w durch &ing
Mirung g nur mit dem
ﬁm“mmmmmmmum
Eschibom, 15 08,2006
Diesss Zortikat kb glltig bis 31.08.2007

mﬂgwm

o]
Franicdurse G 10-14, fﬁ'\'.l:l Eachibom
Tol = &R 058 204 - Fan (-3

S
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Priloha ¢.4

Ukazka strojni vybaveni firmy Kiimpers

Blendomat firmy Triitzschler
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Miser Tritzschler
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Trhacka Hergeth
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Mpykaci stroj DK 760 Triitzschler
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