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RESUME
Mentialné postizeni a jejich pracovni za¢lenéni

Bakalafska prace se zabyva tématem zaméstnanosti a nezaméstnanosti
dospélych osob s mentalnim postizenim a jejich moznosti pracovniho procesu
na chranénych pracovistich a chranénych dilnach.

Prace je rozdélena do dvou ¢asti. teoretické a praktické.

Teoreticka cdst je zaméfena na upevnéni zakladnich poznatkii mentalni
retardace, stanovenych hypotéz, legislativy a moznosti praktického zapojeni do
pracovniho procesu.

Prakticka cast specifikuje vlastni vyzkum zvolené oblasti, zpracovani vysledki
s jejich interpretaci. Ovéfuje stanovené hypotézy a navrhuje prakticka opatfeni.
Potvrdil se pozitivni vliv zaméstnavani na motivaci, sebevédomi mentalné
retardovanych pracovnikii, ¢imZ jsou snaze zafaditelni do socidlnich struktur.

Doplnéno o grafy a fotodokumentaci.

Mental handicapped people and their employing in

The theme of this bachelor work is employment and unemployment of
mentally handicapped adults and their possibilities in working process at
protected work places and workshops.

This work is divided in two parts - theoretical and practical.

The theoretical part concerns the basic knowledge of mental retardation,
existing hypothesis, legislation and possibilities of integration in working
process.

The practical part represents a research in the mentioned area with its results
and interpretation. The research verifies the existing hypothesis and practical
proposals. The employment of handicapped people is positive for their
motivation and self confidence and consequently, it helps to classify them in

social structures. Photos and graphs are enclosed.



Die Mentalbehinderten und ihre Beschaftigung

Das Thema dieser Bakkalaureusarbeit ist die Beschaftigung und der
Beschaftigungslos der Mentalbehinderten und ihre Moglichkeiten in den
Arbeitsprozess an geschutzten Arbeitplatzen und Werkstatten zu eingliedern.

Diese Arbeit ist in zwei Kapitel eingeteilt - ein praktisches und ein
theoretisches Kapitel.

Das theoretisches Kapitel betrefft Erkenntnisse die mental Retardation, die
Hypothesen, die Legislative und die Moglichkeiten in den Arbeitsprozess zu
eingliedern.

Das praktisches Kapitel betrefft die Erforschung in diesen Bereich, die
Ergebnise und ihre Interpretationen. Der Erforschung verifiziert die Hypothesen
und praktische Vorschlage. Die Beschaftigung der Mentalbehinderten ist positiv
fur ihre Motivierung und ihr Selbstbewusstsein. Und es hilft auch bei ihrer
soziale Einrichtung. Die Photos und die Graphen sind beigelegt.
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1 UVOD

V soucasnosti se stale Cast&ji setkavame s vySSim zajmem spolecnosti o
specifickou ¢ast populace a to mentaln€ postiZzené obCany.
Mimo zijem neziistiva ani pfiprava mentdlné postizenych pro adekvatni

pracovni a spoleCenské uplatnéni.

Tato bakalaiska prace se zabyva lidmi s mentdlnim postizenim, ktefi maji
moznost uplatnit sviij snizeny pracovni potencial na chranéném pracovisti. Dalsi
skupinou jsou lidé s mentalni retardaci, ktefi jsou bez vhodného zaméstnani a

nejsou v zadném obdobném zafizeni.

V bakalarské praci se snazime o odhalovani a poskytovani pozitivnich vlastnosti
i perspektiv rozvoje v ramci moznosti lidi s mentalnim postizenim, které jsou
dany charakterem a hloubkou mentalni retardace.

Cilem prace je, alespori v zdkladnich obrysech poskytnout informace o
moderngjSim pojeti pracovni péfe se zaméfenim na chranéna pracovisté
s podporou a rozvojem vzniku chranénych pracovnich mist. Dalsi cil prace
spoCiva v tvrzeni, ze lidé s mentdlni retardaci jsou schopni se podilet svou
produktivitou na trzné fungujici ekonomice. Tim jsou potfebni pro spole¢nost a
zaroven se mohou naucit zdravému zpiisobu Zivota a prozit ho v plnohodnotné

spole¢nosti.



2 TEORETICKA CAST

2.1 Z':ik]at_ini pojmy k hypotézam

2.1.1 Motivace osob s mentalnim postizenim

I mentalné postiZeni lidé maji zdkladni psychické potieby, které jsou pod
vlivem omezenéjSich  rozumovych schopnosti. Cim zavaznéj$i mentdlni
postizeni u jednotlivych osob, tim jsou zavislejsi na svém okoli k uspokojovani
svych zakladnich potieb a to neodkladné a bez zabran.

.Zpisob saturace ruznych potfeb odpovida aktualnimu psychickému i

. ’ - s o = el
somatickému stavu, tedy i mentalni urovni.*

o Potreba stimulace

Pro psychicky vyvoj mentaln¢ postizeného jedince je nezbytny pfisun
podnéti, které musi odpovidat kvalité, mnozstvi, dobé pisobeni a jeho
moznostem. Nadmérny pfisun stimulaénich podnétd by jeho vyvoj spiSe
poskozoval, vyCerpaval a stresoval. Tito lidé preferuji spiSe jednodussi,
stereotypni a jednozna¢ngj§i stimulace. Nemaji potfebu podnétové
promeénlivosti, tak jak je tomu u zdravé populace. Diilezita je srozumitelnost
stimulace. Naopak nesrozumitelnd informace by vedla k zatézi, ktera by
vyvolala obranné reakce, coz je napf. zachvat bezmocného vzteku, afektivni
vybuchy. Tyto reakce si lze vysvétlit jako obranné reakce se kterymi se
mentalné retardovani snazi uniknout z neptijemné, slozité situace, se kterou se

nedovedou jinak vyrovnat.

! Véagnerova, M.: Psychopatologie pro pomahajici profese. Praha: Portal, 2000.



« Potieba uceni

Pro mentalné retardovaného jedince je duleZité zavést urcity jednoduchy fad.
pravidla, kterym ma moznost porozumét.

Dle Vagnerové miize jit napf. o takové zakladni vztahy jako je pfiCina a
nasledek, trvalost uritych objekti apod. Slabsi schopnost potfeby uceni

jedince s mentalnim postizenim je zavisla na aktivit€ jinych osob.

e Potieba citové jistoty a bezpeci

Tato potieba se vyznacuje velkou citovou silou a vazbou na osobu blizkou,
ktera je velmi dulezitd - poskytuje zdroj jistoty, rovnovahy a chrani pred
pocitem ohrozeni okolniho svéta, ktery pro né¢ neni dostatetné srozumitelny.
Mentélné retardovany adolescent i dospély mentdlné retardovany, nema
potfebu emancipace a je i nadale citové vazan k jednotlivym ¢lenim rodiny

(blizkych osob). I v dospelosti se projevuje urcitou infantilitou.

e Potreba seberealizace

Kazdy lidsky jedinec ma urcity souhrn fyzickych a psychickych dispozic
(vlastnosti a schopnosti), které muize ve svém zivoté uplatnit, rozvijet,
aktualizovat. Je velice obtizné ur€it co je pro individuum optimalni pro
seberealizaci. Spokojenost ze seberealizace bychom mohli nazvat Zivotni
kvalitou, tedy Stéstim. (Kulka, 1991)

Potieba seberealizace je ovlivnéna hloubkou mentélniho postiZeni a z toho

vyplyvajiciho zpisobu sebepojeti. (Vagnerova, 2000)

e Potfeba Zivotni perspektivy

Do jist¢ miry je ovliviiovana seberealizaci a sebehodnocenim. Pro tuto
potfebu je nutné, aby mentdlné postizeny jedinec byl schopen rozlisit pojem
Casu, minulost, pfitomnost, budoucnost. Prevazné Ziji pfitomnosti, ktera je

saturuje. U lidi s mentdlnim postizenim je pojem budoucnost velmi &asto



vysledkem nahodnych, impulzivnich aktivit, vlastni schopnosti zcela ignoruji.
(Napf. rodiCovstvi jedinct, ktefi pro takovou roli nemaji adekvatni
predpoklady). (Hadj — Moussova, Vagnerova, 1997)

Regulace chovani mentdlné postizeného jedince se vaZe jeho emocionalnimi
prozitky. Citové reakce jsou u nich vyvolavany konkrétnimi podnéty.
Nedostatek raciondlniho hodnoceni a sebeovladani je nezbytné ovliviiovat
prostrednictvim jinych osob. Tito lidé jsou ochotni se podfizovat riznym
pozadavkiim, pokynim, za jejichz plnéni ocekavaji pochvalu (pozitivni
hodnoceni) a byt piné akceptovani. Ztoho vyplyva lepsi motivace
k pracovnimu vykonu. Opakem je jednani, které nepiinasi nic pfifjemného tudiz
je pro né neatraktivni a neni dostate¢nou motivaci.

Objevuje se zde schopnost osvojit si zakladni normy chovani, pocit studu,

pocit viny (pouze u leh¢ich forem mentalni retardace).

.Zvnitinéni zékladnich norem chovani je pomalejsi a jejich vliv na chovani
byva dosti stereotypni. Mentalné retardovani je nedovedou uspokojivé

aplikovat na riizné situace. Vile se u vétsiny mentalné postizenych nevytvai.

Tito lidé v rozhodovani davaji pfednost pro né atraktivnim motiviim. Ve fazi
rozhodnuti, nejsou schopni rozumové adekvatné zhodnotit dany prozitek. Toto
je pro né velmi naroc¢né. Pfi uskuteChovani pland miZe byt problémem
obtiznost sebeovladani a snadné odpoutani jinymi atraktivnéj$imi motivy.

(Vagnerova, 2000)

* Vagnerova, M.: Psychopatologie pro pomahajici profese. Praha: Portal, 2000.



2.1.2 Sebevédomi osob s mentalnim postizenim

Vse zaCind vraném détstvi a v hodnoceni jedince od klicovych osob.
Zakladem zZivotni rovnovahy je pfiméfena mira sebevédomi, kterd je
podporovana opravnénym uznanim, pfiméfenymi odménami, uznanim a
podporou. Opakem jsou nezaslouZené projevy chvaly. které mohou zplsobit
vazné otfesy pii stfetu s nezaujatou realitou z ¢ehoz prameni pocity kfivdy,

stazeni se do sebe.

Daéle zadné ¢&i nedostateéné uznani a chvala zplsobuji nizké sebevédomi a
tento jedinec ma problémy po cely zivot. (Hartl. Hartlova, 2000)

U zdravého jedince sebevédomi zna¢i védomi vlastnich kvalit, provazené
virou v Gspésnost budoucich vykont a svého jednani. Je to klidna vira v sebe a

ve své schopnosti.

Z vlastnich zkuSenosti se nejcastéji setkavame u mentalné postizenych
pracovniku s velmi nizkym sebevédomim. To se nej¢astéji projevuje nejistotou,
obavou z novych a neznamych ukolt.

Postupem c¢asu se nam u nékterych znich podafi diky dobré stimulaci,
pfiméfené motivaci a velké trpélivosti, toto nizké sebevédomi podstatné
vyzdvihnout. Ve diky vhodnému pracovnimu programu a celkovému zapojeni

téchto lidi do pracovniho procesu.

Rovnéz jsme se setkali snékolika pfipady nepfiméfené zvySeného

sebevédomi tzv. sebevédomi hypertrofovaného.

Pozn. Uvadime pfipad mentalné postizeného pracovnika na chranéném pracovisti, pro
kterého bylo velkym problémem vykonéavat jednoduché manuelni prace. Oznacoval je za
prace, které jsou jen pro hlupaky. Nékolikrat se pokousel o pfijeti na stfedni $koly ke studiu.

Své spolupracovniky neustale slovné napadal .debilové“. Jeho mentalni defekt byl znaéné



873 nez u ostatnich pracovnikii. Svym jednanim sniZoval druhym pracovnikim jejich

sebevédomi a sebe povazoval za néco vyjimecného.

Se sebevédomim izce souvisi sebehodnoceni.

Sebehodnoceni u mentalné postiZzenych jedinca je ovladano predevsim
emocionaln& (pfani), je nekritické a neni z cela objektivni. Jednozna¢né pfijimaji
nazory jinych lidi coZ u nich pfetrvava po cely zivot. Castym projevem je u nich
sugestibilita a ovlivnitelnost druhymi lidmi. Jejich neschopnost pfesného
chapani nazord druhych, je do urité miry ochrafuje. (Hadj — Moussova,
Vagnerova, 1997)

Pozn. Uvadime pfiklad mentalné postizeného pracovnika, ktery se neustile nékoho pta:

.Chtél bych byt doktorem, pro¢ také nemohu?* Sam si odpovida: ,UZ jsem stary bude mi
padesat a pijdu do dichodu.”

Z toho plyne, Ze mentdlné¢ postizeny ¢lovék neni schopen dostate¢né
odhadnout své mozZnosti a jim pfizpusobit své chovani. Ndhlé zmény situaci
v zivoté mentalné postizeného, mohou byt pro ného nezvladnutelné, pokud

neni schopen pochopit jejich podstatu. (Vagnerova, 2000)

2.1.3 Socialni zarazeni osob s mentalnim postizenim

Tematika socidlniho, spolecenského za€lenovani zdravotné postizenych je
v soucasnosti velmi diskutovanym tématem prestavby struktury spole¢enského
Zivota a postoji dneSni spole¢nosti k postizenym ob¢anim. (Kabele, 1992,
1993). Socidlni integrace je proces rovnopravného spolecenského zaélenovani
specifickych minoritnich skupin do vzdélavaciho i pracovniho procesu, do
Zivota spole¢nosti. Minorita je ze sociologického pohledu skupina lidi, ktera je
z hlediska mozZnosti uplatnéni svych prav (politickych, ekonomickych,
kulturnich) ve znevyhodnéni (az podfadném) postaveni vi¢i jiné skuping.

Integrace pfisluSniki minority = nejvyssi stupen socializace ¢lovéka.



Schopnost zapojit se do spole¢nosti. akceptovat jejich normy a pravidla.

Vytvareni a formovani pozitivnich vztahii a postoju.

e Multifaktorialni charakter

Se socidlnim zarazenim uzce souvisi socializace.

Pfipomefime si v této souvislosti, co znamena pojem socializace: KubiCova,

Kubice uvadi: ..Je to zapojeni individua do lidského spoleCenstvi po strance

G 4 e oy " iy iy e
vychovné, pracovni, vzdélavaci, ve smyslu sebeuplatnéni a sebeuspokojeni.”

Socializace mentalné postizenych byva obvykle definovana jako proces

utvareni osobnosti. Specialné pedagogickymi prostfedky se umozZiuje co

nejcastéjsi a co nejvhodnéjsi zapojeni postizeného jedince do spole¢nosti a spolu

S

vytvarenim podminek nebo zmirfovanim nasledkd defektivity. V tomto

procesu jedinec pfijima za své urcité hodnoty, zptsoby chovani, zasady, vytvari

a formuje urcité vztahy, postoje. ¢imZ dochazi k tzv. zespolecensténi Cloveka.

(Helus, 1995)

Schopnost socializace ma multifaktoridlni dimenzi z ¢ehoZ vyplyva, Ze mira

socializace nebude u viech postizenych jedinct stejna. (Novosad, 1997)

a

Dle Novosada rozliSujeme ¢tyfi stupné socializaéniho procesu: integrace,
daptace, utilita, inferiorita.
Integrace
plné zaclenéni. splynuti postizeného se spole¢nosti
samostatnost, nezavislost
nerozvinuta defektivita nebo vyrovnani s defektivitou a adekvatni

kompenzace

-]

* Kubicova, Z., Kubice, J.: Pfispévek k pojmu socializace. Specialni pedagogika, II.,

1991/1992, £.5, s. 6-7.



e projev v oblasti vychovné vzdélavaci, profesni pfipravy, pracovni uplatnéni i
ve spolecenském Zivote
(Pozn. U lehéich forem postizeni, nebo u postizeni ziskaného, kdy jiz ma jedinec vytvofeny

urcité prijatelné socialni vztahy.)

2. Adaptace

e schopnost handicapované¢ho jedince prizptsobovat se socialnimu prostredi,
socialnim podminkam

e naro¢ny a systematicky rozvoj zachovalych ¢i kompenzujicich funkci,
schopnosti, dovednosti

e dosazeni optimalni miry socidlni samostatnosti

(Pozn. Adaptace l1ze dosahnout u mentalné postizenych na trovni mirné dusevni zaostalosti
az do vrchni hranice stfedni mentalni zaostalosti. Pfi kontaktu s témito osobami musi okoli
pocitat s ur¢itymi projevy zbytki defektivity, které znesnadiuji spoleCenské i pracovni

uplatnéni postizeného.)

3. Utilita

e socialni upotfebitelnost, znaéné omezeny vyvoj

e zavislost

e nedojde i pfes plnou terapeutickou péci k pIné socializaci
e trvald neschopnost zit samostatné

(Pozn. O utilité hovofime v souvislosti s kombinovanymi vadami (télesné a mentalni) a

stfedné tézké duSevni zaostalosti.)

4. Inferiorita

¢ socidlni neupotiebitelnost, vyclenéni az izolace ze spolenosti
e absolutni zavislost

e naprosta nesamostatnost (oSetfovatelska péce)

e nevytvafeji se viibec socialni vztahy



Faktory ovliviiujici socializaci: postizeny jedinec, spole¢nost, podpurné

programy ¢i stimula¢ni impulsy.

Novosad uvadi (1997): ,.Lze viechny ¢tyfi socializacni stupné povaZovat za
ramcové, nebot’ stupné a disledky postizeni nelze posuzovat podle rigidnich ¢i
tabulkovych hledisek. Napiiklad dva jedinci se stejnym typem postiZeni
nemuseji v praxi dosahnout stejného stupné socializace. Vzdy zileZi na
okolnostech, rodiné, osobnostnich pfedpokladech jedince 1 v€asnosti,

fundovanosti a adekvatnosti poskytnuté pomoci.*

“Novosad, L.: Néktereé aspekty socializace lidi se zdravotnim postizenim. Liberec: Technicka
univerzita v Liberci, leden 1998.



2.2 Mentalni retardace

2.2.1 Definice mentalni retardace

Obvykle uréité. jiz existujici definice zahrnuji jen nekteré aspekty, tak jak je
piislusny autor povazoval podle své zdkladni teoretické orientace za
nejdilezitéjsi. Vznikla tedy cela fada nejriznéjsich definic, které jsou Casto
velmi nepfesné. (Dolejsi, 1978)

Vétsina se shoduje na tom, Ze jde o organické poskozeni mozku, z ¢ehoZ plyne
trvalé a vyrazné opozd'ovani mentalniho vyvoje a tedy i snizeni intelektovych
schopnosti. Obvykle se vyznaCuje poruchami adaptace. s nedostatecnou
socialni pfizpisobivosti, somezenymi moznostmi vzdélavani, pracovniho
uplatnéni apod. Tyto pfiznaky se mohou vzijemné kombinovat nebo se
projevovat samostatné a mohou mit riiznou intenzitu.

Pojeti dle Sovika® (1986), ktery mentalni retardaci definuje jako poruchu
vyvoje viech psychickych funkei, nejvice viak funkce rozumoveé.

Dolejsi (1978) preferuje, Ze termin mentalni retardace nevymezuje presné
specifickou skupinu jednotlivei, ktefi spadaji do daného pasma IQ. SpiSe
zduraznuje plynulost a relativnost opozd'ovéni, od nejleh¢ich, stfednich az po
tézké formy. Dale se priklani k nazoru, ze je nutné pfi posuzovani mentélni
retardace peclivé sledovat (tedy nejen osobu samu, jeji schopnosti, osobni
vlastnosti. moznosti rehabilitace, zlepSeni socialni adaptivity, intelektové funkce
a psychomotorické funkce...), ale téz sledovat meénici se podminky
spolecenské, Skolské, socidlni a také ekonomické. Ty v protipélu ke
schopnostem urcuji stupen ,,intelektové a psychické adekvatnosti® jedince ve

spole¢nosti, ve kter¢ Zije.

3 Sovak, M.: Narys specialni pedagogiky. Praha: SPN, 1986.
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.Mentélni retardace je stav charakterizovany sniZenim intelektualnich
schopnosti, pricemz organicky pivod je stéle zjiStovan u stale rostouctho poctu
jedinci, nikoli viak u vétsiny. Projevuje se v prubéhu vyvoje jedince a obvykle
je provazena nizsi schopnosti orientovat se v Zivotnim, obzvlasté socidlnim
prostedi. Jedinec zaostava za vrstevniky v uceni, v socialnich a pracovnich
dovednostech a i v citovém Zivoté.*

Velky diraz je kladen na multidimenzionalni fenomen, ktery postihuje
prekryvajicim zpisobem anatomické, fyziologické. psychologické, pedagogické

a socidlni kvality jedince. (Svingalova. 1999)

2.2.2 Klasifikace mentalni retardace

Rokem 1992 vstoupila v platnost 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci,
zpracovana Svétovou zdravotnickou organizaci v Zeneveé, ktera zménila dfive
uzivanou klasifikaci. Podle nové klasifikace se mentalni retardace déli do Sesti

zikladnich kategorii. (Svarcova, 2001)

Tabulka 1 (Vagnerova. 2001)

Kodova ¢isla Slovni oznaceni Pasmo 1Q

F7x.0 Lehka mentélni retardace 50-69
F7x.1 Stredné tézka mentalni retardace 35-49
F7x.2 Tézka mentalni retardace 20-34
F7x.3 Hluboka mentalni retardace 0-19
F7x.8 Jina mentalni retardace

F7x.9 Nespecifikovana mentalni

retardace

® Hartl, P., Hartlova, H.: Psychologicky slovnik. Praha: Portal. 2001.
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Lehka mentalni retardace, 1Q 50-69 (F7x.0)

PostiZeni dovedou uvazovat na Grovni déti stfedniho Skolniho véku. Jsou
schopni se uéit, zvladnout vyuku ve zvlastni ¢i pomocné Skole. Mluva je
osvojovana opozdéné. coZ naruSuje rozvoj samostatnosti. I pfesto jsou schopni
fe¢ pouzivat v kazdodennim Zivoté. Nejsou schopni uvazovat abstraktné.
VEétsinou dosahuji uplné nezavislosti v osobni péci (strava, oblékani, hygienické
navyky apod.) a v praktickych domacich dovednostech. Jsou neschopni se

Znatelné obtize mohou nastat pokud je postizeny také zna¢né emocionalné a
socialné nezraly (napf. potize s pfipadnym manzelstvim, vychovou déti,
pfizpisobovani se kulturnim tradicim apod.).

.V sociokulturnim kontextu kde se klade maly diraz na teoretické znalosti,
nemusi lehky stupei mentélni retardace pusobit zadné vazn&jsi problémy.*’
Dokazi se vyskolit pro malo kvalifikované manuelni prace a velmi dobie se

uplatriuji na chranénych pracovistich.

Stiedné tézka mentalni retardace, 1Q 35-49 (F7x.1)

Uvazovani téchto lidi lze pfirovnat k mysleni déti predskolniho véku.
Neéktefi si osvoji zaklady ¢teni, psani, pocitani. U¢eni je mechanické, predevsim
na praktické urovni. Verbdlni projev je chudy, agramaticky, Spatné
artikulovatelny. Projevuji se velmi rozdilné ve schopnostech. Néktefi dosahuji
lepSi urovné v manuelnich dovednostech, ukonech a néktefi jsou lepsi ve
verbalnich schopnostech. Jsou schopni zvladnout socidlni navyky a jednoduché
dovednosti (napf. pracovni ukony, zaklady sebeobsluhy). V dospélosti jsou jen
malokdy schopni vést samostatny Zivot, proto vétsina z nich potfebuje dohled.
Mohou vykonavat jednoduché, nendro¢né manuelni prace pod odbornym

dohledem.

7 Svarcova, I.: Mentalni retardace. Praha: Portél, 2000.



Tézka mentalni retardace, 1Q 20-34 (F7x.2)

Tato skupina je schopna chapat zakladni souvislosti a vztahy zhruba na
trovni batolete. Vychova je mozn4, ale pouze se zaméfenim na jednoduchou
formu komunikace a c¢astecné zéklady zvladani péce o sebe. VCasna a
systematicka, vychovna, vzdélavaci, rehabilitatni péce muze podstatné zlepsit
rozvoj motoriky. komunika¢nich dovednosti, rozumovych schopnosti,
sobéstatnosti a tak zlepsit kvalitu jejich Zivota. Zpravidla se jedna i o
kombinované postizeni (motoriky. zraku apod.) Mohou si osvojit nékolik
Spatné artikulovatelnych slovnich vyrazu, ale pouZzivani je nepresné. Nékdy se

nenauc¢i mluvit vibec.

Hluboka mentalni retardace, 1Q 0-19 (F7x.3)

PostiZeni jsou vyrazn¢ omezeni v pohybu nebo jsou zcela imobilni, ¢asto
inkontinentni. Nedokazi porozumét instrukcim nebo jim vyhovét. Mala
schopnost peCovat o své zikladni potfeby. Vyzaduji stdlou pomoc a staly
dohled. Artikulovatelnou fe¢ nezvladaji. MoZnosti vychovy a vzdélavani jsou
omezené. Poznavaci procesy se téméf nerozvijeji, v nejlepsim pripadé dokazi
diferencovat znamé a neznamé podnéty a reagovat libosti ¢i nelibosti. Bézné
jsou tézké neurologické nebo jiné télesné nedostatky, které postihuji hybnost,

poskozeni zraku, sluchu, epilepsie. U mobilnich pacientii jsou casté nejtéZsi

formy pervazivnich vyvojovych poruch, zvlasté atypicky autismus.

Jina mentalni retardace (F7x.8)

Toto hodnoceni se pouziva v piipadé. kdyz stanoveni stupné intelektové
retardace je znesnadnéné pro pridruzené senzorické, somatické poskozeni
(napf. u nemluvicich, nevidomych, neslysicich, u tézkych poruch chovani,

autismus, u tézkého télesného postizeni).
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Nespecifibovans mentalni retardace (F709)
Zde e mentiini retardace prokazana. ale chybi mformace k tomu, abyv takto
retardace

14



Tabulka 2 Mentalni retardace (Kvapilik. Cerna. 1990)

Lehka Stiedné tézka Teézka Hluboka
1Q 50-69 1Q 3549 1Q 20-34 1Q ni#si nez 20
Neuropsychicky | omezeny. opozdény omezeny, vyrazné celkové omezeny vyrazné omezeny
vyvoj - zvIasté se projevuje opozdény - Castecna kapacita | - minimalni
v naroénych Zivotnich - Caste¢ny rozvoj v oblasti senzoricko- | kapacita v oblasti
situacich. rozvoj v oblasti | v oblasti senzoricko- motorické senzoricko -
senzoricko-motorické motorické motorické
Somatické ojedinélé Casté, cCasty vyskyt | casté, neurologické | Casté
postizeni epilepsie priznaky. epilepsie | s neurologicky-
mi priznaky
Poruchy motoriky | ojedinélé. opozdéni méné casté, omezeni Casté, stereotypni casté, napadné
motorického vyvoje, motorického vyvoje. automatismy. znacna | stereotypni
poruchy jemné motoriky a | napadna nekoordino- | pohybova automatické
pohybové koordinace vanost pohybu neobratnost a pohyby, vétsinou
vyrazna omezeni imobilni

motorického vyvoje

Poruchy psychiky | celkové snizena aktivita | omezeni psychickych | znaéné omezena tézké poruchy
psychickych procesi. procesi, slaba uroven viech viech funkci.
Nerovnomerny rozvoj schopnost kombinace a | schopnosti zejména
psychickych funkei. usuzovini, opozdény psychickych
oslabeni funk¢ni rozvoj dovednosti procesu
reaktibility. konkrétni, sebeobsluhy

nazorné a mechanické
schopnosti rozvinuty

Komunikace a ie€ | opozdény vvvoj fedi. omezeny vyvoj feci. minimélni rozvoj komunikace
schopnosti pro rozvoj komunikativnich | komunikativnich nonverbalni,
komunikaci jsou dovednosti, jednoduché | dovednosti a feéi, neartikulovatelné
vytvofeny. obsahova slovni spojeni nebo izolovana slova, vykriky.
chudost, jednoduchd, jednoduché véty, pfevazuje grimasovani,
nékdy agramaticka stavba | napadné poruchy nonverbalni prip. echolalické
vét.Casté poruchy formdlni | formdlni stranky feéi komunikace, znaéné | opakovani
stranky feci poruchy formélni jednotlivych

stranky feci slov, nebo
nekomunikuji
vubec

Poruchy cita afektivni labilita, poruseni afektivni znacné porudeni tézké poruseni

a viile popudlivost, sféry. znacna afektivni | afektivni sféry. afektivni sféry,
impulzivnost, pasivita, labilita, zkratkovité nestalost nalad, téz sebeposkozo-
izkostnost. zvySena jednani impulzivita. casté vani
sugestibilita sebeposkozovani

Moimosti vychovy | omezené zikladni zapojeni do jednoduché | vytvareni dovednosti | velmi omezené

a socializace vzdélani za predpokladu | pracovni ¢innosti pod | a (individualni
vytvoreni specifickych dohledem, u navyki.rehabilitaéni | péce)
podminek, spolecenské a | jednotliven tiidy. jednoduché
pracovni zapojeni pod elementarni skolni pracovni &innosti pod
vedenim vzdélani stalym dohledem




2.2.3 Pri¢iny mentalniho postizeni

Ke vzniku mentélniho postiZzeni miZe vést fada ruznorodych pricin, které se
vzajemné prolinaji. podmifiuji a spoluptsobi.

Mentalni postizeni mize vzniknout v obdobi prenatalnim (asi 50-60%) a
perinatalnim (asi 8%). Dalsi poskozeni vznikaji vlivem urazi, infek¢énich
onemocnéni, poruchou latkové vymény v raném obdobi postnatalniho vyvoje
jedince. zanétem nervové soustavy. (Novotna, 1997)

Zpisob mentalniho opozdovani muize byt zapficinéno endogennimi

(vnitfnimi), exogennimi (vnéjSimi) vlivy. (Svarcova, 1998)

Tabulka 3 (Svingalova. 1999)

Pri¢iny endogenni (genetické, dédiéné)
1. davné zpusobené spontanni mutaci v zarode¢nych bunkach
2. Cerstvé spontanni mutace

Pri¢iny exogenni (vzniklé vlivem prostiedi)

1. v raném téhotenstvi poskozeni oplozeného vajicka

2. v pozdnim téhotenstvi intrauterinni infekce, Spatna vyziva, inkompatibilita
3. intranatalni abnormalni porod

4. postnatalni nemoci nebo urazy v détstvi, nepfiznivy vliv vychovy

V podstaté Ize fici, Ze se na mentalni retardaci podily dva zakladni vlivy:
1. Dédiéné vlivy - (geneticky podminéna mentalni retardace)
- mentalni defekt vznikd na zakladé poruch ve struktufe a funkci genetického
aparatu.
2. Vlivy prostiedi - teratogenni vlivy (skodlivé) faktory
- plsobici na vyvoj vdobé prenatdlni, perinatalni nebo kratce postnatélni.
(Svingalova, 1999)
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Tabulka 4
Dédi¢nost (genetické vlivy) Teratogenni faktory

Chromozomalni aberace:  Downiiv syndrom | Fyzikalni: urazy, RTG zafeni v téhotenstvi,
mechanické poskozeni pfi porodu...
Chemické: civilizaéni - vlivy Zivotniho
prostiedi, nikotin, alkohol, uzivani léka

v dobé téhotenstvi...

Biologické: virové choroby, bakterialni
choroby, hormonalni poruchy...
Psychosocidlni: svobodna matka, tizivé
zivotni situace...

Poruchy po¢tu pohlavnich chromozomii:
Klinefelteriv syndrom,
Turnertv syndrom

Poruchy metabolismu: Fenylketonurie, Prenatélni, Perinatalni, kratce postnatalni
Galaktosemie, Kretenismus

Polygenni dédicnost:

2.2.4 Mentalni postiZzeni a prevence

Vzniku mentalniho postizeni jiz lze v dne$ni dobé castecné piedchazet
prevenci. Prevence zahrnuje rizné typy ¢innosti a to jiz v primarni zdravotni
peCi, v prenatalni a postnatalni péci o dité. Osvéta je zaméfena na predchazeni
prenosnych onemocnéni, bezpecnostni pravidla v prevenci nehod. nemoci,
nemoci z povolani, zneciSténi prostiedi, stravovaci navyky tykajici se zdravé
vyZzivy v tehotenstvi. v€asna ofkovani napf. proti zardénkam, hepatitidé typu B.
navstéva genetické poradny, zvySend péce matky nad 35 let, vyvarovat se
uzivani Iéki. drogové zavislosti, alkoholu. nikotinu, RTG zafeni v pribéhu
t€hotenstvi, vyhybat se styku s infekénim onemocnénim, pravidelné navitévovat

svého lékare.

Odborna I¢kafska péce je v téhotenstvi nenahraditelna, mize véas odhalit

abnormality a sniZit jejich vznikla rizika. (Vrzal, 1996)




2.2.5 Vyskyt mentalni retardace v populaci

V soucasné dobé v nasi ani ve svétové populaci zatim neexistuje jasny a
presny udaj o vyskytu mentalné retardovanych osob. V jinych spolecenskych
skupinach mohou byt mentdlné postizeni povaZzovani za osoby, které se v jinych
podminkéch od bézné populace neodlisuji. (Kvapilik, Cerna, 1990)

V populaci se vyskytuje pfiblizné 3% mentalné postizenych lidi. Nékteré
pedagogicko-psychologické studie uvadéji, Ze je tfeba intelektové
podprimérnych 10-15% déti Skolniho véku. TéZce mentalné postizenych je asi
0.1% v populaci. Obdobné relace byvaji uvadény i ve statistikach ostatnich

evropskych zemi.

Narodni plan zroku 1993 uvadi, Ze pfesny statisticky Gdaj o poctech lidi
s jednotlivymi druhy postizeni neni k dispozici. .Na zakladé kvalifikovanych
udaji se odhaduje: (Pozn. Nérodni plan, 1998: 300 000 mentalné postizenych, 300 000

sluchové postizenych, 300 000 télesné postizenych, 140 000 epileptiki, 100 000 dusevné
nemocnych, 60 000 fecové postizenych, 60 000 zrakové postizenych... atd.) (Svarcova, 2001)

2.2.6 Clovék s mentilnim postiZenim a jeho lidska prava

Kazdy clovék na tomto svété ma sva lidska prava, nevyjimaje lidi
s mentdlnim postizenim.

Jsou to ta lidska prava, kterd nAm umoZiuji rozvinout nase schopnosti,
moznosti a zejména muizeme uspokojit své zakladni materidlni a duchovni
potieby. Zakladem pro kazdého znas by mél byt respekt, distojnost a
neopakovatelna hodnota lidské bytosti. Do spravedlivého usporadani kazdé
spolecnosti neodkladné patfi respektovani lidskych prav a svobod.

(Pozn. Deklarace prav mentalné postizenych osob, viz Piiloha ¢é.1 ) (Svarcova, 2000)



K ukonceni této kapitoly bychom radi uvedli citat, ktery pronesl rodi¢ ditéte
s mentalnim postizenim ze Svédska (projev konference K97): .Mizeme
uzakonit pravo na odpoc¢inek a podporu, pravo na domov a denni ¢innosti, ale
nikdy nemuZeme uzdkonit pravo na lasku. A pfitom je to ve skuteCnosti
nakonec pro vSechny. Pokud bychom byli donuceni vzdat se vieho a ponechat
si jen jedno jediné, pravdépodobné bychom si vSichni vybrali nejblizsiho
Clovéka. Nedostatek blizkych vztahl, lasky a izolace u osob s mentdlnim

postizenim jsou nejvétsi tragédii jejich Zivota...™

i Svarcova, 1., Mentalni retardace. Praha: Portal, 2001.
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2.3 Zakladni pojmy a problematika zaméstnavani zdravotné
znevyhodnénych osob

Problematika zaméstnavani zdravotné znevyhodnénych osob byla
v minulosti a je i v sou¢asnosti velkym problémem. Pro tyto ob¢any neni prace
jen zdrojem finan¢niho zabezpeceni, ale zejména prostredkem k rozvoji jejich
seberealizace s pocitem potiebnosti, uzitenosti nejen pro sebe, ale i pro

spole¢nost.

.Nas pravni fad obecné neobsahuje problematiku zaméstnavani zdravotné
postizenych ob¢anti jako celek, nybrz upravuje pouze specifika zaméstnavani
nékterych skupin zdravotné postizenych, jmenovité obcani se zménénou
pracovni schopnosti (ZPS), v¢etné zménéné pracovni schopnosti s téZSim
zdravotnim postizenim (ZPS s TZP) a zaméstnavani pozivateli invalidnich

diichodii a pozivateli ¢asteénych invalidnich dichodia.*

Zdravotné znevyhodnéni lidé maji moznost pracovniho uplatnéni:
1. normalni trh prace (podafi se umistit jen malé procento téchto lidi)
2. specializované organizace, které zaméstnavaji ob¢any se ZPS a ZPS s TZP

(druzstva invalidd, chranéné dilny a chranéna pracovisté)

? Hutaf, J., Socialné pravni minimum pro zdravotné postizené. Praha: SZdP CR. 1996.



2.3.1 Obéan se zménénou pracovni schopnosti (ZPS) a ob¢an

W W

se zménénou pracovni schopnosti s tézSim zdravotnim
postizenim (ZPS s TZP)
(Podle zikona €. 1/1991 Sb. ve znéni zikona 474/2001 Sb.)

Zménénou pracovni schopnost ma ten obcan, ktery pro dlouhodobé
nepfiznivy zdravotni stav ma omezenou moznost pracovniho procesu. Jsou to
ob¢ané, kterym byl pfiznan Caste¢ny invalidni dichod nebo jsou to ob¢ané,
ktefi byli uznani ¢aste¢né invalidni, ale nevznikl jim narok na invalidni dichod.

Zménénou pracovni schopnost s téz§im zdravotnim postizenim ma ten
obcan, ktery ma mimofadné ztizené¢ podminky pro povolani. Pro tyto obcany

musi byt vytvofeny zcela mimoradné pracovni podminky pro jejich pracovni

uplatnéni.

2.3.2 Provadéni pracovni rehabilitace ob¢anu se zménénou
pracovni schopnosti. Vyhliska MPSV CR ¢&. 115/1992
Sb. ze dne 21. Gnora 1992

Chranéné dilny, chranéna pracovisté

Jsou ta pracovisté, ktera mohou byt provozovana pravnickymi a fyzickymi
osobami za pfedpokladu, Ze v nich je zaméstnano 50% ob¢anu se zménénou
pracovni schopnosti.

Toto pracovisté mize byt zfizeno i v domacnosti obfana se zménénou
pracovni schopnosti. Do chranénych dilen a pracovist' jsou pfijimani ob¢ané
S t€Z8im zdravotnim postiZzenim, mentdlnim postizenim, ktefi maji snizeny

pracovni potencidl.



1. Prispévek na zfizeni chranénych dilen, pracovist’

Utady prace mohou poskytnout zaméstnavatelim prispévek na zfizeni
chranéného mista pro ob¢ana se zménénou pracovni schopnosti az do vyse
100.000.- K& na jedno chranéné misto. Tento pfispévek je poskytovin
zalohové a musi byt za¢tovan nejpozdéji do 6 mésicl. Zaméstnavatel ma

povinnost toto misto udrZet po dobu 2 let, jinak musi tento pfispévek vratit.

2. Prispévek na provoz chranénych dilen a pracovist’

Utady prace rovnéz mohou poskytnout prispévek k Castecné hradé
pracovnich néklad( na chranéné dilné, chranéném pracovisti.
A to do vy3e 40.000,- K& ro¢né na jednoho ob¢ana se zménénou pracovni

schopnosti.

2



2.4 Podpora zaméstnavani zdravotné znevvhodnénych osob

Podpora zaméstnavani zdravotné postizenych, tedy obcani se ZPS je
definovana v § 21 zakona 1/1991 Sb. ve znéni poslednich tuprav. Tato skupina
osob je na trhu prace stile znevyhodnéna, proto je nutné vénovat ji veétsi
pozornost a pé¢i. Jak v oblanském zivoté tak i v zaméstnavini zdravotné
postizenych je nutna jejich integrace do spolecnosti. To znamena podporou
vzniku a udrzenim vhodnych pracovnich mist pro tyto obcany, coz plati nejen

v zemich EU. ale v kazdé civilizované zemi.

V oblasti klasické politikky zaméstnanosti ve vztahu zaméstnavatel -
zaméstnanec. jsou upraveny odlisné podminky u zdravotné postizenych
Zakonikem prace (zejména u skonceni pracovniho poméru). Zikon o
zaméstnanosti ¢. 1/1991 zejména § 24. zakon ¢. 9/1991 Sb. o povinnostech
Gfadi prace a zaméstnavateli. Vyhlaska MPSV CR 115/1992 Sb. o pracovni
rehabilitaci zdravotné postizenych. Podpora vzniku a existence chranénych
dilen a pracovist’ se uskutec¢nuje formou pfispévki v § 24a a novely zdkona o
zaméstnanosti ¢. 474/2001 Sb. a dotaci podle zasad pro poskytovani dotaci ze
stitntho rozpo¢tu MPSV CR. Dile je to poskytovani slevdané z piijmi
pravnickych osob podle zikona 586/95 Sb.. Podpora vzniku a rozvoje
chranénych dilen, pracovist’ fesi vyse uvedena vyhlaska 115/1992 Sb.

V soucasné dobé je v CR cela fada pracovist’ typu chranénych dilen (nemusi se
jednat o Kklasicky pracovni pomér), které jsou zfizovany neziskovymi
organizacemi, obfanskymi sdruZenimi s riznym typem subjektivity. Jedn4 se o
chranéné dilny, které se vénuji pracovni terapii, maji niZS§i schopnost

konkurence a samofinancovani. (Rychtaf, 2001)

.V soudasné dobé existuje v CR nejméné 150 subjektii . podnikatelského

typu™ zaméstnavajicich nejméné 12.000 osob ztoho 8.000 zdravotné



postizenych, pocinaje malymi pracovisti o nékolika zaméstnancich a konce
$pickové organizovanymi prumyslovymi podniky s vice jak 500 zaméstnanci.

Vedle dotaci a slev je dano zvyhodnéni ,obchodniho typu™ téchto
zaméstnavateli a sice v § 24 zakona o zaméstnanosti ve znéni novely
¢. 474/2001 Sb. (odebiranim vyrobki a sluZzeb je moZno plnit stanoveny podil
zaméstnanci se ZPS), dale zakonem ¢. 199/94 Sb. o zadavani verejnych
zakazek ve znéni pozdéjSich novel (zvyhodnéni zaméstnavateli zdravotné

postizenych v nabidkové cené)."”

e Rychtar, K.:< http://www.vdi.czZhtml/podpora.htm>.



2.5 Lidé s mentalnim_postizenim v pracovnim procesu

vvvvvv

kterou ¢lovék uskuteiiuje je pravé jeho ¢innost pracovni. Praci se vytvareji
hodnoty , které ve svém shrnuti tvofi ekonomickou, kulturni a moralni Groven

spolecnosti, ale také podminuji Zivotni Groven jejich Clenu.

Pracovni zafazeni a prace bezprostfedné ovliviuji Zivot kazdého jedince a
formuji osobni profil ¢lovéka. Clovek ziskava nejriznéjsi  dovednosti,
védomosti, zkusenosti — (formuji se jeho schopnosti), utvafi se jeho navyky.
zajmy a fada dalSich osobnostnich vlastnosti. Prace a sni spojené pracovni
zarazeni je zaklad pro seberealizaci Cloveka, ale 1 zdklad jeho uplatnéni ve
spole¢nosti. (Provaznik a kol., 1997)

Zarazeni lidi s mentalnim postizenim do pracovniho procesu je v podstaté
mozné, pokud jsou jim vytvoreny takové vhodné pracovni podminky, kde se
nestiida velké mnozstvi neznamych lidi a kde je kladen diraz na klidné
pracovni prostredi. Dle Svarcové (1994), ma jejich u¢eni a schopnost ziskavat
nové dovednosti na trvalejsi ¢asové obdobi. Zna¢nou ¢ast dovednosti a navyku,
které ziskaji se dlouhodobé uchovaji. Vyznacuji se velkou trpélivosti, snaZivosti
a osvojené ¢innosti vétdinou vykondavaji ochotné, (jsou velice vdé¢éni za uznani,
pochvalu a vlidné slovo). Maji potfebu uplatnéni a socialnich kontakti jako je
tomu u zdravé populace.

Pracovni Cinnost u téchto lidi ma téz funkci pracovné rehabilitaéni a
produktivita prace je aZ na druhém misté. V této oblasti je dilezity profesni
pfistup s mimofadnou citlivosti, trpélivosti, pochopenim, odpovédnosti na
odborné drovni. (Svarcova,1998)

Dle Langera (1990), ma problematika ekonomického zapojeni lidi s mentalnim

postizenim dvé tendence, a to: vyuZiti pracovni sily bez ohledu na etickou
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slozku problému, kdy je produktivita hlavnim cilem. A snaha upevnit touto
pracovni ¢innosti védomi uZiteCnosti, potfebnosti, coz pfispiva k duSevnimu

zdravi a zamezuje rozvoj nezadoucich patologickych komplikaci.

Vime, Ze tito lidé potiebuji delsi dobu na zapracovani, maji podstatné nizsi
pracovni vykon a niz8i schopnost dlouhodobé koncentrace. Ale i piesto
muZeme z vlastnich zkuSenosti potvrdit, Ze lze vytvofit vhodné pracovni
podminky a lze zajistit odpovidajici pracovni program.

Tj. lze fici, Ze i tito lidé se mohou velmi uspésné ucastnit v ekonomickych
aktivitach, kde se vytvafi spole¢ny prostor pro socialni praci a trzné€ fungujici

ekonomiku!

Vhodnou pracovni ¢innosti pro pracovniky s mentalnim postizenim, jsou
jednoduché, nendro¢né manuelni prace, které nejsou naro¢né z hlediska
kvalifikovanosti pracovni sily, strojniho vybaveni, spotieby energie apod.
Vétsinou se jedna o montazni, kompleta¢ni, balici prace (napf. montazni prace

z plastickych hmot, lehka kartondz, baleni, tfidéni vyrobku, kartaénictvi apod.)

Tito lidé jsou schopni pracovniho zapojeni:

a) tam kde budou pracovat samostatné, ale pod dohledem povéfené osoby

b) v takovém zafizeni, kde budou pracovat pod dohledem a podle instrukei jiné
osoby

¢) v podminkéch chranéného pracovisté, chranéné dilny. (Svarcova, 1996)

e Lidé slehkym mentalnim postizenim jsou schopni manuelniho pracovniho
uplatnéni, se stupném socializace na Grovni adaptace. Ze socidlniho hlediska
je jejich pracovni zafazeni Zadouci, po ekonomické strance musi byt

respektovany jejich moznosti a vykonnost.
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e U lidi se stfedné téZkou mentalni retardaci lze pfedpokladat pracovni
uplatnéni pouze manuelni (a to jen u n&kterych), stupefi socializace na
Girovni utility. Ze socialniho hlediska je jejich pracovni zafazeni je$té moZné
(individualni posouzeni), po ekonomické strance je spiSe problematické.

e Lidé stézkou mentalni retardaci nemaji Zadné pracovni uplatnéni a nejsou

umistitelni do pracovniho procesu. (Jenickova, 1998)

Pres vSechny obtize je prijatelnd pracovni ¢innost pro mentialné
postizené lidi uZite¢na, rozviji a uchovava jejich kompetence a dava jejich
zivotu napli. Proto je rozvoj takové ¢innosti jednou z nejdilezitéjsich oblasti
jejich vychovy. Ptijatelné zvladnuti pracovni role u lidi s lehkym mentalnim
postizenim nezavisi jen na inteligenci, ale i na motorickych schopnostech,
osobnostnich vlastnostech, motivaci (souvisejici s rodinnym hodnotovym

systémem) a na obecné socidlni adaptabilité. "'

~Skute¢na prace pomaha lidem stat se pfinosem pro svoji spole¢nost.
Spole¢nost priliS c¢asto nevnima osoby smentdlnim a kombinovanym
postizenim, jako pfinos. Podporované zaméstnavani je pfileZitosti prispét své
spole¢nosti. Hlavnim pfinosem je vyrobek nebo sluzba, kterou osoba produkuje.
Sekundérnim pfinosem jsou zaplacené dané, nakoupené zboZi, vytvofené vztahy
a sluzby. Hodnotna prace poskytuje prileZitost pro budovani respektu,

distojnosti a sebehodnoceni.“(Butterworth, 1993)"

"' Vagnerova, M., Psychopatologie pro pomahajici profese. Portal: Praha, 2000.

** Pavlii, C., Kvalita Zivota zdravotné postizenych a starSich obéani. In: Sbornik prispévkil
z pracovni konference s mezinarodni icasti konané 9.-11. listopadu 1995. Praha: FTVS
UK1996, s. 33.



3 PRAKTICKA CAST

r oW

3.1 Prakticka c¢ast a jeiji cil

V predchozich kapitolach teoretické ¢asti, jsme se snazili vystihnout klicove
poznatky k dané tématice, které byly podkladem k vyzkumné casti a
k jednotlivym stanovenym hypotézam. Praktickd cast vychazi z vlastnich
zkuSenosti z praxe v dané zvolené oblasti vyzkumu a prace s lidmi s mentalni
retardaci. Cilem je posoudit dvé sledované kontrolni skupiny a vyhodnotit dané

vysledky s prihlédnutim ke stanovenym hypotézam.

Hlavnimi spolutcastniky vyzkumné prace byli lidé s mentalni retardaci, ktefi
jsou na trhu prace podstatné znevyhodnéni neZ je tomu u majoritni populace.
Prvni kontrolni skupinu tvofi lidé s mentalni retardaci, ktefi jsou zaméstnanci
chranéného pracovisté Chrano Liberec. U této skupiny si myslime, Ze maji lepSi
predpoklady motivace, sebevédomi a socidlniho zafazeni. Druhou kontrolni
skupinou jsou téz ob&ané s mentélni retardaci, ktefi nejsou v Zadném pracovnim
procesu. VSichni tito lidé z obou kontrolnich skupin Ziji v domacim prostredi.
DalSimi dilezitymi spolutcastniky této prace byli rodice téchto lidi ze dvou
kontrolnich skupin, kde nas nejvice zajimaly jejich nazory a pfipominky k dané
problematice.
Centrem vyzkumu bylo chranéné pracovisté tézce zdravotné postizenych
(TZP), Chrano Liberec, ve kterém je prvni kontrolni skupina zaméstnana.
Provedli jsme detailnéjsi rozbor chranéného pracovisté a jeho zaméstnanci.
Druhd skupina respondenti je kontrolni skupinou:
a) hlasici se 0 zameéstnani na daném chranéném pracovisti
b) vedenou na UP

¢) zjici pouze v domécim prostiedi
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Béhem vybéru kontrolnich skupin, bylo nutné piihlédnout k urcitym
kritériim a pozadavkim. Napf. schopnost adekvatni spoluprace, urcity zjem o
spolupraci (jak kontroinich skupin, tak rodic¢i), schopnost odpovidat na
stanovené otdzky Fizeného rozhovoru, které byly plné pfizpisobeny ob&éma
kontrolnim skupinam. DalSim ddlezitym kritériem byl stupen mentélni
retardace, zdravotni stav. délka pracovniho poméru na daném chranéném

pracovisti, délka pobytu v domacim ¢i jiném prostredi.

Pro jiz zminény vyzkum jsme vybrali chranéné pracovist¢é TZP, Chrano
Liberec, pro pracovni ¢innost a pro dostupnost informaci a bezproblémovou
spolupraci. Zajimal nas nabizeny komplex sluZeb, pracovni zarazeni, uplatnéni a
vytvofeni vhodnych pracovnich podminek pro tyto obfany. (Podrobna analyza
viz 3.4)

CHRANO

Chranéné pracovisté TZP
Konopna 776

460 14 Liberec 14




3.2 Stanovené hypotézy

Hypotézy byly stanoveny na zikladé dostupnosti informaci, prostudované
literatury, s pfihlédnutim k analyze dokumentu, poznatki a zkuSenosti

erpanych z praxe na daném chranéném pracovisti.

Hypotéza ¢. 1.

Jsme presvédéeni, ze lidé s mentalnim postiZenim, ktefi jsou v pracovnim
procesu dobfe vedeni a pfiméfené motivovani, maji lepsi motivaci k pracovnim
vykonim neZ druha kontrolni skupina respondentii, ktefi nejsou v pracovnim

zatazeni. (viz 3.6, 3.7), (viz Piiloha 2, 3). (viz Priloha 8, 9)

Hypotéza ¢. 2.
Z pracovniho procesu osob smentdlnim postizenim je patrné lepsi
sebevédomi, nez u druhé skupiny osob s mentalni retardaci. (viz 3.6, 3.7), (viz

Priloha 2, 3), (viz Priloha 8, 9)

Hypotéza ¢. 3.
Pracovni zatrazeni lidi s mentalni retardaci vykazuje snazsi socialni zarazeni,
neZ u druhé skupiny respondentii s mentalni retardaci, ktefi nejsou zatazeni do

pracovniho procesu. (viz 3.8)
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3.3 Metodologie vyzkumu

Ve vyzkumné &asti, bylo pouzito téchto metod:
1. Pozorovani
2. Obsahova analyza dokumentu
3. Rizeny rozhovor svybranymi respondenty prvni a druhé skupiny
s podkladem predem stanovenych okruhii otazek

4. Dotazniky pro rodi¢e prvni a druhé skupiny respondenti

3.3.1 Metoda pozorovani

Prvni nejobecnéjsi a zakladni metodou pouzivanou v psychologii jsme zvolili
metodu pozorovani.
Pozorovani spocivalo v zamérném, cilevédomém, systematickém a planovitém

vnimani vnéjsich, objektivnich projevii obou skupin respondentu.

U prvni skupiny respondenti se jednalo o pozorovani extrospekci a
pozorovani zacastnéné, dlouhodobé s moznosti prihlédnuti do obsahové analyzy
dokumentu pro doplnéni informaci. U druhé skupiny nezaméstnanych se jednalo
o pozorovani extrospekci a pozorovani zacastnéné, kratkodobé bez moznosti
pfihlédnuti do obsahové analyzy dokumentu. Pozorovani soubéZzné doprovazela
metoda fizeného rozhovoru u obou skupin respondentii. Zaznam pozorovani byl
provadén pisemnou formou v pribéhu pozorovanych jevi.

Zaméfili jsme se na:

e Neverbilni projevy — aktivita, motorické projevy, mimika, gestikulace,

celkovy vzhled, vné€jsi upravenost... apod.

e Verbalni projevy — obsahové a formalni charakteristiky fe¢i (vady feéi,

Castost a charakter verbalizace... apod.).
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e Socialni projevy — zijem o socialni okoli, navazovani kontakti, reakce
na druhé lidi, dominantni ¢i submisivni chovani... apod.
e Citové projevy — Zivost a intenzita emocnich reakci, prevladajici nalada,

emocni stabilita ¢i nevyrovnanost... apod.

Béhem pozorovani druhé skupiny nezaméstnanych respondentt bylo mozné
dopustit se mnohych chyb, protoze se jednalo o pozorovani zicastnéné a
kratkodobé bez moznosti ovéfeni si a doplnéni informaci z obsahové analyzy
dokumentu. Napi. kontrastni efekt, . halo-efekt™, efekt dobroty, mirnosti apod.

(viz 3.5)

3.3.2 Obsahova analyza dokumentu

Vychazi z pisemnych materiala (zakony, statistické udaje, vyzkumy, studie...)
a jiz hotovych porovnani skute¢nosti. UmoZnuje orientaci v pomérné
ruznorodém materidlu, jeho formalni zpracovani a analyzu vzhledem k danému
tématu.

Tato metoda nam napomohla k lepsi orientaci v dané problematice, presnéjsi
formulace vyzkumnych cili a hypotéz, coz umoznuje komplexnéjsi zhodnoceni

vysledki vyzkumu.

3.3.3 Metoda rozhovoru

Dalsi metodou, kterou jsme pouzili u obou skupin respondentt je metoda
rozhovoru, ktera se fadi k exploraénim metodam. Pfipravou na standardizovany
rozhovor byly pfedem stanovené a formulované otazky, které byly predkladany
prvni 1 druhé skupiné respondentu. Otazky maji podobny charakter i obsah. jsou

temef totozné. pouze v nékterych bodech se odlisuji. Presto byly kladeny po



sobé jdoucim potadi, ve stejném znéni a pokud mozno za stanovenych vnitinich

-----

v jednoduchych sdélenich.

Jednotlivé otazky jsou rozdéleny do dvou tematickych okruht, které se

tykaji stanovenych hypotéz: (Motivace, Sebevédomi).

K hypotéze ¢. 1 bylo piifazeno téma tykajici se:

A) Spokojenost se zaméstnanim a motivace k praci
(prvni skupina zaméstnanych respondenti)

Postoj k sou¢asnému stavu a motivace k praci
(druha skupina nezaméstnanych respondentit)

(viz Priloha 2. 3)

K hypotéze €. 2 bylo prifazeno téma tykajici se:
B) Volnoc¢asové aktivity a zajem o uceni se novym vécem

(viz Ptiloha €. 2. 3)

Ke kazdému tématu byly pfifazeny skupiny stanovenych otazek
uzavienych, na které vybrani respondenti obou skupin odpovidali ANO ¢i NE.

Zaznamenavani probihalo pisemnou formou v priibéhu fizeného rozhovoru.

Byli jsme si védomi mozného zkresleni odpovedi, jelikoz lidé s mentalni
retardaci jsou velice citlivi na jakykoliv sebemensi rusivy podnét (napi. jiné
hlasové zabarveni, Spatna nalada a celkové momentalni rozpoloZeni (stav)
dotazovaného apod.). Snazili jsme se odstranit viechny moZné rusivé zdroje a
priklonili jsme se k neutralni technice, kdy se tazatel chova spiSe neosobné bez

citovych konvenci.
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3.3.4 Metoda dotazniku

Posledni exploraéni metodou byla metoda dotazniku, ktera byla predklidana
obéma skupinam rodi¢h z prvni a druhé skupiny respondentii. Z dotaznikii jsme
si chtéli ovéfit uroveri dovednosti, dosazené tirovné sebeobsluhy a samostatnosti
dale ziskanych praktickych zkuSenosti, védomosti, mimopracovnich ¢innosti,
poskytovanych sluzeb daného chranéného pracovisté a v neposledni fadé také

informovanosti pracovniho zapojeni jejich déti.

Tyto dotazy byly rozdéleny do ¢tyr okruhl otazek s danymi podotazkami.

1. Okruhy otazek tykajici se oblasti pracovniho zapojeni

2. Okruhy otazek tykajici se oblasti zaijmovych mimopracovnich

aktivit

3. Okruhy otizek tykajici se oblasti poskytovanych sluzeb chrinéného

pracovisté

4. Okruhy otizek tykajici se oblasti informovanosti o pracovnich

moZznostech  (viz Priloha ¢. 4. 5)
Jedna se o dotazniky ucelové (tj. prilezitostné), které byly sestaveny pro
dany vyzkumny problém sotazkami vyzkumnymi. Prostrednictvim téchto

otazek jsme ziskali informace, které se vztahovaly k vyzkumu.

V dotaznicich prevazovaly otdazky uzaviené, kde respondenti uréovali

variantu odpovédi. ktera jim nejlépe vyhovovala, tedy ANO ¢i NE. Dile byly

34



pouzity otazky oteviené, kdy respondenti odpovidali voln¢ svymi vlastnimi

slovy.

Tim, Ze zde nebyla pfima interakce mezi tazatelem a respondenty, byly
redukovany vlivy osobnostnich rozdilu tazatele a tak phasobeni jejich rozdilnych
piistupti a forem chovani. Ale mohlo se stat, ze dotazovany nepochopil spravné
danou otazku a mohlo dojit ke zkresleni nebo mohl dotazovany zamérné

klamat.

Dotaznikova metoda byla pIné anonymni s dostate¢nou ¢asovou rezervou a

se 100% navratnosti.
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3.4 Analyza chranéného pracovisté a jeho zaméstnancu

Chranéné pracovisté Chrano Liberec, vzniklo vroce 1991, po rozpadu
byvalého druzstva invalidi Nisatex Liberec. Pracovi§té vzniklo za podpory up
Liberec (vyhlaska 115/1991 Sb.) a mésta Liberce, které poskytlo prostory po
byvalych jeslich. Timto se pomalu zacal rysovat projekt chranéného pracovisté.
Cilem vzniku bylo, aby lidé s mentalnim postizenim nebyli pouze odkazani na
doméci pé¢i a nepodlehli pocitim spole¢enské nepotfebnosti. Za vSim stoji
velké usili, obrovska trpélivost, chut’ do této prace a zejména snaha pomoci
takto postizenym lidem zvysit jejich sebevédomi, pocit potfebnosti a
pracovniho uplatnéni. I pro naSe zaméstnance s mentalnim postizenim je prace
cestou k napInéni Zivota a v neposledni fadé je i Gcasti na spoleCenstvi, Zivotem

mezi lidmi.

Jak uz bylo zminéno v (2.3.2) o prispévcich na zfizeni a provoz chranénych
pracovist. dilen se Chrano snazilo kazdy rok zvySovat ¢astku, kterou vracelo
z poskytnutych dotaci. Od roku 1997 se Chranu podafrilo byt zcela rentabilni a
bez jakykoliv pfispévki. Takto mohou fungovat pouze pfi dostatku vhodnych
pracovnich zakazek. Pokud tomu tak neni, potom je zde zavislost na statnich
dotacich a prispévcich. Krizova obdobi bez zakazek lze prekonat arteterapii a
jinymi terapeutickymi ¢innostmi, ale tato nahradni aktivita bere naSim
zaméstnancim chut’ k préci, protoze zde neni obsazen jeden z hlavnich stimula
a to zaslouzené penize za odvedenou praci. (Ekonomicka nezavislost a védomi

zaslouzeného pracovniho ohodnoceni jim pfinasi velké uspokojeni a radost).

Chrano sidli od roku 1991 v pfizemnim panelovém objektu a svou polohou
Je situovano do méstské panelové sidlistni zastavby. Reakce okoli byly rizné,
néktefi vyuziti objektu zcela akceptovali, byli vstficni a plni pochopeni. Jini
reagovali dosti nepfiméfené (napf. mladé maminky, které vodily své déti do
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matefské Skolky, svym détem zakryvaly o¢i pfi stfetu s nasimi zaméstnanci. Jen
proto, aby déti nevidély néco Spatného a nenakazily se pouhym pohledem
mentalni retardaci.). I nyni se dosti ¢asto setkdvame s nepfiméfenou reakci,
ktera nas velice mrzi. Je stale vidét Ze stiet ¢asto neinformovanych lidi s realitou
je nekdy dési, a nejsou zcela pfipraveni k pInému zaclenéni.

Tato chranéna dilna muze byt pro spole¢nost dikazem, Ze lze tyto obCany
zaradit do pracovniho procesu (ktery musi byt uspofadan jejich potfebam).
Poukazuje, Ze se mohou pracovnim zapojenim uCastnit na trZzn¢ fungujici
ekonomice a zaroven vytvofit spoleény socialni prostor, ktery jim napomaha

k béznému zapojeni do Zivota a da jim smysluplny fad béznych dni.

Do chranéného pracovisté Chrano se prevazné hlasi lidé se zménénou
pracovni schopnosti (ZPS) (viz 2.3.1) a se zm&€né€nou pracovni schopnosti
s t&78im zdravotnim postizenim (ZPS s TZP) (viz 2.3.1). Jsou hlaseni na UP
nebo vychazeji z pripravnych ¢i ucebnich obort, které jsou ureny pro tyto
obc¢any. Neéktefi jsou jiz dlouho v domaci péci a maji chut' zkusit pracovni

zapojeni. Vsichni nasi zaméstnanci jsou absolventi ZVS &i pomocné skoly.

Chranéna pracovisté (nejen Chrano) jsou zde pro podobné postizené
obc¢any, ktefi nemohou byt zarazeni do pracovniho procesu na volném trhu
prace. Pracovnici do svého zaméstnani kazdodenné dochazi, dojizdi z Liberce a
blizkého okoli. VétSina Zije v rodinném domécim prostfedi. Devét pracovniku
zije v zafizeni ,Domov Harcov* pro dospélé osoby s mentalnim postizenim,
z toho Ctyfi v ramci chranéného bydleni. Myslime si, Ze je velkym pfinosem,
propojeni chranénc¢ho bydleni s pracovni ¢&innosti na chranéném pracovisti.
Vzhledem ke kladnému pfispivani celkového rozvoje v oblasti sebeobsluhy a

socialni orientace.
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Tabulka 5

Domici péte | Jiné zaFizeni | ZVSa | Bez vzdélani | Uéebni obory
pomocnda
Skola
Muzi 17 3 20 0 0
ny 8 14 0 4
Celkem 25 9 34 0 4

Vroce 1991 zacinalo na chranéném pracovisti 31 pracovniki, v roce 2001
jich bylo 34 (podrobna analyza je k dispozici v Priloze ¢.6, 7, viz tabulky 6, 7).
Jednou z nejdulezitéjSich povinnosti provozniho personalu je pro tyto
pracovniky zajistit vhodny vyrobni program, ktery spliuje uréita kritéria. Jedna
se o praci, ktera nesmi byt niaro¢na a vycerpavajici. Nejvhodnéjsi pracovni
naplni jsou jednoduché manuelni prace, které se zakladaji na drobnych

montaznich operacich. Od roku 1991 se zde vystfidal velmi pestry pracovni

program od nenaro¢nych az po slozitéjsi
pracovni  operace.  Pracovnici  zadinali
s kompletaci plastovych uzaveri. kdy hlavni
operace spocivala v zasunuti plastové podlozky
do uzivéru. Dale kompletovali détské vyrobky

napi. détské dudliky, kojenecké lahvicky,

nejriznéjsi  chrastitka apod. Jeden ¢as | Kompletace a baleni
plastovych dila.

prevladaly pouze balici prace nejruznéjsich

vyrobki. Dnes uz je Chrano velmi dobrym partnerem pro automobilovy

primysl. (viz Pfiloha ¢. 10)

Chranéné pracovisté Chrano funguje jako zaméstnani, kam jsou tito ob¢ané
prijmuti do klasického pracovniho poméru s pracovni smlouvou, a se mzdou za
vykonanou praci. Protoze potfebuji delsi dobu na zapracovani, maji nizsi
pracovni vykon a nizsi schopnost dlouhodobé koncentrace, jsou zaméstnani na

upravené pracovni Uvazky na 4 az 6 hodin denné. Pracovnici jsou ob¢ané se
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ZPS a ZPS s TZP, pobiraji ¢aste¢ny invalidni diichod (CID) nebo plny invalidni

duchod (PID).
Tabulka 8
ZPS ZPSs TZP | Pracovni | Pracovni CID PID
uvazek na | uvazek na
4 hodiny 6 hodin
Muzi 3 17 6 14 3 18
Zeny 3 11 3 11 3 10
Celkem 6 28 9 25 6 28

Pracovni doba je od pondéli do patku od 7.30 do 14.00 hodin.

Vedle béznych pracovniki., ktefi dochazi kazdodenné do zaméstnani ma Chrano
i domaci zaméstnance. Ti pracuji v domacim prostiedi a prace je jim dle potieby
dovéazena a svazena.

Chrano je zafizeni koedukovaného typu, vékova hranice se pohybuje od 16 let
az po dobu starobniho dichodu. Prevazuje zde mentalni postizeni v pasmu
lehké az stfedné téZké mentdlni retardace a mentalni retardace s kombinovanym
postizenim (mentdlni retardace + télesné postizeni (MR+TP), mentélni

retardace + fe¢ové postizeni (MR+RP), mentalni retardace + sluchové postiZeni

(MR+SP), mentdlni retardace + zrakové postizeni (MR+ZP) a Downiv
syndrom (DS)).
Tabulka 9
MR MR+TP | MR+RP | MR+SP | MR +ZP DS
Muzi 8 3 6 1 1 4
Zeny 8 3 2 1 1 0
Celkem 16 6 8 2 2 4

Do pracovni doby je zahrnuta i nezbytna slozka rehabilitaéni, kterou
provadi kvalifikovana rehabilitani sestra. Rehabilitace je jeden den v tydnu,
obsahuje rehabilitaéni cviceni, klasické, segmentové masaze a elektrolécbu dle

doporuCeni odborného Iékafe. RovnéZz je zde zajisténa odbornd péce
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psychologa, ktery po dohodé dochazi na chranéné pracovisté. O pracovniky
musi byt velice dobfe postarano (z hlediska psychologického, socidlniho, i
fyzioterapeutického). (viz Priloha ¢. 11)
Musime fici, Ze diky velmi trpélivé praci odborného personalu, ktery peclive,
trpélivé nacviuje jednotlivé pracovni operace a individualné pfipravenym
metodikdm se téméf vSichni zaméstnanci vyborné zapracovali. U jinych se
zjistilo, Ze i jednoduchy pracovni program jim nevyhovuje a nejsou schopni
vykondvat zjednoduSené pracovni operace. Proto presli do domaciho nebo
jiného prostfedi. U dalsich pracovnikii prokazatelné doslo k velkému rozvoji
pracovnich (motorickych) schopnosti, pozorujeme samostatnost, snazsi socialni
orientaci. Znovu podotykame, Ze pracovni program a jednotlivé pracovni
operace musi byt peclivé promysleny, koncipovany a podstatné¢ zjednoduseny.
Program je individualné rozdélen mezi pracovniky, vSe s prihlédnutim k hloubce
a typu postizeni. SnaZime se, aby si kazdy pracovnik mohl okusit rizné
pracovni operace a vybrat si tu, ktera mu nejvice vyhovuje, saturuje ho a je mu
podle jeho individudlnich potfeb doslova ,.usita na miru.” Nesmime opomenout
pfiméfenou motivaci a stimulaci, kterd je hlavnim tspéchem k dobrému
pracovnimu vykonu a chuti do pracovniho zapojeni. (viz 2.1.1)

Myslime si, Ze neni vhodné v této praci spojovat rizna postizeni dohromady.
Je patrné, Ze si pracovnici nevyhovuji a velmi to ovliviwuje jejich psychiku,
naruSuje pracovni kazen a pfispivd k neshoddm na pracovisti. Je uzasné
pozorovat jak se kricek po kricku nasi pracovnici zlepSuji a maji upfimnou
radost z kazdého byt sebemensiho uspéchu a pokroku. Rikame jim ,pracovni
nadSenci.”
Chrano dvakrat do roka zajistuje i mimopracovni aktivity (vanoéni besidka
s kulturnim programem, kterou si zaméstnanci pfipravuji sami, pozvou své
rodi¢e, blizké osoby a pratelé na predstaveni. Druhou aktivitou je vylet po
kulturnich pamatkach nasi republiky). (viz Piloha ¢. 12)
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3.5 Charakteristika respondenti

Prvni skupina je sloZena z20 respondenti v pracovnim procesu a druha

skupina je slozena z 20 nezaméstnanych respondentii.

Tento pocet byl zvolen za ptredpokladu dostupnosti spoluprace, zdravotniho

stavu a stupném zdravotniho postizeni obou skupin respondenti.

Vékova hranice prvni skupiny respondentu je od 19 do 48 let, a je sestavena

z 12 muzii a 8 Zzen. Vékova hranice druhé skupiny respondentii je od 17 do 32

let a je sestavena ze 14 muzi a 6 Zen. VSichni respondenti Ziji v domacim,

rodinném prosttedi.

Tabulka 10
1. skupina respondentii 2. skupina respondenti

Celkem 20 20
Muzi 12 14
Zeny 8 6
Domici prostredi 20 20
ZVS a pomocni $kola 20 19
Bez vzdélani 0 1
U&ebni obory 2 4
prs 3 4
ZPS s TZP 17 16
CID 3 4
PID 17 16
Mentilni retardace (MR) 1 15
MR + télesné postizeni 3 2
MR + Fecové postiZeni

Down syndrom 0
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Vysledné pozorovani prvni skupiny zaméstnanych respondentl ukazalo:

e v oblasti neverbdlnich projevii se projevovala gestikulaci, vyraznéjsi
mimikou, dobrym celkovym vzhledem a vnéj3i upravenosti.

e voblasti verbdlnich projevii se vyjadfovala v konkrétnich pojmech
s omezenéjsi slovni zasobou bez vétsich potizi porozumét celkovému
kontextu. Re¢ byla doprovazena méné presnou vyslovnosti (coZ mélo u
nékterych za nasledek nedostatek v motorické koordinaci mluvidel ¢i
zhorsenou sluchovou diferenciaci).

e voblasti socialnich projevi jevi aktivni zajem o své socialni okoli,
kontakty navazuji mezi sebou bez znatelnych obtizi, reakce na autoritu
se jevi jako pfiméfena k postizeni, projevuje se jak dominantni tak
submisivni chovani.

e v oblasti citovych projevii Zivost a intenzita emocnich reakci prevladala
podle vzruchi a Gtlumi temperamentovych vlastnosti. Néktefi se jevi
jako nepozorni, zbrkli, neklidni, zvySen¢ impulzivni a jini jako
tézkopadni, velice pomali ... apod.

e bezprostiedni projevy, socialné prizpisobivéjsi, spontannéjsi a
oteviengjSi = pozitivni navyky.

Druhé skupina nezaméstnanych respondentu se:

e voblasti neverbdlnich projevu jevila ¢astetnou gestikulaci, mimikou
(Casto bez ocnich kontakti) a dobrym celkovym vzhledem a vnéjsi
upravenosti.

e voblasti verbalnich projevii ptevazovaly preference kratkych vét
s opakovanim ur¢itych slov a s agramatismy.

e voblasti socidalnich projevi vétsina nejevila zajem o socidlni okoli,
reakce na neznamé lidi byly u nékterych doprovazeny s ¢asti odstupem,

pfevazovalo submisivni chovani.
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voblasti citovych projevii se n&ktefi respondenti projevovali
nepozornosti, neklidem, pomalosti, u jednoho respondenta byly
prokazatelné znamky automatizace — preSlapovani.

prevazoval ostych a nediivéra k cizim lidem.
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3.6 Interpretace vysledku Fizeného rozhovoru prvni skupiny
zaméstnanych respondenti a stanovenych hypotéz

Rizeny rozhovor byl zpracovin do dvou zakladnich okruhii pfedem

pripravenych otazek, které se tykaji dvou stanovenych hypotéz.

Okruhy otazek k hypotéze ¢. 1.
Okruh A) Spokojenost se zaméstndanim a motivace k prdci obsahuje 12 otazek

uzavrenych.

Vyhodnocené vysledky ukazaly, Ze plnych 90% dotazanych je ve svém
zameéstnani spokojeno a velice radi dochazi do chranéného pracovisté. Vétsina
je nadSena pracovnim prostiedim, pracovnim programem, ktery je plné
pfizpisoben pracovnim moZnostem a schopnostem respondentu, i finanénim
ohodnocenim - plnych 100% respondenti uvadi, Ze by nechtélo pracovat bez
finan¢niho ohodnoceni. Jak je vidét, tak i pro mentalné retardované je finan¢ni
ohodnoceni velmi dilezitym motivem, které jim déava pocit dilezitosti, pocit
uspokojeni a do ur€ité miry i pocit sobéstaénosti.

Pro 70% dotazanych je velice dilezity kolektiv spolupracovniki, t&3i se z dobie
odvedené prace, uCeni se novym vécem - které je u respondentt do urcité miry
ztizeno, vyzaduje delsi Casové obdobi nez je tomu u majoritni populace. (viz
2.1.1). Dovednosti a navyky si vétSina dlouhodobé uchovava. V tomto pripadé
je velice dilezita dostate¢na motivace a stimulace, protoze zde stale prevladaji
vyrazné tendence ke stereotypnim c¢innostem. Jsou zde i taci, ktefi pfi
nendro¢nych Cinnostech selhdvaji, coZ miZe mit za nasledek mala vytrvalost,
nezajem o praci, nedostate¢na koncentrace pfi praci, motorické postizeni a
samoziejmé 1 t€Z8i zdravotni postiZeni. Dal$sim motivaénim &initelem je i

pfiméfend pochvala — vétsina dotdzanych se vyznaCuje snazivosti a trpélivosti.
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Osvojené pracovni operace vykonavaji svédomité s ochotou. Jsou vdécni za
uznani druhych lidi a za pozitivni kontakt s nimi.

85% respondenti priklada velkou dilezitost ¢innostem, které dokazi sami bez
pomoci druhych.

Jen mala cast respondentii nadhodnocuje své schopnosti a chtéla by ziskat
zaméstnani na volném trhu prace snepfiméfené atraktivnim finan¢nim
ohodnocenim. Dva respondenti uvedli, ze by dali prednost studiu pred
pracovnim zafazenim. kde by uplatnili své védomosti a zkuSenosti. Z ¢ehoz
vyplyva, Ze néktefi nejsou schopni odhadnout své moznosti a prizpisobit jim

své chovani.

Predpoklad hypotézy ¢. 1., ze lidé s mentalni retardaci v pracovnim procesu
jsou lépe motivovani k pracovnim vykonim nez je tomu u druhé skupiny

respondentl se potvrdil. (viz Priloha ¢. 8)

Okruhy otazek k hypotéze ¢. 2.
Okruh B) Volnocasové aktivity a zdjem o uceni se novym vécem obsahuje 11

otazek uzavienych.

87% dotazanych této skupiny uvedlo, ze navitévuje zajmové aktivity v jinych
zarizenich. Hlubsi citové vztahy a pfatelstvi prozatim navazuji na chranéném
pracovisti kde jsou do ur¢ité miry na svém kolektivu spolupracovniki zavisli.
72% travi svij volny ¢as mimo domaci prostfedi a ma o néco vice kamaradi se

kterymi travi svij volny ¢as.
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Plnych 100% dotazanych je schopno cestovat samostatné 1 v dopravnim
prostiedku bez asistence druhé osoby. 80% si umi samostatné vyhidit drobné
formality od mendiho nakupu aZ po vyzvednuti si invahdniho dichodu na posté.
Pouze 25% je uspokojeno obtasnou neinnosti, vétdina je pracovné aktivni.

Ptedpoklad hypotézy & 2., ¢ 7 pracovniho procesu osob s mentalnim

postizenim je vyrazné lepsi sehevedomi ne? u drubé skupiny nepracujicich |
respondenti se potvrdil. (viz Ptiloha ¢ 8) |



3.6.1 Vyhodnoceni dotazniku rodic¢u prvni skupiny

zaméstnanych respondentii

Z vyhodnoceného dotazniku vyplyva, Ze rodice prvni skupiny respondentu
pozoruji po nastupu svych déti do zaméstnani soustfedénost, celkovou
spokojenost, znateln€j$i samostatnost a nepatrné zlepSeni socialni orientace.

Potvrzuji, ze détem vyhovuje kolektiv podobné handicapovanych

spolupracovnikil.

Nejcastéji byly uvadény tyto zaliby: napf. sledovani TV, pasivné sport
(sledovani sportovnich pfenosi). poslech hudby, drobné vytvarné prace (Siti,
vySivani, hac¢kovani, kresleni), zaliba v automobilech, zahradnické prace,
vafeni... apod.

Zajmova zafizeni: napf. krouzek vafeni, krouzek pocitaci, krouzek keramiky,

krouzek plavani... apod.

Z pracovniho zarazeni a poskytovanych sluzeb chranéného pracovisté,
rodi¢im nejvice vyhovuje umisténi jejich déti do pracovniho procesu na a) 6.5
hod.. b) 4.5 hod.. Dokonce néktefi uvedli 8 hod. denné. 90% rodicu je se
zafizenim velice spokojena, souhlasi a libi se jim pfizpusobeny pracovni
program i prostfedi chranéného pracovisté, zajisténi odborné péce a zarazeni do
kolektivu. S finanénim ohodnocenim je spokojena prevazujici ¢ast rodicu tedy
plnych 80%. Pouze 20% rodi¢l je s financemi nespokojeno. Zastavame nazor,
Ze jsou zameéstnanci dostate¢né finanéné ohodnoceni umérné ke svym vykontim.
Pfipomenme si, Ze mzdové ohodnoceni se odviji od pracovnich vykoni, které
jsou pro snizeny pracovni potencial u nékterych zaméstnancu takika nulové a
jsou tudiZ finanéné nadhodnoceni. Dalsim kritériem je rozsah pracovni doby a

invalidni dichod., ktery je u nékterych pracovnikii omezen pracovnimi vydélky.
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Z oblasti informovanosti o pracovnich moZnostech je vétsi cast rodicu
nespokojena. Zejména v oblasti volnych pracovnich mist a celkového
nedostatku chranénych dilen a pracovist. 95% rodi¢a by nebylo ochotno
zaméstnat své dité na volném trhu prace bez prizpisobeného pracovniho
programu, pfizpusobenych pracovnich podminek a vhodného kolektivu
spolupracovniki. Naopak, jsou rodice spokojeni se svépomocnymi
organizacemi a jejich aktivitami. Zejména se jedna o SdruZeni pro pomoc
mentalné postizenym (SPMP).

Pracovni uplatnéni a volnd pracovni mista vyhledava 35% rodi¢u z vlastni
iniciativy.

65% dotazanych rodi¢t kontaktovalo UP pro vhodné pracovni uplatnéni.

Nez bylo dité prijato na stavajici chranéné pracovisté 40% rodi¢u se snazilo
kontaktovat jind obdobné zamérena zafizeni pro odborné konzultace, (jednalo
se o 1 az 2 zafizeni).

Co se tyce oblasti celodenniho pobytu v jinych zafizeni, tuto moznost by uvitalo
pouze 5% rodich. 95% dava piednost pracovni ¢innosti na chranénych
pracovistich po ur€ity rozsah pracovni doby s finanénim ohodnocenim a

s domaci péci.
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3.7 Interpretace vysledku Fizeného rozhovoru druhé skupiny
nezaméstnanych respondentu a stanovenych hypotéz

Rizeny rozhovor je taktéZ rozdélen do dvou okruhii pfedem pfipravenych

otazek, které se tykaly stanovenych hypotéz.

OKkruhy otazek k hypotéze ¢. 1.
Okruh A) Postoj k soucasnému stavu a motivace k praci obsahuje 12 otazek

uzavrenych.

Vysledky ukézaly, Zze 85% respondenti uvedlo, Ze citi potfebu byt
zaméstnano a 68% si hleda vhodné zaméstnani. Majoritni ¢ast by byla spokojena
s finanénim ohodnocenim za odvedenou praci, pouze 18% dotazanych by
pracovalo bez finan¢niho ohodnoceni.

70% respondenti se nerado u¢i novym vécem, a radéji pfetrvava ve
stereotypnich ¢innostech, cozZ je opakem predchazejici skupiny respondentd.

U 75% dotazanych se objevuje prvek urcité soutézivosti, kdy jsou potéseni,
kdyz v ur€itych ¢innostech vynikaji 1épe nez druzi.

17% vyhovuje ne¢innost a 48% by vyhovovala stala pracovni napli. Za velky
uspéch povazuji takové Cinnosti a situace. které si osvojuji bez pomoci druhé

osoby.

Predpoklad hypotézy ¢ 1., se potvrdil ve prospéch prvni skupin)'I
|

zaméstnanych respondenti. (viz Priloha ¢. 9)
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Okruhy otazek k hypotéze ¢. 2.
Okruh B) Volnocasové aktivity a zdjem o uceni se novym vécem obsahuje 11

otazek uzavienych.

Na otazky zajmovych aktivit odpovidali respondenti obou skupin rozdilné.
Bohuzel vice jak polovina respondenti (60%) uvedla, Ze nema Zadného
blizkého kamarada, se kterym by travila sviij volny ¢as. Prevazujici Cast
dotazovanych ma volno¢asové aktivity, které vice vykonavaji v domacim
prostiedi (65%) bez potieby navstévovani zajmovych zafizeni.

Pfi volnocasovych aktivitich ¢asto dochazi ke zcela rovnopravné integraci
s nepostizenou populaci. Téméf pro vSechny typy postizeni lze najit formy
aktivit, pfi kterych nejsou zdravotné handicapovani oproti ostatnim podstatné
znevyhodnéni. Mimopracovni — volnocasové aktivity je nutné podporovat

jelikoz jsou dilezitou sloZkou rehabilitacni.

Vice jak polovina uvadi, Ze neumi obstarat drobny nakup, neumi cestovat
dopravnimi prostfedky bez pomoci druhych, neumi vyzvednout sviij invalidni
dichod na posté a také se vétsinové nepodili na domaci praci. Z toho plyne, Ze

prvni skupina respondenti je podstatné samostatnéjsi a sebevédoméjsi.

Predpoklad hypotézy ¢ 2., se potvrdil ve prospéch prvni skupiny

zaméstnanych respondentu. (viz Priloha ¢. 9)
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3.7.1 Vyhodnoceni dotazniku rodicu druhé skupiny

nezaméstnanych respondenti

Plnych 100% dotazanych rodi¢i uvedlo potfebu zaméstnat své déti
v nekterych z chranénych dilen ¢ pracovist s prizpisobenym pracovnim
programem.
Na otazku z jakych davodi, nejcastéji uvadel:

1. rezim dne

2. navrat jednoho z rodi¢u do zaméstnani

3. finan¢ni ohodnoceni

4. kolektiv spolupracovnikli, vznik novych pratelskych vztahi, zaclenéni

do spolecnosti
5. alespon ¢astecné zlepSeni samostatnosti a pocitu sobésta¢nosti
6. odborna péce zajistujici dozor v pracovni ¢innosti

7. uceni se novym vécem

100% respondentii je dle rodi¢h plné sobéstacnych v sebeobsluze a jsou
schopni samostatné dochazet do zaméstnani, pouze dva respondenti
s doprovodem druh¢ osoby.

Rodi¢e nevidi problém v novém prostiedi ani v zaclenovani se do nového
kolektivu. Ze zkuSenosti vime, Ze se jedna o delsi dobu adaptace na nové

prostiedi v¢etné kolektivu spolupracovnikii.

V oblasti mimopracovnich aktivit rodice uvadéji, Zze déti maji své konicky i
zaliby, ale pouze v domacim prostiedi a nepozoruji vétsi potfebu navstévovani
jinych zajmovych zafizeni. 25% ma zidjem navstévovat zajmova zafizeni ve
svém volném Case.

Vseobecné zaliby, konicky se téméf shoduji s predchozi skupinou respondentii:
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napf. pasivné sport (sledovani riznych sportovnich pfenosi), turistika + vylety,
cestovani s rodi¢i, vareni, automobily, zahradnické prace. sledovani TV
(telenovely, seridly — pfevazuji u divek), poslech hudby, vytvarna
¢innost...apod.

V okruhu otazek zajmovych aktivit rodiCe nejéastéji uvadéji navstévu
v zajmovych zafizenich: napi. krouZek vafeni, krouzek keramiky, krouzek

pocita¢l, krouzek turistiky, krouzek plavani.... apod.

U poskytovanych sluzeb chranéného pracovisté by byl nejvice vyhovujici
pracovni uvazek na a) 6,5 hod., b) 8 hod., ¢) 4.5 hod. denné. Domaci prace by
vyhovovala pouze Casti rodicu, preferuji celkové zapojeni do kolektivu
podobné¢ handicapovanych spolupracovnikii v pracovnim prostfedi a s
odbornou péci. Prekvapilo nas, Ze je u rodici na tfetim misté finanéni
ohodnoceni respondentti. Pfedpokladali jsme, Ze tento divod bude aZ na

poslednim misté.

ZlepSeni by rodi¢e uvitali v informovanosti o pracovnich moznostech a
celkovém zapojeni jejich déti do zafizeni podobnych aktivit, jako u
predchazejici skupiny rodi¢i. Bohuzel, stale neni dostatek volnych pracovnich
mist a kapacity zafizeni jsou pln¢ obsazeny. Stale dochazi k neuspokojeni
poptavky nad nabidkou. VétSina rodictu prozatim nemd zijem o celodenni
zafizeni. Vice jak polovina vyhledava vhodné zaméstnani pro své déti sama bez
kontaktu UP, nejradéji by své déti zatadili do chranénych pracovist, dilen,
stacionaru s pracovnim nebo rehabilitatnim programem, nebo by uvitali

dostatek mist chranéného bydleni.
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3.8 Interpretace vysledného Setfeni_hypotézy ¢&. 3

Tento okruh byl pro svou narocnost a rozsahlost feSen nefizenym
pohovorem zaméfenym na socidlni kontakty u prvni skupiny zaméstnanych
respondentlt a druhé skupiny nezaméstnanych respondentii a na vyuzivani
volného ¢asu u obou skupin. Vzhledem k tomu, Ze tato oblast by svym
rozsahem vyZadovala samostatnou préci, nebyly ziskané udaje kvantifikovany,
ale pouze volné interpretovany. Pro verifikovatelné udaje by bylo také nutné
oslovit mnohem vétsi vzorek tohoto segmentu populace a také by bylo zajimavé
tento vyzkum uskutecnit na rozdilnych mistech (dvé vétsi mésta, venkov, mala
mesta apod.), coz by pfineslo jist¢ mnoho urCujicich Gdaji. Toto feSeni vsak

piesahuje moZnosti této bakalafské prace.

Da se v3ak 1 pfi znatné¢ omezenych moZnostech této prace konstatovat, ze
socialni zarazeni, socialni kontakty a moZnost vyuZivat vSech moZnosti
socidlnich styki pouze pro tuto socialni skupinu je velmi dilezité a zna¢nou

roli pfi jejich pozitivni realizaci hraje zaméstnani.

Druha skupina nezaméstnanych respondentii, je v socidlnich kontaktech
méné prirozenéjsi, jsou vice nedivefivi a velice ¢asto se u nich projevovala,

zvlasté pii kontaktu s neznamymi lidmi, urcita psychicka tenze.

Naproti tomu prvni skupina zaméstnanych respondenti byla oteviengjsi.
Lépe komunikuji a snaze si osvojuji socialni dovednosti. Jejich socialni pole je
daleko rozsihlejsi nez u osob se stejnym postizenim, ktefi nejsou zaméstnani.
Socialni kontakty, které navazuji v zaméstnani, ¢asto pokracuji i mimo pracovni
dobu. Zugastfiuji se riiznych mimopracovnich aktivit a spolené navstévuji i

ruzné spolecenské a kulturni akce.
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Také rizna sdruZeni, ktera pusobi v oblasti pomoci zdravotné a mentalné

postizenych snaze kontaktuji tyto ob¢any prostfednictvim zaméstnavatele. tedy

chranéného pracovisté.

Je vice nez zjevné, Ze zaméstnavani jednoznaéné usnadiuje a podporuje
socialni zarazeni mentalné retardovanych.
Lze souhlasit s pfedpokladem, 7¢ zaméstnavani mentilné retardovanych
pozitivné ovliviwje jejich socializaci a prispiva ke snazSimu ziskavani socialnich

kontaktu a socialnich dovednosti.

Predpoklad hypotézy é. 3., se potvrdil ve prospéch prvni skupiny zaméstnanych

respondentu.
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4 ZAVERECNA CAST
4.1 Zavér s navrhy praktickych opatieni

Zavéretnou Casti  jsou shrnuti a  konkrétni doporuceni k feSeni
nejdulezitéjSich oblasti v jednotlivych slozkach pracovniho zafazeni lidi
s mentalnim postizenim.

Celkovy vyzkum nam poskytl podklady k hlubsimu zamysleni nad soucasnou
situaci trhu prace a pracovniho zapojeni lidi s mentalnim postizenim do

pracovniho procesu.

K charakteristickym aktivitam kazdého dospélého jedince neodmyslitelné
patfi prace a zaméstnani. Pracovni Cinnosti jedinec vristd, integruje se do
spole¢nosti. V zaméstnani vétsina z nas nachazi seberealizaci, pocit aspéchu,
socidlni kontakty a také prijem. ktery nam zajist'uje naSi existenci. Tato
stanoviska plati 1 pro lidi s mentalnim postizenim, 1 kdyZ ti jsou oproti nam

.zdravym™ v tomto procesu znevyhodnéni.

Nejdulezitéjsim kritériem je bezesporu vytvofeni adekvatnich pracovnich
podminek s prizpusobenym pracovnim programem.
V pracovnim procesu si mentilné postizeni jedinci mohou vytvorit zikladni
dovednosti a navyky zc¢ehoZ plyne maximalné moZna mira sobéstatnosti a
orientace v okolnim prostredi. Rozviji se 1 kultivace osobnosti a jejich lidsky
potencial, coz napomaha k zapojeni do lidského spolecenstvi. Pracovni proces
napomaha vyjit ze stereotypu a neCinnosti. VétSina mentdlné postizenych
postupné zapomina to, ¢emu se tak pracné naucili ve Skole. V ne¢innosti je nic
nemotivuje k tomu, aby vyuzivali alespon elementarni znalosti napf. ¢teni, psani

a pocitani, které si v détstvi na ZVS & pomocné skole osvojili.
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Zaméstnani vnasi do jejich Zivota prvek aktivity, zajem o své okoli, pocit
dulezitosti vlastni osoby, védomi odpovédnosti a také soundleZitosti s uréitym

kolektivem.

Prevazujici problémy pfi zaméstnavéni osob s mentalni retardaci (ZPS a ZPS
s TZP) na chranénych pracovistich nastdvaji v organizaci. Spocivaji
v zabezpeCeni bezpetnosti prace, upraveni pracovni doby, zaméfeni pracovni a
vyrobni ¢innosti. Dale v legislativé — ztizené ukonceni pracovniho poméru. A

nakonec v celkové niZsi vykonnosti a asté pracovni neschopnosti.

Témef vétSina nezaméstnanych respondenti vyhledava své uplatnéni na
chranénych pracovistich, dilnach ¢i stacionafich. kde se uplatni v jednoduchych
manuelnich ¢innostech. Dotazovani respondenti by nebyli schopni samostatné
vykonavat ur€itou profesni ¢innost a zapojit se na volném trhu prace
s nepostizenymi ob¢any. Pokud by se to podafilo, jednalo by se o kratkodoby
proces koncici neuspéchem. se kterym by se mentalné postiZzeni respondenti
velice tézko vyrovnavali. Dale si myslime, Ze nejsou schopni dosiahnout
nejvyssiho stupné socializace, tzv. integrace. Existuje zde predpoklad selhani

jak ze strany respondentu tak i okoli.

Chranéné pracovisté mize respondentim nabidnout dostatek c¢asového
prostoru pro vykon prace, kdy si pracovnici mohou kaZdou ¢innost pod
odbornym vedenim dobfe osvojit a dostatecné procvicit.

Hlavni problém u téchto pracovnikii vidime v organizaci prace, kterou nejsou
sami schopni na patfiéné urovni zvladat a proto vyzaduji trvaly dohled
odborného vedeni. Monotdnnost a stereotyp v ¢innosti u mnohych respondentu
vede k psychické stabilizaci. Respondenti se snazi o podani maximalnich
vykoni dle svych individualnich moznosti. Pokud se jim to podafi maji

upiimnou radost z ispéchu a jsou pravem hrdi na odménu za préci ve finan¢ni
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podobé. DileZitost prikliddme hlavné tomu, aby nebyli ponechani bez
programu. Stejné tak je dilezité akceptovat jejich omezenou flexibilitu, doprat
jim dostatek oddychu, odpocinku, uréité volnosti a také respektovat jejich

vlastni pfani, zajmy a soukromi. Jinak hrozi stresové faktory.

Chranéna pracovisté, dilny nemaji poskytovat jakési ochranitelské prostredi,
ale dat pocit potfebnosti, sobéstacnosti a také zprostiedkovat kontakt
s okolnim svétem. Nejsou jen feSenim problému otizky Zivotni naplné, ale
miZou pfinest Ulevu rodi¢im, rodinam respondentii. Rodi¢e se opét mohou
vratit do zaméstnani, k praci a tvar¢im mySlenkam. Védi, Ze jsou jejich déti v
uréitou dobu zabezpeceni po vsech strankach.

Pokud by vybranym respondentim nebylo poskytnuto alespofi priméfené
spolecenské uplatnéni, stravi svou Zivotni perspektivu v pééi rodici ¢i rodiny,
rezignujici na své pracovni uplatnéni ve snaze se plné vénovat svym mentalné
postizenym détem. Pecujici rodina je velmi Casto tzce se svym mentalné
postizenym ¢lenem svazana. Pfili§ ho nestimuluje k vlastni samostatnosti a
k sebeobsluze. Timto pfistupem vypéstuje pouze nesamostatnost a prohloubi
spoleenské i pracovni znevyhodnéni. To, Ze ma jedinec s mentalnim
postizenim moznost vymanit se nékdy z uzaviené¢ho svéta svého domova
piispiva k jeho psychickému rozvoji.

Dile je zde jesté jedna varianta a to ustavni péce, kde by se respondenti stali
dozivotnimi klienty finanéné nakladné pedagogické a zdravotnické péce
odborného persondlu.

Rozhodujicim ¢initelem v pé¢i o mentalné postizené by méla byt na prvnim

misté rodina se svymi individualnimi potfebami.
V oblasti pracovni rehabilitace je zésadni, aby chranéna pracovisté

s pracovni ¢innosti na trhu prace nepfedstavovala pouze zajmovou aktivitu,

zajmovy krouzek, ale aby skutetné plnila sviij ziamér smysluplné price.
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(Chréanéné dilny se zagjmovou Cinnosti jsou velice diileité, ale v uréité dopliujici
slozce napf. jako volno¢asova aktivita po pracovni dobg, jako ur¢ita oddychova
relaxace s odpoledni naplni - mimopracovni aktivita). Cinnosti, které usiluji o
koordinaci volnotasovych aktivit a davaiji pfileZitost k vzajemnému zapojen jak
mentaln¢ postizeného tak rodiny a zdravé populace, jsou dileZitym prvkem
volnocasové rehabilitace.

V nékterych pfipadech se stava, Ze chybi presné koncepce pro vykon této
prace. Tim dochézi k nesystematickému a nezamérnému plytvani nejen volnym
¢asem, ale i finanénimi prostfedky, které jsou vétSinou Cerpany ze statnich
zdroju.

Zrovna tak i n€ktefi mentaln¢ postiZeni nemaji potiebu pracovniho zapojeni a
radi zustavaji v neCinnosti, jako je tomu u zdravé populace. Vice by jim
vyhovovala chranéna dilna s terapeutickym, zdjmovym zafazenim neZz pracovni

proces zaméstnaneckého vztahu.

Ze zkuSenosti v praxi vime, Ze lze lidem s mentdlnim postizenim
zprostiedkovat vhodné, systematické zaméstnani s pfizpiisobenym pracovnim
programem a urcitou ¢asti se podilet na trzné fungujici ekonomice a nikoli
pouze Cerpat dotace a prispévky. Myslime si, Ze statni zdroje by mély byt pouze
ur¢itym doplitkem vlastnich pfijmi pracovisté, ¢i uritou pojistkou pokud
nastane stav nouze (ktery jiz také nastal), nebo vypomoci pro pfipad zfizovani
novych pracovnich mist a pfi nezbytnych investicich.

U lehce mentélné postizenych pracovnikii preferujeme jednodussi kooperacni
formu programu pred vlastni vyrobou, ktera se nam nezda dosti rentabilni
Kk udrzeni chranénych mist.

Nejdilezitéjsim faktorem, ktery ovliviiuje cely chod zafizeni je vyhledavani a
dostate¢nost vhodnych pracovnich zakazek. Pokud tento hlavni Cinitel chybi,
nastava opét prechod k zavislosti na statnich zdrojich. Vime, Ze jednim

z nejzavaznéjsich aspekti, kterym trpi vétSina chranénych pracovist, dilen, je
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pravé zabezpeleni trvalé prace pro mentalné postizené ob¢any. V tomto
pracovistém. Dulezitym krokem je oboustranna spoluprace, pochopeni dané
problematiky a spole¢na snaha hledat flexibilni fe3eni.

V sou€asné dob¢ uz nékteré firmy zjistily, Ze zaméstnavani lidi s mentalnim
postizenim je pro né velice ekonomicky vyhodné a to hned z nékolika diivodii:
a) mentaln¢ postizeny pracovnik pracuje pfevazné svédomité a peélivé, b)
levne, ¢) dafiové dlevy. Na zakladé svych pozitivnich zkusenosti jsou ochotny
poskytnout chranénym pracovistim své zakazky, ale je dilezité, aby

nedochazelo k podhodnoceni cen za vyprodukovanou praci.

Zvysledné ¢asti vyzkumu si potvrzujeme stanovené hypotézy. Lidé s
mentilnim  postiZenim  potiebuji byt pFimérené  motivovani
k prizpisobenym pracovnim ¢innostem. Pomoci dlouhodobého pusobeni
nacviku, rehabilitace, trpélivosti lze u nich zlepsit socialni fungovani a
rozvinout jejich schopnosti a samostatnost (v mife podle stupné postiZeni).
Lze jim pomoci dosahnout pocitu potfebnosti vlastni osoby a rozvinout
sebevédomi , které je az prili§ nizké (viz 2.1.2).

Tim, Ze jsou zaFazeni do pracovniho procesu maji vice socidlnich kontaktu
a tim pFiznivéjsi socialni zaFazeni, coZ pFispiva Kk integraci a vyraznéjSimu

zapojeni do socialnich struktur.

Domnivame se, ze dilezitymi praktickymi opatfenimi v této problematice
jsou:
e Vytvofeni $irsi sit¢ kooperujicich podnikii a nalézini vhodnych
vyrobnich programii se zajidténim vysoké kvality odevzdan¢ prace a
vybudovéni dobrého renomé podepfeného naprosto Citelnou snahou

nezaviset pIné na statnich zdrojich.
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Deklarace o pravech mentilné postizenych osob, vyhlasena na

Valném shromazdéni Organizace spojenych narodi dne 20.

prosince 1971

Valné shroméazdéni (2027. plenarni zasedani OSN) vyhlasuje tuto deklaraci

o mentaln¢ retardovanych a soucasné Zida narodni a mezinarodni organizace,

aby zabezpecily, Ze tato deklarace bude slouZit na ochranu téchto prav:

1.

Mentaln¢ postizeny ma mit v nejvyssi mozné mife stejna prava jako
ostatni lidské bytosti.

Mentélné postizeny ma pravo na zdravotni péci a vhodnou fyzikalni
terapii. jakoz 1 na takovou vychovu, readaptaci a vedeni, které mu
umozni rozvinout v maximalné mozné mife jeho moznosti a schopnosti.
Mentdlné postizeny ma pravo na ekonomické zabezpeceni a slusnou
zivotni uroven. Ma pIné pravo podle svych mozZnosti produktivné
pracovat nebo se zabyvat jinou uzite¢nou ¢innosti.

Pokud je to mozné, ma mentalné¢ postizeny zit v kruhu své vlastni
rodiny nebo vrodiné opatrovnika a uéastnit se riznych forem
spolecenského Zivota. Proto ma byt rodiné, ve které zije, poskytovina
pomoc. Je-li jeho umisténi do specializovaného zafizeni potfebné, maji
byt prostiedi a podminky zivota vném tak blizké normalnim
podminkam Zivota, jak je to jen moZné.

Mentalné postizeny ma pravo na kvalifikovaného opatrovnika, pokud to
vyzaduje ochrana jeho dobra a zajmu.

Mentalné postiZzeny ma pravo na ochranu pfed jakymkoli
vykofistovanim, zneuzivanim nebo poniZujicim zachazenim. Je-li
predmétem soudniho stihani, ma mit pravo na zakonny proces s plnym
uznanim svého stupné odpovédnosti, ktery vyplyva z jeho mentalniho

stavu.




7. Jestlize néktefi postizeni nejsou schopni U¢inng vyuZivat souhrnu svych
prav v dusledku hloubky svého postizeni a jestlize se ukaze potfeba
omezit tato prava bud’ &aste¢né, nebo Gplng, pak musi postup pouzivany
za uCelem omezeni nebo zrudeni téchto prav chranit postizeného
zakonne proti jakékoli formé zneuZiti. Tento postup by mél byt zalozen
na hodnoceni kvalifikovanych znalci, ktefi by posoudili socidlni
zpusobilost postiZen¢ho. Omezeni nebo zruseni prav méa byt podrobeno

periodickym revizim a musi byt odvolatelné u vy3sich instituci.



PRILOHA &.2




A) Spokojenost se zaméstninim a motivace k prici

1. Chodite rad/a do zaméstnani? ANO / NE
2. Libi se Vam pracovni prostredi vaseho zaméstndani? ANO / NE
3. Chtél/a byste pracovat v jiném zaméstnani? ANO / NE
4. Jste rad/a, kdy:z si vydélate penize? ANO / NE
5. Pracoval/a byste zadarmo? ANO / NE
6. Jste rad/a, kdyz Vas za dobre odvedenou prdci pochvali? ANO / NE
7. Mate radost, kdyz se naucite nécemu novému? ANO / NE
8. Jsou pro Vas duleziti vasi spolupracovnici? ANO / NE
9. Potési Vas, kdyz nékdo neumi to co vy? ANO / NE
10. Jste rad/a, kdyz mate dostatek prace a muzete pracovat? ANO / NE
11. Tési Vas, kdyz nemusite pracovat? ANO / NE

12. Mate radost, kdyz néco zvladnete sam/a bez cizi pomoci? ANO / NE

B) Volnocasové aktivity a zijem o uleni se novym vécem

1. Mate néjaké zajmové konicky? ANO / NE
2. Navstévujete zajmova zarizeni? ANO / NE
3. Travite radéji svuj volny ¢as doma? ANO / NE
4. Mate kamarady se kterymi travite svij volny cas? ANO / NE
5. Nakupujete drobny nakup sam/a ? ANO / NE
6. Cestujete sam/a? ANO / NE
7. Zvladate samostatné domaci prace? ANO / NE
8. Jezdite samostatné v dopravnich prostredcich? ANO / NE
9. Umite si sam/a pFipravit svacinu do zamésinani? ANO / NE

10. Umite si sam/a vyzvednout sviyj invalidni dichod na posté?  ANO / NE
11. Lenosite rad/a? ANO / NE



PRILOHA &. 3



A) Postoj k soutasnému stavu a motivace k praci

1. Jste spokojen/a jako nezaméstnany/a (bez prdce)?

2. Jste radéji pouze v domacim prostiedi?

3. Snazite se vyhledavat vhodné zaméstnani?

4. Byl/a byste rad/a, kdyby jste si mohl/a pFivydélat penize?
5. Pracoval/a byste zadarmo?

6. Jste rad/a, kdyz Vas za dobre odvedenou prdci pochvali?
7. Mate radost, kdyz se nécemu novému naucite?

8. Chtél/a byste pracovat bez kolektivu spolupracovnikii, sam/a?
9. Potési Vas, kdyz nékdo neumi to co vy?

10. Privital/a byste dostatek vhodné prdce?

11. Jste rad/a, kdyz nemusite pracovat?

12. Mate radost, kdyz néco zvladnete sam/a bez cizi pomoci?

B) Volnoéasové aktivity a zdjem o uceni se novym vécem

1. Mate néjaké zajmové konicky?

2. Navstévujete zajmovd zarizeni?

3. Travite radéji svuj volny ¢as doma?

4. Mdte kamarady se kterymi travite sviyj volny cas?

5. Nakupujete drobny ndkup samostatné?

6. Cestujete sam/a?

7. Zvladdte samostatné domaci prace?

8. Jezdite samostatné v dopravnich prostredcich?

9. Umél/a byste si sam/a pFipravit svacinu do zaméstnani?

10. Umite si sém/a vyzvednout sviij invalidni duchod na posté?

11. Lenosite rad/a?

ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO

ANO

/
/

T | el Pme | R el Ty

/

NE
NE
NE
NE
NE

NE

55 & & &

NE
NE
NE
NE
NE
NE
NE
NE
NE
NE

ANO / NE



PRILOHA &. 4




1. Okruhy otizek tykajici se oblasti pracovniho zapojeni

1. Jaky vliv ma pracovni zarazeni na Vase dité:
b) je spokojenéjsi
2. Pozorujete zménu k lepsimu?
3. Je samostatnéjsi?
4. Chodi rado do svého zaméstnani?
5. Vyhovovala by vice odpoledni pracovni napli?
6. Je spokojeno v kolektivu spolupracovniki?
7. Pozorujete lepsi socialni orientaci?
8. T¢5i se po vikendu, ci delsi dovolené do svého zaméstnani?
9. Hovori kladné a se zajmem o svém zaméstnani?
10. Hovori negativné a bez zajmu o svém zaméstnani?

11. Ma Vase dité vétsi problémy s rannim vstavanim?

2. Okruhy otizek tvkajici se oblasti zijmovych mimopracovnich

ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO

/ NE
/ NE

aktivit

1. Ma Vase dité konicky i v zajmovych zarizenich?

ANO

/ NE

2 Pokud 500, TR JAEE . . ... oo s innoen sesss nin nomsavmininng Ren nis mo sasinss vt Mool



3. Okruhy otdzek tykajici se oblasti poskytovanych sluzeb chrianéného

1. Jaka pracovni doba je nejvice vyhovujici?

a) 4,5 hodin ANO / NE

b) 6,5 hodin ANO / NE

c) 8 hodin ANO / NE
2 . Jste spokojeni s poskytovanymi sluzbami chranéného

pracovisté? ANO / NE

SR T T S R el e S e ML SR SR S
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5. Jste spokojeni s vedenim chranéného pracovisté? ANO / NE
6. Jste spokojeni s financnim ohodnocenim Vaseho ditéte? ANO / NE

7. UvaZovali jste o prerazeni Vaseho ditéte do jiného zarizeni? ANO / NE

4. Okruhy otizek tykajici se oblasti informovanosti o pracovnich

moZnostech
1. Zaméstnali byste své dité na volném trhu prace? ANO / NE
2. Kontaktovali jste UP pro vice pracovnich informaci? ANO / NE
3. Vyhledavali jste pro své dité vhodné zaméstnani sami? ANO/ NE

4. Nez bylo Vase dité pFijato na stavajici chranéné pracoviste,
kontaktovali jste jind obdobna zarizeni pro konzultaci? ANO / NE

S Dokl et RO RO o oo s e oo s e A ey e A N e el e



6. Dali byste prednost celodennimu zarizeni se zajmovou ¢innosti
bez financniho ohodnoceni?

ANO / NE



PRILOHA &. 5

L

[ -



1. Okruhy otizek tykajici se oblasti pracovniho zapojeni

1. Mate zdjem, aby bylo Vase dité zaméstndno v nékterych z
chranénych pracovist? ANO / NE

Ay e R SR o S

. Ma Vase dité néjaky rezim dne? ANO / NE

3

4. Byli byste pro zarazeni do kolektivu spolupracovnikii? ANO / NE
5. U¢i se Vase dité rado novym vécem? ANO / NE
6. Ma Vase dité kamaraddy, kteri jsou zaméstnani? ANO / NE
7. Je Vase dité sobéstacné v sebeobsluze? ANO / NE
8. Bylo by schopno samostatné dochadzet do zaméstani? ANO / NE
9. Délalo by Vasemu ditéti problémy ranni vstavani? ANO / NE

10. Déla Vasemu ditéti problémy adaptace na nové prostredi?  ANO / NE
11. Déla Vasemu ditéti problém zaclenit se do kolektivu? ANO / NE

2. Okruhy otizek tykajici se oblasti zijmovych mimopracovnich

aktivit

1. Ma Vase dité konicky i v zajmovych zafizenich? ANO / NE
2. Pokud Gno, 1K JAKE: ... ... ... ... ccuvee vecuecuncen ven sas sen s vae sasen sae sae s0n 220 00 s0n snns

3. Pomdhd s domdcimi pracemi? ANO / NE



3. Okruhy otazek tykajici se oblasti poskytovanych sluzeb chranéného
pracovisté

1. Jaka pracovni doba by nejlépe vyhovovala Vasemu ditéti?

a) 4,5 hodin ANO / NE
b) 6,5 hodin ANO / NE
¢) 8 hodin ANO / NE
2. Preferovali byste domaci prdci nez pracovni zarazeni? ANO / NE

3. Je pro Vas hlavni duvod finanéni ohodnoceni Vaseho ditéte? ANO / NE

4. Vyhovovala by Vasemu ditéti vhodna pracovni aktivita
s prizpusobenym pracovnim programem? ANO / NE

4. Okruhy otazek tykajici se oblasti informovanosti o pracovnich

moZnostech
|. Zaméstnali byste své dité na volném trhu prace? ANO / NE
2. Kontaktovali jste UP pro vice pracovnich informaci? ANO / NE
3. Vyhledavali jste pro své dité vhodné zaméstnani sami? ANO / NE
4. Jste spokojeni s dostatecnou informovanosti o pracovnich
moznostech? ANO / NE

5. Bylo jiz VasSe dité zaméstnano? ANO / NE

6. Dali byste prednost celodennimu zafizeni se zdajmovou Ci nnosti
bez financéniho ohodnoceni? ANO / NE



PRILOHA &. 6




Tabulka 6

{rok celkem | muzi zeny
1991 31 20 11
1992 34 22 12
1993 35 22 13
1994 37 24 13
1995 36 23 13
1996 37 23 14
1997 38 24 14
1998 37 24 13
1999 33 22 1
2000 33 22 11
2001 34 20 14
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Tabulka 7

70%

50% -

40% -

30%

20% A

10%

0%

Jrok muzi Zeny
1991 65% 35%
1992 65% 35%
1993 63% 37%
1994 65% 35%
1995 64% 36%
1996 62% 38%
1997 62% 38%
1998 65% 35%
1999 66% 34%
2000 66% 34%
2001 54% 46%
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Tabulka 11

ano ne
83.33% | 16.67%
hypotéza €.2| 66% 35%
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Tabulka 12

ano ne
49.17% | 50,83%
hypotéza ¢.2| 48.18% | 51,82%

" 53,00%

52,00%

51,00%

50,00% A
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