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Anotace

Prace se zabyva psychologickymi aspekty vyslechu v trestni praxi a pozice
vyslechu podeztelych v pravnim systému CR. Zaméfuje se na problematiku pristupu
k osobam, které nemaji Zadnou zkusenost z vvslechovymi situacemi v ramci Policie
CR. a k mnohokrat vyslychanym recidivistim. Zabyva se hodnocenim vérohodnosti
vvpovédi a dotyka se i taktiky vyslechu osob riznych vékovych kategorii a
procesniho postaveni. Soustied'uje se na zkoumani rozdilnosti projevi neverbalni
komunikace u prvopachatelt a recidivistu pfi vvslechu. Shrnuje teoretické znalosti
dané problematiky. které byly urcujicim voditkem jejitho zpracovani. a piihlizi k
praktickym zkuSenostem autora.

Anotace

The work covers the psychological aspects of examination in the criminal
investigation and the position of examination of suspected in the justice system of
Czech Republic. It aims on the problematic of approach to the persons. who have no
experience with the situations of examination by the Czech Police and also to many
times examined criminals. That covers with the assessing of credibility statements
and also touches the tactics of examination person of various age categories and
process positions. The work concentrates on investigations of different expressions of
not-verbal communication of the unexperienced and habitual criminals by the
examination. [t recaps the theoretical knowledge of the given problematic, which
were designated guidelines for the processing of the work and it also considers the
practical experience of the author.

Anotation

Die Arbeit beschdftig sich mit psychologischen Gesichtspunkten des
Vernehmens in der Straffpraxis und mit der Position der Verddchtigen in dem
juristichen System der CR. Die Arbeit trégt sich mit der Problematik der Bahandlung
mit Personen die keine Erfahrung mit der Vernehmenssituation im Rahmen der
Polizei der CR haben. aber auch mit der mehrmals eivernehmenten Rezidivisten. Die
Arbeit beschiftigt sich mit der Wertung der Vertrauenwiirdigkeit einer Aussage und
beriihrt sich auch einer Taktik des Vernehmens der Personen aus verschiedenen
Alerskategorien und auch verschiedenen Processposition. Es konzertrierst sich an
Untersuchung der Verschiedenheiten der Ausdriicke der Nonverbalkomunikation bei
den unerfahrenen Titer und auch bei den Rezidivisten bei Verhiren. Die Arbeit
zusammenstellt die teoretischen Kenntnis gegebene Problematik die einen
Aushalstpunkt war und nimmt auch die prakticschen Ehrfarungen der Authors auf
Bedacht.
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I UVOD

Jednim z nejfrekventovangjSich tkonu v  kriminalistické praxi je
vvslech. Jeho podstatou je ziskdni ustni vypovédi majici vyznam pro trestni
véc. Tématem bakalarské prace jsou psvchologické otazky spojené
s vvslechovou praxi kriminalisty. které lze povazovat za kli¢ové v naplnovani
smyslu a podstaty policejni ¢innosti na useku odhalovani a objasinovani trestné
¢innosti. Dobfe vedeny vvslech je zdkladnim pfedpokladem k objektivnimu
zjisténi a dokumentovani stavu trestnich véci a zastfeSuje mnohdy zdlouhavy
a naro¢ny proces shromazdovani. tfidéni a vvhodnocovani informaci a dukazu,

které v konecné fazi vedou k usvédceni a odsouzeni pachateli.

Psychologicka hlediska v oblasti prava jsou zahrnuta v aplikované
psychologické discipliné - forenzni psychologii zabyvajici se chovanim
a prozivanim lidi v situacich. které jsou regulovany pravem. zejména trestnim.
Ve zdejSim prostredi se vzilo oznaceni soudni psvchologie, byt jc{e 0 nepresny

preklad . nebot soudni psychologie zachycuje pouze ¢ast forenzni psychologie.

Historie forenzni psychologie neni dosud dostate¢né zpracovana.
Ludmila Cirtkova. jejiz publikace byly uzity jako stéZejni odborny pramen
k vypracovani této prace. uvadi. ze prvni literatura z pohledu evropské
tradice zacCala vychazet pred vice jak 200 léty (publikace J. Eckerthausena
.Uber die Notwendigkeut psychologischer Kenntnisse bei Beurteilung von
Verbrechen™ a dilo J. Schaumanna ,Ideen zu einer Kriminalpsychologie* ).
Vznik a utvareni forenzni psychologie pojima do ¢tyf samostatnych a na sebe
navazujicich etap:

1. 2. polovina 18. stol. - nastoleni forenzni psychologické problematiky

2. 9. stol. - vyvoj forenzniho psychologického zkoumani

LS ]

pocdtek 20.stol.- vznik forenzni psychologie jako experimentalni discipliny

4. 20. stol. - rozvoj forenzni psychologie



Ve vyvoji samotném jsou uplatiovany dvé obsahové odlisné vétve.
Prvni je zastoupena kriminalisticky zaméfenymi autorv. ktefi se zabyvali
moznostmi uplatnéni psychologie pfi vySetfovani a objasnovani trestné
¢innosti. zejména v oblastech vedeni vyslechu. dokazovani a usvéd¢ovéni
pachateld. Druha. kriminologicka vétev. se zaméfuje na psychologické
zkoumani pachateli. Pomoci vyzkumu se snazi rozlisit a popsat rozdilnost
psychickych zvlastnosti krimindlni a nekrimindlni populace resp. jedinci

arozviji psychologickou teorii kriminalniho jednani.

Soucasna forenzni psychologie je uplatiovana v celém rozsahu
policejniho a justi¢niho fizeni a je nezastupitelnou pomiuckou v soudni.
policejni a vézenské praxi. Vyuziva vyzkumnych psychologickych metod
pozorovani. experimentu, explora¢ni metody. psychologickych analyz produktu
Cinnosti a je pfinosem zejména pfi aplikaci v terénu (napf. vézensti

a policejni psychologové. soudné znalecké ¢&innosti apod.)

Bakalarska prace si klade za cil zkoumani psychologickych aspekta
vyslechu pachatele recidivisty a dosud netrestaného prvopachatele
se zaméfenim na hledani a vymezeni odliSnosti vyslechu obou téchto skupin.
na posouzeni jeho vérohodnosti. Jeji snahou je provést srovnavaci vyzkum
s obdobné zameéfenou bakalarskou praci Dalibora Mikulenky publikované
v univerzitni knihovné Technické univerzity Liberec v roce 2000 v oblasti
rozdilného chovani a prozivani pachateli recidivisti a dosud policejné
nevySetfovanych osob - prvpopachatelu stim. zda je mozné ocekavat
vyraznéjsi odlisnosti pfi vyslechovych situacich, zejména
v jejich nonverbalnim projevu. Mikulenka provedl zkoumadni pfi své policejni
praxi na oddéleni krimindlni policie v Litoméficich. Cilem této prace je
provést stejny vyzkum v podminkach oddéleni obecné kriminality sluzby
kriminalni policie a vySetfovani v Jablonci nad Nisou a mj. porovnat. do jaké
miry se budou vysledky shodovat.  Ztéchto divodu byla volena stejna

hypotéza:

J



~Domnivime se, Ze neverbalni projev vvsivchaného recidivisty je

méné vvrazny nez u prvopachatele.” [MIK:2)

Za prvopachatele je zde stejné jako v citované bakalafské praci povazovana
osoba. kterda nebyla dosud trestné stihiana a je vyslvchana jako podezfela
pro majetkovou &innost. Recidivistou se rozumi clovék podezfely z trestné
¢innosti, ktery byl v minulosti nékolikrat soudné trestan. alespon jednou byl
ve vvkonu trestu odnéti svobody a je opétovné vvslvchan. Snahou bvlo

zachovat obdobnymi 1 ostatni podminky vyvzkumu.

tad



II VLASTNI PRACE
1 OBECNE O VYSLECHU A VYPOVEDI

1.1 Pojem a druhy vyslechu
Vyslech je jedna ze =zakladnich a v kriminalistické praxi
nejfrekventovanéjsich metod ziskavani informaci o vySetfované udalosti. Lze

jej definovat ruznym zpusobem. napfiklad:

Vasiljev definuje vyslech jako vySetfovaci ukon. jehoz podstata zalezi
v ustnich vypovédich. jez maji vvznam pro trestni véc. Vypovédi se ziskavaji
bezprostiedné od vyslvchanvch osob. a to za presného dodrzovani predpisu.

které jsou obsazeny v zakonnych ustanovenich. [VAS:268|

Podle Koubové jde o metodu kriminalistické praktické ¢&innosti.
pti které se formou vypovédi ziskavaji poznatky o vySetfované udalosti. které
jsou obsazeny v pamétovych stopach vyslvchanych osob. Je-li tato metoda
pouzita organy ¢innvmi v trestnim fizeni. je soucasné také trestné procesnim

vySetfovacim ukonem. [KBV: 156]

Druhy vyslechu
Vyslech v trestnim fizeni lze rozdélit do nékolika skupin podle raznych

kritérii. Koubova ve své kapitole v uebnici kriminalistiky uvadi nasledujici:
a) Podle procesniho postaveni vyslychané osoby rozeznavame vvslech

» podezielého

» obvinéného

~ obzalovaného
» sveédka
» znalce [KBV: 156]
Toto kritérium vychazi z procesniho postaveni osoby v trestnim fizeni. které
vychazi z ustanoveni trestniho fadu. Zikladnim pravem osoby podezielé, popt.

jiz obvinéné nebo obzalované z trestného cinu. je jeji svobodna volba
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vypovidat k pfedmétu obvinéni nebo i tuto vypovéd odmitnout. Smi se hajit
zpusobem. jaky uzna za vhodny. pficemz muze vypovidat pravdu nebo i lhat
s tim. Ze vSak nesmi kfivé obvinit jiného z trestného ¢inu. K vypovédi nesmi
byt zadnym zpusobem nucen. Naproti tomu svédek nebo znalec ma povinnost
ur¢enou trestnim fadem. kromé jim stanovenych vyjimek. vypovidat pravdu

a je k tomuto nucen pod hrozbou trestni sankce.

h) Podle osobnostnich zvlastnosti. zejména podle véku a zdravotniho stavu
vyslychanych. vypracovava kriminalistika specificka takticka doporuceni napf.
pro vyslech:

» déti a mladistvych

» o0sob mentalné postizenych

» 0sob nemocnych. zranénych a umirajicich

~ osob starych [KBV: 156]

¢) Zvlastni druhy vyslechu |KBV: 156]
Za zvlastni druh vyslechu je zde povazovdno vysvétleni ve smyslu § 158 odst.
3 trestniho fadu. kterym se provéfuji okolnosti nasvédCujici tomu. ze byl
spachan trestny ¢in.

Jedna se o pohovory s osobami a mohou je provadét vSichni prislusnici
policie. [KBV: 156]|

Samotné podani vysvétleni nema povahu dukazu, nesmi byt dle
trestniho fadu vyslychanym pii jejich vypovédi v pfipravném fizeni

predestieno.

V ramci  kriminalistické praxe je .podani vysvétleni® jednou
z nejfrekventovanéjSich ¢innosti a proto se mu vénujme ponékud bliZeji.
Trestni fad byl po roce 1989 nékolikrat novelizovdn zejména ve snaze posilit
opravnéné  zajmy  Ucastniki  trestniho  fizeni, hlavné obvinénych
(obzalovanych), nasledné i ve snaze zjednodusit a zrychlit pfipravné #izeni

a fizeni pred soudem. Vysledek téchto novel je diskutabilni. S posilenim
§



obhajovacich prav obvinénych byly. zda se. jakoby potlaceny nékteré zakladni
principv  pofizovani a dokumentace vypovédi ucastnika trestniho Ffizeni.
Dochazi tak k situacim. kdy jsou posSkozeni a svédci slySeni dle vSech
obecnych psychologickych 1 kriminalistickvch zasad vyslechu policejnim
organem bezprostiedné po spachani trestného ¢inu. jejich vvpovéd ma vsak
dle procesnich pravidel povahu podani vysvétleni a tudiz ji nelze uzit
pri dokazovani pred soudem jako dukaz. Uskute¢néni i dalSich vysetfovacich
ukond. nez téch. které jsou v postaveni neodkladnych a neopakovatelnych.
v dobé co nejkratsi po spachani nebo odhaleni trestného ¢inu. je nanejvys
zadouci. nebot’ je obecné znamo. jaké uskali pfinasi ¢asovy odstup napf. pro
vérohodnost svédecké vypovédi. Samotné trestni fizeni je zahajovano az
po zjisténi pachatele a jeho obvinéni policii a to v mnoha pfipadech trva
i nékolik let. Poté je nutné jiz vyslechnuté svédky vramci dokazovani
preslechnout a jejich vvpovéd zadokumentovat dle pozadavku trestniho radu
do ..protokolu o vyslechu svédka™. pficemz obsah puvodniho vysvétleni jim
nesmi byt dle trestniho fadu predestien (§ 158 odst. 5 tr. fadu). Svédek si pro
odstup od vysetfované udalosti vétSinou podrobnosti nepamatuje. vypovida jiz
nepiesné. piipadné je ovlivnén dalSimi negativnimi faktory (napf.
zastraSovanim obvinénym. obecnou nechuti svéd¢it ap.). S tezi Koubové. ze se
jedna o ..pohovory s osobami™ nelze rovnéz zcela souhlasit, jelikoz jde
v kriminalistické praxi. zejména u podezfelych. o .klasicky™ wvyslech.
Protokolovan je v3ak z hlediska trestniho fadu formou nepfijatelnou jako dikaz
pro soudni fizeni. Jediny rozdil v této formé od ptipravného fizeni je v jiné
upravé prvniho listu. nazvu protokolu a v dobé procesné rozhodujici. kdy byl
pofizen (pfed zahdjenim trestniho stihani konkrétni osoby). Policejni rada.
konajici v téZe véci po zjisténi pachatele pripravné fizeni. vystupuje v mnoha
piipadech jako ..opisovatel jiz zjisténych skute¢nosti*. Vyslechy v podstaté
piepisuje a vklada jim formu odpovidajici tomuto procesnimu stadiu. Kona tak
opakované vyslechy a pouziva k nim nezfidka i formy nezadoucich pfistupt
pii vyslechu (sugesce, navodné otazky. vyzvy k odvolini se na pivodni

vypovédi ap.), byt trestni fad toto v § 158 odst. 5 vyluéuje. Po posledni
6



vyznamné novelizaci trestniho fadu. kdy byl zruSen institut vySetfovani. je
situace o to absurdnéjsi. nebot policejni rada ma stejné procesni postaveni
policejniho organu jako kazdy policista  (napf. kriminalista. inspektor
obvodniho oddéleni ap.). Paradoxné jsou dukazy (vypovédi) vyznamné
pro soudni fizeni v mnoha pfipadech produktem postupu, které jsou v rozporu
s obecné uznavanymi zasadami jejich pofizovani. Soucasny model zpusobuje
v podstaté nefesitelné problémy. pokud jde o to. jak ucinit pouzitelnymi
pro fizeni pfed soudem dukazy (zejména vyslechy). které je nutno ihned
dokumentovat. a u ktervch zdkon aZz na vyjimky neddvd postaveni
neodkladnvch a neopakovatelnych ukoni a nepamatuje na zpusob jejich

nezpochybnitelné dokumentace pred reprezentantem nezavislé soudni moci.

Zdenék Konrad [KON] zajimavé polemizuje se zarazenim .podani
vysvetleni™ do Kategorie zvlastniho druhu vyslechu a poukazuje na nelogi¢nost
takového postupu. ktery vvchazi z predpokladu. Ze jeden z pojmovych znaku
vyslechu je vlastni ..protokolace vypovédi™. Ta je presné stanovena zikonem
a slouzi k procesnimu podchyceni sdéleni. které bylo vyslychanym uéinéno.
Protokolace samotna v3ak neni obecnym znakem pro vypovéd nebot muze byt.
a v kriminalistické praxi je to bézné. provadéna v priubéhu. ale zejména
po skonéeni vyslechu. Pojem .vyslech®™ neni mozno vztahovat pouze
na vySetfovaci. resp. procesni ukon ve smyslu trestniho fadu. Konrad
vyjmenovava nékolik definic vyslechu z nasi soucasné odborné literatury.
Poukazuje na okolnost. Zze autofi vymezuji vyslech jako metodu kriminalistické
praxe pouze v trestnim fizeni a omezuji jej na vyslech svédka nebo obvinéného
resp. obzalovaného. Absurdné feceno. policisté v USA nebo ve Velké Britanii
nemaji postaveni organu ¢inného v trestnim fizeni. tudiZz nepouzivaji metodu
vyslechu a nelze proto tamni odbornou literaturu vyuzZivat v nasich
podminkach. Nasledné navrhuje definici  vyslechu jako metodu
v kriminalistické praxi. kterou se na zakladé zakona ziskavaji formou
vypovédi kriminalisticky a prdvné relevantni informace z pamétovych stop

vyslychanych osob. za prisného dodrzeni zakonem danych prav a povinnosti
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vyslychaného a vyslychajiciho.

Pojem ..vysvétleni” definuje jako sdéleni osoby. vyzvané na zakladé
zakona opravnénym organem. aby z duvodu uvadénych zdkonem podala
potiebné vyvsvétleni. zadokumentované podle pozadavka zakona. Toto
vysvétleni ve smyslu § 158 odst. 3 trestniho fadu nelze povazovat za zvlaStni
druh vyslechu. nybrz za zvlastni druh vvpovédi a ukon nazyvany ..poZzadovani
potfebnych vysvétleni™ je béZnym druhem vyslechu. Kritériem déleni je vlastni
stadium trestniho fizeni a z toho vyplyvajici procesni postaveni vyslychané

osoby.

Z popsaného je mozno vyslech definovat nasledujicim zpusobem:
Vvslechem v kriminalistice rozumime Kkriminalistickou metodu, kterou
se na zakladé zakona ziskivaji formou vypovédi kriminalisticky a privné
vvznamné informace z pamétovych stop obsazenych ve védomi
vyslychanych osob, za prisného dodrzeni zikonem danych priv

a povinnosti vyslychaného i vyslychajiciho. [MKS:303)

1.2 Postaveni vyslechu v trestnim Fizeni v CR

Vyslech je jedna =z nejstarSich a nejhojnéji pouzivanych metod
v kriminalistice. Pro jeho naprostou univerzalitu je vyuzivan prakticky
v kazdé situaci. kdy je vySetfovan trestny ¢&in. Jde vétSinou o soubor nékolika
vyslechu. které tvofi kriminalistovi obraz o vySetfované udalosti. V nékterych

piipadech se stava hlavnim a jedinym dikazem.

Pro své mimoradné postaveni v ramci ostatnich vySetfovacich tkond.
jako jsou napft. rekognice. provérka vypovédi na misté ¢inu, rekonstrukce ap..

prameni zvlastni vyznam vyslechu dle Cirtkové z nasledujicich okolnosti :

< vypovéd je jednim zdukaznich prostredki. pomoci kterého Ize
za podminky provérky vérohodnosti zjistit prubeéh kritickych udalosti

ve vySetfované udalosti.



-
..’

vypovéd  je  zaroven  dualezitym  pramenem  pro  utvafeni
vvSetfovatelského a soudcovského presvédéeni v projedndavaném
pripadeé.

< vypovéd je nenahraditelnym zdrojem informaci pro plné objasnéni

ptipadu. [CIR:20]

Zakladni regule stanovené pro vyslech ve vécech trestnich jsou uréeny
trestnim fadem. Jeho ustanoveni jsou zdvazna a zajiStuji zakladni nalezitosti.
které musi kazdy vyslech jako procesni ukon spliovat. Problematikou
vvslechu. zejména jeho faktickou provadéci strankou se zabyva kriminalistika
(v ¢asti  kriminalistickd  taktika).  Forenzni  psychologie  navazuje
na kriminalistiku. Funguje jako jeji pomocnd. doplikova disciplina v tom.

Ze poznava a rozviji vyrazné psychologické stranky vyslechu. [CiR:20-21]

2 PROBLEMATIKA PSYCHOLOGIE VYSLECHU

Psychologie vyslechu se dle Cirtkové pohybuje v ramci. jenz vymezuji
trestné pravni predpisy. Neni Zadnym zpusobem pfijatelny nazor laické a nékdy
i ¢asti odborné vefejnosti (policisté, pravnici). Ze by umoznovala néjaké triky
nad ramec zakona. na zdakladé kterych vyslychany vypovi ¢ uéini 1 to,
co puvodné nezamyslel (jak je obcas zobrazovino detektivni literaturou
a filmem). Tyto nazory neodpovidaji skute¢nosti a vyplyvaji z neznalosti toho.
¢im se psvchologie jako véda zabyva. Odbornd literatura je predstavovana
z ¢asti jako prakticka. psana lidmi z profesionalni praxe. ktefi zde zobeciiuji
dlouholeté zku3enosti. Z dalsi ¢asti jde o publikace tradi¢ni kriminalistiky

a forenzni psychologie. pficemz oba pfistupy cerpaji z bohaté zku3enosti
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psvchologie vypovédi a sméfuji k detailnim a typizujicim pojedndnim
o taktickvch postupech vyslechu. Souc¢asna psychologie se pokousi nalézt
nejobecnéjsi zakonitosti. pfi¢emz se snazi odhlédnout od konkrétnich situaci
socialniho styku jakoZzto intervenujicich faktoru ovlivaujicich vyslech (stejny
postup dvou kriminalistu ve stejné véci muze vést k naprosto odliSnému
vvsledku. nebot samotny redalny akt kazdého rozhovoru. vyslechu. jednani je
z psychologického hlediska velice slozitym systémem danym napf.
osobnostnimi charakteristikami aktéru. jejich aktualnim psychickym stavem.
vzajemnym vztahem. spole¢enskvm postavenim ap.).
Forenzni psychologie se zabyva vysiechem ve dvou ohledech:

1. Zkouma psvchologické okolnosti objasnujici a popisujici vvslech jako uréité
aktualni déni. Studuje psychologické pozadi tj. psvchologické jevy uplatnované
v prubéhu vyslechu. ktery povazuje za zvlastni formu interpersondlniho
jednani obdobnou rozhovoru ¢i dialogu.

2. Zabyva se vyslednym produktem vyslechu. tedy psychologickym
zkoumdnim obsahu vypovédi. Snazi se rozpoznat faktory. které ovlivauji
pravdivost a uplnost vypovédi. Sleduje proces jejiho utvafeni od samotného
pocatku. tedy od doby vnimani a prozivani vySetfované udalosti. az

po reprodukci ve vyslechové situaci.

Stru¢né a souhrnné lze Fici, Ze se psychologie vyslechu zabyva
interakei (interpersondlnim jedninim) vyslyvchajiciho a vyslychaného

a soucasné produktem této interakce, tj. vypovédi. [CRT:174|

2.1 Zakonitosti socidlniho styku v nivaznosti na vyslech

K nejobecnéjsim zakonitostem socialniho styku Cirtkova rozliduje tfi
navzdjem spjaté stranky socialniho styku, které charakterizuje jako pochody
obsazené v kazdém mezilidském jedndni. které jsou vzdy pfitomny. Probihaji
soucasné a vzajemné se ovliviuji a podminuji. Rozliduji se nasledujici

stranky ¢i Grovné socialniho styku:



1. percepéni stranka. tj. pochody interpersonalni percepce

2. komunikaéni strianka. tj. pochody sdélovani informaci mezi
jednajicimi osobami

3. interakéni stranka. tj. procesy vzdjemného pusobeni a ovliviiovani
jednajicich osob.

Percepéni stranka se zaméfuje na okolnost. jak se jednajici osoby navzajem

vnimaji . jaké predstavy a soudy si o sobé vytvareji. podle jakvch pravidel

pfi tom postupuji. Komunikaéni stranka se zabyva obsahem a zpusobem

sdéleni a interak¢ni stranka se zaméfuje na okolnost. jaké postupy partnefi

voli pro vzajemné ovliviovani neboli jakymi taktickymi postupy usiluji

o dosazeni cilu. které dané jednani podnitily. I kdyz se vSechny stranky

ovliviiuji. komunikaéni zde hraje dominantni tlohu.

Popsané stranky se lisi i v tom. do jaké miry si je jednajici osoby
uvédomuji. K tém plné uvédomovanym patfi hlavné komunikativni stranka,
sled sdeélovaného se jednajicim osobam jevi zfetelnym a pozdéji jsou zpravidla
schopné si celkem pfesné prubéh komunikace vybavit. U percepéni
a interakéni stranky nebyvaji odpovidajici psychické procesy plné
uvédomovany. jednajici osoby o nich pozdéji hovofi spiSe jako o pocitech

a vyslednych dojmech.

Rozliseni tfi stranek socidlniho styku ma prakticky vyznam pro situaci
vyslechu. Lze fici, Ze tyto tfi déje tvofi psychologickou napln vyslechu.
Vidéno o¢ima psychologa, kazdy vvslech lze popsat a objasnit z hlediska
vzajemného vnimdni vyslychajiciho a vyslychaného. z hlediska sdélovéni
informaci a soucasné =z hlediska vzdjemného pusobeni (ovliviiovani)

vyslychajiciho a vyslychaného. |CiR:22]

V dalSich kapitolach rozebereme vSechny tfi stranky z hlediska

psychologie vyslechovych situaci.



2.1.1 Interpersonilni percepce ve vyslechové situaci

Vzajemné vnimani dvou osob, dle  psyvchologické terminologie
interpersonalni percepce. vstupuje do vyslechu jako faktor. ktery intervenuje
jak u vyslychaného. tak 1 u vyslychajiciho. Promitd se v ném a ovliviuje jej.

Vnimani je vzdy individudlni subjektivni zalezZitosti.

Produkt interpersonalni percepce. tj. dojem z druhé osoby. vznika
okamzité. bezprostfedné a miva pretrvavajici uc¢inky. Néktefi psychologové
jsou nazoru. Ze trvalejSi usudek o druhé osobé se utvari v prvnich dvou

minutach setkani. [CRT:178]

Percepéni usudek o druhé osobé neni zaloZzen na racionalni uvaze.
neopira se o zamérné shromazd'ovani dostupnych informaci a jejich nasledné
vvhodnocovani. Naopak je zaloZzen na privatnich (implicitnich) teoriich.

subjektivnich zkusenostech a intuitivnim souzeni. [CRT:179]

Vnimani ¢lovéka &lovékem lze dle Cirtkové charakterizovat jako
subjektivni. spontanni. emociondlné zalozené a je promitano do jednani.
Prirozené pronika do interpersondlni percepce fada zkresleni a nepfesnosti.
které mohou zpusobit ruzné konfliktni a problémové situace v jednani
zucastnénych osob. V naprosté vétsiné pripadi probiha i ve vyslechovych
situacich. kde se opét prosazuji hlavni znaky interpersondlni percepce:
subjektivné zkreslené. nezretelné uvédomované vnimani druhého ¢lovéka. které
se promita do vzajemného jednani. Toto se vztahuje na vyslychajiciho
i vyslychaného a pravé vyslychajici by mél svou profesiondlni zdatnosti
a erudici prubéh a produkty interpersonalni percepce ..hlidat* . kultivovat
a snazit se eliminovat chyby na minimum. Jejich vy¢et a charakteristiku

uvedeme v nasledujici kapitole.

2.1.1.1 Nejcastéjsi chyby vyslychajicich

Pro orientaci uvedeme vyéet nejéastéjsich chyb publikovany Cirtkovou
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[CRT:179-182] a stru¢né si popiseme jejich podstatu:

o Hulo efekt

Vyslvchajici  vnima vyslychaného prostfednictvim jedné dominantni
charakteristiky a pfidava dalsi .vhodné™ predpoklady. které jiz nemaji oporu
ve vnimani vyslvchané osoby.

e Prvni dojem

Je blizky halo efektu a jeho podstata spociva v tom. Ze si vyslychajici utvofi
nazor o vvslvchaném v prvnich minutach vyslechu. Na tom dojmu setrva
a nevnima priznaky nasvéd¢ujici pro korigovani pocate¢niho dojmu.

e Referencni (kognitivni) ramec

Vychazi z ptedchozich profesiondlnich zkusenosti vyslychajiciho a projevuje
se zejména u vySetfovateli dlouhodobé se specializujicich na vysetfovani
jednoho druhu trestné <c¢innosti. Diky opakované zkuSenosti dochazi
k bezdécné fixaci kognitivnich schémat tj. ustilenych pfedstav obrazu
tvpického pachatele. obvyklého zpusobu pachéni trestné ¢innosti ap.. coz vede
vyslvchajicitho k tomu. Ze bezdéfné vnima pouze to. co zapada do jeho
zkuSenostniho referen¢niho ramce a kognitivnich schémat.

o [diosynkrazie

Jedna se o spontanné vyvolavanou precitlivélost. nesnaSenlivost zpusobenou
vnimanymi podnéty. Vysledkem idiosynkrazie vyslychajiciho je jeho
generalizovana podrazdénost a nasledna sniZzend schopnost se soustfedit
na vlastni vyslech v dasledku provokace napf. tonem hlasu. gesty. zevnéjskem
vyslychaného.

e Protiprenos

Jde o odborné selhani zpusobené tim. Ze do profesionalniho vztahu vnikaji
privatni vztahové polohy. aniz by to bylo zdmérem. Jde o projev nefeSenych
silné emotivné podbarvenych problému. Protipfenosem u vyslechu se oznaéuji
situace. kdy sem vyslychajici vnasi vlastni, mnohdy potlacované. problémy. Je
spojen s interpersonalni percepci vtom. Ze vyslychany bezdééné pFipomina
problém vyslychajiciho a ten jej poté bez zaméru vnasi do jednani

s vyslychanym.
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o Socidlni stereotypy

Do interpersonalni percepce se promitd mnoho ustalenych schématickych
soudu ziskanych jedincem socializaci. které jsou socidlnimi stereotypy vnimani
a mnohdy dosahuji az absurdnich a iracionalnich pfedsudku (napf. proti rasam.
socialnim skupinam. nemocnym ap.). Ve vvslechové praxi se pak odrazi
v neadekvatnim a zkreslujicim pristupu vySetfujiciho k vysetfovanému.

e Pygmalion-efekt

Tento psychologicky termin oznacuje jev. kdv osobni predstavy a ocekavani
¢lovéka o druhé osobé tuto ovliviiuji v samotné chovani. Jedinec vyhovi tlaku

predstav a subjektivniho odhadu jiného.

Na analogicky jev ve vyslechové situaci upozornil A. Mergen (1990).
Podle ného se muze pygmalion efekt nevhodné uplatnit zejména v prvnim
vyslechu mladistvych a mladych prvopachateli. Nastava tehdy. jestlize
se vyslychajicimu nepodafi potlacit negativni intuitivni odsudek prvopachatele
a prirozena. spontanni emocionalni pfedstava prosakuje tfeba i bezdééné
do wvyslechové komunikace. Vvsledkem je nezadouci reakce mladistvého
prvopachatele jako opozice. sebepovyvSovani. neteénost ap. V pozadi je
nasledujici psychologicky mechanizmus: ..zachazi se mnou. jako bych byl
jenom zlodéj. vrah a vyvrhel. o¢ekava. ze se tak budu chovat. tak se mu
predvedu™. V této situaci je podle Mergena prubéh vyslechu vyrazné zavisly

na profesionalni a psychologické kompetenci vyslychajiciho. [CIR: 24-25]

Zavérem lze konstatovat. Ze psvchologie urCuje pouze zakladni voditka
pro potlaceni pfirozenych  zkresleni produkti interpersonalni percepce.
zeyjména v pocate¢ni fazi vyslechu. Interpersonalni percepce hraje dulezitou
roli pfi prvnim vyslechu. kde pfichazi poprvé vyslychany s vyslychajicim
do kontaktu, a mize ovlivnit jeho atmosféru. Obecna doporuceni Cirtkova
|[CirR:25]  shrnuje do tii bodd. které mlzeme struéné charakterizovat
nasledujicim zpusobem:

o Vyznam sebepoznani



Poznéni sebe sama. svych pozitivnich i negativnich stranek. rozviji predstavu.
jak jedinec sdm ptsobi na své okoli. Pfi této neznalosti je nachylny
k povrchnimu a nespravnému vnimani druhych. Pfiméfeny rozvoj sebepoznani
je nezbvtnym pfedpokladem pro zvySovani profesionalni zdatnosti kriminalistu.
o Jvznam empatie

Na rozdil od starsi psvchologické teorie, ktera predpokladda empatii u jedince
jako vrozenou vlastnost (je tudiz individualni), moderni psychologicka teorie
fikda. ze lze empatii kultivovat a zdokonalovat a pfifazuje ji k zdkladnim
socialné psychologickym dovednostem. Ve svétle tohoto zjiSténi je mozno
spolehlivost interpersonalni percepce zvysit provadénim okamzité .reflektivni
hry*. kdy wvyslychajici na okamzik prozitkové  splyne s vyslychanym.
Na zakladé této empatie se muze kriminalista pfiblizit k myslenkovym
pochodum vyslychaného a pfedjimat jeho pravdépodobné reakce.

o Zamérnda védoma kontrola produktu interpersondini percepce

Postacujicim zakladem pro ziskani navvku. Ze v ramci pfirozeného vnimani
druhého ¢lovéka muze dojit ke zkresleni. je uvédomeéni si této okolnosti jako
takové. Jde o schopnost vyslychajiciho slovné popsat predstavy. které v ném

vyslychany vzbudil a pro¢.

2.1.2 Komunikace ve vyslechové situaci

Komunikace je prostiedkem vzajemného ovliviiovani lidi. Jedna
se 0 odevzdavani a prijimani informaci pfi pfimém nebo nepfimém styku.
Ucelem komunikace je uskuteénit zamér odesilatele pfedat sdéleni (obsah

komunikace) a zamér piijemce toto sdéleni prijmout. [SVN 11:90]

Prostiednictvim komunikace lidé na sebe navzajem pusobi. tj. ovliviuji
chovani a prozivani zucastnénych partneri. Smyslem komunikace je vzdy
pisobit a fakticky i zaplsobit na partnera tak. aby se zacal projevovat

zpusobem korespondujicim s predstavami komunikujici osoby. [CRT:198]
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Psychologie ¢leni komunikaci na verbalni a neverbalni. Obé slozky
hraji ve vyslechové praxi dominantni roli pro zhodnoceni vérohodnosti
a presnosti vypovédi. které je nezbytné pfi zjiStovani objektivniho stavu
vySetfované udalosti. Duraz musi byt kladen na rozvoj schopnosti
vyslychajiciho vnimat cely komunikacni projev véetné svého vlastniho. nebot

i vyslychany vnima. hodnoti a tfidi informace ziskané z jeho projevu.

2.1.2.1 Verbailni komunikace

Verbalni komunikaci se rozumi slovni ( pisemny) projev jedince
a zahrnuje obsahovou a formalni stranku. tedy co sdéluje a jakym zpusobem.
Formalni stranka byva oznaCovana za paralingvistiku a zabyva se napt. barvou
hlasu. zakoktavanim se pfi  verbdlnim projevu. pfestavkami ve sdéleni.
intenzitou hlasu ap. Verbalni komunikaci v kriminalistické praxi se zabyva

podrobné kriminalisticka taktika soucasné s forenzni psychologii.

2.1.2.1.1 Verbalni komunikace s podezrelym (obvinénym, obzalovanym)

K pfiméni podezielého k pravdivé vypoveédi uvadi literatura nékolik
prikladti zpusobu komunikace:
o Strategie vzhuzovani protireakce
Vyslychany je neustdle podnécovan. aby zretelné a presvédCivé vyjevil. ze
nema co skryvat.
o Strategie znejistovani
Vyslvchajici posiluje ve vyslychaném dojem. Ze jsou k dispozici veskeré
informace objasnujici projednavany pripad.
e Strategie doplnovani
Komunikace je zaloZzena na  opakujicich se vyzvach k doplnéni dosud
sdéleného tak, aby vyslychany pustil i to. co dosud skryval.
» Diskrepancni strategie
Komunikace se soustfed'uje na odkryvini rozpori ve vypovédi tak, aby pii
jejich vysvétlovani vyslychany sdélil i zatim zaml¢ované informace.

o Strategie zapleteni se do vlasini IZi
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Vyslychanému je poskyvtnut prostor. aby pfedvedl svou lzivou konstrukei
s predpokladem. e se zaplete do jednotlivych nepravdivych udaji sveé
vypoveédi.

e Strategie odmitnuti duvéry

Vyslychany neskrvva silné pochybnosti o pravdivosti fe¢eného s cilem
vyprovokovat vyslychaného k ospravedlnovani a nekontrolovatelnym

vyrokim. |CIR: 27]

Ve vyslechové praxi se uzivaji zminéné strategie zcela bézné. jejich
vybér a kombinace jsou zcela individualni a zavisi na celkové vyslechové
situaci a na zkuSenostech a pfistupu vyslychajicitho. Zejména v oblasti
kriminalni policie. kde se dostiva podeziely ve své kauze vétiinou poprvé
do stvku s vySetfujicimi organy. je zcela nezbytné volit spravnou formu
vyslechu a pec¢livé zvazZovat. jakym zpusobem. v jaké mife a v jakém okamziku
budou pfed vyslvchanym uvolnovany informace ziskané kriminalni policii
mnohdy zdlouhavymi a naroénymi postupy operativné pdtracimi ¢innosti.
Nutny je dobrv odhad osobnosti vyslychaného. posouzeni jeho kriminalni
minulosti véetné forem a zpusobu pdchdni jeho trestné Cinnosti. K formovani
strategie vyslechu napomahd i zjisténi. jakym zpusobem se v pfedchozich
pripadech ve vyslechové situaci choval. jaké ma zazemi a zda ma napf. ..o co
bojovat® (rodina. zaméstnani. podminény trest. pfisluSnost k zlo¢inecké
skupiné ap.). a podle toho volit pfistup k vyslechu. Nemalou roli téz hraje
osobni poptipadé dlouholetda znamost kriminalisty s vyslychanym.

Ze své praxe mohu uvést pripad. kdy byly podezielému — mnohokrat soudné
trestanému recidivistovi postupné pfedkladany informace o jeho soukromi a posléze o jeho
trestné ¢innosti. Vy3Setfovany vyslovil myslenku, Ze se policie musela vie dozvédét od jeho
komplici. byt byly ve skute¢nosti ziskany zpravodajskym zplsobem prostiedky operativné
patrac{ ¢innosti (spolupachatelé v té dobé odmitali vypovidat). Jeho konstrukce mu nebyla
vyslychajicimi vyvracena, naopak byl podporovan v jejim promysleni a udrZovédn v nejistoté
s tim, ze policie vlastné jeho vypovéd vibec nepotfebuje, Ze Cas traveny s vyslychanym
recidivistou je pouze &ekani na dal3i procesni tkony. které budou nasledovat. Pod timto
dojmem se podezrely priznal a vypovédél vie o trestné Cinnosti véetné podilu komplici, ktefi
poté pod tlakem situace rovnéz ucinili doznani. Jejich vypovédi vedly k opatfeni procesné
relevantnich dikaza (a k navraceni ¢asti odcizenych hodnot), které by jinak nebyly s velkou
pravdépodobnosti nalezeny. Rozhodujici v tomto pfipadé byla precizni operativni &innost
kriminalistd a spravnd volba zplisobu komunikace s podezfelym. o kterém bylo z minulosti
mj. znamo, Ze trestnou &innost nedozndva ani po pfedlozeni dikazid. Svou situaci hodnotil
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jako ..podraz™ komplict a proto se pfiznal, aby je .stahnul s sebou™.

2.1.2.1.2 Verb:ilni komunikace se svédkem

Dobry odhad svédka je v kriminalistické praxi naprosto nezbytny.
nebot’ svédectvi v mnoha pripadech rozhoduje o dal3im postupu policie. To.
jakym zpusobem svédek komunikuje s vvSetfujicimi organy. ma znaénou

vypovidaci hodnotu pro posouzeni vlastniho obsahu vypoveédi.

Z ruznvch typologii svédka uvedeme nasledujici:
o Svédek hovorny a otevieny
Psychologicky vzato jde o nejméné problematickou skupinu. Je prezentovana
témef idedlnim obrazem svédka ochotného spolupracovat a se zdjmem pomoci
objasnéni pripadu.
o Svédek upovidany a zabihavy (mluvka)
Charakterzuje ho velka slovni produkce. Ve svém liceni c¢asto odbiha
od tématu. Klade velké naroky na trpélivost vyslychajiciho. Obrazné feceno.
muze jit na nervy. protoze se pomalu dostava k podstatnym okolnostem. Je-li
vSak ¢asto preruSovan. ztraci jistotu. Mohou se projevit vnitini zabrany
blokujici dalsi ochodu vypovidat.
o Svédek plachy a ostychavy
Jde o skupinu ndro¢nou pfedevSim na navazovani kontaktu. Na misté je
trpélivy a pratelsky pristup vyslychajiciho.
o Svédek povrchni
Hovofi vétsinou rychle. aviak neprecizné. Casto jsou i tito lidé schopni
poskytnout dilezité informace. Vyzaduje to ovSem zevrubny rozbor
sdélovanych informaci na zakladé uptesnujicich otazek vyslychajiciho.
o Svédek lhostejny bez zajmu vypovidat
Zpravidla jde o svédky. ktefi se cht&ji vyvléci z véci. do kterych jim dle jejich
presvéd¢eni nic neni. Tento postoj je mozné zménit, jestlize se podafi
vyslychajicimu motivovat je ke spolupraci.

o Svédek neduveérivy



Neduvéra svédka muze byt situaéniho rdzu anebo muze byt motivovana
i osobnostnimi faktory. Je vhodné pokusit se o objasnéni pri¢in nedavéry
svédka a souc¢asné apelovat na jeho citéni odpovédnosti.

o Svédek svéhlavy, problematiciy

Do této skupiny se fadi jedinci s vyraznymi predsudky v urcité oblasti. napf.
vaci mensinam. V téchto kritickych bodech vnimaji situaci zaslepené v duchu
cerno-bileho vidéni. Doporucuje se tyto kritické oblasti jednoduse vynechat.
protoze zaslepenost svédka na emocionalné nabité okolnosti nelze ve vyslechu

odbourat. [CiR:26-27]

2.1.2.2 Neverbalni (nonverbalni) komunikace
Jedna se o komunikaci. ktera je zprostiedkovdna pohvby téla. gesty,
mimikou. pohyby oé¢i. kvalitou hlasu. pauzami v fe¢i. zvuky. jako je smich
bru¢eni aj.. vzdalenosti. ¢ichovymi vjemy. pouzivanim artefakti. jako odév.
kosmetika aj.. uskuteé¢nuje se mnoha zpusoby: k nejdulezitéjSim patfi:
a) dotekyv — podani ruky. objeti
b) gesta — posilujici nebo zeslabujici slova, gesta popisnd. kterda znazornuji
tvar nebo vzdalenost nebo napodobenim gest druhého vyjadiuji jeho
podporu
¢) hlas — rozhodujici je sila hlasu. jeho hloubka. vyslovnost. tempo.
fraizovani a pauzy. stoupajici intonace prozrazuje nejistotu. klesajici
Jistotu a duraz
d) chtize a zména polohy téla. mimika — zahrnuje vyraz tvare. jeji zmény
a o¢ni kontakt
e) pozice drZzeni téla — vném se odrazi mira sebevédomi. unava.
vyc¢erpanost. rezignace. odhodlani ap.
f) vzdalenost — plati. Ze ¢im je menSi. tim davérnéjsi je vztah. ale existuji
zna¢né kulturni rozdily. pfi pfekroceni tzv. intimni vzdalenosti mohou
lidé reagovat agresivné:

neverbalni komunikaci 1ze obratit smysl slovniho sdéleni. [HRL:265-266]
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Neverbalni komunikace je neméné vyznamnou slozkou vlastni
komunikace. nebot’ je nezanedbatelnvm zdrojem informaci o komunikujicim.

coz plati obzvlast ve vyslechovvch situacich.

Cirtkova zdaraziuje tfi z funkci neverbalni komunikace dulezitych
ve vyslechové praxi :
1. Neverbalni projevy presnéji nez verbalni vypovidaji o vzdjemném vztahu
jednajicich osob. [CRT:188]

- projevy sympatii ¢i antipatii. pfatelstvi ¢i nepratelstvi ap. jsou c¢astéji
vyjadfovany neverbalné a jsou vyznamné nejen ve vvslechové situaci.
ale 1 pfi kontaktech s lidmi v ostatnich situacich.

2. Neverbalni projevy vyslychané osoby zprostfedkovavaji informace o jejim
aktualnim emocionalnim stavu. [CRT:188|

- jde o projevy neuropsvchické a vegetativni charakterizované napétim
svali. zménou barvy pleti. které nejsou ovlivnitelné vuli. Dale jde
o vrozené zkuSenostné nabyvté vnéjSi vyrazy (mimika) a projevy

podminéné kulturné a osvojené béhem Zivota (gesta ap.).

(]

Neverbalni signdly vyznamné upfesnuji, dopliuji, pfip. nahrazuji verbdlni
sdéleni. |CRT:189]

V rutinni kazdodenni praxi maji nejvétsi vvznam pro vyslychajiciho
zietelné pozorovatelné a uvédomované neverbalni projevy vyslychaného. které
umoziuji okamzitou korekci postupu vyslechu a pfistupu k vyslychanému.
Méné vyrazné neverbdlni projevy neni z ¢asti vibec schopen postihnout
bez registra¢nich pfistroju (zlstdvaji nevyuzity), z ¢asti je neumi definovat
(Fidi se intuitivné). z Casti je jeho pozornost odvedena promyslenim zplsobu
a vedeni vyslechu samotného (induktivni my$lenkovy pochod vyslychajiciho).
Jiz pfi tvofeni planu a taktiky vyslechu by mél tipovat mista, ktera budou
pro vyslychaného klicovd. a  hypoteticky stanovovat piipadné neverbalni

projevy. kterym vénuje nasledné zvySenou pozornost.

Potfebné se jevi také upozornit na to, Ze neverbalni projevy nejsou jen
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prostym zdrojem vzajemnych informaci o sobé. ale také vyznamnym

prostiedkem ovliviiovani druhého. |CiR:31]

2.1.2.2.1 Pozorovini a interpretace neverbalnich projevu

Za zaklad je tfeba povazovat pfimé vnimani a bezprostiedni hodnoceni
neverbalnich projevi vyslvchané osoby v situaci vvslechu. Naproti tomu
vvuziti zdznamové techniky poskytuje vvteény materidl pro ndsledny rozbor
a interpretaci. avSak unikatnost situace vyvzaduje trvalé sledovani a okamzitou
interpretaci zuzitkovani neverbdlnich informaci. V pravém okamziku

nevyuzita prilezitost se jiz nemusi nikdy opakovat. [CiR:29]

Vzdy je hodnoceni neverbalniho projevu vyslychaného opreno
o profesionalitu a zkuSenosti vyslychajiciho. pficemz je doporu¢ovana moznost
nezavislého hodnoceni vice posuzovateli. Tento postup vede k vytvoieni
objektivnéjsiho obrazu o vyslechu jako celku. nebot citlivost jedincu k vnimani

a interpretaci nonverbdlnich projevi je znaéné rozdilnd.

Udaje v interpretaci neverbdlnich projevi vyslychaného lze rozdélit

na primarni a sekunddrni:

a) Primarni neverbalni udaje

Rozumime jimi takova empiricka data. kterd jsou relativné dobfe objektivné
definovatelna, pozorovatelna a vécné popsatelna. Napf. dava hlavu do dlani.
nadzvedava se ze zidle. krouti knoflikem saka. na vySetfovatele se vibec

nediva ap. |CIR:29]

Obecné pozadavky na zdznam primdrnich neverbdlnich udaja:
» je tieba sledovat - pokud mozno - vSechny neverbalni projevy. nikoliv
jen nahodné. pozoruhodné, neobvyklé
» je tieba vystihnout smér odchylky od normalu ke dvéma krajnim

poloham (napf. zira stiale a stile na jedno misto — neustale téka
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pohledem z mista na misto)
» je tieba urcit velikost odchylky (vyjadfenim ¢etnosti jako napf. vubec.

malokdy. ob¢as. ¢asto. stale ap.). [CiR:29]

b) Sekundarni neverbalni udaje
Zakladaji se na primarnich a pfedstavuji uz vlastni psychologicky vyznam
pozorovanych jevu. Napi. vyslychany je apaticky. vylekany. neklidny. nejisty.

vyCerpany ap. [CiR:29|

Na misté je i predpoklad. ze muze vyslychany védomé kontrolovat
svoje neverbalni projevy ve snaze zmast vyslychajiciho. coz je bézné.
Disimulaci se muze snazit zakryvt svij okamzity duSevni stav (napf. tryznivé
pocity strachu ap.). agravaci zveliCovat svoje pocity. simulaci pfedstirat
psyvchicky stav nemajici opodstatnéni ve skutecné prozivaném (ve snaze oddalit
vyslech. ziskat ¢as. jako obranna reakce proti zatézové situaci). Jak bylo
popsano v predchozi kapitole. neverbalni projevy ( zejména neuropsychické
a vegetativni. které vuli nelze ovlivnit) neni redlné del$i dobu védomé
kontrolovat. Samo o sobé i tato snaha rozpoznana vyslychajicim ma pro ného
vypovidaci hodnotu. Neverbalni projev musi byt proto vzdy posuzovan v celém
kontextu situace a analyzovan spole¢né s verbdlni strankou projevu
vyslychaného. Sledovanim okolnosti. jak se v pribéhu vyslechu. ale i celého
vySetfovadni, méni neverbalni projev vysSetfované osoby, ddvda mozZnost aktualni
korekce postupu. utvafeni taktiky vysetrovani. hledani novych cest ke zjisténi

objektivniho stavu vySetfované udalosti.

Z tohoto pohledu ma zvlastni postaveni vibec prvni vyslech ve véci.
Tato pro vétSinu lidi ndro¢nd situace je provazena zvySenym psychickym
napétim, emocionalnim intelektualnim zatiZzenim a vyrazné omezuje moznost
acelové simulace. disimulace ¢i agravace vnitinich prozitki. emocionalnich
stavii. Naopak vzhledem k adaptacnim schopnostem psychiky je tieba poéitat

s tim, ze vicekrat opakovany vyslech sniZuje stupen psychického napéti a dava
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osobé prostor pro védomou kontrolu a regulaci vnéjsich projevu. [CIR-94:30]

Z praxe mohu uvést priklad pachatele. vysokoSkolsky vzdélan¢ho. dobfe
situovaného a dosud netrestaného muze stfedniho véku. kterv bvl vy3etfovan v souvislosti
s rozsahlou hospodarskou trestnou ¢innosti. Po vvhodnoceni vsech zjisténvch faktd
a informaci byl pozvan k prvnimu vyslechu. kteryv vsak nevedl k vvtvéenému cili. nebot
vvietfovany oznacil obvinéni za vvkonstruovana a k véci odmitl nadale vvpovidat. Z dosud
zjisténého ale vyplynulo. Ze ke své trestné ¢innosti musel pouzivat administrativni pomacky
a tiskopisy. které se v oneé forme. kterou byla pachana. na jeho pracovisti nenasly. Celkovy
charakter trestne ¢innosti svéd¢il pro to. Ze ji pachal sam. Proto bylo rozhodnuto. Zze bude
v jeho bvdlisti vvkonana domovni prohlidka. Vy3etfovany muz bvdlel v rekonstruovaném
hospodafském staveni na venkové a hledane dikazy byly takového charakteru. ze je $lo zcela
lehce skrvt. coz vzhledem k rozsahu mista. kde byly hledany. byl pro kriminalisty vazny
problém. Z tohoto divodu byl urcen jeden zkuSenv kriminalista. kterv mél za ukol po celou
dobu domovni prohlidky pozorovat neverbalni projev jinak navenek klidné a suverénné
vvhlizejiciho obvinéného. Dle planu byly postupné prohlizeny celkem zbézné prostory domu.
jejichz vvbér bvl volen jakoby chaoticky. bez fadu. Vysetfovany se choval naprosto sebejisté
az do okamziku. kdy prohlidka dospéla do pfilehajici kalny. Zde si kriminalista viiml lehkého
zéervenani barvy kaze v oblic¢eji. V tom okamziku jej darazné vyzval. aby vvdal hledané
predméty. Obvinény nahle znejistél a nakonec pozadal kriminalistv. zda bv mohl pouzit WC
k vvkondni velke potfebv. Pfi dikladné prohlidce kilny. kam se nyni zaméfila pozornost
kriminalista. bvla nalezena dimysiné maskovana skrys s kompromitujicim materialem. Poté
se vvsetfovany zcela zhroutil a uc¢inil doznani. Diky preciznimu pozorovani neverbalnich
projeva obvinéného byly zajistény dikazy. které by zistaly pro své peclive ukryti patrné
nikdy neodhaleny.

2.1.2.2.2 Slozky neverbilni komunikace

1) Mimika

Jde o nejvvznamnéjsi prostiedek neverbdlni komunikace, skrze ktery
se dozvidame o aktualnim duSevnim stavu druhého (vyrazy obliceje jako jsou
strach. prekvapeni. zloba. §tésti. smutek. spokojenost. ap.). Je vSak tfeba mit
na paméti. ze lze mimiku kamuflovat. Tato mimika v$ak neni nikdy docela
autenticka. emoce se zde projevuji 1 pies snahy vyslvchaného je zakryt.
Cirtkova cituje Smolku: Jejich pfimé zjisténi je viak zavislé na zku3enosti
a socialni senzitivité vySetfovatele. Byly prokdzany ..mikrookamziky™ téchto
emoci, vyrazy tak kratké, ze pro jejich detekci je nutno uzit filmu. |CiR:31]
Déle upozornuje na zvlastni ulohu usmévu v socidlni komunikaci. skrze ktery
Ize spolehlivé navazat kontakt a tvofit pratelskou atmosféru mezi vyslychajicim

a vyslychanym a oslabit jeho pfipadnou agresivitu.



2) Pohledy
Uzce souvisi s vyrazem tvafe a tvoii Sirokou vypovidajici 3kalu:

pohled dobracky. tupy. zly. upfimny. nejisty, tdzavy ap.

Nasledujici elementy pohledu slouzici k detailnimu rozboru:

a) zaméreni pohledu - na co se diva.

b) délka doby pohledu.

c) Cetnost pohledu na ruzna mista (terée) — kolikrat se na véc ¢i osobu
podival

d) sled pohledu — v jaké poradi prechazely pohledy na rizné objekty (terce)

e) celkovy objem pohledi —jakou sumu ¢asu pohleda vénoval urcité véci
¢1 osobé

f) priumér zornice — zmény velikosti pupily pfi zméné emocionalniho
stavu. [CiR:32|

Maji  znaénou taktickou vypovidaci hodnotu v  pfipadech.
kdy predpokladame. Ze vyslychany zcela jisté pozna napt. predlozeny pfedmét.
trebaze dosud vypovida l1zive.

Ze své praxe znam pfipad, kdy byl vyslychan J. P. spolu s dvéma dal3imi
podezielymi, vSichni zku3eni recidivisté, ve véci kradeze vloupanim do cirkevniho objektu.
kde byla odcizena ¢ast vnitini barokni vyzdoby. V priubéhu vysetfovani se podafilo zajistit
nékteré odcizené predméty — dvé sochy. V3ichni podezfeli svoji vinu popirali a kriminalni
policii v té dobé nebyly znamy takové informace. které by jednozna¢né utvrzovaly
presvédceni kriminalistd o Gc¢asti nékoho z nich na této kradezi. Proto byl dohodnut dal3i
postup v tom sméru. ze byli vySetfovani postupné odvadéni do jiné kancelafe a pfi tom
.nahodou* prochazeli okolo =z ¢asti zabalenych soch. Dva wvyslvchani prodli naprosto
bez zajmu okolo, J. P. se vsak na nepatrny okamzik =zastavil, jeho pohled ulpél
na .vystavenych” sochach. Byl proto opétovné vyslychan pficemz byl utvrzovan. ze jiz
policie v3e vi. Ze jeho vypovéd' je jiz nepodstatna. Po celkem kratké dobé se k ¢inu skuteéné
doznal. Dalsi 3etfeni prokazalo., Ze druzi dva podezfeli neméli s touto kradezi nic spole¢ného
a predmétné sochy nikdy v minulosti nevidéli . byt je s J. P. spojovala dal3i trestna &innost.

Ve vyslechové praxi Ize dobfe vyuzit i okolnosti. Zze dlouhy pohled
vyslychajiciho do o¢i vyslychaného v ném muze navodit psychické napéti,
nebot' byva pro jedince zpravidla nepfijemny. vzbuzuje v ném neklid
az agresivitu. Rovnéz lze vyuzit okolnosti. Ze se v radosti zornice o&i zvétiuji

a naopak pfi negativnich prozitcich zmensuji.
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3) Proxemika

Proxemikou rozumime obor. ktery pojednava o prostorovych vztazich
mezi ucastniky komunikace. |[HRL:461]

Kazdy ¢lovék ma okolo sebe pomysinou kruhovou sféru. které mu
davaji jisty pocit bezpe¢i a vlastni integrity. Pokud neni tento prostor
respektovan. pocituje vnitini napéti. uzkost. vzruseni. Nejde zde jen o prunik
do nejblizsi. intimni zony. nybrZz i o prunik do zony. kde to jiz z hlediska

o¢ekavani. zvyklosti nebo socialniho postaveni neni obvyklé.

Vycet sfér (zon) c¢lovéka v interpersonalni komunikaci véetné
orientacnich vzdalenosti je uvadén nasledovné:
o [ntimni sféra
Zahrnuje prostor od bezprostiedni télesné blizkosti do cca 40 cm.
Bez zvv3eného napéti a uzkosti se projevuje jen u lidi nejblizSich — milencu.
duvérnvch pratel.
e Osobni sféra
Ptiblizné od 50 cm do 100 cm. je akceptovana mezi pfateli. dobrymi znamymi.
kamarady. kolegy ap.
o Socialni sféra
1.5 m az 3 m. tuto vzdélenost dodrzuji lidé pfi sluzebnim a dfednim styku.
pfi oficialnich setkani ap.
o leFejna sféra
Tyka se vefejnych vystoupeni. pfednasek. ceremonii. Pocit psychického
bezpe¢i ma v tomto pripadé aktér ve vzdilenosti asi 3.5 m az 8 m od publika.
|CiR:32a|

Télesné postoje Ize dobfe vyuzit v ramci vyslechové situace k navozeni
psychického napéti vyslychaného ¢i k jeho sniZeni.

Cirtkova |CiR:32a] zminuje doporuéeni Strenze navozovat
u vyslychaného wzkost tak. Ze postupné a pomalu zkracujeme vzdalenost

soutasné stim. jak se blizime ke kritickym otazkam (&astem) vyslechu.
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Narustajici uzkost byva doprovazena motorickvm neklidem a psychologicky
obrannymi pohyby (schouleni se. zaloZeni rukou na prsa. dana noha pres nohu

ap.). podle nichz muze vysetfovatel urychlit ¢i zpomalit svuj postup.

Rovnéz nelze prehlédnou doporuceni psychologu, aby rovina o¢i
vvslychaného byla ponékud niZe nez vyslychajiciho. nebot’ obecné ..vySSi™
ziskava vvhodu (navic se sniZzuje moZnost projevu agrese). Osoba sedici
uprostied mistnosti bez krytych zad a mozZnosti se za néco schovat pocituje

do jisté miry rovnez ur¢itou bezbrannost.

4) Télesné pohyby (kinezika)
Jde o sdélovani prostiednictvim pohybu. konéetin. trupu. krku a hlavy.
Do této tfidy neverbdlnich signalt zahrnujeme ty pohyby. které jsou prevazné

bezdééné. prirozené. [CiR:32a|

Télesné pohyby informuji o psychickém rozpolozeni ¢lovéka. pficemz
je nutno je oddelit od gest. kterd jsou vysledkem sociokulturniho prostredi
a maji pro jednotliva sdéleni svoji standardni podobu. Lze z nich odvozovat
spise obecnéjsi charakteristiky psychického rozpolozeni tj. klid. depresi. atlum,
agresivitu. vnitini neklid. vzruSeni, podrazdéni. Zvlast¢ neucelné pohyby
vyslychaného. jako stalé rovnani ¢i pfemistovani véci. posouvani si bryli ap..
sveéd¢i pro vnitini neklid. vzruSeni, vnitini konflikt. Pro vyslychajiciho je
dulezité. jakym zpusobem se méni pohybova aktivita v prubéhu vyslechové
situace. Z chize. ktera je béznym pohybovym jevem ¢lovéka. lze usuzovat
na celkovy stav vyslychaného. na jeho momentalni fyzickou a psychickou

kondici. jeho rozhodnost. cilevédomost, energii.

5) Télesny postoj (postura)
Ma vypovidaci hodnotu vtom smyslu. ze lze vy¢ist, v jakém
psychickém stavu se ¢lovék nachazi. Vzpfimena hlava, zvy$ena ramena

a vypnuty hrudnik svédc¢i pro sebevédomi. Poklesly hrudnik, sklonéna hlava
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a svésena ramena ukazuji na nejistotu. uzkost a stazeni se do sebe. Obdobné
znaky uzivame pii souhlasu ¢i nesouhlasu s druhou osobou. napt. uhel naklonu
téla. prekfizené nebo soubéZné smérované nohy. ruce sloZzené na prsou

¢i zalozené v bok. pod stolem. mezi koleny ap.

Co dodat zavérem? S mirou nadsizKy muzeme rici, Ze vySetrovatel,
ktery dokaZze presné vnimat a adekviatné interpretovat neverbalni projevy

vyslychané osoby, ma vlastné k dispozici ,,maly osobni polygraf” [CIR:33)

2.1.3 Interakce ve vyslechové situaci

Interakei v psychologii rozumime vzdjemné pusobeni. ovliviiovani
jedincu. skupin a prostiedi: jeden jedinec svym jednanim vyvoldva zménu
v druhém jedinci. v socidlni interakci prostfednictvim chovani. jednani. feéi

a mimiky. |[HRL:236-237]

Interakci se rozumi vzajemné pusobeni (ovliviiovani) jednajicich osob
prostfednictvim  psvchologickvch  prostredku, tj. komunikace verbalni
a nonverbalni. Z psvchologického pohledu je moment interakce ptritomen

zasadné vzdy v kazdém socidlnim styku. |CRT:198]

I pri vyslechu dochazi zakonité k tomu. Ze vyslychajici pusobi
a ovliviuje vyslychaného a naopak. byt je v nékterych pripadech z pravnich
kruhi volano po naprosté .Cistote”, po vylouceni jakéhokoliv ~ vlivu
na vyslychaného. To je vSak z psychologického hlediska nesmysl. ktery

nezohlednuje. ba nebere vibec v potaz podstatu socialni interakce.

2.1.3.1 Psychologické prostiedky a metody ovliviiovani

Pojmem psychologické prostedky jsou oznaCovany WGcelové prvky
komunikace. kterymi se snazime druhého ovlivnit (napf. aucelova pochvala,
predstirany souhlas s nazorem druhého ap.) Jsou béhem jednani rtznym

zpusobem skladany v ucelené zpusoby vedeni komunikace, kterymi chceme
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druhého ovlivnit . coz psvchologie nazyva metodami ovliviiovani.

Dle Cirtkové [CiR:34] lze uvést v nasledujicim vyétu sedm zakladnich

metod ovliviiovani. které se bézné uplatiuji v praxi socialniho styku:

nazev metody Iprostfedek ovliviiovani ! dusledek ovliviaovani
Demonstrovani prezentace nazornych fakti J_zazitek zfejmosti
()h_’iu_\vﬁ(;pfjm’ éprezcmace poznatka . nova védomost

i informace
Priklad iprezemace VZoru napodobovani
Cviceni ! vlastni ¢innost | zvyk. navyk
Presvédcovdni i argumenty ruzného druhu | novy postoj. racionalné

| . . . o ” ,
| emocionalni presvédcéeni

Sugesce [ sugestivni komunikace [ nekritické pfijeti myslenky.
! chovani
Donucovani | hrozba. natlak | zména chovani, registrace

| nazora

Z pohledu forenzni psychologie a kriminalistické taktiky je problém
naziran z polohy. do jaké miry je pravné pfipustitelné samotné ovlivnéni
vyslychaného a jak odliSit nepfipustné postupy jako napf. sugesci
a donucovani. Muze k nim dochazet i nevédomky pfi vyslechu osob s nizkou
inteligenci ¢i osob citlivéjSich a proto lze jen tézko stanovit konkrétni vycet
situaci. které jsou jiz za hranici pfipustnosti. K posouzeni vyslechovych situaci

musi byt stanoveno pouzitelné obecné kritérium.

2.1.3.2 Posuzovini pripustného a nepripustného ovliviiovani p¥i vyslechu
Obecné kritérium diferenciace metod pusobeni (ovliviiovani)
na pripustné a nepiipustné je zalozeno na posouzeni, zda vyslychanému

zUstava moznost volby mezi ruznymi variantami chovani. [CiR:35]

Takovéto metody. kde je zachovana moznost volby vyslychaného

rozhodnout se v dal$im chovéni (napf. pfiznani. taktizovani ap.). jsou prdvné
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pripustné. Jde zejména o demonstrovani. pfesvéd¢ovani. objasnovani ap.

Za nepfipustné jsou povazovany postupv. kde se odbourdva moznost
této svobodné volby. zejména jsou-li voleny otazky sugestivni (navozujici
odpovéd’). kapciozni (Istivé. zaludné. klamavé - zejména pouZivani
vyvkonstruovanych a smyslenvch dukaza pfi vyslechu). metody donucovani
a zastraSovani. vvmahani odpovédi. které chce slvset vyslychajici.. Jsou
nazyvany psvchologickym natlakem a jsou v hrubém rozporu s trestnim fadem.
nebot ve svém dusledku znemoznuji naplnéni smyslu trestniho fizeni
tj. hledani objektivni pravdy v piipadu. Cirtkova jej charakterizuje nasledovné:

Psvchologicky  natlak je spoleénym znakem vSech pravné
neakceptovatelnych zpusobu ovliviovani. Vyslychany jej proziva tak. Ze
spatfuje jediny zpusob feSeni. kterv slibuje vyhnout se nebezpeci. obsaZzenému

v psvchologickém natlaku. |CRT:201]

Nelze pominout skute¢nost. Ze se v prubéhu doznani vvrazné méni
psvchika vyslvchaného. kteryv v tu chvili svadi vnitini boj stim. zda ma
¢i nema doznani ucinit. Zcela nutna je ze strany vyslvchajiciho v této fazi volba
spravného postupu. Musi si byt védom. v jak slozité situaci se vyslychany
nachazi. K doznani. kde je situace dukazné jasna. jej maze ale podpofit napf.
presvéd¢ovanim. demonstraci ap. Casto se vsak ocita i v situacich. kdy neni
véc zcela zfetelna. kdy podezfely muze byt tieba i nevinen. Smyslem vvslechu
pak zpravidla byva zakonnym zpusobem zjistit informace o usvédcujicich
dukazech. nebot jak stanovi trestni fad v § 2 odst. 5. samo doznani obvinéného
nezbavuje organy ¢inné v trestnim fizeni povinnosti pfezkoumat vsechny
okolnosti pfipadu. V téchto pfipadech vymezit pfesné. kdy a v jaké mife je
jesté ovlivnéni vyslvchaného z hlediska prava pripustné a kdy jiz nikoliv,
je velmi problematické. Kazdy vyslychany proziva tuto situaci individualné.
Mimofadné zavazny vyslech by mél byt predem konzultovan s policejnim
psychologem a jeho pfiprava by méla vychazet z odborného posouzeni

osobnosti vyslvchaného.



Obecné plati. ze riziko sugestivnich u¢inku jinak pravné pfipustné
metody ovliviovani se zvysuje u osob se zvySenou dispozi¢ni sugestibilitou
(tj. jde o trvalou vlastnost osobnosti) anebo u osob predisponovanych
k situacni sugestibilité. vznikajici napf. jako reakce na vySetfovaci vazby, pocit
osobni nejistoty a neinformovanosti ap. [CiR:36]

Z praxe znam piipad vvsetfovani vrazdy staré Zenv, ktera zila v rodinném domku na
okraji délnicke kolonie osidlené obcanyv prevazné romského puvodu. Z provedeného 3etfeni
byl hned v pocatku na zakladé sveédectvi vytipovan mladik romského pavodu D. B.. ktery mél
bvt v kritickou dobu vidén na misté ¢inu v domku zavrazdéné. Bylo mu 21 let. inteligence
v pasmu lehké mentalni retardace. Skolni dochazku ukonéil v 7. tfidé zvlastni 3kolv.
v minulosti jiz byl nékolikrat soudné trestan pro majetkovou trestnou ¢innost. Vyslech byl
veden v napjaté atmosféfe s cilem stupiovat psvchické napéti podezfelého a vychazel
z predpokladu. ze vychozi informace svédkyné je pravdiva. Po urcité dobé se mladik k ¢inu
doznal. Rozborem jeho vvpovedi bvlo zjisténo. Zze zakladni udaje o situaci na misté ¢inu uvedl
spravné. v néktervch detailech se vsak jeho vypovéd liSila od skuteénosti. Posléze byly
vySetfujicimi orgdny opatfeny dukazy a informace nesporné svédéici pro jeho nevinu. Klicové
svédectvi bvlo podrobeno dal§i analyze zejména z pohledu samotné osoby - svédkyné,
pricemz byl pfijat zavér. ze je nevérohodné. Svédkyni byla totiz Zena star$iho véku
a zakladniho vzdélani. alkoholi¢ka. té. nezaméstnana. kterd se alespon na chvili stala
v bvdlisti .nékym vvznamnvm~. .korunnim svédkem™ (pfed kazdym dopliujicim vyslechem
zacala navstévovat kadefnika. byt pred tim nijak zvlast o svij =zevnéjSek nepecovala,
o pripadu neustale vefejné s kazdvm rozmlouvala). Na dotaz, pro¢ se D.B doznal, pozdéji
odpovédeél, ze se bal. .ze ho zavieme™. Z celé situace vyplyvalo. Ze si ani neuvédomoval
osobni dosah svého ..doznani~ (pravdivé ¢asti své vypovédi se dozvédél od spoluobcani.
nebot unikly cestou zdravotniho personalu, ktery bvl na misto vrazdy pfivolan k prvotnimu
ohledani mrivoly). Vvslech vedenv kriminalistou celkem obvvklym zpusobem vyustil ke zcela
zavadéjicimu zavéru. nebot nebyly dostate¢né zohlednény osobnostni charakteristiky
(intelektovy handicap) vyslychaného.

2.1.3.3 Prostredky psychologického ovliviioviani vyslychaného
vyslychajicim

Lze je ruzné kombinovat. zaménovat a struéné je muZeme

charakterizovat nasledovné:

1) Kontakt s vyslychanym |[CRT:202]

Lze jej jak blokovat. tak i podporovat.

2) Atmosféra vyslechu |[CRT:202|
Je tvofena vyslychajicim a prostfedim. kde je vyslech veden. Navozuje
cilené i bezdééné emocionalni napéti u vyslychaného a vyrazné ovliviiuje

vysledek vyslechu.



Dobra atmostéra pusobi priznivé na:

udrzovani toku komunikace. a tim 1 na ziskavani informaci.

utvafeni vypovédi. tj. na psyvchické procesy. jejichZ produktem je vypoveéd.

snizeni vyskytu pamétovych chyb.

ochotu vyvpovidat Gplné a pravdivé. [CKV:244]

Diky emocim (strach. obavy. podrazdénost. napéti ap.). které
vyslvchani (svédci. podezfeli. obvinéni ap.) prozivaji. jsou negativné
ovliviovany jejich poznavaci pochody. tj. sniZzuje se schopnost rozpominani.
reprodukce a znovupoznavani. Vhodna atmosféra miaze pomoci odbourat tvto
pro vyslech nepfiznivé emoce. Je vyznamna zejména u déti, mladistych.
socializovanvch pachateldt a osob neurotickvch. Spoluvytvaii ji vhodné
vybaveni kancelare. klid mista (bez ruseni pfichozimi. telefony ap.). ale hlavné
sam vyslychajici svym pfistupem. tim. jak se chovda ve svém verbalnim
i neverbalnim projevu ( neni napf. netrpélivy, §titivy k vyslychanému. odtazity.

Skodoliby. hnévivy ap.).

3) Styl komunikace

Kombinaci uvedenych prvkia vznikd vysledné psychologické pusobeni
vyslychajiciho na vyslychaného. RozliSujeme pfitom 4 zdkladni typy
vislechovych situact: tidi se uvahou, zda vyslychany muZe (t. je zpusobily)

a soucasné chee (j. ma v umyslu ¢i je srozumén) vypovidat: [CRT:202]

a) vyslychand osoba muZe a soucasné chce vypovidat |CRT:202]
- vyslychany je ochoten spravné a pravdivé vypovidat o viem,
co k vySetfované udalosti vi. Jde o idealni situaci, kde je rizikovy pouze

nespravny pfistup vyslychajiciho.

b) vyslychana osoba momentdlné nemuZe (nevzpomina si), ale je
motivovdna (chce) vypovidat |CRT:202]
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- vyslychany si nemuze vnimanou udalost vybavit. byt o ni chce zcela
a pravdivé vypovédét. Ve chvili vyslechu si ale nevzpomind. Vhodnym
pfistupem vyslychajiciho (asociace. znovupoznani ap.) lze docilit toho.

aby se mu vnimané skutecnosti vybavily v paméti.

c¢) vyslychana osoba muze (vi). ale nechce (neni ochotna) vypovidat
|{CRT:202]

- je nejcastéjSi zejména u podezfelych (obvinénych. obzalovanych).
ale 1 u svédki . Vyslech je veden k pfimému doznani pachatele
a k tomuto je vyslychanym ovliviiovan. V situacich. kdy neni dostatek
primych dikazu. avSak dal$i zjiSténi sméfuji k vyslychanému. by se mél
vyslech orientovat spiSe na ziskani informaci. které by mohly byt po
taktické strance vyuzity. Nelze zde vychazet z predpokladu. ze
se vyslychany sam od sebe pfizna. aniz by k tomu byl nucen okolnostmi
(predkladani dakazi ap.). Vyslech by mél byt zdlouhavy a obsahly.
postihujici vSechny sféry Zivota vyslychaného. Cilem je zachytit v jeho
projevu informace (rizna podieknuti. sdéleni o zajmech. kamaradech.
vyhybani se nékterym tématum. prostfedim ap.). kterymi by se bvlo

mozné dopatrat usveédcujicich dukazu.

d) vyslychand osoba nemuZe (neni zpusobild) a soucasné nechce
vypovidat [CRT:203]

- jde o pfipady, kdy vyslychany zcela evidentné vnimal vySetfovanou

udalost. pro svoje abnormality vSak neni schopen (neni zpusobily) podat

pravdivé a uplné svédectvi (osoby s intelektudlni nebo osobnostni

odchylkou od normalu) . Znaleckd <¢innost k pfezkoumani dusevniho

stavu se zde jevi jako nezbytna.

2.1.3.4 MoZznosti hypnézy ve vyslechové situaci
Ve snaze vyuzit v psychologii zplisoby a metody ovliviiovani
vyslychaného. které by nebyly vrozporu se soufasnym obecnym pravnim
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povédomim a jenZz by vedly ke zjisténi upIné&jsi. pravdivéjsi vypovédi. je
i pouziti hypnozy (jakozto specidlni. nestandardni a ne bézné psvchologické
sluzby kriminalistum). Je znama jiz od starovéku. byt jeji podstata neni dosud

plné objasnéna.

Jednim z pruvodnich jeva hypnozy je zlepSeni pamétového vvkonu.
Neéktefi autori uvadéji 16 az 20 % zvySeni pamétového vykonu ve srovnani
s bdélym stavem. U nékterych osob se v hypnotickém stavu objevuji eidetické
obrazy. tj. predstavy. které se svou vérnosti. Zivosti a jasnosti blizi dfivéjSimu

vjemu. [CIR:61]

Na zakladé téchto zjisténi se zacalo uvazovat o mozném hypnotickém
ovliviiovani osob. které chtéji vvpovidat. ale nemohou si vnimané déje

vyvbavit.

Pro takto pouzitou hypnozu se zaal uplatiovat nézev ..vySetfovaci
hypndéza“(angl. investigave hypnosis. ném. Ermittlungpsychose). [CiR:62]
Tato metoda je rozvijena od 70. let v USA. pfi¢emz v prubéhu desetiletého
zkoumani byla ovéfena jeji vysoka presnost. Cirtkova uvadi, ze z 90 % byly
vypovédi osob u¢inéné v hypnotickém stavu pfesné a pravdivé a v tomto ramci
byly v 65 % feSeny piipady. které se jevily jako téZzko objasnitelné. Podminkou

ucasti v projektu byla dobrovolnost vyslychanych s uzitim hypnozy.

Postatou vysetiovaci hypnozy je celkové uvolnéni vyslychaného
se zavienyma o¢ima. které umoziuje mozku vyplavit potlacené a podvédomé
obsahy znovu na povrch. Pfesnéjsi. nez pojem hypnoza. je proto vyraz

.koncentrace na ohniskovy bod*. [CiR:63]

Rozhodujici argumenty spocivaji v poznatcich o hypnoze. zejména
o hypnotické a posthypnotické sugesci. Nepodarilo se zatim prokazat. ze by

se zhypnotizovany dopustil v hypnotickém stavu takového chovani, které by
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se pri¢ilo jeho motivaénimu spektru v normalnim bdélém stavu. |€iR:61]

Dalsim  pfedpokladem je navic spoluprice hypnotizovaného
s hypnotizérem zalozena na naprosté duvéfe a aktivni spolupraci. Pfiméni
hypnotizovaného k trestné ¢innosti je povazovano za nesmysl. Z téchto duvoda
je nazirana takto ziskand vypoveéd jako spolehlivi a neodporujici etickym
zasadam. V pravnim systému USA v3ak neni pfipousténa jako dikaz. slouzi
ke kriminalisticko taktickému vyuziti ve vySetfovani. Pfedchazi mu regulérni
vyslech podle procesnich pravidel. Nejcastéji jsou do hypnotického stavu
uvadéni svédci (obvinéni vyjimecéné na vlastni pfani) v pripadech. kdy jsou
ostatni kriminalistické a psychologické metody vycerpany a mohou byt takto
zjistény relevantni udaje k vySetfované uddlosti.

Je uzivana v situacich. kdy vyslychany vi. Ze vnimal vySetfovanou
udalost nebo duleZitou okolnost. aviak nyni si nemuze tento déj vybavit (napf.
poznavaci znaCku vozidla). Dale lze hypnozu uzit v pripadech. kdy byl
vyvslvchany ucasten vyvsetfované udalosti. nevénoval ji vSak pozornost. nebot
ji nepovazoval za dulezitou. Pro dalsi situaci vhodnou k pouziti hypnozy
pii  vyslechu svédka je charakteristické. Ze vyslychany mad amnézii
na vysetfovanou udalost. vubec si na ni nevzpomind. avSak ze zjisténych
skuteénosti jasné vyplyva. ze ji byl pritomen (amnézie v dusledku urazu.

intoxikace alkoholem ap.).

2.1.3.5 Kognitivni interview

Jako dalsi zpusob mozného ovlivnéni vyslychaného ve vyslechové
situaci byla vypracovana tymem odborniku pod vedenim policejniho
psychologa Geiselmana metoda ..kognitivniho interview™. diky niz lze ziskat

kvalitnéjsi. uplnou a bohatou vypoveéd.

Kognitivni interview si lze pfedstavit jako relativné niro¢né a pfesné
stanovené vedeni vyslechu. Zpusob vedeni vyslechu je rozpracovan tak. aby

maximalné podporoval pamétovy vykon vyslychané osoby. Kognitivni
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interview je ureno pro zvlastni situace. kdy vyslech predstavuje nejdulezitéjsi
zdroj poznatku pro objasnéni pfipadu. protoZe nejsou dostupné jiné stopy
¢i indicie anebo jsou dale kriminalisticky nezuzitkovatelné (napf. ptipady
anosu nebo rukojymich. kdy pfesna a co nejpodrobnéjsi vypovéd obéti muze
poskytnout zachytné body pro postup vysetfovani. nékteré ptfipady znasilnéni

ap.). |CiR:63|

Kognitivni interview. vychazi z psyvchologickych poznatki o paméti.
Zikladni verze sestava ze Ctyr ¢asti:
[. Prozitkovy navrat do puvodni situace |CiR:63|
Psychologickym efektem je stimulace pamétového vykonu vyslychaného. ktery
dostava pokyny. aby si uvédomil ve svvch pfedstavach vysetfovanou udalost
(misto. okoli. poc¢asi, poméry ap.) a sou¢asné si vybavil své tehdejsi pocity.
2. Sdélovani vsech obsahu. které si vyslychany vybavuje |CiR:63]
Podstatou je simulace asociacnich spoju v paméti. povzbuzeni produkce detailu
a tlumeni prirozené filtrace poznavacich procesu skrze pobidku vyslychaného.
aby bez uvaZovani a premysleni fikal nahlas vSe. co ho v daném okamziku
napada. byt to pusobi zdanlivé nelogicky nebo smésné.
3. Vybavovani vzpominek v ruzném poradi |CiR:63|
Vyslychany je vyzvan. aby vypovédél o momentech, na které si nejvice
pamatuje. Poté pokracuje podle svého wuvazeni vtom. co predchazelo
a co nasledovalo vySetfované udalosti. Smyslem je vyloucit. aby vyslychany
pii chronologickém li¢eni uddlosti nesklouzl k pfirozené snaze li¢it hlavni déj
a pominout detaily. Jde o tzv. psychologické pofadi rozpominani. které zvysuje
produkci detaila a snizuje riziko poSpinéni vzpominky tzn. vypliovani
tzv. vzpominkovymi mezerami nebo vzpominkovymi klamy.
4. Zména perspektivy [CiR:64]
Smyslem je ziskat co nejvice informaci o vySetfované udalosti skrze pokyn
vyslychanému, aby li¢il vySetfovanou udalost z riznych pohledu — perspektiv
ostatnich pfitomnych osob. poSkozeného. podezielého ap.. nebot zména

pohledu na véc stimuluje vykon paméti a produkeci detaila.
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Popsané pokyny jsou vtomto pofadi predestieny pred vyslychaného.
je mu vysvetleno. pro¢ je takto dotazovin. V zavéru je vyzvin k opétovnému
ucelenému vypravéni o vySetfované uddlosti. Existuje i rozsifené kognitivni
interview, které zakladni dopliuje a rozpracovava o interakci vyslychajiciho

s vyslychanym resp. instruuje vyslyvchajiciho. kdy a jak se ma dotazovat.

Ukazuje se. Ze vySetfovaci hypndza a kognitivni interview vyrazné
pred¢i standardné vedeny vyslech. Soucasné se vsak zjistilo. Ze mezi hypnozou
a kognitivnim interview neni vvznamny rozdil. To by znamenalo.
ze se podafilo vyvvinout alternativu k vySetfovaci hypnoze. kterd neni zatiZzena
tolika omezenimi (pravnimi. lékatskymi. psychologickymi. etickymi atd.) jako
'vSetfovaci hypnoza a soucasné ji svymi vysledky uspokojivé nahrazuje.
[CIR:64]

2.2 Specifika pristupu u vyslechu déti

Vypovéd déti je posuzovana obecné stejnymi méfitky jako vypovéd
dospélych osob. Hlavnim kritériem je zde objektivita, tedy pfesnost
a vérohodnost. V minulosti panovaly ndzory. Ze détska psychika neni schopna
objektivné. pravdivé a uplné popisovat prozité udalosti, zduraznoval
se prirozeny sklon déti k fantazijnimu dotvareni reality pfi jeji reprodukci.
Ptrikladem byly pro tyto nazory hry déti. S rozvojem psychologického poznani
nastal obrat. Vypoveéd ditéte je utvarena a ovliviiovdna stejnymi principy jako
u dospélych. a je mnohdy ve vztahu k detailim pfesnéjsi a podrobnéjsi. nebot
se zda. ze $kolni déti nejsou natolik ovlivnény filtraci vnimaného. Je nutné
si uvédomit. Ze pamét'ové schopnosti jsou zavislé na fadé okolnosti a mentalni

zralosti ditéte.

Neuman ve svém c¢lanku pojednavajicim o specidlni vérohodnosti
vypovédi (bude vysvétlena dale) |NEM| doporu¢uje pomocnou techniku
36



k vytvofeni takoveho vyslechového klimatu. aby détskv svédek dikv obratné
vedené komunikaci chapal. Zze jde o adekvatnost jeho vypovédi a ne o ttok
na ného samotného. Ze z ojedinélych nepiesnosti ¢i nevédomych omyla

nebudou délany zdavazné zavéry.

Z nejmodernéjSich vyzkumi vyvojové psychologie se nabizeji tyto
osvédcené techniky:
~ Je vhodné seznamit détského svédka s typem podobného materialu, jenz
bude zahrnut v budouci ..vyslechové tloze™:
~ Je zadouci zjistit. zda je ditéti zcela jasné. co bude po ném pozadovano,
napt. pokud puajde o identifikaci fotografii. je mozné ditéti ukazat sérii
specialnich fotografii. z nichz muze byt ..identifikovatelna™ fotografie
jiz znamého vySetfovatele pripadu. jenz se objevuje pouze v jedné
z predlozenych sérii:
~» Je mozno diskutovat o téchto fotografiich s ditétem. kdy lze ..nékoho
znamého™ identifikovat: timto zpusobem ma byt minimalizovan ..zmatek

a nejistota™ ditéte a snizovana jeho potencialni sugestibilita. [NEM|

Déti jsou bézné (tzn. nikoli vyjime¢né nebo zridka) zpusobilé

poskytnout vérohodnou vypovéd’. |CRT:206]

2.2.1 Sugestibilita vyslychaného ditéte
Obecné je sugestibilitou rozuména nachylnost k pfejimani myslenek

unavy, vysileni. |HRL:575]

Lze tedy vychazet z predpokladu, Ze jsou déti ve vyslechové situaci
vice ovlivnitelné, byt mira sugestibility s pfibyvajicim vékem klesa. Déti jsou
na sugesci vyslychajiciho mnohem citlivéjsi. chtéji vyslychajicimu vyhovét
a snazi se jeho o¢ekavani odhadovat. coz se muze odrazit v jeho projevu. Proto

je nanejvy§ nutné volit a stylizovat otazky takovym zpusobem. ktery
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nenavozuje odpovédi ani smér. kterym se hodla vyslychajici ve vyslechu
ubirat. Otazky musi zohiednovat dosazenou mentalni uroven ditéte. abv bvlv
pro ného srozumitelné a zfetelné odrazely dotazovanou okolnost. Se stejnou

peclivosti je tfeba ..hlidat™ i neverbalni projevy vyslychajiciho.

2.2.2 Rizika nezadouciho ovlivnéni vyslechu ditéte

a) Rizika uzavienvch otdzek |CRT:207]

Jedna se o otazky. na které lze odpovédét .ano — ne”. Zejména u déti. ale
i u dospélych. lze na tento typ otazky dostat velmi nepfesnou. nékdy
az nesmyslnou odpoveéd.

Experimenty prokazaly. Ze je uzite¢né pred vlastnim dotazovanim dité
vvslovné upozornit. Ze ma moznost odpovédét i ..Ja nevim™. I déti predskolniho
véku takové poznamce rozumi. je-li ilustrovana na praktickych ptikladech.
Spolehlivost détskych odpovédi se tim podstatné zvysuje. |[CRT:207]

b) Riziko bezdécné sugesce |CRT:207|
Vyslech ditéte klade na vyslychajiciho mnohem vy3si naroky. K minimalizaci
ovlivnéni vyslechu sugesci vyslychajicitho je nutné mit na zfeteli néktera
psychologicka hlediska vyslechu déti:

» posouzeni celého souhrnu postoju vyslychajiciho k nadchazejicimu
vyslechu a jeho pecliva pfiprava jsou hlavnimi prostfedky proti
sugesci. V situacich. kdy se nelze sugesci vyhnout (napf. pro odstup
¢asu k nabuzeni paméti). bere se zfetel pouze na dodatek vypovédi
sméfujici nad ramec predestiené¢ho sugestivniho sdéleni.

» tzv. kontrarni otdazky. tedy otazky na okolnosti, které se objektivné
nemohly pfihodit, ve snaze podnitit jimi diskuzi ditéte s vyslychanym
(jeji vyvraceni). pii které by spontanné uvedlo relevantni informace
k vySetfovanému piipadu.

» vné&jsi prostiedi vyslechu a celkova atmosféra vyslechu je dilezitym
psychologickym momentem. ktery muze vyznamné ovlivnit vypoved

ditdte. Strohost kancelafi a napjata atmostéra jsou na $kodu. prostiedi
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by svym zevnéjSkem a uspofadanim mélo navozovat pocit bezpedéi
a klidu. vybaveni by mélo umozZnovat navozeni kontaktu s ditétem
(hracky. obrazky ap. jako napf. v ordinaci détského lékafe). Vlastni
pristup vyslychajiciho je rozhodujici a zasadné se podili na ochoté ditéte

vypovidat. Neni zde na misté jeho karajici rodi¢ovska role.

2.2.3 Specifika vyslechu sexuilné zneuzivanych a tyranych déti
Statistické udaje doklddaji. Ze k vyslechu deéti dochazi nejéastéji
v souvislosti se sexualnim zneuzZivanim. Hned za nimi nasleduje tyrani.

[CRT:209]

Cirtkovda uvadi vysledky vyzkumu. ze ktervch vyplyva. ze 45%
pachatelu sexualné zneuzivajicich déti pochazi pfimo z rodiny. v dalsich 40%
piipadu je pachatelem osoba rodiné blizka ¢i znama. Pouze v 13 % pfipadech
je pachatelem osoba stojici mimo popsany ramec a s ditétem — obéti se setkava
vice méné nahodné. Zejména okolnost ..znamosti™ ditéte pachatelem vyraznym

zpusobem ovliviiuje vlastni postoj ditéte k vySetfovani.

Chovani. které pozoruje vyslychajici pfi vyslechu. je tfeba chapat

jako souéast vyrovnani se s prozitym traumatem. [CRT:209|

V této souvislosti je zminovan tzv. akomodacni (adaptacni) syndrom
zalozeny dle Cirtkové na 3 hlavnich znacich:
o Utajovani
Prameni z pfirozené snahy ditéte zazitek utajit. nebot’ ma pocity provinéni
a budi obavu z odmitnuti nejbliz§imi. z ostudy ap.
e Bezbhrannost
Dité, a¢ chape. ze by se mélo branit. propadda pocitim bezbrannosti
a nemoznosti hledat u nékoho ochranu. Jeho pasivita dodava pachateli pocit
souhlasu s jeho jednanim.

e Bezvychodnost



Dit¢ vétSinou nepovaZuje za Spatného pachatele. nvbrz sebe sama. Po case
si na situact zvyka a za pomoci obrannvch psvchickych mechanizmu
(vytésnéni nepiijemného z paméti. disociace tzn. oddéleni nepfijemnyvch éasti
vzpominek a jejich zasunuti do podvédomi) se ji snazi zvladnout. Pfi vyslechu
byvaji jejich li¢eni chuda na detaily pravé z popsanych davodu a jejich
vypovéd se muze jevit na venek jako nevérohodna.

o OpozZdéné oznameni

Zneuzivani nebyva zpravidla oznamovino jako problém a vychazi najevo
v souvislosti s jinymi udalostmi. napf. konflikty v rodiné. prohfesky
zneuzivaného ditéte ap. Vnéjsi projevy postizeného ditéte nebyvaji pro okoli
nijak patrné.

e Odvolani obvinéni

V tryznivych obaviach zrozpadu rodiny. ze ztraty jistoty rodinného zazemi,
ze strachu z ustavni vychovy. nékdy i1 pod tlakem ¢lenu rodiny. vvchovateld

ap.. dité ¢asto méni ¢i odvolava svoji vypoveéd.

Vedeni vyslechu:

Vedeni vyslechu 1ze shrnout do nékolika psychologickych doporuceni
odrazejicich specifi¢nost vyslechové situace:

» pocateéni vyslech dospélych osob ziuc¢astnénych na vySetfované udélosti
(rodice. ucitelé ap.) k ziskani maxima informaci. kterymi se dité
pozdéji utvrzuje v piesvédceni. Ze ..se jiz vie vi” a tim se povzbuzuje
k vypovedi.

» dité by mélo zac¢it vypovidat nejprve o prvnich pfipadech sexudlniho
zneuzivani, nebot je proziva obvykle méné traumatizujicim zpusobem
(vétsinou formy sexualniho zneuzivani s pfibyvajicimi opakovanimi
graduji). Ziskani davéry ditéte v kriminalistu mu pomadha popisovat
pozdgjsi sexualni praktiky. které jej tryzni ve svédomi. Nelze pominout
i inavu ditéte a v pripadé potieby vyslech rozdélil na nékolik ¢asti.

» rozhodujici je empaticky a trpélivy pfistup vyslychajiciho (nebranit

ditéti v placi ap.). Dité musi dostat prostor ke spontdnnimu vypraveéni
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o skutku a nemeélo by bvt pierusovano (snizuje to jeho ochotu
vypovidat). Dopliujici otazky by mél vyslychajici klast az
po spontannim projevu. kdy jiz dité nevi. co dal vypravovat.

~ pohlavi vyslychajiciho nerozhoduje. avsak nemél by byt typologicky
stejn¢ho zjevu jako pachatel. pfip. je u vyslechu vhodna pfitomnost
obou pohlavi.

~ emoce vnasene vyslychajicim do vyslechu snizuji mozZnost ziskat

pravdivou a presnou vypoveéd'.

2.3 Psychologie vypovédi
2.3.1 Obecné o psychologii vypovédi

Ve forenzni psvchologii je psvchologie vvpovédi chapana ve dvojim
vyznamu:
V uzsim slova smyslu jde o nazev neboli pojmenovani jedné z vyvojovych fazi
forenzni psychologie. [CRT:212] V §irSim slova smyslu znamend obecné

oznaceni pro psychologicky vyklad utvareni vypovédi. [CRT:212]

Psychologie vypoveédi zkouma veskeré duSevni pochody ¢lovéka, které
pfedchazi a doprovazi jeho vypovéd. Popisuje psychologické okolnosti
uplatiujici se pii vlastni vypovédi vyslychaného. Zabyva se tedy procesy
vybavovani a rozpominani. které jsou ovlivnéné emociondlnimi strankami
napf. Gzkosti., strachem. myslenkovymi procesy spojenymi se lhanim ap.
Zkouma. co se odehrava s informaci od jejiho samotného vzniku az po jeji

fixaci v trestnim fizeni. tj. po protokolaci vyslechu.

To. jak je z psychologického hlediska vypovéd tvofena. se uplatiuje
ve dvou oblastech:
1. V postupech zaméfenych na ..osvézovdni* paméti [CiR:37)
Slouzi zejména tam. kde je vyslychany ochoten vypovidat, avSak ,nemuze

si vzpomenout*.
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2. Posuzovani vérohodnosti vypovédi |CiR:37)
Orientacni (v prubéhu vyslechu vyslychajicim) i odborné posouzeni vypoveédi
(psychologem) slouzi ke stanoveni jeji vérohodnosti a k rozhodnuti o jejim

dal$im vyuziti ve vysetfovani.

2.3.2 Fiaze utvareni vypovédi

Psychologie vypovédi rozliSuje Ctyfi faze. jenz jsou pfirozenymi
a nezbytnymi etapami pfi utvdfeni vypovédi. Jde o na sebe navazujici
psychické déje. které mohou negativné ovlivnit vysledny produkt.

tj. protokolarné fixovanou vypovéd a jsou popsany v obecné psychologii.

Utvareni vypovedi zahrnuje nasledujici faze:

1.  ziskavdni informaci (1. vnimani a percepéni zpracovani udalosti
tvofricich pozdéji predmeét vypovedi)

2 vstipeni a uchovani informaci (1. ulozeni a skladovani informaci)

3. prFeddvdni informaci (tj. vybavovani formou znovupoznani
¢i reprodukce zalozené na slovni formulaci zapamatovaného déje)

4.  pFijem, zpracovdni a zachyceni informaci vyslychajicim. |CiR:38|

1) Ziskavani informaci

Z hlediska forenzni psychologie je dulezité si uvédomit dusledky. které
sebou pfinasi skute¢nost. Ze vnimani je subjektivné podbarvenym pfijimanim
a soucasné zpracovanim informaci. Tim se totiZ vysvétluje problém. Zze rizni

lidé vnimaji stejné udalosti (fakta) riznym zpisobem. |CRT:215]

V této prvni fazi dochazi vétSinou k bezdéénému. neumysinému
vnimani déja. udalosti. které se pozdéji stavaji pfedmétem zajmu vySetfujicich
organi. Pro posuzovani pfesnosti vnimani je nutno vzdy zvazovat tyto
okolnosti:

» aktudlni psychicky stav |CiR:38] - vypovidi o unavé., vycerpani.

intoxikaci ap. a muze negativné ovlivnit vniméni (zkresleni. neptresnost
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ap.).

» city a emoce |CiR:38] - provazeji vnimani a jsou rizikovym faktorem
v tom smyslu. Zze pod dojmem silnych emoci (napf. strach) se vjemy
zdaji byt nebezpecnéjsi. pfedméty ¢i osoby vétsi ap..

» subjektivni v¥znam vnimaného déje a vztah vnimajiciho k uddlosti
|CiR:38] - svédek vnima. posuzuje a vyklada svoje postoje k vnimané
udalosti svymi méfitky (napf. diky sympatiim k utoénikovi nehodnoti
jeho gesta. pohyby jako uto¢né).

» profesiondlni zaméfeni |CiR:39] - vnimanou udélost je svédek diky
svému profesiondlnimu zaméfeni. pokud je ztéze oblasti. schopen
popsat mnohem ptesnéji a detailnéji.

» pozornost|CiR:38] - pfi zamérné pozornosti (na rozdil od bezdééné)
na vnimanou udalost jsou informace vnimany presnéji,

» osobnost vyslychaného |CiR:38] — zpusobilost pfijimat informace je

zavisla na tom. jak je jedinec osobnostné strukturovan.

2) Vstipeni a uchovani informaci

Béhem této druhé faze dochazi k utvafeni vypovédi a jeho
psychologicka podstata tkvi v probihajicich pamétovych déjich (tj. vStipeni.
uchovani, vybavovani. zapominani). Vzdy zde dochazi k dalsimu zkresleni,
nebot’ informace ziskané vnimanim jsou z ¢asti zapominany a prepracovany.
Vjemy jsou ihned vyhodnocovany a z ¢dsti jsou zasouvany z kratkodobé paméti
do dlouhodobé. tudiz vétsinu vnimaného ihned zapominame. Doba. po kterou

si ulozené informace jsme schopni vybavit. je rizna a individualni.

Pravdépodobnost spolehlivého a pfesného zapamatovani se zvysuje.
jestlize vyslychana osoba pfimo a aktivné vstoupila do prubéhu kritické

uddlosti. |CRT:217]

Obecné plati. ze vstipivost a spolehlivost zapamatovini se zvySuje.

jde-li o promyslenou. planovanou a plné uvédomovanou ¢innost. |[CRT:218|
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Vstipeni. zejmena trvalost uchovani (nikoliv v8ak pfesnost
zapamatovani). vzrusta. jestlize pozdéji vvslvchana osoba vnimané informace

formulovala a promyslela. napt. kdvz je sdélovala svému okoli. [CRT:218]

Vstépovani a uchovavani v paméti  je dale kladné ovliviovano
i subjektivnim vyznamem vnimaného jevu. Vyslychany si lépe pamatuje to.

co je pro ného subjektivné néjak vyznamné nebo zajimavé.

Silné rozruSeny svédek nebo poskozeny bude vnimat spiSe nepfesné
a soucasné i pamétoveé ukladani informaci bude zpravidla neuspofadané

a narudené. [CRT:217]

Zautomatizované nebo reflexni ¢innosti  zpravidla nebyvaji
zapamatovany. nebot probihaji bez védomé kontroly.

Impulzivni jednani se rovnéz vykazuje nizkou mirou zapamatovani.
nebot’ probiha okamzité bez uvazovani. s emoci a pfekotnym sledem udalosti
(napt. v podobé pyromanie. kleptomanie ap.). V plné rozvinutém stupni jej lze

povazovat za pfiznak psychopatologie.

Podstatné méné vhodné je. kdyz svédkové diskutuji o kritické udalosti
mezi sebou. V takovém pripadé dochazi nejcastéji ke vzajemnému ovliviovani.

[CRT:218].

Opakovani vjemu je pfinosné pouze ve fazi uchovani v paméti, aviak
na presnost zapamatovani md spiSe negativni vliv. nebot’ se zapamatovavany
jev stane vsednim a je vniman povrchné. coz ma duasledky na pfesnost
(napf. prolinani se jednotlivych setkani s vnimanou skuteénosti). Dalsim
faktorem snizujicim schopnost vitipit a uchovat informace je intenzivni.
vyrazna nebo chaotickda c¢innost vyslychaného tésné pfed vnimanou udalosti
nebo po ni, tedy v dobé. kdy si ji mel v3tépit a uchovat (napf. prvni pomoc
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tézce zranéneému).

Obecné plati. Ze Zivost a barevnost pamétového uchovani informaci

se postupujicim ¢asem vytraci. vzpominka bledne. [CRT:219]

Je nutné mit na zfeteli. ze zejména u opakovanvch vyslechi muze dojit
k jevu v psychologii nazyvaném reminiscence. jehoz podstatou je nahlé
vybaveni si informace. ktera byla .zapomenuta” a ktera se souhrou okolnosti
vyslychanému pozdéji vybavila. Takova situace pfi spravném nepochopeni
vyslychajicim muaze vést k neduvodnému zivéru o Izivé vypovédi

vyslychaného.

Cirtkova [€RT:219] uzavird pojednani o této fizi utvafeni vypovédi
citaci psychologa W. Sterna: .,Bezchybna vzpominka neni pravidlem,

ale vyjimkou."

3) Predavini informaci

Psychologickou podstatu treti faze tvofi proces reprodukce.
Reprodukce neboli predavani zapamatovanych informaci prostfednictvim
slovni formulace je v podstaté duSevnim vykonem celé osobnosti. ktervm
se z psvchologického hlediska uzavira podil vyslychaného na utvareni

vypoveédi. |CRT:220|

V prubéhu reprodukce jsou vyslychanym poskytovany informace
a kromé faktoru. které vychazeji z osobnosti vyslyvchaného. sem logicky
pristupuji také faktory socialniho styku (interpersonalni percepce. verbdlni
a neverbalni komunikace a interakce mezi vyslvchanym a vyslychajicim). které
mohou pozitivné ¢i negativné ovlivnit pfesnost a uplnost jeho projevu. | v této
fazi dochazi k prirozené tendenci subjektivizovat pfredavané informace
vyslychanym. dale pokracuji kvalitativni (pfesnost) i kvantitativni zmény

(ibytek informaci vlivem zapomindni). V jejich dusledki se opét sniZuje
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presnost a uplnost vypovedi.

V navaznosti na monologickou a dialogickou &ast vyslechu se bézné
rozliSuji dva zakladni zdroje mozného zkresleni informaci ve vypovédi. Je
to tendence K neuplnosti a tendence ke zméné obsahu informace.
V monologicke ¢asti se spiSe uplatiuje tendence k neuplnosti. |CiR:41] (napf.
osoba si neuvédomuje vyznam svych informaci pro vySetfovdni. nékterym

subjektivné nepfifazuje dulezitost. a¢ je tomu objektivné naopak)

V dialogické casti se naopak zvvsuje pravdépodobnost zkresleni
vypovédi v dusledku druhé tendence. tj. subjektivniho pozménovani samotného
obsahu informace. |CiR:41] (ruzné michani vzpominek. jejich vylepSovani ap.
zejména u svédku ochotné vypovidajicich. ktefi maji tendenci zodpovédét

viechny dotazy vyslvchajiciho)

Rovnéz potize se slovni fixaci a verbalizaci vzpominek se mohou stat
vyznamnymi pro nepfesnou ¢i nedostatecnou reprodukci vnimaného déje
vyslychanym (vnimanou. zapamatovanou a vybavovanou udalost neni schopen
verbalné vyjadrit). Byvaji zaznamenany hlavné u osobnosti jednoduchych,
primitivnich. napadnych vyjadfovaci chudosti, omezenosti slovni zasoby.
jednoduchou stavbou veét ap.. ale nékdy 1 u déti.

V neposledni fadé i sugestivni jednani ze strany vyslychajiciho muze
negativné ovlivnit reprodukci vyslychaného. ktery takto ovlivnén muze
sdélovat informace a popisovat déje, které nevnimal (zejména u bezdécné
sugesce. kdy si ji vyslychajici neuvédomuje. nemd nahled. a tudiz neni schopen

smySlenky rozeznat).

Klamné vzpominky
Pojem klamné vzpominky se v psychologii pouziva jako souhrnné

oznaceni pro nepfresnou reprodukci pamétné uchovavanych informaci. |CIR:41]
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Klamn¢ vzpominky tj. vzpominkové chyby jsou Jednim z nejcastéjsich
zdroju chyb ve vypovédi. Proto si je uvedme ve vyétu i se struénou
charakteristikou:

» Vzpominkova mezera uvédomovand |CiR:41)

Vyslychany si uvédomuje. ze obsah jeho liceni je utrzkovity. s mezerami.
Je si ale jist. Ze udalost vnimal a pouze se mu nékteré asti pfi vvslechu
nevybavuji (tyto mezery mohou byt trvalé i prechodné).

* Prosta vzpominkova mezera neuvédomovand|CiR:42]

Vyslychany vypovida pravdivé. avSak nevédomky neuplné. Je presvédéen
o uplnosti své reprodukce. Jeho vypovéd muzZe vést k zavadéjicim zavéram.

e Neuvédomovana vzpominkovd mezera vyplnénd jinym obsahem |CiR:42)
Vyslychany ¢ast déje zapomnél a nahrazuje ji bezdééné a bez umyslu svoji
smySlenkou (michd pravdu snepravdou a je presvédéen o spravnosti své
reprodukce).

o Izpominky s casovymi posuny |CiR:42|

Vyslychany reprodukuje pomoci pravdivych adaji vnimanou udalost v jiném
casoveém sledu. nez jak se udala ( ¢asti déje jsou ¢asové prehazené. zménéné).
Jde o béznou zalezitost normalné fungujici paméti ¢lovéka napf. v situacich.
kdy chronologie jevu nema logiku mezi pficinou a nasledkem. Proto neni
zapamatovana a je pozdéji nahrazovana pravdépodobnymi logickymi vazbami.

5 iF

e Obsahové rozsifend vzpominka |CiR:43]

Vyslychany si vzpomina ve své vypovédi presné a dplné na reprodukovany
jev. K tomu vsak pfidavd svoje smyslenky, tj. udaje o d¢jich. které
se ve skutecnosti nestaly (tzv. vvlepSovani vypovédi). Zapojuje fantazii. aniz
by chtél lzivé vypovidat. Je vétsinou pfesvédcen, ze se vSe udalo tak, jak
vyli¢il. Jde o pfiznaény jev zejména u psychopaticky nebo hystericky
zalozenych osobnosti a uplatiiuje se nejcastéji pri dotazech k detailum.

e Snové vzpominky |CiR:43)

Jde o zcela vyjimeény jev zejména u dospélych osob. kde sveédci spise

pro poruchu celkového psychického stavu jedince. a vyskytuje se hlavné u deéti,
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nemocnych dospélych nebo starych osob. Vysnéné predstavy se misi
se vzpominkami na skuteéné prozZité a jsou poté jako celek reprodukovany
ve vife vyslychaného. Ze vSe. co vypovédél. je pravda a skute¢nost. Vzhledem

k ojedin€losti nejsou snove vzpominky ve vyslechové praxi problémem.

Popsané vzpominkové chyby se mohou ruzné kombinovat
a znesnadiovat tim jejich rozpoznani. Vzdy je tieba pfi rozporech
ve vypovédich zvazovat. zda jde o produkt klamnych vzpominek nebo o zamér
neékterého z vyslychanych (1zivou vypovéd). V ramci jejich analyzy je nutné
hledat pfipadné dalsi pfiznaky svédcici pro klamné vzpominky (napf. napadna
vahavost. subjektivni pochybnosti vyslychaného nebo jeho extrémni napadna
sebejistota. o¢ividna ochota vyhovét vyslychajicimu. poskytovani odpovédi
na otdzku). Skute¢nost klamnych vzpominek lze provérovat kladenim cilenych
otazek (doplnujici. zptresnujici. kontrolni ap.). V pripadech jejich zjisténi je
vhodné postupovat za pomoci nékterého =z povzbuzujicich prostiedka

pro podporu pamétového vvkonu.

Je uzite¢né si i pfipomenout emociondlni hnuti vyslychaného, nebot
vyslech s sebou zpravidla pfinasi neptijemné prozitky (vyslechovy stres). a to
jiz pii obeslani (pfedvolani) k vyslechu. Zejména poskozeni jsou zatiZeni
vracenim se vzpominek na kritickou situaci. pfedjimanim prubéhu vyslechu ap.
a u labilnich jedinct muze stres snizit schopnost pamétoveého vybavovani. byt
jsou oni sami ochotni vypovidat. Zcela nezbytny je zde citlivy pfistup
vyslychajicitho, vytvofeni vhodné atmosféry vyslechu vcetné pouziti
povzbuzovacich technik pro podporu pamétovych vykoni (na rozdil
od pripadi. kdy svédek zamérné 1Ze a vstficnost vyslychajiciho chéape jako jeho
slabost). K vytvofeni vhodné atmosféry vyslechu zcela jisté pfispiva
i prostiedi. kde je vyslech provadén. Zejména u osob citlivych a u déti je
vhodné volit prostredi tak, aby navozovalo jistotu a bezpeci. Obecné je vSak
strohost a ucelovost vybaveni vyslechové mistnosti povazovana za ptrednost

a je vyslychanym podvédomé i o¢ekavana.
48



4) Prijem, zpracoviani a zachyceni informace vyslychajicim
Role vyslychajiciho je neméné vyznamna jako role vyslychaného.
nebot’ se i on svym podilem podili na zkresleni informace o vysetfované

udalosti.

Z psychologickych poznatki vyplyva, Ze vnimani, porozuméni
a pfesné zachyceni feCového projevu druhé osoby je ndro¢nou a slozité
strukturovanou psychickou ¢innosti. Zdaleka neplati nazor. Ze jde pouze o to
poslouchat. zapamatovat si obsah sdéleni a ndlezitym zpisobem jej
zaprotokolovat. V3Seobecné se soudi. Ze moznosti chyb a omyld nejsou v této

fazi o nic mensi. nez ve fazich predchazejicich. |CiR:45]

Je nutné si uvédomit. Ze mluvené slovo je vzdy doprovazeno
neverbalnimi projevy vyslychajiciho. které maji nezastupitelnou. a nékdy
i vys$§i. vypovidaci hodnotu. nez projev verbalni. Diky nim je reprodukce
vyslvchaného chépana individualné a zdvisi na citlivosti a schopnostech
vyslychajictho. Z vlastniho protokolovaného textu nelze vycist okolnosti,
za kterych se utvarel (jde o vyslednou dohodu na formulacich podstatného).
Pro skute¢né kvalitni analyzu vypovédi je v zavaznych pfipadech nezbytné
celou vvslechovou situaci fixovat video nebo audio nahravkou a pfipravit tim
dostateény prostor pro kvalitni pfipravu dalSiho postupu (zpétnd vazba,
stanoveni dal3iho postupu. opakovany vyslech ap.). Plati to zejména pro prvni
vyslech napf. podezielého ve véci. Pro znaleckou €innost. napf. u sexualnich
trestnych &indl, zneuzZivani ap.. je doslovna protokolace otazek a odpovédi v co

nejvétiich podrobnostech nezbytna (véetné slangu, vulgarizmu ap.)

Hlavni chyby pFi protokolovdani
Cirtkova uvadi dva hlavni zdroje nepfesnosti v protokolu:
1. Chyby v disledku vynechdvadni |CiR:46]

Vyslychajici protokoluje z informaci poskytnutych vyslychanym jen ty. které
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on sam subjektivné povaZuje za vyznamné. ¢imZ muzZe vypustit ¢asti vypovédi.
které se pozdéji ukazi relevantnimi pro vysetfovani (nejcastéji pfi popisu osob
prubc¢hu Cinu. k osobé vyslychaného). Jde zejména o problém vyslychajicich
s malou praxi.

2. Chyby v dusledku modifikace obsahu |CiR:46|

Vyslychajici aktivné dotvaii odpovédi vyslychaného ve .své fe¢i a takto je
protokoluje. ¢imz muze nevédomky zménit smysl poskytnuté informace (napf.
nahrazenim slangového vyrazu spisovnym. formulovani zazitych slovnich
obrati ap.). Byva to spojovano se zkuSenostmi dlouholeté praxe. kdy
vyslychajici na zakladé svych znalosti zafazuje bezdééné vyslvchanou udalost
do uré¢ité kategorie trestnych ¢ind. pro které ma vytvofeny rutinni hodnotici
postupy a schémata. podle nichZ dotvari vypovéd (nevédomky je uziva jako

filtry).

2.3.3 Problematika opakovaného vvslechu
Mezi prvnim a nasledujicim - opakovanym vyslechem dochazi
k dalsimu prfirozenému prepracovani informaci uchovanvch v paméti

vvslychaného.

Pokraéuje proces pfirozeného utvafeni vypovédi. pro ktery je pfiznaéna
tzv. tendence konstantnosti vypovédi. |[CRT:230] (nova vypovéd by se neméla -
v podstatném lisit od puvodni)

Dile se uplatiuje jev tzv. reprodukce reprodukovaného. Podle tohoto
efektu ma vyslvchany tendenci uvadét pfi své vypovédi to. co jiz sdélil.
ICRT:230| (jiz jednou reprodukované informace jsou lépe zapamatovatelné
a argument vyslychaného. ze vSe zapomnél. vypovida spise pro neochotu
svedcit).

Opakovany vyslech. je-li skute¢né nezbytny. by mél byt dobfe
pripraven s védomim. Ze se zde uplatiuje pfipadna sugesce vyslychaného.
Nemél by byt veden k mechanickému zopakovani ¢i odvolavani se na puvodni

vypovéd' (vyzvou k zopakovani své vypoveédi ¢i jejiho potvrzeni). vhodné je
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zvolit jinou chronologii v popisu udélosti ¢i pokladani otazek.

Je dulezite si vroli vyslychajiciho uvédomit. Ze opakovany vyslech

reevokuje prozité trauma. [CRT:230|

2.4 Vérohodnost vypovédi
2.4.1 Pojem vérohodnost vypovédi

Pojem vérohodnost vypovedi vyjadfuje miru souladu vypovédi
se skute¢nosti. [CRT:231]

Vérohodna vypovéd li¢i udalosti tak. jak skuteéné probéhly.
bez zkresleni a udaje napf. k ¢asu. mistu nebo popisu osob odpovidaji realité.
Nevérohodna vypovéd zahrnuje informace zkreslené. smyslené, neodpovidajici

skutec¢nosti. |[CRT:231]

Zcela vymyslené vypovédi jsou vzacné. mnohem castéjsi jsou
vvpoveédi kombinované s prvky vymyslenymi a pravdivymi. které maji dodat
vypovédi na vérohodnosti. Forenzni psychologie se snazi nalézt, rozpoznat
a popsat indikatory. které svéd¢i pro uvadéni nepravd (1zi) ve vypovédi. Jde
tedy o rozpoznani umysiného zkreslovani vypovédi (na rozdil od pfesnosti
vypovédi. kde vyslychany chce pravdivé vypovidat. avSak z raznych divodu

se mu to nedari).

2.4.2 Druhy vérohodnosti
a) Obecna vérohodnost

Obecnou vérohodnost si lze predstavit jako urCitou komplexni
psychologickou charakteristiku osobnosti. Kazdy ¢lovék se vyznacuje ur€itou

obecnou charakteristikou osobnosti. [CRT:232|

Obecné méné hodnovérni lidé mohou mit sklony Kk nepfesnému

povrchnimu vnimani, fantazii v dotvafeni vzpominek a k podvadeni.

51



V' zatézovych situacich si zpravidla pomahaji lhanim. Rovnéz se takto jevi
i osobnosti s psychickym onemocnénim a osoby osobnostné zalozené jako
hysterici. Nemusi byt nijak napadni (napf. podvodnici) a pii posuzovani jejich
vérohodnosti znalcem ziskava kriminalista odpovédi v oblastech celkového
stylu vnimani vySetfované osoby (zaméfeni na detaily.celek ap.). udaje
o rozumovych a pamétovych schopnostech. udaje o osobé vysettovaného

(sugestibilita. pfitomnost ryst psychopatologie v osobnosti ap.).

b) Speciilni vérohodnost
V pifipadé specidlni vérohodnosti se posuzuje. zda je konkrétni

vypoveéd pravdiva a do jaké miry koresponduje se skute¢nosti. [CRT:233|

Posuzovani vérohodnosti je zaméfeno na ovéfeni. zda vypoveéd
vyvkazuje znaky svédcici pro hodnovérnost. na zmény ve vypovédich a jejich
¢asovou posloupnost a vvvoj. na provéfovani motivu pfipadné 1zivé vypovédi
(strach. stud. msta ap.). na postoji vyslychaného k celé vySetfované udalosti.
na sklonu Kk sugesci. V neposledni fadé je treba vénovat pozornost
k rekonstrukci vabec prvniho sdéleni vyslychané osoby o vysetiované udalosti
(komu a za jakvch okolnosti se poprvé svéfila napf. se znasilnénim ap.).
Znalecké zkoumani se zaméfuje na vycet znaku svédCicich pro vérohodnost,

nevérohodnost a které prevazuji.

Vztah mezi obecnou a specialni vérohodnosti neni symetricky.
[ obecné nevérohodna osoba muizZe podat v konkrétnim ptipadé vérohodnou
vypovéd a naopak. Obecné vysoce vérohodna osoba muze za urCitych

okolnosti vypovidat kfivé. [CRT:233]

2.4.3 Vlastni posuzovini vérohodnosti vypovédi
Pii posuzovéni vérohodnosti vypovédi (specialni vérohodnosti) jsou
zohlediiovany jednotlivé faktory. které s ni uzce souvisi a které Ize rozdélit

do 3 skupin:

wn
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1) Osobnost |CRT:234]

Obecna zpusobilost vyslychaného. tzn. zda je vubec zpusobily podat
vérohodnou vypoved (pfipadny rozumovy handicap nebo nepfiznivé
osobnostni dispozice).

2) Motivace |CRT:234|

Uvahy a hledani vnitinich (strach. nendvist. liska ap.) nebo vnéjsich motiva
(vydirani. pfatelstvi. zastrasovani ap.) ke 1zi vyslvchaného.

3) Vypovéd |CRT:234|

Je posuzovana z pohledu obou oblasti. tj. z verbalni i neverbalni, pficemz
forenzni psychologie popisuje ur¢ité znaky obsaZzené ve vypovédich. které

ukazuji na vérohodnost ¢i nevérohodnost.

2.4.3.1 Rozbor znaku a signdlu v¥znamnych pro hodnoceni vypovédi
Cirtkova |CiR:235-241] uvadi znaky vyznamné pro hodnoceni

vérohodnosti  vypovédi zpohledu verbalniho 1 neverbalniho projevu

v nasledujicim  vyCtu a rozdéleni. které zde struéné uvedeme

a charakterizujeme.

Hodnoceni vypovédi z pohledu verbalniho projevu
V pozadi je samoziejmé uvaha. ze kdyZ nékdo li¢i skuteCny zazitek.

¢ini tak jinym zptsobem. nez kdyz li¢i produkt své fantazie. [CRT:235]

a) Priznaky vérohodné produkce

e Detaily

Zazité byva liceno bohaté. detailné . konkrétné. Detaily byvaji takového razu.
7e je napf. vzhledem k véku nebo zkuSenostem téméf vyloucené, aby si je
vyslychany vymyslel a tudiz je musel prozit.

e Komplikace

Popis obtizi a zptsobu jejich prekonani vyslychanym sveéd¢i pro vérohodnost.
nebot jsou komplikace v Zivotnich situacich naprosto bézné a malokdy

probihaji hladce dle planu.
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o [ndividudalnost

Jde o liCeni autentickych prozitki vlastniho dusevniho rozpolozeni
vyslychaného pfi kritické situaci nebo detaili jako produktd jedinecnosti
prozivaneho (barvity popis pocitu . originalita subjektivniho liceni).

o Nepochopeni déje

Zcela spravné nepochopeni situace vypovida o vérohodnosti. Vyslychany
popisuje udalost tak. jak ji zaznamenal. byt ji nerozumi. O pravdivosti 1Zivé
konstrukce naopak vyslychany vétSinou svoje okoli pfesvédéuje (napf.
opakovanym cilené sugestivnim li¢enim).

e Adsociace

Vyslychany uvadi. Zze mu pfi vnimaném déji nahle vytanuly na mysli okamziky.,
které prozil jinde. napf. v détstvi (v dusledku podnétu doslo k jejich asociaci).

o Konstantnost

Pfi opakovaném vyslechu by mély byt informace o vnimané udalosti,
subjektivné posuzované vyslychanym jako hlavni. v produkci stalé (podstata
déje. osoby. ¢as ap.). Ostatni detaily. pro vyslychaného vedlejsi. se mohou
ménit. aniz by to nasvédc¢ovalo pro lzivost vypovédi.

® Rozsirovani vypovédi

Je ptirozené. jestlize vyslychany pfi opakovaném vyslechu rozsifuje vvpoveéd
o dal3i detaily. které si pozdéji (napf. v ..klidu domova™) vybavil. Li¢eni detailt
beze zmén a ve stejném rozsahu muze svéd¢it spiSe pro nevérohodnost

vypovédi.

b) Priznaky fantazijni, [Zivé produkce

e PFiznaky zadrZovani informaci

- vyslychany odmita dopliovat a rozsifovat svoji vypovéd'. avsak z okolnosti
jasné vyplyva, Zze kritickou uddlost musel vnimat a dotazovanymi
informacemi disponuje (napf. musely byt pro ného subjektivné vyznamné.
dobfe si vybavuje ostatni okolnosti déje).

- rozpornou &ast vypovédi vyslychany vypusti bez nahrady (..asi to bylo jinak,
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nevim').

- vyslychany napadné odbiha od podstaty nebo od tématu vyslechu. upina
se k nepodstatnym detailim. pfip. polemizuje s otizkami vyslychajiciho
a nejsou zde pritomny spontanné vyicené detaily.

- vyslychany poklada otazky vyslychajicimu (.co jste to fikal? co jste
se ptal?”),

- nepresné vagni formulace vyslychanym (..potom se dohodlo. feklo se™).

e Priznaky servilnosti k vyslychajicimu

Napadna usluznost. lichotky wvyslychajicimu. piehnané zvelicovani své

bezbrannosti vyslvchanym.

o Freudovske signaly

Ruznd prefeknuti naznacujici. ze vyslychany neumi dobfe lhat. Ze mu to &ini

potize.

e Prehnana akuratnost aZ pridrzlost vystupovadni

Chovani lhare miva extrémni polohy (servilita az drzot. uto¢nost). Z pocatku

usluzného vyslvchaného se maze stat neurvaly hulvat utoéici na vyslychajiciho

(i na cely justiéni systém. okoli. stat ap.). Casto se vyvbusné obhajuje. aniz by

mu bylo jesté predestieno, z ¢eho je podezirdn.

o Stereotvpni opakovana sdéleni bez jakychkoliv zmén v drobnych detailech

Pfi opakované produkci se vyslychany nelisi v detailech. li¢i je beze zmén

ve stejném rozsahu. pouziva stejna slova v li¢eni ap.. coZ neni normalni.

Hodnoceni vérohodnosti z pohledu neverbalniho projevu

Je nutné si uvédomit. ze citlivé a pozorné zachyceny a spravné
interpretovany neverbalni projev. muze napomoci k rozliseni pravdy
od nepravdy v projevu vyslychaného. Vzdy vSak musi byt posuzovan
komplexné spolu s verbalnim projevem (odrazet okolnost. co je v dané situaci
fikdno). nebof ma vice vyznami. které jsou zdvislé na konkrétni situaci.
Zobecnéné formy neverbalnich projevi pfi 1zi jsou problematické. nejsou
v zadném piipadé spolehlivé a ve vyslechové praxi jsou zavadgjici (Skrabani se

na nose. okusovani nehtt ap.).
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V posledni dobé se pozornost presouva od jednotlivych nonverbalnich
prvku ke komplexnéjsim vzorcum nonverbalnich projevi. Tomu odpovida
i nejCastéji  doporucovand nonverbdlni kriteria  vérohodnosti. Jde
o tzv. strukturalni zlom a emocionalni chovani vyslychaného. [CRT:241|
o Strukturalni zlom
Jedna se o pozorovatelnou zménu v celkovém standardu feéi. ktera nemusi byt
ptilis napadna. rozdéluje pravdivé lic¢eni od nepravdivého a je oznacovana jako
nejspolehlive)si pfiznak K jejich rozliseni. Vychazi z predpokladu. Ze vétiina
Izivych  vypovédi obsahuje udaje pravdivé i nepravdivé. Pravdivé byvaji
zpravidla vyslychanym li¢eny zdlouhavé. barvité. detailné. sebejisté. je uzivana
gestikulace. projev je uvolnény (Casto uziva napf. slangovych vyrazu).
U nepravdiveho liCeni toto mizi. projev je nepfirozeny. nejisty. mizi slangové
vyrazy. stava se vyrazné teatralnim a hlasitym (nebo naopak tichym. ptehnané
bezmocnym). Strukturdlni zlom je dobfe patrny v monologické ¢asti vypovédi.
v dialogické je tize rozpoznatelny. a svéd¢i vzdy o emocionalni vyznamnosti
popisovaneho déje.

e Emocionalni doprovod

Pii popisu udalosti. které vyznamné zasahly do Zivota jedince. se tento
neubrani emocialnim projevam (vztek. strach, stud. smich ap.). Jejich absence
pri li¢eni takovych situaci, kde je lze predpokladat. nasvédCuje v mnoha
pripadech neupiimnosti. Muze v3ak jit i o obranny mechanizmus psychiky.
ktery vytésiuje z mysli prozitou hrizu. Vyslychany mize pusobit chladné.

bez emocionalnich projevu. pfitom ale nemusi vypovidat 1zive.

Na zaver lze uvést nékteré chyby vyslychajicich pfi posuzovini
neverbilnich projeva vyslychanych. Napf. z posuzovani nervozity nelze
jednoznaéné dovozovat IZivost projevu vyslychaného. Jeho poceni. skvrny
v obli¢eji nebo rudnuti. vlhké ruce. uhybdni pohledem. zrychlena srde¢ni
¢innost, zrychleny dech. prefikdvani. pohybovy neklid ap. nemusi pramenit

ze 17i, ale napf. z neadekvatni reakce na vyslechovou situaci, ze strachu z jeho
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neoduvodnéneho obvinéni ap. U obratnych lhatu je rozpoznani 121 mnohem
vice komplikovano. nebot umi zvladat emoce projevujici se pfi produkei 1zi.
Byvaji dokonce mnohdy vnitiné pysni na svoje .uméni lhat* a toto vnitini
uspokojeni se muze neverbalné projevovat napf. letmym usmévem. mimickym
vyrazem radosti ap. Na takové projevy jinak klidného vyslychaného nebyva

vyslychajici pfipraven a nemusi je spravné vvhodnotit.

2.4.3.2 Odhad vérohodnosti vypovédi obvinéného

Orienta¢ni odhad viny ¢ neviny podezielého (obvinéného),
vérohodnosti nebo nevérohodnosti jeho vypovédi spolu s dalsimi hledisky
(psychologickymi, taktickymi) je pro kriminalistu voditkem k uréeni
sméru vySetrovani, k volbé efektivnich metod a postupu pfi opatfovini
objektivnich informaci dulezitych pro trestni Fizeni. Snahou forenzni
psychologie je poskytnout zejména policistum. ktefi nedisponuji ve vétsiné
pripadu ucelenym psychologickym vzdélanim. relativné jednoduchy kli¢

k orientaénimu odhadu vérohodnosti vypovédi vyslvchanveh osob.

Cirtkova |CKV:248] uvadi schéma orientacniho odhadu belgického
autora F. Louwageho. jenz se ve svych péti znacich zaméfuje na reakce
pozorovatelné u pravé obvinéné osoby a které jsou strucné charakterizovany
nasledujicim zpusobem:

e Reakce na primé obvinéni

Nevinny vétsinou okamzité a bezprostiedné odmitd obvinéni na rozdil
od vinného. ktery vynasi soudy opatrnéji a vyckava. jaké dukazy proto nému
vvjdou najevo.

e Opakované prohlaseni o neviné

Pro nevinu svéd¢i detailni a opakované prohlaseni o neviné. Obvinény se snazi
dokazovat jeho nesmyslnost a nespravnost. vraci se k detailum obvinéni
a argumentuje proti nim. odvolava se na fakta, svédky ap. Vinny se chova
pasivnéji. obvinéni maximdlné  kratce odmitne (.jsem nevinny“). nic

nevysvétluje.



o Opakovany navrat k hodum obvinéni

Nevinny  detailné rozebira jednotlivé body obvinéni. snazi se proti nim

logicky a vécné argumentovat. klicovym bodum obvinéni se nevyvhyba (naopak

se k nim vraci). Osoba vinna kli¢ové body zamlzuje. odbiha od nich (byvaji zde

patrn€ neverbalni projevy napf. napéti, tizkost ap.).

e Odvolani se na 5irsi kontext, napr. na souvislost mezi cinem a béznvmi
Zivotnimi navyky

Nevinny argumentuje tim. ze ¢in je neslucitelny s jeho obvyklym chovanim.,

zvyky. zpusobem zZivota. vzdélanim. osobnostnim zaloZenim ap.. poukazuje

na Jeho absurdnost vuc¢i jeho vzorcum chovdni.Vinik takto bézné

neargumentuje.

o Obavy = ostudy

Nevinného se vice dotyka ndzor vefejného minéni, pfatel. zndmych. rodiny

na jeho osobu. Je zneklidnén. na rozdil od vinika. ktery se obava spise trestu

jako takového. nez odsudku okoli (jeho povést jej skute¢né tolik nezajima).

2.4.3.3 Fyziodetekce (polygraf) a posuzovani vérohodnosti vypovédi
Jako specidlni psychologicka sluzba k posuzovani vérohodnosti
vypovédi byva v zdvaznych pfipadech vyuzivano fyziodetekéni vySetfeni
znamé pod oznacenim .detektor 1zi*. Je provadéno specializovanym
pracovi§tém oborové zaméfenym k této Cinnosti a jeho podstata je zaloZena
na nasledujicim pfedpokladu:
Vie. co ¢lovék ¢ini. je doprovazeno uritymi emocemi neboli city. City
se projevuji ve tfech rovinach:
- jako uvédomovana pocitovand nalada( radost. strach. vztek atd.).
- jako ur¢ité pozorovatelné chovani (vyraz tvafe, oci. drzeni téla. smich,
plac ap.).
- jako fyziologické procesy probihajici autonomné, nezavisle na vili
prozivajiciho ¢lovéka (napf. zrychleni tepu a tlukot srdce pfi rozruseni,

zvysené poceni pii stresu. dechova zastava ¢i naopak zrychlené dychani

ap.). [CiR:54-55]
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Pii vySetfeni jsou pfistroji registrovany 'yziologické procesy. které
nemuze vySetfovany ovliviiovat svou vali a které nejsou bézné patrné.
tj. krevni tlak. frekvence tepu. frekvence dychani a vodivost kuze (tzv. kozné
galvanicka reakce vychazejici ze silv potivosti). Metoda je zaloZena
na experimentu asociace. kdy jsou vypracovany k osobé vysetfovaného
a k vysetfované udalosti baterie otazek. které pusobi jako podnéty zpusobujici
asociované fyziologicke reakce. V sadé otazek jsou zatazovany otazky kritické.
které mohl znat pouze pachatel a posuzuji se fyziologické reakce
vySetfovaneho. jenz jsou v téchto chvilich registrovany a zaznamenavany.
Otazky jsou formulovany vétsinou typu .ano — ne“. odpovéd neni dulezita.

pozornost je zameéfena na fyziologické reakce.

K fyziodetekénimu vysetfeni. které probihd podle pfedem stanovenych
a prisné dodrzovanych pravidel. musi dat souhlas vySetfovany (kdykoliv jej
muze odvolat). Pfedem je poucen o podstaté polygrafu a prubéhu vySetfeni.
Otazky jsou sestavovany emociondlné cisté, aby nespoustély nezadouci
emocionalni reakce. Vysetfeni v3ak nelze uzZit u nékterych psychopatu.
dusevné nemocnych a notorickych lhari. ktef{ jsou takto osobnostné zaloZeni.
Uziva se nejcasté&ji v situacich. které maji potvrdit nebo vyvratit uréitou verzi
vySetfovani (hypotézu) a kriminalista nemd jiné nastroje. podle kterych by
se rozhodl (napi. vyloudeni nedavodného podezieni nebo vyvraceni
smysleného doznani). Nazory na fyziodetekéni vySetfeni se 1iSi, nékteré zemé
jej prijimaji jako dikazni prostfedek (Izrael. USA. Polsko). v SRN je vsak
od r. 1954 pouziti polygrafu zakazano (véetné taktické metody v pfipravném
fizeni). V CR je vyuzivano jako taktickda pomucka v pfipravném fizeni
na Kriminalistickém ustavu v Praze a jeho vystupy nemaji povahu dikazu

pro soudni fizeni.

Je prokazano. ze zavéry polygrafického vySetfeni jsou platné z 90%

ptipadu. |CiR:56]
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3 Takticka hlediska provadéni vyslechu

Kriminalistika vytvafi za vyuziti poznatkG forenzni psvchologie
postupy k pfipravé a vedeni vvslechu osob. stanovi zasady efektivniho postupu
organu cCinnych v trestnim Fizeni pfi pofizovani objektivnich informaci
0 vysetfovane udalosti od zucastnénych osob. Z nasledujiciho nastinu
zakladnich taktickych hledisek nam jasné vyplyne spjatost a provazanost
taktiky vyslechu s forenzni psychologii. resp. s psychologii vyslechu, a je

uzitecne se o ni struéné zminit.

3.1 Priprava vyslechu
Priprava vyslechu ovliviiuje kvalitu jeho prubéhu a vysledki. proto by
ji mél vyslychajici vénovat urcity ¢as u kazdého vyslechu. i toho zdanlivé

jednoduchého. [KBV:157|

Koubova [KBV:157] ji déli do nékolika vzajemné se prolinajicich
a doplnujicich fazi. ktere stru¢né charakterizujeme:
a) Analyza skutkového déje
Studium veskerych dostupnych informaci k pfipadu. jejich analyza. posouzeni
dikazni situace. stanoveni nejasnych bodi nutnych k doplnéni, posuzovani
vztahi mezi osobami (napi. svédky. podezielymi) ap. Tyto poznatky jsou
vyuzity k uréeni predmétu vyslechu. otazek. pofadi jejich kladeni. zpusobu
a poradi predkladani dikazi. tvofeni verzi. stanoveni hypotetickych postoju
a chovani vyslychané osoby.
b) Analyza osobnosti vyslychaného
Usudek o vyslychaném by mél byt tvofen vyslychajicim jiz pfed vyslechem.
ne aZ v jeho prabéhu (v prubéhu interakce je ovliviiovan). K dispozici ma
policejni evidence. zdznamy o trestni minulosti. lékaiské zpravy. znalecké
posudky, dFivéjsi vysetfovaci a soudni spisy ap. Vyslychajici tak ziskava
informace o charakteru a intelektu osoby. o jejich vlastnostech. zilibach

schopnostech a dovednostech (napi. profesnich. které Ize vyuZit v kriminalnich
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aktivitach). o jejim socialnim prostiedi.

¢) Stanoveni mista vvslechu

Policejni vyslech je konan zpravidla v Gfednich mistnostech policie nebo jinych
statnich organu. Pokud je to shledino ucelnym (napf. pro potizeni video
a audio zaznamu slouzicimu k dalsi analvze). ve specialnich vyslechovych
mistnostech. Dale zejména u vyslechu osob citlivvch nebo u déti je nutné
zvazovat misto vyslechu z hlediska podpory dobré komunikace (navozeni
vhodné atmosféry ap.).

d) Stanoveni doby vyslechu

Vychazi z kazdého konkrétniho pripadu, zjeho specifiky. K vyslechu je
zpravidla pfistupovédno v takové dobé. aby nemohl podeziely ni¢it dikazy nebo
ovliviiovat svédky ¢i spolupachatele, aby nedoslo k velkému odstupu vvslechu
svédku od vySetrované udalosti ap.

¢) Zajisténi pritomnosti vvslychanych osob

Vyslvchany muze byt k vyslechu pfedvolan nebo predveden.

1) Prihlédnuti k osobnosti vyslychajiciho

Zhodnoceni vlastnich schopnosti vyslychajiciho (erudice. znalosti ptipadu.
zdravotni indispozice ap.). jeho vhodnosti k tomuto ukonu z hlediska

ptipadnych vzajemnych sympatii ¢i antipatii s vyslychanym.

Vyvrcholenim piipravy vyslechu je plan vyslechu zohlediujici popsané

faze a stanovujici takticky a organizaéni postup vyslechu.

3.2 Stadia vyslechu

Vyslech je zpravidla ¢lenén do tii stadii:
1. Uvodni stadium |KBV:158|
Jde o pfedvolani a vlastni zplusob navazani psychologického kontaktu
s vyslychanym. Jsou ovéfovana jeho osobni data. vztah k projednavané udalosti
¢i k zGéastnénym osobam. je pouden o predmétu vyslechu a o svych zakonnych
pravech, pfipadné povinnostech.

2. Monolog |KBV:158|
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Vyslychany souvisle li¢i vie co vi (nebo je ochoten vypovédét) o vySetfované
udalosti. Do jeho projevu neni vhodné zbytetné zasahovat. pferusovat (muze
napf. uvest udaje. na které nebyl dotizan a které jsou vyznamné). Z jeho
projevu si 0 ném vyslychany tvoii predstavu. hodnoti obsah vypovédi a zplsob
jeji prezentace podle veskerych psychologickych zasad.

3) Dialog |[KBV:158]

Kladenim otazek vyslychajicim je monologicka &ast vypovédi dopliovéna
o dosud neuvedené skutecnosti. které jsou pro vyslychajiciho procesné nebo

takticky vyznamné.

3.3 Taktika vvslechu

Kriminalistika na zakladé zkusenosti a s pomoci dal3ich véd. zejména
psychologie. vytvorila takticka pravidla sméfujici k dosaZeni cild stanovenych
vyslechem.

Teoreticky muzeme rozlisit tyto zakladni taktické postupy:
1. vytvdreni pfiznivé vyslechové situace a kontaktu s vyslychanym.
2. analyza vypovédi v prubéhu vyslechu.
3. pomoc vyslvchanému odstranit nedostatky.

4. pusobeni na vyslvchaného. aby nevypovidal 1Zivé. [KBV:158|

1) Vytvifeni pFiznivé vyslechové situace a kontaktu s vyslychanym

Cilem tvorby vhodné atmosféry je podpora komunikace mezi
vyslychanym a vyslychajicim. vzbuzeni jeho divéry objektivnim. vécnym.
korektnim a klidnym pfistupem. Je utvéfena jiz v pocate¢ni fazi zpusobem
predvolani, zjisténim osobnich udajd. predstavenim se vyslychajiciho,
seznamenim s pfedmétem vyslechu ap. Je Zadouci zacit vyslech vhodnym
tématem. napi. o osobé vyslychaného. o jeho rodiné. zdjmech ap. Tvorba

atmosféry je plné v rukou vyslychajiciho. ktery v ni sehriva kli¢covou roli.

2) Analyza vypovédi v prubéhu vyslechu
Je provadéna po cely vyslech od jeho poc¢atku. Vyslychajici analyzuje
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obsah vypovédi a viechny okolnosti Ji doprovazejici s tim. Ze se snazi zjistit

momentalni postoje vyslvchaného. zda vypovida pravdivé. upiné a piesné
¢i nikoliv. zda nejsou ve vypovédi rozpory ¢i nezodpovézena mista. a vlastni
hodnoceni osobnosti  vyslvchaného véetne Jeho schopnosti  vérohodné
vypovidat.

3) Pomoc vyslychanému odstranit nedostatky

V' nutnych pfipadech (zejména v okamziku. kdy vyslychany chce
pravdiveé a uplné vypovidat. ale nemuize se rozpomenout). muze vyslychajici
pouzit nektery z psychologickych prostiedka ovliviiovani vyslychaného
k podpofe jeho pamétovych funkei. jak jsme jiz vtéto prici popsali

(viz. kapitola 2.3 ..Psychologie vyslechu” a nasledujici).

4) Pusobeni na vyslychaného, aby nevypovidal lzivé

Se lzivou vypovédi se setkavime u obvinénych. ale i svédka. Zakon
piipousti pouze presvédCovani vyslychanc¢ho. aby vypovidal pravdivé. Opét je
tteba zduraznit peé¢livou pripravu a precizni analyzu jiz znamych skute¢nosti.
které lze pfi vyslechu vvuzit k argumentaci proti 1zivych udajim obsazenym
ve vypovedi.

Struéné lze pripomenout nékolik principu, jimiz by se mél
vyslychajici Fidit pFi snaze ziskat pravdivou vypovéd’: odhaleni pficin lzi.
podpora kladnych vlastnosti vyslychaného. vyuziti vnitinich rozporu jeho
vypovédi nebo rozpori s ostatnimi zjisténimi ¢i dukazy. zpusob predkladani
dikazi (predkladani dikaza vzristajici sily. predlozeni rozhodujiciho dukazu.
predlozeni celého souboru dukazu). v nékterych pfipadech udrZovani
emotivniho napéti vyslechové situace (vyslychany ¢eka. ze lez bude odhalena.
a¢ se snazi vyhnout trestu) ap.

V pripadech, kdy predchozi Setfeni a vyslechy nevedly k odstranéni
rozpori a jevi se to vhodné. Ize provest konfrontaci jako dal3i zptsob ovlivnéni
vyslychaného k pravdivé vypovédi (napf. stoji-li proti sob& dvé vypovédi).
stniho fadu je myslen ikon. kdy jsou tvafi v tvar
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postaveni proti sobé obvinény a svédek (ptip. dalsi spoluobvinény) v situaci.
ze jejich vypovédi v zavaznvch okolnostech nesouhiasi a rozpor nelze jinak
vyjasnit. Takto postavené osoby si mohou s povolenim vyslychajiciho klst

navzdjem otizky nebo odpovidaji na jeho otazky.

3.4 Taktika pristupu k vyslechu prvopachatelu a recidivisti u
majetkové trestné Cinnosti
3.4.1 Pristup Kk prvopachateli

Kriminalita je zavazny socialné patologicky jev dotykajici se celé
spolecnosti. Provazi lidstvo v celych jeho dé&jinach. Smyslem této prace neni
podrobné se zabyvat pfi¢inami vzniku socialné patologickych jeva a jejich
podrobna analyza. Existuje mnoho kriminologickych teorii zabyvajicich
se otazkami kriminality a snazicich se popsat duvody. pro které opoustéji
jednotlivi lidé nebo skupiny obecné dohodnuté socidlni normy. Na okraj viak
zminme aspon nékteré zakladni mys$lenky ve vztahu k nasemu problému. tj. jak
pristupovat k vyslechu téchto dosud nevySetfovanych osob.

Pravo. jakozto minimum moralky. reguluje tv delikty, které jdou
za ramec tolerovany spolecnosti a které jsou vymezeny trestné pravnimi
predpisy. V Ceské republice je to zejména trestni zdkon ¢. 40/1961 Sb. Jedna
z otazek. kterou si kazdy kriminalista pfi vySetfovani prvopachatele klade. je:
Jaké okolnosti  hraly rozhodujic: roli vrozhodnuti jednotlivce vstoupit
na ..Sikmou plochu*?

Z hlediska naseho prava smi byt jedinec trestné sankcionovan
po dovrseni 15 roku véku. Obecné se ma za to. ze vtomto véku je jiz
psychicky a rozumovy vyvoj jedince na takovem stupni. Zze je schopen
rozpoznat nebezpeénost svého ¢inu pro spole¢nost a pochopit Gcel a smysl
trestu. Otazka. do jaké miry se toto pravidlo uplatiuje u nizsi vékove kategorie.
resp. kde tato kategorie z hlediska véku zatina. je diskutabilni. Zcela

nepochybné zde hraje roli individualni rozvoj osobnosti jedince (vCetne

piipadnych patologii ¢i poruch). plsobeni rodiny a vychovného prostiedi.

kultura a obecné spolecenské klima.
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3.4.1.1 Taktika vyslechu nezletilcu do 14 let véku

Zakladni osobnostni rysy jedince jsou utvofeny kolem 7. roku ditéte.
Zejmena je utvofen vztah k blizkym osobam. k okoli. rozviji se citova obiast.
navyky zdrzenlivosti. utvdfeni pozitivnich socialnich vztaha a jejich udrzeni.
jsou polozeny zaklady hodnotového systému ap. Pravé zde jsou ve vétsiné
ptipadu vybudovany zaklady pro budouci cestu jedince Zivotem. Drobné
delikty tohoto véku lze pfisuzovat k hledani a utvafeni vzorci chovani ve zcela
standardnich Zivotnich situacich a nejsou zamérnym porusovanim socialnich
norem. Déti do 7 let véku jsou ve vétsiné pripadu spiSe obéti nez pachatelem

kriminalniho jednani.

V dalSim obdobi (do cca 12 let véku) je osobnost nadéle rozvijena
zejména skrze skolu. postupné vzrustd vyznam vrstevnické skupiny. Dité
si osvojuje socialni navvky. prohlubuje si dovednosti v oblasti komunikace
a socialni interakce. pfijima pozitivni (ale i1 negativni) vzory okoli. je
sugestibilni. V této fazi jiz muze byt dité zneuzivano i k trestné Cinnosti. jak
dokazuji c¢etné pfipady zejména u skupin obyvatelstva programové
orientovanych na trestnou ¢innost. Rozhodujici mérou zde zasahuje vliv
rodiny. Vychova vedeni zamérné k pachdani trestné c¢innosti. kde je dité
prostiedkem k dosaZeni patologického cile rodi¢u nebo blizkych a vychovu
ovlivijicich osob ditéte. nastavuje jeho veskerou socidlni orientaci. vztah
k okoli. k hodnotam (véetné jejich hierarchii) a v podstaté pfedurCuje jeho
negativni Zivotni drdahu. Jako vysoce rizikové se jevi nedostate¢né plnéni
vychovné funkce rodiny zejména v rodinich neuplnych. se Spatnymi priklady
rodi¢t  (alkoholismus. kriminalita. promiskuita).s nezpisobilymi rodici
k vychové déti (diky pfitomnosti napf. psychopatie. mentalniho deficitu. poruse
afekti ap.). Neprehlédnutelnym faktem je i tyrani a zneuzivani déti. U vétdiny
delikventa po 10. roku véku je pfiméfené rozvinuta védomost o hranicich
béznych socidlnich a pravnich norem. Samotné trestné ¢innosti. pokud k ni neni

piimo pobizen vychovatelem. pfedchazi konfliktni. nékdy nesnesitelnd rodinna
6
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atmostéra zakon¢ovana utéky z domova. toulkami. zaskolactvim. nuda. obéas

1 parta ap. Zacinaji zde nezfidka experimenty s nikotinem. alkoholem.
ale 1 drogami. KradeZemi si dité vétsinou opatfuje predméty. které jsou
z ruznych duvodu pro ne¢ho v rodiné nedosazitelné a .nabizejici se* v jeho
okoli . kde je lze relativné ..lehce™ ziskat napt. kradezi.

Z praxe znam pfipad nezletilého S.B.. romského chlapce z rodiny s primérnym.
na tu dobu obvyklym socidlnim zazemim. ktery se od 11 let zaéal dopousteét kradezi
vioupanim do rekreacnich a rodinnych domu. Kradeze byly provadény na jeho vék znaéné
kvalifikovanym zpisobem. snazil se vzdy maskovat misto naruseni objektu a oddalit dobu
objeveni kradeze (coz neni pro tento vék obvvklé). Na misté €inu se choval pomérné .slugné".
odcizoval Sperky a finanént hotovost. Ostatnich cennvch pfedmétd, napf. elektroniky.
si nevdimal. Stopy prakticky nezanechaval. V poéitku vy3etfovani vie nasvédeovalo
pro dospéleho zkuSeneho pachatele. aviak nezvvklé bylo. Ze se v fadé pripadi k odcizenvm
penézum a Sperkim ztratila irobna hracka (auticko. deétska pistolka ap.). Na zakladé toho
byla jako jedna z verzi vySetfovani stanovena hyvpotéza. Ze se kradezi dopousti dité. Posléze
byl vytipovan S.B.. ktery mel vt¢ dobé problémy s chovanim v zakladni $kole. (kde mj.
dosahoval vytecnych vysiedku). P#i vyslechu na svij vék s obdivuhodnou zarputilosti zapiral
a k Cinu se doznaval az po nékolika hodinach. Pohrizka trestem od rodi¢d jej nechavala
naprosto klidnym. Diky okolnosti. ze se i pozdéji pfi obdobnych kradezich vzdy ,.podepsal”
odcizenim drobnosti détskeho charakteru. byl v nasledujicich dvou letech nékolikrat dopaden
pro stejnou trestnou C&innost. Scénaf vyslechu se vzdy opakoval. odcizené véci se nikdy
nenasly Bvlo nepochvbne. Zze je ke kradezim navadén dospélou osobou (napi. vzhledem
k pfedmétu zajmu kradezi). pozdéji. jiz v dospélosti neformalné pfiznal. Ze jej posilali krast
rodi¢e. Nikdy to ale pfi vvslechu neuvedl. Dnes Sestadvacetilety muz ma za sebou kariéru
recidivisty. ktery vvkonal trest v souhrnné délce skoro osm let. poslednich pét let za loupezné
prepadeni s tézkym zranénim poskozeneho. Zcela zjevné se zde projevil zhoubny vvchovny
vliv rodiny jinak intelektové dobfe vybaveného a nadaného chlapce. jehoz dosavadni Zivotni
pout je provazena stale se opakujicimi kriminalnimi delikty. Ve stejnem duchu byli
vvchovani i jeho dva star3i bratfi. dnes rovnéz recidivisté s bohatou kriminalni kariérou.

Pied samotnym vvslechem. jako ostatné vzdy. je nutno opatfit veskeré
dostupné informace o vySetfovaném nezletilci z pohledu jeho rodinné a socialni
anamnézy. vychovného prostiedi. Skolniho prospéchu. pfipadné zdravotni
dokumentace (je-li to ucelné). Zejména odborny vychovny personal skol.
vychovnych ustavi. socialni pracovnik ap.. nam muZze poskytnout dulezité
informace o osobnosti a chovani nezletilce. o jeho zdjmech. koniccich ap..
nebot témito informacemi policie zpravidla u prvopachatele nedisponuje.
Ze zjisténého lze dale utvaret taktiku dal3iho vySetfovani (napf.odhadnout
motivaci ditéte. dokumentovat okolnosti svédcici pro dospélého spolupachatele

ap.).
Podeziely nezletilec je vyslychan zpravidla v neufednich mistnostech
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policie (Skola ap.) vzdy za ptitomnosti pracovnika socialne pravni ochrany
ditéte. popf. pedagogického personalu ap. Piitomnost rodice je v fadé pripadi
z taktického hlediska s ohledem na vy3e fedené nevhodna. byt ji dle trestniho
fadu nelze odmitnout. navic o vyslechu musi byt rodi¢ nezletilce predem
informovan. Postup policie musi co nejvice 3etfit psychiku vysetfovaného.
O psychologii vyslechu jiz bylo pojednano. z hlediska policejni praxe neni
obtizny. avsak je vhodné pfipomenout pozorovani a hodnoceni zejména
neverbalnich projevi vyslychaného ditéte. Napf. z projevu litosti nad ¢inem lze
usuzovat nad opravdovosti. upfimnosti a uplnosti doznani. byt si jesté
neuvédomuje dusledky protipravniho jednani. Vzdy je nutno pfistupovat
k vyslychanému individualné z hlediska dosazeného stupné  mentélniho,
intelektoveho. socidlniho a télesného vyvoje. Nezbytnou podminkou je trpélivy

ptistup vyslvchajiciho a navozeni vhodné atmosféry.

Nezletilei maji sklony k fantazirovani. Mohou doplnit skute¢nou
udalost smyslenkou a vvtrvale takto zkreslenou vvpoveéd opakovat. Kromé toho
déti snadno podléhaji sugesci a mohou reprodukovat to, co samy nékde
od nékoho slySely. a pfesto tvrdi. Zze to vidély nebo slySely samy. Jestlize
nezletilec pifi vvslechu pfesné zopakuje svou dfivéjsi vypovéd. je tieba

provéfit. zda ho tomu nenaucila nékterd ze zainteresovanych osob. [VAS: 283|

Pubertilni vék ( cca 12 az 14 let) ssebou pfindsi zejména dalsi
intelektovy rast organizmu ditéte. rozviji se logické mySleni. schopnost
abstrakce. Z naznaceného vyplyva. ze dité je schopno nad svym jednanim
a chovanim stale vice uvaZovat. zaéind je vice promyslet. Jedté vice
se odpoutiva od rodiny. za¢ina vzdorovat autoritam. stale vice inklinuje
k vrstevnické skupiné. Negativni socialni vlivy (napf. asocialni jedinci,
zavadové party. nefunkéni nebo Spatné fungujici rodina) se zrcadli
v nezadoucim chovani ditéte projevujicim se odmlouvanim. Spatnym $kolnim
prospéchem. zaskolactvim. Sikanou. zatinajicim ndavykem na cigarety.

alkohol. leckdy i drogy. drobnymi kridezemi charakteru pouli¢ni kriminality
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ap. Vice jsou ohroZeny déti Zijici ve velkych mestskych aglomeracich.

Z pohledu vyslechové praxe je zikladem vyslechu opét dukladna
priprava zameéfena na podrobnd zjisténi o rodinném a socialnim zazemi.
o prospechu a Skolnim chovani. o mimoskolnich aktivitich a zajmech. o
povesti v bydliSti. Z téchto informaci lze .vy&ist*, jak intelektové a télesné
vyspeleho. osobnostné zaloZeného a piip. vvchovné naruseného jedince pfed
sebou mame. jak je vnimdno a posuzovano okolim jeho chovani. odhadovat
dalsi pripadny kriminalni vyvoj ap. K vyslechu pfistupujeme s védomim
individuality kazdeho vyslychaného. Dité je jiz schopno vymyslet razné
historky. je schopno ucelové lhat. argumentovat proti predkladanym dikazim
nebo k nim davat svoje vysvétleni. V nékterych pfipadech je pouceno o tom.
Jak se ma ve vyslechové situaci chovat (napf. v pfipadé part je vékova hranice
pod 13 let .pfednosti”. nebot’ jim zarucuje beztrestnost. pro kterou je strasi
vrstevnici nebo dospéli vyuzivaji ke kradezim v obchodech. pfi kapesnich
kradezich ap.). Z tohoto hlediska je vyslech ndroénéj$i. pfipadny netspéch
pachatele utvrzuje v pocitu beztrestnosti (a naopak). ziskava osobni zkuSenost
s praci policie. utvaii si nazor na .neodvratnost trestu” po kazdém deliktu
a ziskava zkuSenost o prubéhu jednani s policii. kterou mél do té doby pouze
zprostiedkovanou ..fe¢mi” okoli. z filmi. z fantazie. Vyslech byva konan
zpravidla v pedagogickych zafizenich za povinné ucasti socialniho pracovnika.
pedagoga. popiipadé psychologa (je-li to potiebné). Opét je dulezité zduraznit
naprostou nezbytnost vytvofeni atmosféry davéry mezi vyslychajicim

a vyslychanym. mnohé lze odvodit z vyraznéjsich neverbalnich projevu.

3.4.1.2 Taktika vyslechu mladistvych pachatelu ve véku 15 — 17 let
Hranice 135 let je zlomovym bodem v Zivoté kazdého jedince u nas.
Dosazenim tohoto véku se stava z pohledu trestnich predpisu plné trestné
odpovédnym. byt samotné ukladdni tresta ma sva specifika zohlednujici tuto
Zivotni etapu.V probihajicim osamotiiovani se jedinec ocitd v odli3ném Skolnim
prostfedi. nez na které byl dosud zvykly. Potkava se se smésici ruznych

nazori. které do té doby v jeho okoli nezaznivaly. zmen3uje se vliv rodicu
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(vice vyucovacich hodin. ztrata ¢asu dojizdénim. internatni zpisob ubytovdni
ap.). Zacinaji zde mnohdy probihat prvni sexualni kontakty. nastupuje snaha
odlisit se od okoli. formuji se prvni ndzory na svét a spole¢nost. K prvnim
kradezim mohou vést snahy ke konzumu reklamou nabizenych
.samoziejmosti“. dosazeni na ..status symboly* svého okoli zejména u socialné
slabsich jedincd. Casto muZe jit o neblahy dusledek generacnich konflikta
s rodi¢i. vychovateli. o zanedbavané volnocasové aktivity (dité se nudi).
Nemalou ulohu hraji vrstevnické party. rizné ..pfilezitosti*. negativni vzory
(film. televize). pokfiveny hodnotovy systém. mala Zivotni zkusenost. ap.
(na druhé strané pravé ona snaha ..bvt jiz dospély za kazdou cenu*).

Vyslechu opét predchazi jako vzdy dukladna pfiprava. pfi¢emz
motivace k trestné ¢innosti je dulezitym voditkem pfi postupu vySetfovani.
Nutny je diferencovany piistup k jednotliveum dle jejich aktudlni vyspélosti
a zralosti. V prubéhu vyslechu by meély byt zjisStovany jeho osobni postoje
k ptedmétné véci. nazorv na jeho zivotni situaci. Skolu. spole¢nost kamarady
ap.. z kterych lze dovozovat droven jeho osobnostniho rozvoje. Jelikoz zde
hovofime o prvopachateli. predpokladdme, Ze nebyvda obeznamen s metodami
prace policie. Pfesto nelze vyslech podcenit (zejména ne u stfedoSkolské
mladeze. kde jsou néktefi jedinci schopni velmi kvalifikované trestné ¢innosti
véetné jejiho zastirdni). VétSinou si v tomto véku pachatelé jiz uvédomuji fakt
své trestni odpovédnosti. Vzdy je nutno si téz klast otazku nasledki
pro pachatele (napf. vylouceni ze $kolni dochdzky ap.). z ¢ehoz Ize rovnéz
usuzovat na predpokladané chovani vyslychaného.

Vyslech je vhodné provést v ufedni mistnosti policie. opét za povinné
pfitomnosti organu socialni a pravni ochrany ditéte, popf. pedagoga.
psychologa. Vyslychany by mél mit moznost odhadnout vaznost situace. navic
by stres z toho plynouci mél byt jednim z odstrasujicich faktora pfed pachanim
dalgi trestné ¢innosti. Nesmi byt ale stupnovan do té miry. Ze brani rozvoji
divéry ve vyslychajiciho a samotné komunikaci. U¢inné byvaji moralni apely.
poudeni o polehéujicich okolnostech, o obvyklych postupech soudu

a 0 moznosti podmineéného zastaveni trestniho stihani (zejména tam, kde
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nejsou zjistovany vyrazné rodinné a vychovné problémy). Vhodné je uvolnéni
celkové atmostéry v okamziku. kdy se mladistvy ptizna (Iépe se mu spontanné
a uvolnén¢ vypovida). Celkové jednani s mladistvym by mélo probihat
s respektem jeho osoby. bez tykani (nejsou-li zde osobni vazby mezi
vyslychajicim a vyslychanym). pfezirani. poniZovani .nizkosti véku™ ap.
Neverbalni projevy byvaji vyrazné (napf. tékani o¢ima. poceni. zajikavost fe¢i.
plac. celkovy neklid). V této kategorii se jiz ale také setkdvame s osobami
s jasné vyprofilovanymi  poruchami chovani a rozvijejicimi se poruchami
osobnosti. kde nezbyva k nim pfistupovat jako k ..dospélym pachatelim™
(vétSinou se ale nejedna jiz o prvopachatele. maji jiz fadu konflikta za sebou).

=

Dva studenti 3. ro¢niku gymnazia dosahujici skolniho prospéchu v pasmu lepsiho
priméru byli usvédceni ze série 30 krddezi vloupanim do motorovych vozidel. Zcizovali
hlavné autoradia a doklady. Pfi vyslechu oba nékolik hodin setrvavali na vvkonstruovaném
pribéhu. kterv méli pfedem domluveny. Diky drobnvm rozporum se viak podafilo jejich
vypoveéd v néktervch bodech zpochybnit, coz vedlo posléze k jejich priznani. Oba pochazeli
z dobfe situovanych a .bezproblémovych™ rodin (alespon jeden z rodici mél vysokoskolské
vzdélani). Jejich mésicni kapesne té dobé ¢inilo 1.500,- Ké. Zajimavy byl motiv jejich ¢inu.
Oba shodné uvedli. ze kradeze provadéli jako .adrenalinovy sport™. Nejvice je vzrusovalo
napéti. které prozivali pred a béhem kradeze. Odcizené véci se takrka vSechny nasly v kilné
rekreac¢ni chaty rodiny jednoho z pachateli. kam je odnaseli a schovavali. Trestnou ¢innost
urputné zapirali z obav pred nasledky (zejména ve 5kole).

3.4.1.3 Taktika vyslechu pachateli ve véku 18 let a vice

Vek 18 let je dalsi vyznamny zlom v Zivoté. Z pohledu naseho prava
jde o dosaZeni plné trestni odpovédnosti. V soudni praxi je vSak jesté
zohlednovan dosud neukonéenym mordlnim vyvojem. socidlni nezralosti.
malymi zivotnimi zkuSenostmi a dosud rozdilnymi télesnymi zvlaStnostmi
jedinct tohoto véku. Duvodem trestné Cinnosti byva krom jiz popsaného
v piedchozich vékovych kategoriich nemoznost uplatnéni se po skonceni Skoly.
ale téz socialni status dany jeho spolecenskou roli, ktery mu neumoziuje
dosdhnout konzumu nabizeného reklamou. nékdy neschopnost samostatného
7ivota bez ekonomické ochrany rodiny. tlak partnera nebo okoli v oblasti
ziskavani ekonomickych statki ap. Divodd. pro které lidé pachaji trestnou
&innost. by se naslo nepreberné mnozstvi a neni smyslem této prace se jimi

podrobné zabyvat. Vyslychajici oviem vzdy musi zjiStovat motiv, ktery
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mu mnohé€ napovi (a minimalné uréi taktiku daliho postupu).

Hlavni zasady pfipravy vyslechu byly Jiz feCeny a plati pro kazdy
vyslech. U prvopachatelu tohoto véku lze jesté v motivech obeas spatfit hledani
sve vlastni cesty. experimenty s alkoholem. drogami. neuspéiné hledani
vhodné socialni skupiny k vlastni seberealizaci. Vysetiovani by vyslychanému
melo naznacit vychodisko a jiz v této fazi dat prvopachateli vidinu perspektivni
budoucnosti. Nemélo by vzbuzovat dojem. Zze .vie kondi a je z tebe
kriminalnik™. To plati obzvlast se zvySujicim se vékem podezielého
prvopachatele. Motivy k trestné ¢innosti jsou jesté vice individudlni. Vétsinou
jde o vyrazny zivotni zlom v dosavadni .bez kriminalni* existenci jedince.
Lidé ve starSim véku jsou jiz osobnostné vyprofilovani, maji odpovidajici
socialni zkuSenosti a zahdjeni kriminalni kariéry je vétSinou odrazem jejich
tizivé situace. na kterou reaguji neadekvatnim zpusobem (napf. alkoholizmem
a naslednou ztratou zaméstnani. rozpadem rodiny ap.). Diky okolnosti. Ze neni
dosud socialné stigmatizovan v dusledku role kriminalnika. byvaji udinné
i moralni apely. Ve veétsiné pfipadu se vyslychany pfiznanim uvoliuje a poté
zcela spontanné spolupracuje s vySetfujicimi organy. Ve vyslechové situaci
se ocitd poprvé. jeho neverbdlni projevy jsou spontannim projevem
psychického rozpolozeni v okamziku vyslechu a nebyvaji Gsp&Sné zastirany

(jsou vétsinou mnohem lépe Citelné).

3.4.2 Pristup a taktika vyslechu recidivisty

Vychazime-li z pfedpokladu, Ze recidivistou je osoba s vicecetnou
zkusenosti v oblasti konfliktu se zikonem stanovenymi normami. pro ktery byl
vicekrat vySetfovan a opakované odsouzen. nutné jeho trestna ¢innost prochazi
vyvojem. V pocatku pacha delikty zpusobem, kterv skyta moznosti relativné
.snadného** zptsobu odhaleni a nasledné¢ho potrestani. Opakujici se zkuSenosti
s organy Ginnymi v trestnim fizeni ziskava recidivista osobni poznatky
0 zpusobu vysetfovani. o postupech dokazovani policie a soudu. o celkové
atmosféfe styku s organy ¢innymi v trestnim fizeni. o zulastnénych statnich

organech (policisté, stitni zastupci. soudci ap.). Ve vétsiné piipadi se uci
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z vlastnich chyb a v dal3i kriminalni kariéfe pokracuje s vy3si ..kvalifikaci.
V jednani s organy policie a justice je psychicky odolnéjsi. byva vybaven
pravnimi  (zejména v oblasti osobnich prav a vyse trestu) a kriminalistickymi
(oblast dokazovani) znalostmi. které hojné vvuziva k zastirani své trestné
cinnosti. K jeji bagatelizaci. k zmenSovani vyznamu svého podilu na trestné
¢innosti. k  mateni a ovliviovini vySetfujicich ap. Dokdze se pretvarovat
a mnohdy uspésné védomé kontroluje aktualni vnéjsi projevy svého prozivani.
Zejména neverbalni projev je mnohem obtizngji ..¢itelny™*. Jeho zkugenost
s vézenskym prostfedim a socidlni stigmatizace v dusledku nalepky
.kriminalnika™ jej ¢ini nete¢nym via¢i moralnim apelim (vézeni je pro ného
nepfijemnou. ale snesitelnou ujmou). Diky zkuSenosti dovede odhadovat
a mnohdy 1 ovliviiovat osobu vyslychajiciho. Z pfedchozich zkusenosti
pro ného neni trestni proces neznimym a o to vice stresujicim psvchologickym
taktorem.

U recidivistu nelze rovnéz pominout oblast poruch osobnosti. jejichz
projevy mohou byt pro dostatecné neinformovaného vyslychajiciho naprosto
nelogické. nepfijatelné a zcela mylné vykladané (nedostatek empatie.
neschopnost prozivat radost. citova plochost. radost z utrpeni jiného ap.).
V jejich dusledku muze vyslychajici reagovat naprosto neadekvaitné situaci
a osobé vyslychaného (neplodna argumentace ¢i diskuze o motivech. nemistna
empatie k osudu vyslychaného. nalepkovani. zaslepeny odsudek vyslychaného
ap).

Vyslech recidivisty je velmi sloZitym procesem v ramci vySetfovani
a jeho vysledek je tézko predvidatelny. Ridi se vedkervmi jiZz zminénymi
zisadami. navic je rozhodujicim zpusobem ovlivnén osobnim pfistupem
vyslychajiciho. V pocatku jde o vzajemné .otukavani*. kdy se vyslychany
snazi zjistit. jaké okolnosti jsou policii o jeho trestné ¢innosti znamy. V ramci
piipravy vyslechu je proto nutné zvazit vhodny zptsob predkladani dukazi
a informaci s véedomim. Ze nevhodné ..utrousena™ nebo ukvapena poznamka
muZe zmafit cely prabéh vyslechu. Navozeni vhodné atmosféry. osobni pfistup

hdv dlouholeta zkuSenost s vyslychanym. vhodny
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zpusob komunikace ap. jsou pfedpokladem pro ..dustojné pfiznani* recidivisty.
Vyslychajici by mél mit i na paméti. Ze vlastni kriminalni &innost je mnohdy
osobnim zivotnim vrcholem recidivisty. kterého se mu nedostalo v bézném
Zivoté a na kterém si nezfidka zaklada. Zejména ve star$im véku se mnozi snazi
0 navazani osobniho kontaktu se ..svym policistou™ (jenom jemu jsou ochotni
se pfiznat). ¢imZ se snazi ziskat uréitou socidlni pozici i ve ..svéte mimo
vézeni. kde nic neznamenaji*. Je nutno se pfipravit na pocate¢ni obranné
mechanizmy. ktervmi odmitaji komunikaci s vyslychajicim. Proto z jejich
strany padaji vyzvy ve stylu ..tak mi to dokaZte™ ..odvezte mne na vazbu" ap.
Za poSetilost lze povaZzovat piipadné uvahy vyslychajictho o pfiznani
se recidivisty bez dostate¢né prikaznych informaci. nahanénim hrazy
z vySetfovani a vézeni ap. Vzdy je nanejvys nutny trpélivy individualni ptistup
kriminalisty s  dostate¢tnym nadhledem oprosténym od osobni zasté
k vyvslvchanému. jesitné snahy pfipad ..sdm objasnit™. Vyslychajici se nesmi
.past® na jeho piiznani a ukazovat zfetelné radost ztohoto okamziku
pred vyslychanym.

Neni mozné sestavit obecny vvslechovy navod. Jeden recidivista
se muze vrameci své kriminalni kariéry chovat pfi jednotlivych vyslesich
riznym. a nékdy naprosto necekanym zpisobem. Jeden konkrétni zpusob
vyslechu muzZe vést ke zcela protichidnym vysledkim a toho si musi byt

kriminalista védom.

Vyslech musi navodit atmosféru a vymezit prostor zejména pro
dustojné prizniani podezielého (obvinéného). Neni ukolem policie
vyslychaného trestat, nybrz zjiStovat a dokumentovat objektivni stav
trestni véci a pachatele odevzdat do ,rukou spravedlnosti®, tedy soudu,

jakozto jediné instituci rozhodujici o viné ¢i nevinc.



4 VLASTNI VYZKUM
4.1 Uvod

Samotny vyzkum byl zaméien na hledani rozdila v neverbalnich
projevech pfi vyslechové komunikaci s prvopachateli a recidivisty. ktefi
se dopustili majetkové trestné ¢Einnosti. a jejich  vyuziti v hodnoceni
hodnovérnosti vvpovédi.

Cilem bylo potvrzeni ¢i vyvraceni tvrzeni, ze jsou neverbalni projevy
recidivisty pfi vyslechu méné vyrazné nez u prvopachatele a porovnani
vysledku stejného vyzkumu provedeného v podminkach Okresniho feditelstvi
Policie CR v Litoméficich (publikovanych v bakalafské praci Dalibora
Mikulenky [MIK]) s vysledky ziskanymi v ramci Okresniho feditelstvi Policie
CR v Jablonci nad Nisou.

Vyzkum byl provadén totoznym zpusobem jako v¥zkum Mikulenky.
[MIK:40-57] Pro zachovani moznosti jejich srovnani bvla zachovina stejna
kritéria. pracovni hypotéza. charakteristika zkoumaného vzorku véetné
metodologie vyzkumu. zpusobu interpretace a posuzovani ziskanvch dat.
V praci jsou uvadény jednotlivé hodnoty puvodniho vyzkumu v Litoméficich
a hodnoty ziskané dal3im vyzkumem v Jablonci nad Nisou. véetné shodného

oznadeni kapitol. tabulek ap.
4.2 Pracovni hypotéza

.Domnivime se, ze neverbilni projev vyslychanych recidivistu je

méné vyrazny nez u prvopachatelu®. [MIK: 40|

4.3 Metoda vyzkumu
Vyzkum byl provadén pozorovanim, tedy .nejstarsi psychologickou

metodou zalozenou na sledovani jedinci: je vzdy vybérové. zaméfené na urcite

¢innosti jedinch, pfip. okolnosti téchto ¢innosti; je vzdy subjektivni. tedy

ovlivnéno pozorovatelem. jeho postoji. pozornosti aj.. proto objektivita

ezavislych pozorovatelu. pfip. posuzovatelu

docilovand vétsim poctem n 4



videozaznamu. pfesné stanovenym planem. kritérii. sledem a pribéhem

pozorovani.” |HRL:446|
V naSem ptipadé bylo pouzito zdmérné pozorovdni neverbalnich
projevu vyslychanych osob, které byly pozorovateli zaznamenavany podle

pfedem stanovenych kritérii (viz. pfiloha ¢. 1).

4.4 Podminky vyzkumu

Jednotliva pozorovani byla provadéna v kancelafich sluzby kriminalni
policie a vySetfovani — oddéleni obecné kriminalityv na Okresnim feditelstvi
Policie CR v Jablonci nad Nisou. které jsou stejné jako na OR PCR Litométice
uzivany coby pracovni kancelafe. Jsou zde mj. provadény i vyslechy. Specidlni
vyslechova mistnost nebyla v dobé vvzkumu na policejnim feditelstvi
v Jablonci nad Nisou k dispozici.

Vzorek pachatelu byl zkoumdn v obdobi Sesti mésicu (od &ervence
2002 do ledna 2003). Vlastni pozorovani provadélo shodné jako u Mikulenky
Sest kriminalisti specializovanych na odhalovani a objasnovani majetkové
trestné ¢innosti. VSichni byli ve stari vice jak 30 let, tfi s vice jak patnactiletou.
dva se sedmiletou a jeden s pétiletou vyslechovou praxi u kriminalni policie.
Smyslem tohoto vybéru bylo zajisténi kvalitnich a zkuSenych pozorovatelu

a zachovani objektivity vvzkumu.
4.5 Popis a charakteristika zkoumaného vzorku

a) Charakteristika zkoumaného vzorku

V ramei  vyzkumu nebyly vzhledem k mistnim podminkam
pozorovany shodné poéty vyslychanych jako v Litoméficich. Bylo zkoumano
24 pachateld majetkové trestné Cinnosti. ktefi vyhovovali Mikulenkou
stanovenym kritériim. Jednalo se o muze ve véku od 18 do 57 let. V prubéhu
vizkumu nebyla vyslychdna Zadna Zena spliujici zadana kritéria. Viem
vyslychanym byla prokdzana trestna ¢innost.

Pro zachovani objektivity byli vylou€eni vSichni toxikomaneé. jejichz
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neverbalni projevy v disledku intoxikace omamnou latkou byvaji odlisné. Dale
byli vylouceni . cizinci (vyjma obéanu Slovenské republiky). u ktervch nelze
hodnovérné zmapovat jejich piipadnou kriminalni minulost. U prvopachateli
bylo posuzovano vvrazné méné o0sob ner v Litomeéficich. nebot
v pozorovanem obdobi nebyli pro vvyzkum vvhovujici k dispozici (mezi
prvopachateli bylo znac¢né procento toxikomant zacinajicich svoji krimindlni

kariéru mj. z davodu obstarani si drogy ap.)
b) Popis zkoumaného vzorku

V jednotlivych tabulkiach jsou uvedeny zakladni udaje o vzorku
zkoumanych osob. Nejprve jsou uvadény udaje ziskané vyzkumem na OR PCR
Jablonec nad Nisou (oznacen JN) a pro srovnani jsou také uvedeny udaje

z vyzkumu provedeného na OR PCR Litoméfice (oznacené LT).

Pocet zkoumanych recidivistu a prvopachatelu

Tabulka ¢. 1

Recidivisté

V tabulce ¢. 1 jsou uvedeny pocty zkoumanych osob rozdélenych
na recidivisty a prvopachatele v ramci obou vyzkumu. Pod JN je oznaovan
pocet vyslychanych na OR PCR Jablonec nad Nisou a pod LT jsou uvddény

poéty vyslychanych v ramei pivodniho vyzkumu na OR PCR Litoméfice.

76



Prumérny vék zkoumanych pachatela

Tabulka ¢. 2

Prumérny vék u zkoumaného vzorku recidivisti (35 let) byl podstatné
vy$3i nez u prvopachateld (20 let), byt i v této skupiné byli zkoumani tfi
recidivisté ve véku 19 a 20 let, ktefi se poprvé dostali do vézeni jiz pted 18.
rokem véku (jako mladistvi).”v Tabulce ¢. 2 jsou uvedeny tdaje o primérném

véku pozorovanych.

Mista trvalych pobytu recidivisti (dle okresu)

Tabulka ¢. 3
Recidivisté

JN Jablonec n.N. Liberec Semily Presov (SR)
3 2 1

okres Litoméfice okres Chomutov Okres Ceska Lipa

19 1 1

Z tabulky & 3 vyplyvé, Ze vétdina recidivisti pochdzela z okresu
Jablonec nad Nisou, pfi¢emz trestnou ¢innost pachali zejména v jim dobfe
znamych mistech okresu, coz je ostatné patrné i u litomeéfického vyzkumu.

[ ostatni méli k Jablonecku né&jaky vztah (napf. pfibuzni, znami ap.).
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Mista trvalych pobyti prvopachatelu (dle okresiu)
Tabulka ¢. 4

‘ Prvopachatelé ﬁ

JN Jablonec n.N. 5

Semily

RovnéZ prvopachatelé pochazeli, az na jeden pfipad, z Jablonce nad
Nisou. jak je patrné ztabulky &. 4. Prvopachatel ze Semilska ma k okresu
Jablonec nad Nisou uzky vztah a Casto jej navitévuje, takZe je stejné jako
ostatni prvopachatelé dobfe obeznidmen s mistnimi podminkami. Trestné

¢innosti se vSichni dopustili v okrese Jablonec nad Nisou.

Prehled priavnich kvalifikaci trestnych ¢inua, které byly predmétem

vyslechu (dle trestniho zakona)

Tabulka ¢. 5

Pravni kvalifikace trestného ¢inu

kradez / porusovani domovni svobody

zproneveéra

podvod

podilnictvi

neopravnéné uzivani cizi véci

Tabulka &. 5 uvadi piehled trestnych &ind, pro které byli zkoumané
osoby vyslychany a které byly zahrnuty ve vyzkumu v Litoméficich.
Vétsina recidivisti byla soubézné vysetfovana pro vice trestnych &ind,

viichni pro kradez (zejména vloupanim). Pfi kradeZich vloupanim do obytnych
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domu. byt a rekreacnich chat byli soubézné stihdni i pro trestny &in
porusovani domovni svobody (proto je zde. a¢ jde o trestny &in proti svobodé,
uvadén). U podvodi 38lo o rizné formy uvérovych podvoda spojenych
s pujckou penéznich ustavi k pofizeni elektroniky a byly pachany soubézné
s kradezemi. Neopravnéné uzivani cizi véci se vztahovalo ke kradezi osobniho
motorového vozidla. které bylo uzito k pachani dalsi majetkové trestné
¢innosti.

U prvopachatelu §lo vzdy zejména o prosté kradeze odlozenych véci
nebo o kradeze vloupanim do motorovych vozidel. V jednom ptipadé provadél
prvopachatel spolu s recidivistou kradeze vioupanim do rekreacnich objektd.
v dal§im se mj. zucastnil kradeze motorového vozidla a v jednom pfipadé

skupoval odcizené véci a¢ védél, ze pochazeji z kradezi.
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4.6 Interpretace vysledku

Udaje v nasledujicich tabulkach ¢. 6 az ¢. 17 popisuji vysledky
jednotlivych slozek neverbalnich projevii ve vyslechové situaci zkoumanych
pozorovanim v Jablonci nad Nisou a Litoméficich véetné procentualniho
vyjadfeni pozorovanych vysledkd. Stejné jako u Mikulenky bylo toto

procentualni vyjadfeni zaokrouhleno s pfesnosti na celé &islo.

1. Mimika
Tabulka ¢. 6

Emocionalni

stav

. smich

. pfekvapeni

. spokojenost

. zdjem

. oCekavani

. strach

. zloba

'8. nezajem

. apatie

10. smutek

11. pohrdéni
1

12. plac ¢

13.1hostejnost

V tabulce & 6 jsou zaznamenany mimické projevy u vyslychanych,
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které tvofily charakteristickou dominantu v prubéhu vyslechu. Z vysledki je
ziejmé. Ze stejné jako v Litoméficich. i v Jablonci nad Nisou byla pozorovana
Skdla mimickych projevi u recidivisti mnohem S$ir$i. neZ u prvopachateli.
Shodné zde prevladalo ocekavani a Ihostejnost (v Jablonei nad Nisou vyraznéji
ocekavani - 39% nez v Litoméficich - 24%).

U prvopachateli nebyla s recidivisty zjisténa 7a4dnd vyznamna shoda
vyjma strachu. ktery je zde procentualné zastoupen podstatné vice. Strach byl
v Jablonci nad Nisou u prvopachateli naprosto dominujici (50%), coz znaéné
pfevySuje vysledek v Litoméficich (33%). kde viak byl také celkem vyrazné
zastoupen. Projevoval se zejména roztékanymi, nejistymi aZ bezmocnymi
pohledy. nejistou chuzi, nejistymi pohyby konéetin a celkovym neklidem
patrnym zejména pfi pfibliZeni se vyslychajiciho, ¢astym polykanim zejména
v kritickych ¢astech vyslechu. V oblasti verbalni bylo charakteristické chvéni
hlasu. ticha mluva a pozd&ji vyjadfované obavy z pribéhu vysetfovani
a nasledku. Nejvyraznéji se projevoval v pocatku vyslechu a tésné pred
ucinénym doznanim. Po nasledném uvolnéni atmosféry a emocionalniho napéti
vyrazné ustoupil. coz se projevilo celkovym uklidnénim vyslychanych

prvopachateld.

Vyhodnoceni obecné dimenze aktudlniho psychického stavu

Tabulka ¢. 7

Emocionalni

stav

N A NN BEES
FEECEC L
12 4 67 5

66 I 1- $3 [ 10 | 67
I 1]
A BE B e

Tabulka ¢. 7 zobrazuje jedno z kritérii hodnoceni mimickych projevi

predstirany

vyslychanych, kterym bylo stanoveni jejich vérohodnosti. Procentuélni
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porovnani v hodnoceni jejich pravosti. poptipadé predstirani, bylo u recidivisti
takfka shodné u obou vyzkumi. V Jablonci nad Nisou byly pozorovateli jako
pfedstirané hodnoceny vsechny mimické projevy, které byly oznaeny jako
lhostejnost nebo nezajem.

U péti ze Sesti prvopachatel byly jejich mimické projevy hodnoceny
jako pravé (83%). coz mirné prevysuje udaje z Litoméfic. Jsou ale ve své $kale
ponékud chudsi. Pfevladal snadno rozpoznatelny neskryvany strach. Naproti
tomu vysoké procento recidivisti (33%) se snazilo zakryvat svij okamzity
psychicky stav pfi vyslechu zdanlivym nezajmem a lhostejnosti k predmétu

vyslechu.

2. Pohledy
Tabulka ¢. 8

Zkoumané

poilledy

% celkem % celkem % celkem

. upfimny

. tazavy

. bezmocny

. nefisty

. neupfimny

. roztékany

. vyzyvavy

Tabulka ¢. 8 obsahuje vysledky zkoumanych pohledi recidivistd
a prvopachateli. Jejich hodnoceni je vysledkem subjektivniho pozorovani
vysl}'rchajicich a 'jednalo se zjejich hlediska o obtiznou zalezitost
pfi rozhodovéani o zafazeni do stanovené kategorie pohledi. Ty se navic

v pribéhu vyslechu ménily, napf. s Ustupem emocionalniho napéti (uvolnéni
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strachu ap.). Zcela jisté lze ptijmout Mikulenkiv zavér. e u recidivisti zadny
z pohledu nebyl dominantni a v nékterych pripadech byl zcela jisté uréujicim
faktorem pro stanoveni emocionalniho stavu.

U prvopachatelt pfevladaly bezmoené, nejisté a roztékané pohledy
(dohromady v Jablonci nad Nisou 100 %, v Litoméficich 80%) jako
doprovodny projev strachu, coz se odrazelo i v jejich mimice (viz. tabulka ¢.6).
Tyto projevy byly pozorovany zejména v pocatku vyslechu a pfi kladeni

kritickych otazek. Vysledky obou pozorovini se do znaéné miry shoduji.

3. Télesna blizkost (proxemika)

Tabulka ¢. 9

S S--]
blizkost

15 83

1. bez
zvySeného
neklidu

2. motoricky
neklid

Tabulka ¢. 9 zobrazuje udaje o reakci vyslychanych na zdmérné

pfiblizeni se vyslychaného do t&sné télesné blizkosti. Je naprosto ziejmé, Ze
u prvopachatelii toto pfibliZzeni zpisobilo motoricky neklid (v Jablonci nad
Nisou v 83 %). ktery je zjevné spojen s vystupfiovanim napéti a pocitl strachu
(v Litométicich byly zjistény tyto reakce ve 100 %).

Vyrazné mensi projevy motorického neklidu pfi priblizeni
vyslychajiciho  byly zjistény u recidivisti, coz plyne zejména
z jejich pfedchozicﬁ zkusenosti s vyslechovymi situacemi a procesnimi postupy
organi ¢innych v trestnim fizeni vcetné zékladnich znalosti o pravni kvalifikaci

trestnych &ind. z kterych jsou podezreli. a vy3i eventudlniho trestu. Svoji tlohu

83



zde sehrava i ¢asta osobni znalost s vyslychajicimi (diky kriminalni minulosti).
U néktery recidivisti byl viak motoricky neklid patrny. Zde se lze domnivat.

Ze pfi zastirdni neverbdlnich projevi nebudou tolik Uspésni.

4. Télesné pohyby (kinezika)

Télesné pohyby byly zkoumany ve dvou rovinach: a) za chuze.
b) za vyslechové situace. Chuze byla pozorovina pred zapocetim vyslechu
od po¢atku kontaktu vyslychaného s vyslychajicim. pficemz byla zjistovana
jeji dynamika. Ve vyslechové situaci byl pozorovan zejména pohyb konéetin,

trupu. krku a hlavy.
a) Chuze

Dynamika chuze
Tabulka ¢. 10

Dynamika

chize

1.vahava,
nejistd
12, ehergicka,
sebevédoma

3. ptirozena

Z tabulky ¢&é. 10 je patrné, Ze u vétSiny prvopachateli v Jablonci
nad Nisou byla chiize hodnocena jako vdhava a nejisti. Mize to zplsobovat
jednak strach znadchézejiciho vyslechu, z ¢asti ale i Spatna orientace
v neznamém prostiedi (v podminkach OR PCR Jablonec nad Nisou je

na pracovi§té oddéleni obecné kriminality sluzby kriminalni policie
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a vySetfovani pomérné slozity piistup z hlediska orientace). Jde vétsinou
o jeden z prvnich osobnich kontaktd vyslychajiciho s prvopachatele a jiz zde
Ize hodnotit  jeho psychické rozpolozeni a pfipravovat se na volbu
nejvyhodnéjsi taktiky a postupu vyslechu.

Chuze u vétsiny recidivisti byla hodnocena jako pfirozena, v minulosti
mnohokrat pobyvali ve vyslechovych prostorach kriminalni policie.
U pachatelu vystupujicich sebevédomé byla pozdéji pozorovéana zvySena snaha
zakryvat nebo predstirat sviij skuteény psychicky stav.

Pomérné vyrazny rozdil v hodnoceni chiize prvopachatelti v Jablonci
nad Nisou a Litoméficich lze dovodit jiz z pfedchozich pozorovani, nebot
u vétdiny (67%) prvopachateli na Jablonecku byly pozorovany projevy strachu

a azkosti. Vysledky u recidivistd jsou v podstaté obdobné u obou vyzkumi.

b) Pohyby ve vyslechové situaci

Pohyby koncetin, trupu, krku a hlavy ve vyslechové situaci jsou velmi
dobre pozorovatelné, vypovidaji o znaéném vnitfnim napéti vyslychaného,
o jeho usilovném pfemysleni pii formulacich odpovédi ap. Jsou konany
vét§inou mimovolné a jde o individudlni projev kazdého jedince, napf.
v zatézové situaci. Ipo kratké dobé interakce mezi vyslychanym
a vyslfchajicim Ize rozpoznat, které pohyby jsou zpisobeny tiky, zlozvyky ap.
S odeznénim vnitiniho napéti vétSinou vyrazné ustupuji. Tyto neverbdlni
projevy jsou dobfe vyuzitelné pro formovani a korekci vyslechu. Vysledky
obou vyzkumu v této oblasti jsou ponékud rozdilngjsi a vyplyvaji z rozdilnych
typi neverbalnich reakci kazdého jedince v zatéZzové situaci, které jsou
pro ného charakteristické (néktery si mne prsty rukou, jiny ma zvyk kyvat

hlavou. dalsi si skrabe predlokti ap.).
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Pohyby konéetin
Tabulka &. 11

koncetin

LT

celkem % % |l celkem
9 50

1. bez
zvlastnich
projeirﬁ

2. ob¢asny
neklid

3. netcelné
pohyby

Tabulka ¢.11 vypovida o pohybech konéetin ve vyslechové situaci.
U vétsiny prvopachatela (83%) byly pozorovany neucelné pohyby nebo
obc¢asny neklid, které jsou dobfe patrné a snadno pozorovatelné.

U recidivisti byly pozorovany procentudlné méné casté nebo malo
vyrazné pohyby. Z &asti to lze pricist i okolnosti, Ze néktefi recidivisté nejsou
diky zkuSenostem pod takovym psychickym tlakem. Ptistup vyslychajiciho
musi byt o to pozorngjsi.

Pohyb trupu

Tabulka ¢. 12

Pohyby trupu

1

celkem

1. bez
zvla3tnich
proje{»'ﬁ
2. neklidné

otd¢eni nebo
jvykldnéni

Z vysledki zaznamenanych v tabulce &. 12 je zfejmé, Ze pohyby
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neklidné otaceni a vyklanéni nebylo u recidivisti zaznamenano.

U prvopachatela nebyly ve vétsi mite rovnéz zaznamenany.
Pfi srovnani s litoméfickym vyzkumem jsou patrné vyraznéjsi rozdily zejména
v této kategorii (u zhruba poloviny vyslychanych byly pozorovany pohyby
trupu proti 17% v Jablonci nad Nisou, kde se takto choval jeden
z prvopachatelu).

Tato neverbalni slozka komunikace se zfejmé vyraznéji neodrazi
v projevu vyslychanych, byt mize byt u prvopachatel pfedpokladana. Zde jde
patrné vice o reakce na vnéjsi rusivé podnéty (hluk na chodbg. vstup osob
do kancelafe ap.). které by mély byt co nejvice eliminovany. Mohou
signalizovat spiSe uzkost z nezniamého prostiedi neZ ze samotného vyslechu
a je to dobfe patrné u recidivisti, ktefi se timto zpiisobem v podstaté vibec

neprojevovali.

Pohyby krku
Tabulka ¢. 13

% celkem

1. bez

zvladtnich
projevii

2. Casté
'polykéni (tzv.
na prazdno)

Tabulka ¢. 13 zobrazuje cetnost pohybu hrtanu vyslychaného.
U recidivistii je vyrazné niz3i a byl pozorovin hlavné na zatatku vyslechu
a pii kritickych otazkach. Projevil se hlavné u recidivistd, u kterych byl
patrny strach a oCekavani.

U prvopachateld je tento neverbalni projev mnohem a vyraznési,

signalizuje zna¢né vnitfni napéti a nejCastéji byl zaznamenavan opét za zatatku
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vyslechu a tésné pfed samotnym spontannim doznénim, coz bylo pro obé
skupiny spolené. Pravé v této fazi se dobfe projevoval Gdiv nad odhalenim
dosud ..pfisné tajenych skute¢nosti* o prubéhu trestného ¢inu a vnitini boj
vyslychanych odhodlat se k pfiznani.

Lze se domnivat, Ze diky automatiénosti. s kterou je obecné lidmi hrtan
uzivan. jsou jeho pohyby v zitéZové situaci mimovolni. bezdéené.
Z pozorovani hrtanu lze dobfe ode¢ist okamzitou reakci vyslychaného
na polozenou otazku. predlozeny dikaz ap. (pokud se takto projevuje)
a korigovat dalsi vyslechovy postup. Oba vyzkumy se v této neverbalni slozce

nijak zasadné neodlisuji.

Pohyb hlavy
Tabulka ¢. 14

1. bez

zvladtnich
projevi

2. neklidné
otalenf

Pohyb hlavy zobrazeny v tabulce ¢. 14 je u recndmslu podstatné meéné
vyrazny. MizZeme se domnivat, Ze je vice pod dohledem vile, tedy pod osobni
kontrolou, a proto je i v kritickych momentech vyslechu méné Casty.

U prvopachatelii byly zaznamendny pohyby hlavy ¢astéji, hlavné jako
spontanni reakce na jednotlivé okamziky vyslechu, zejména pii pfiznani
a nasledné spontanni vypovédi. V pocatecni fazi vyslechu nebyly tolik poéetné.
Celkové byl pohyb hlavy prvopachateld ¢CastéjSi nez u recidivistu.

K obdobnému zjisténi dosel i litoméricky vyzkum.
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5. Télesny postoj (postura)
Tabulka ¢. 15

. T&lesny

postoj

1. jisty,
sebevédomy

2. nejisty,
uzkostny

Tabulka ¢. 15 zobrazuje vysledky pozorovani télesnych postoji
vyslychanych zejména v sedici poloze. Jako jisty a sebevédomy postoj byl
oznaCen stav, kdy mél vyslychany vzpfimenou hlavu. vypnuty hrudnik
a zvySena ramena. Naopak nejisty a uzkostny postoj byl charakterizovan
sklonénou hlavou. pokleslym hrudnikem a svéSenymi rameny. U recidivista byl
zjisStovan sebevédomy a jisty postoj v naprosté vét3iné a zcela jisté se zde
odrazi niz8i emocionalni napéti a snaha zastiit okamzité negativni pocity. Oba
vyvzkumy dosly v této oblasti k obdobnym zavérim.

Prvopachatelé byli v naprosté vétSiné hodnoceni jako nejisti a uzkostni,

jejich postoj byl proti recidivistim vyrazny.

6. Projevy neuropsychickych a vegetativnich procesu

Tabulka ¢. 16

Neuropsychické Recidivisté Prvopachatelé ;

roces
. g celkem % celkem % celkem

%
1. bez zvlastnich 6 40
projevi
2. zména barvy
pleti
3. jiné zmény




V tabulce ¢&. 16 jsou shrnuty vysledky pozorovani neuropsychickych
vegetativnich projevi. Je zfejmé. ze u vyslychanych recidivisti nebyly
prakticky vibec zaznamendny. resp. pozorovany. Svédéi to o relativné nizké
hladiné napéti jejich psychiky vychézejici ze zkusenosti s vyslechovou situaci.
s vySetfovanim a s pfipadnymi nasledky. které jsou s trestnou &innosti
pro ne¢ spojeny.

U prvopachateli byla v Jablonci nad Nisou u 50% pripadli pozorovina
bledost v obli¢eji a poceni. Jeden vyslychany si navic stéZoval na nevolnost
spojenou s nutkanim vykonat velkou potiebu. Po wuéinéném doznani
a nasledném seznameni s dal§imi procesnimi kroky. které budou nasledovat.
neuropsychické vegetativni projevy diky uvolnéni tenze u viech prvopachateld
ustoupily. Zcela evidentné zde doprovizely strach z vyslechu, nasledki ¢inu
(resp. doznani) a obavy z .neznamého™ procesu vySetfovani. Této okolnosti lze
vyuzit napf. k posouzeni. zda bylo doznani uplné a vyCerpavajici (pfi neuplném
doznani vétsinou nedochéazi k uvolnéni vnitiniho napéti. coZ je na chovani
vyslychané¢ho. jehoZ projevy vyjadfovaly vnitini pnuti a strach, dobfe patrné).

U obou vyzkumu je ziejmé. Ze strach z vyslechové situace se silné
projevuje u prvopachateli (je pro né nezniama), zatimco u recidivista nebyly

neuropsychické vegetativni projevy prakticky zaznamenany.

7. Celkové hodnoceni neverbilnich projevii vyslychanych z pohledu

pozorovateli

Tabulka ¢. 17

Celkoveé
hodnoceni

neverbalniho

&
projevu

nevyrazny

 Ses

'vy'razn)'f

Na zavér kazdy pozorovatel odpovidal na otazku, zda je celkovy
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II1 ZAVER

Vyslech podezielého je pro vétSinu kriminalisti, ktefi se dennd
~potykaji se zlo¢inem™, vyvrcholenim jejich mnohdy mraven¢i prace k opatfeni
informaci o spachaném trestném &inu a o jeho pachateli. V mnoha pfipadech
rozhodujicim zplsobem ..osvétluje jinak temna zakouti kriminalnich deliktq
a pfipravuje a urovnava cestu spravedlnosti pfi nalézani pravdy a prava.

Spravné vedeny vyslech je ozdobou kazdodenni rutinni sedi policejni
prace a vyzaduje zapalené a profesionalné zdatné kriminalisty, ktefi maji cit
pro vyslechovou situaci a dokazi spravné vyuzit a interpretovat veskeré
procesy. jenz pfi ném probihaji. Kriminalista musi byt obdafen dobrym
postichem a schopnosti okamzité analyzovat a pfesné reagovat na zmény,
které v ramci vyslechu nastavaji. Kazdy vyslech je diky jedine&nosti
jednotlivych pfipadi a individualit¢é aktéra, ktefi se zde objevujici,
~origindlem™ v pravém slova smyslu. Jiz jeho pfiprava vyzaduje
od kriminalisty tvar¢i pfistup. fantazii. schopnost vcitit se do pocitd
podeztelého, do zplsobu jeho mysleni, pochopeni pohnutek a okolnosti ap.

Dobfe vedené vyslechy vedou po c¢ase i1 ke ziskdni autority
kriminalisty v krimindlni subkultufe. Respekt recidivisti je dobrym
vychodiskem pro dalsi vyslech, ktery u nich vétdinou diive &i pozdéji nasleduje
(diky opakovani trestné ¢innosti).

Vyslech je ale také odpovédnost. Odpovédnost za mnohdy zdlouhavou
a naroénou praci ostatnich policistd. nebot’ jen naivni filmové a literarni
predstavy ukazuji policejni praci jako dilo jednoho ~genialniho detektiva®.
Ve skute¢nosti jde o tymovou praci, ktera muze byt nevhodnym nebo
nedostateéné odbornym piistupem vyslychajictho zmafena a tim zcela
nenévrﬁtné zni¢ena $ance na dosaZeni spravedInosti.

Autor této bakalaiské prace ma sam dlouholeté zkuSenosti
s vyslechovou praxi. Cesta za zloCincem byva nékdy slozitd, doprovazena
mnoha omyly. Myslet si, Ze mizeme eliminovat veskeré chyby, je posetilé.

Aviak studiem psychologickych aspektu vyslechu, vEetné samotné taktiky, lze
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mnoha jeho uskali piekonat. Cesta k praivu  pak mlZe byt mnohem kratsi

a efektivnéjsi.

Prace samotna se zabyva zejména psychologickymi aspekty vyslechu
a Cerpa z teoretickych praci publikovanych uznavanymi autoritami v této
oblasti. Ve snaze po nalezeni vhodnych klica k rozpoznani pravdivosti
a uplnosti projevu vyslychanych osob v pozici podeziely recidivista —
prvopachatel se zabyvd tim, co je pro kazdého vyslychajiciho dostupné:
od teoretickych poznatki o interakci. komunikaci a interpersonalni percepci,
aplikovanych na vyslechovou situaci. az po neverbalni projevy. které lze
bez nutnosti uziti zvlaStnich metod a zafizeni pozorovat. Prakticky byla
ovefena hypotéza. Ze neverbdlni projevy recidivisti ve vyslechové situaci jsou
meéné vyrazné neZ u prvopachateld, ¢imz byly potvrzeny i teoretické zavéry
v této oblasti. Vyzkum byl proveden jiZ pouzitou metodou se zaméienim
na neverbalni projevy pfi vyslechu a jeho vysledky se nijak podstatné nelisi
od zavérh. ke ktervm doSel Mikulenka v Litoméficich. Smyslem bylo nalézt
pomocné voditko pfi hodnoceni vérohodnosti vypovédi, rozpoznani lzivého
projevu vyslychaného a jeho priméni k pravdivému sdéleni. Pozorovani
a spravna interpretace neverbalni slozky komunikace zejména u podezielého

(obvinéného) se jevi pro tento cil jako naprosto nepostradatelné.

Snahou pfi provadéni vyzkumu bylo dodrzet veskeré podminky
a parametry, které byly nastaveny v Litoméficich. V nékterych ukazatelich
to viak nebylo mozné. Poéet osob vyhovujicich pro zkoumadni, byl vzhledem
k mistnim podminkdm o néco nizsi, byt vyzkum probihal delsi dobu. Podil
recidivistd a prvopachateld se rovnéz lisil a pozorovatelé byli logicky také jini.
Pivodné stanovena hypotéza v zadani bakalaiské prace oznaCena ¢. 1 byla
opusténa, nebot’ jeji formulace nebyla autorem v dobé jejiho stanoveni spradvné
promyslena. Stézejni pracovni hypotéza ¢. 2 byla pfepracovana (pievzata), aby
korespondovala s veskerymi aspekty vyzkumné &innosti v Litoméficich. Navic
je jeji podoba vystiznéjsi. Vysledky obou vyzkumi jsou v mnohém podobné

a nevykazuji zasadni rozdil, ktery by vyvracel stanovenou hypotézu
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a odporoval teoretickym zavérim.

Je pochopitelné. ze kazdy jedinec se chova a proziva odlisné a tézko
Ize vyvozovat obecny zivér o tom. jak probiha neverbalni komunikace
ve vyslechové situaci u recidivistt a prvopachateld. Piesto lze uinit zaver. ze
recidivista podstatné lépe .,snasi* vyslech. coZ se také odrazi v méné vyraznych
neverbalnich projevech. Znesnadiuje tim kriminalistovi nalézani pravdivych
skute¢nosti o spachaném kriminalnim ¢inu. U prvopachateld ma kriminalista
v hodnoceni  vérohodnosti vypovédi ve vétiné pfipadi vice voditek
k rozpoznani pravdivosti. zejména v oblasti neverbalnich projevi, které jsou
mnohem vyrazngjsi.

Bedlivé  pozorovani neverbalnich  projevii  vyslychanych je
neodmyslitelnou soucasti prace kriminalisty. Jako nedilnd souéast
interpersonalni komunikace ma zejména zde podstatnou vypovidaci hodnotu
pii formovani nazoru vyslychajiciho, do jaké miry je vypovéd presna
a hodnovérna. U podezielych (obvinénych) kriminalista musi navic poéitat
se 1zivym verbalnim projevem. K jeho rozpoznani je celkové posouzeni
projevu vyslychaného nezbytné. V mnoha pfipadech je jeho lez, ktera byva
po obsahové strance predem pfipravend a promyslend, odhalena diky
neverbalnim  projevim  psychiky vyslychaného, které si  vé&tSinou
ani neuvédomuje nebo je nemiZe svou vili ovladat (neuropsychické a
vegetativni projevy).

P#i samotném prib&hu vyslechu, zejména v jeho kritickych fazich, kdy
jsou pfedkladény dukazy. vyvracena lziva argumentace vyslychaného ap.,
je pozorovéni neverbélnich projevi mnohdy urujicim voditkem pfi utvéareni
taktiky vyslechu a korekce jeho prubéhu (napf. v situaci, kdy vyslychany
odmita vypovidat, popf. s vyslychajicim vibec verbalné nekomunikuje.
jsou jedinym poskytovanym zdrojem informaci). Neverbalni projevy jsou
kriminalistovi pfi sprdvné interpretaci voditkem pro zvoleni vhodnych
taktickych a psychologickych postupid k pfiméni vyslychaného pravdivé
a piesné vypovidat o vySetfované udlosti.

Psychologické poznatky o osobnosti vyslychaného jsou v celé fade
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pripadi jiz v ptipravné fazi vyslechu nezbytnym predpokladem pro jeho
uspésny prub&h. Naprosto nezbytna je volba vhodného zpusobu komunikace
s vyslychanym zohlednujici jeho vék. dosaZzenou mentalni droves. rodinné
a socialni podminky, vzdélani. sociokulturni prostfedi. z kterého pochazi.
zastavanou socidlni roli a status. Vyslychajici by se mél svym komunikaénim
projevem pfizpusobit témto okolnostem (napi. se ..snizit", je-li to ucelné.
k pouzivani slangovych vyrazi ¢i nékterych vulgarismi. které jsou pro ného
v bézné komunikaci nepfijatelné). Jeho slovni formulace musi byt
pro  vyslychaného naprosto srozumitelna a pochopitelnda (zejména
u vyslychanych déti. osob s niz§i mentalni Grovni ap.).

K profesionalni .,vybavé* kriminalisty patfi v neposledni fadé i jeho
vlastni sebepozndni. Skrze znalosti o psychologickych nélezitostech socialniho
stvku a poznani vlastnich schopnosti a moznosti muze korigovat svij pfistup
k vyslychanym. pochopit. jakym zpisobem pusobi on sam jako osobnost
na vyslychaného, a vyvarovat se chyb. Znalosti z oboru psychologie a jejich
spravna aplikace se mu .vrati" nejen v oblasti dosahovanych pracovnich
vysledki. ale i v osobnim Zivoté. Jeho chovéni a rozhodovéni muaze byt
doprovédzeno vétsi jistotou, sebevédomim. nadhledem. pocitem vy33i osobni
kvality. Lépe zvladané napéti plynouci z podstaty samotné kriminalistické
praxe se zcela jisté pozitivné odrazi v jeho celkovém psychickém a fyzickém

stavu. ktery ovliviiuje i jeho rodinné tésti a osobni spokojenost v Zivote.

Na zavér bych chtél jesté jednou ocitovat jiz zminénou mySlenku
Cirtkové sméfujici k neverbalnim projevim vyslychanych, nebot se mi zda
velice vystizna:

S mirou nadsizky miZeme Fici, Ze vy3etfovatel, ktery dokaze
presné vnimat a adekvatné interpretovat neverbilni projevy vyslychané

osoby, mai vlastné k dispozici ,,maly osobni polygraf". [CiR:33]
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Ptiloha ¢. |

Zaznam
0 pozorovani neverbalnich projevi vyslychaného prvopachatele -
recidivisty v priubéhu vyslechu (podtrhni, o jakého vyslychaného jde)
Jméno a ptijmeni:
Bydlisté:
Veék:
Pravni kvalifikace vy$etfované udalosti:
Porovnani provedl:

Zkoumané slozky neverbalni komunikace
1. Mimika
Emocionalni stavy:

1. smich 6. strach 11. pohrdani
2. prekvapeni 7. zloba 12. pla¢

3. spokojenost 8. nezajem 13. Thostejnost
4. zajem 9. apatie

5. o¢ekavani 10. smutek

Emocionalni stav je pravy - pfedstirany.

2. Pohledy

1. upfimny 4. nejisty 7. vyzyvavy
2. tazavy 5. neupfimny

3. bezmocny 6. roztékany

3. Télesna blizkost (proxemika)
(amysIné ptiblizeni a vzdaleni se vyslychajiciho k vyslychanému pfi vyslechu)

Reakce na télesnou blizkost: 1. bez zvyseného neklidu
2. motoricky neklid
4. Télesné pohyby (kinezika)
a) chize: 1. vahava, nejista
2. energickd, sebevédoma

3. ptirozena

b) vyslechova situace
pohyb konéetin: 1. bez zvlastnich projevi
2. obc¢asny neklid



pohyb trupu:
pohyb krku:

pohyb hlavy:

N o— WU

N — N

. neucelné pohyby — ruce —nohy
- bez zvlastnich projevu

N = W

. neklidné otaceni nebo vyklanéni
- bez zvlastnich projevt

. Casté polykani (tzv. naprazdno)
. bez zvlastnich projevii

o= =

- neklidné otaceni (napf. reakce hlavy na podnéty
nesouvisejici s vyslechem)

. Télesny postoj (postura) ve vyslechové situaci
. jisty. sebevédomy (vzpiimena hlava, vypnuty hrudnik, zvy3end ramena)
. nejisty. uzkostny (sklonéna hlava, poklesly hrudnik, svéiena ramena)

. Projevy neuropsychickych a vegetativnich procesu
. bez zvlastnich projevi

. zména barvy pleti

3. jiné zmény (jaké):
7. Celkové hodnoceni neverbalniho projevu pozorovaného
Neverbalni projev je: vyrazny - nevyrazny

Definice prvopachatele:

trestan ani trestné stihan a je policii vyslychan pro podezfeni z trestného Cinu proti majetku.

Prvopachatel je pro tento vyzkum takovy pachatel, ktery nebyl dosud soudné

Definice recidivisty:

Recidivista je pro tento vyzkum takovy pachatel, ktery byl nékolikrat soudné trestan

za majetkovou trestnou &innost, nejméné jednou byl ve vykonu trestu odnéti svobody a je

opé&tovné vyslychan pro podezfeni z trestného ¢inu proti majetku.

Po celkovém vyhodnoceni neverbalnich projevu pachatelu budou

viechny zdznamy skartoviny!



