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LERNRAUME
OHNE GRENZEN

Falk Maiwald




1 Lernrdume ohne Grenzen

1.1 Partner und Ziele des Projektes

Im Rahmen des Kooperationsprogrammes zur Férderung der grenziiber-
schreitenden Zusammenarbeit zwischen dem Freistaat Sachsen und der
Ischechischen Republik 2014-2020 fiihrten die Universitatsbibliothek Chemnitz,
die Hochschulbibliothek Zittau/Gérlitz, die Universitatsbibliothek in Pilsen, die
Wissenschaftliche Bezirkshibliothek in Liberec und die Universitatshibliothek
in Liberec gemeinsam das Projekt Lernraum — Bibliothekarische Informati-
onsplattform durch. Damit traten die fiinf Projektpartner in ein sehr aktuelles
Themengebiet ein — die Gestaltung von Bibliotheken als Lernrdume. Anders
als in der dblichen Diskussion im Bibliothekssektor stand dabei nicht der
jeweils eigene Lernraum im Vordergrund. Das oberste Ziel des Projektes war
vielmehrdie Bildung eines gemeinsamen, nachhaltigen grenziiberschreitenden
Lernraums. Alle Projektanstrengungen sollten auf dieses Ziel ausgerichtet
sein. Um dieses komplexe Vorhaben aber sukzessive und erfolgreich
bewaltigen zu kdnnen, war

die Festlegung klar abgegrenzter Meilensteine (siehe Kapitel 1.4),

ein abgestimmtes, strukturiertes Vorgehen,

ein gemeinsames Verstandnis und

die Akzeptanz der Schritte und Malinahmen in den Projektmeilensteinen

von allen Projektpartnern erforderlich. Die Basis dafir schafften grundsétzliche
Uberlegungen zur Relevanz und zu allgemeinen und projektspezifischen
Inhalten des Themas Lernraum (siehe Kapitel 1.3) sowie zu den einzelnen
Meilensteinen (siehe Kapitel 1.4). Wie bei allen Projekten hing der Erfolg von
den Akteuren und deren Kooperationsbereitschaft ab. Dariiber hinaus war zu
kidren, welcher Nutzen bzw. welche Effekte durch das Projekt erzielt werden
sollen (siehe Kapitel 1.2).

1.2 Kooperation als Basis eines grenziiberschreitenden
Bibliotheks-Lernraums

Regionale bis hin zu nationalen Kooperationen von Bibliotheken sind sowohl
innerhalb von Tschechien als auch in Sachsen bzw. Deutschland seit langem
in verschiedenen Themenbereichen etabliert. Grinde der Zusammenarbeit
von wissenschaftlichen Bibliotheken liegen beispielsweise im gegenseitigen
Aufbau und im Austausch von Wissen und Erfahrungen und in der Ausnutzung
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von Effekten durch Ressourcenverbiinde (z.B. beim Erwerb von E-Medien,
Fernleihe von Biichern, Semesterapparate). Diese Griinde konnen auch fir
internationale Bibliotheks-Kooperationen angefiihrt werden, wenngleich hier
sowohl inhaltliche, kulturelle, politische und rechtliche Unterschiede eine
besondere Rolle spielen kdnnen.

In Grenzrdumen bieten sich grenziiberschreitende Kooperationen aufgrund der
geografischen Nahe der potenziellen Kooperationspartner an. Ausgangspunkt
ist, dass Nutzer in ihrem regionalen Einzugsbereich jenseits der Grenze fir
sich relevante wissenschaftliche Bibliotheken vorfinden, wie beispielsweise
in Zittau respektive Liberec. Insofern verwundert es nicht, dass bereits seit
vielen Jahren enge Kontakte und eine lebendige Kooperation zwischen der
Hochschulbibliothek Zittau/Gorlitz auf der einen sowie der Wissenschaftlichen
Bezirksbibliothek in Liberec und der Universitdtsbibliothek in Liberec auf der
anderen Seite bestehen." Eine grenziiberschreitende Bibliothekskooperation
kann zudem auch durch die Kooperation der zugehtrigen Hochschulen bzw.
Universitdten begriindet sein, wie beispielsweise in Gestalt der Semester-
apparate der Universitatsbibliothek Chemnitz und der Universitatsbibliothek
der Westhohmischen Universitét in Pilsen.?

Diese langfristig ausgerichteten bi- und trilateralen Biindnisse werden in
dieser oder &hnlicher Form auch weiterhin Bestand haben. Denn der Wille des
grenziiberschreitenden gemeinsamen Gestaltens, der gegenseitige Respekt
und das freundschaftliche Vertrauen stdrken diese Verbundenheit und
werden erhalten bleiben. Allerdings ergaben und ergeben sich auch Ansatze,
bei denen eine tempordre Kooperation mit weiteren Partnern, die dhnliche
Problem- und Fragestellungen zu I6sen bzw. zu beantworten haben, in Form
von Projekten sinnvoll ist.

Bereits 2009 startete die Universitatshibliothek Chemnitz ein Projekt mit
der Universitat Jan Evangelista Purkyn& (UJEP) in Usti nad Labem und der
Universitatsbibliothek der Westbohmischen Universitét in Pilsen.? Bei dieser
erstmaligen Projektkooperation zwischen den Nachbarland-Bibliotheken lag
der Schwerpunkt im Ausbau der S&chsisch-Tschechischen Fachbibliothek und
im grenziiberschreitenden Leihverkehr. Das Projekt Sdchsisch-Tschechisches

' Vgl. Maiwald (2016).
2 Vgl. Slaby (2014).
% Vgl. Malz (2010).



1 Lernrdume ohne Grenzen

Bibliotheksnetzwerk — Informationen grenzenlos folgte von 2013-2014.
Projektpartner waren die Universitatsbibliothek der Technischen Universitat
Chemnitz, die Hochschulbibliothek Zittau/Gorlitz, die Universitatsbibliothek
der Westhohmischen Universitat in Pilsen und die Wissenschaftliche Bezirks-
bibliothek in Liberec. Ziel des Projektes war der Aufbau eines nachhaltigen
und effizienten Bibliotheksnetzwerkes zwischen Sachsen und Tschechien.

Mit dem in dieser Arbeit reflektierten Projekt Lernraum — Bibliothekarische
Informationsplattform intensivierte sich die Zusammenarbeit weiter — diesmal
unter Einbeziehung der Universitatsbibliothek der Technischen Universitat in
Liberec und mit sehr ambitionierten Zielen und Aufgaben im Kontext ,Lernraum”.

Nutzen der Kooperation und des Projektes

Gleich zu Beginn des Projektes, im Rahmen der Auftaktveranstaltung im
Januar 2017, diskutierten die Projektpartner den erwarteten Nutzen bzw. die
Chancen des Projektes. Dabei wurde in intern und extern wirkende Effekte
unterschieden.

Fir die kooperierenden Bibliotheken lagen die wichtigsten auf sie wirkenden
internen Effekte in

e der direkten territorialen Nahe,

e den ahnlichen Themen- und Problemstellungen und entsprechenden
Lésungen,

e dem voneinander Lernen — miteinander Lernen — iibereinander Lernen,

e der hochschulinternen Starkung der ,Marke Bibliothek” (Leistungs-
fahigkeit, up to date),

e der Starkung der Beziehungen zwischen den Hochschulen — Bibliothek
als Lernraum-Vorreiter,

e dem Abbau von ,Barrieren” und einem niederschwelligen Zugang zu den
anderen Bibliotheken.

Als externe, das heilSt im gesamten Grenzraum und dartiber hinaus wirkende
Effekte, erhofften sich die Projektpartner

e die Erweiterung des Angebotsspektrums im kooperativen Zusammen-
schluss (,Briicken bauen”) durch moderne Infrastrukturen, gemeinsam
nutzbare Medien (E-Books und Fernleihe),

e die Verbesserung der Informationskompetenz der Nutzer,
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e die Erhdhung der Nutzerzufriedenheit,

e damit einen Einfluss auf die positive Positionierung der eigenen Hoch-
schule bei potentiellen Studierenden und bei Multiplikatoren (Eltern,
Lehrer),

e die Starkung der Wissenschaftslandschaft in der Region,

e die Starkung des Open Access-Gedankens,

e die Starkung der Wahrmehmung und der Reputation der ,Marke
Bibliothek”,

e einen Referenzcharakter, das heilkt das Bibliotheksnetzwerk als Vor-
reiter fiir grenziiberschreitende Kooperationen und Lernrdume anderer
Bibliotheken.

1.3 Lernraume wissenschaftlicher Bibliotheken
und Lernraum des Projektes

JLernrdume verbinden die Gesamtheit aller Malnahmen, Ressourcen,
Infrastruktur und Services zur Gestaltung der Lern- und Arbeitssituation
der Studierenden™, die diese ,zum Zweck des Lernens zeitlich begrenzt
aufsuchen®. Wissenschaftliche Bibliotheken haben in den letzten Jahren
eine starke Aufwertung als Lernrdume erhalten. Auf der einen Seite wird
diese Entwicklung getrieben durch verénderte Lernformen wie Projekt- und
Gruppenarbeiten, Blended Learning und die konzentrierte Verfligbarkeit von
Print- und elektronischen Medien an einem Ort. Auf der anderen Seite haben
sich auch die Bediirfnisse und Anspriiche der Lernenden im digitalen Zeitalter
stark verandert.

Entsprechend verhalten sich die wissenschaftlichen Bibliotheken und richten
die Gestaltung ihrer Lernrdume an den Anforderungen ihrer Nutzer aus.
Diverse, maligeschneiderte Konzepte entstehen®, um das ,neue” Lernen
zu unterstiitzen. Dabei spielen digitale Technologien und Medien eine sehr
wichtige Rolle. Die traditionelle Bibliothek, die ein Ort der Biicher war, hat
sich zu einem Ort fir diverse interne und externe Nutzergruppen gewandelt,
die in der Bibliothek arbeiten, kommunizieren, neue ldeen entwickeln oder
sich einfach nur treffen wollen.

4 Vgl. DINI'(2013), S. 7.
5 Vgl. May/Kannenberg (2014), S. 9.
8 Vgl. stellvertretend Kohl-Frey (2014), Rautenberg et al. (2014).



1 Lernrdume ohne Grenzen

Systematisierung von Nutzergruppen wissenschaftlicher
Bibliotheken

Zu den internen Nutzern (siehe Abbildung 1) zéhlen natiirlich in erster Linie
die Studierenden. Aber auch Forschende und Lehrende arbeiten und lernen
im Lernraum Bibliothek. Da es der Zweck von Lernrdumen ist, durch die
Gestaltung der Lernumgebungen Lernprozesse gewollt zu unterstiitzen und
zu fordern’, betrifft dies auch die ,lernende Organisation”® Bibliothek selbst.
Insofern sind in einem weiter gefassten Verstandnis auch Lernprozesse der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Bibliotheken zu beriicksichtigen, die den
Lernraum zur Weiterbildung und zum fachlichen Austausch nutzen. Dieses
Versténdnis ist wegen seiner praktischen Relevanz bei Kooperationen (vgl.
Kapitel 1.2) fir dieses Projekt sehr wichtig.

[ Studierende } [ Lehrende } [ Forschende } Bibliotheks- Mitarbeiter

interne Nutzer

Nutzergruppen

externe Nutzer

interessierte Mitglieder anderer Mitarbeiter anderer
Bevolkerung Hochschulen Bibliotheken

Abbildung 1. Systematik der Nutzergruppen im Lernraum.
Eine wissenschaftliche Bibliothek. Quelle: Eigene Darstellung.

Zu den externen Nutzern kdénnen im engeren Sinn Interessierte aus der
Bevélkerung sowie Mitglieder anderer Hochschulen, also Studierende,
Lehrende und Forschende, gezahlt werden. Im weiteren Sinn gehdren aber
auch hier Mitarbeiter anderer Bibliotheken dazu.

7 Vgl. May/Kannenberg, 2014, S. 10.
8 Nach Senge (2011).
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Prinzipielle Arten von Lernrdumen

Betrachtet man Lernrdume aus verschiedenen Perspektiven, so kénnen sie
nach Wittwer/Diettrich (2015) in materiell-physische, soziale, virtuelle und
Kooperations-Réume eingeteilt werden.® Aus sozialer Sicht sind Lernrdume
Orte der Begegnung und damit sozialer Interaktion. Dariiber hinaus geben sie
aber auch Erwartungshaltungen vor, die die Nutzer mit dem Geschehen an
diesem Ort verbinden. '

Im materiell-physischen Kontext sind Lernrdume reale, in sich abgeschlossene
physische Einheiten — im Regelfall innerhalb von Gebduden —, die mit
Infrastrukturen ausgestattet sind, die dem Nutzungszweck entsprechen.
Dazu zdhlen Mobel, Technik und weitere raumgestalterische Elemente." Im
Folgenden werden die materiell-physischen Lernrdume mit Beriicksichtigung
der sozialen Komponenten als lokale Lernrdume bezeichnet.

Virtuelle Lernrdume sollen hier als nicht-physische Lernrdume verstanden sein,
bei denen die Einheit von Raum und Zeit aufgehoben ist und die Kommunikation
iber Medien stattfindet. Sie bendtigen als Ausgangspunkte zwar materiell-
physische bzw. lokale Lernrdume, sind aber an keine physischen Raumgrenzen
gebunden. Mit Hilfe der Telekommunikation und der Internet-Technologien
kdnnen sie sogar ,weltumspannend” sein, d.h. geografische und (regelméaBig)
politische Grenzen Uberschreiten. In diesem Kontext werden sie in dieser
Arbeit als virtuelle standortiibergreifende Lernrdume bezeichnet. Ebenso
wie lokale Lernrdume haben sie soziale bzw. interkulturelle Dimensionen mit
eigenen Wertemustern und Verhaltensregeln. 2

Kooperationsraume dienen — typischerweise in Netzwerken oder (Modell-)
Projekten — durch unterschiedliche Akteure und deren Interaktion und
gemeinsame Arbeit zur gemeinsamen Problemldsung. Kooperationen (siehe
Kapitel 1.2) entstehen, wachsen und entwickeln sich im Kooperationsprozess
weiter, was zu einem anderen Agieren, Arbeiten und Lernen als in anderen
sozialen Rdumen fiihrt.™

® Vgl. Wittwer/Diettrich (2015), S. 15ff.

10 Vgl. May/Kannenberg (2014), S. 10.

" Vgl. May/Kannenberg (2014), S. 10.

12 \igl. Wittwer/Diettrich (2015), S. 19, S. 21.
13 Vgl. Wittwer/Diettrich (2015), S. 21.



1 Lernrdume ohne Grenzen

Abgrenzung und Innovation des Lernraums im Projekt

Fir das Projekt wurden praktisch alle Perspektiven auf Lernrdume
verbunden. Ausgerichtet am obersten Ziel bestand die Aufgabe, einen grenz-
berschreitenden Kooperations- bzw. Netzwerk-Lernraum zwischen den
tschechischen und sachsischen Projektpartnern zu beschreiben und zu ge-
stalten. Im Unterschied zur typischen Sichtweise (siehe Abbildung 1) mussten
die potenziell interagierenden Nutzergruppen aller kooperierenden Projekt-
partner (Abbildung 2) einbezogen, gemeinsame Lerninteressen innerhalb
von Sub-Lernrdumen identifiziert sowie inhaltliche Themen und technische
Losungen fiir die lokalen und den standortiibergreifenden Lernraum entwickelt
werden. Damit sollte eine Bibliothekarische Informationsplattform entstehen.

NG
°\6°‘\\ 7
T Qbe
ws® - %o
SR v ==

// g

Lernraum
A

2

Sub-

Lernraum
—=»

interessierte
Bevdlkerung

Studlerende

Netzwerk-
Lernraum /
g

Sub-
Lernraum ]
il

Bibl \
N \
/) 7 interessierte Studierende Forschende
Grenzraum Bibliotheks-
.
UB Pilsen

Abbildung 2. Schema des Netzwerk-Lernraums mit Sub-Lernraumen.
Quelle: Eigene Darstellung.

Bibliotheks-
Mitarbeiter

exe©

v:?":“o

Unter dem standortiibergreifenden Netzwerk-Lernraum ist ein informeller
Zusammenschluss von Lernenden, Forschenden, Lehrenden und/oder Biblio-
theksmitarbeitern, die aufgrund gemeinsamer Interessen oder Problem-
stellungen kooperieren, Wissen und Erfahrungen austauschen und dabei
voneinander lernen, zu verstehen.”* Mit dieser Definition erweiterte sich

" Angelehnt an Kupfer (2015), S. 204.
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das Blickfeld des Projektes im Vergleich zu vorangegangenen Projekten
(siehe Kapitel 1.2) erheblich, denn nun spielten nicht mehr ,nur” die reine
Bibliotheksarbeit, sondern auch Beziehungen und Kooperationen zwischen
anderen Akteuren der Hochschulen und Universitdten eine wichtige Rolle.

Ein materiell-physischer standortlibergreifender Lernraum kann nur {ber
Treffen am selben Ort zur selben Zeit, beispielsweise zu Beratungen, Fach-
konferenzen, Workshops etc. realisiert werden. Im Projekt wurde dies vielfach
in Form diverser Prasenz-Aktivitdten mit themenabhéngig unterschiedlichen
beteiligten Nutzergruppen praktiziert. Wahrend an Workshops zu den Meilen-
steinen und Praxiswochen Projekt- und Bibliotheksmitarbeiter teilnahmen,
waren die Veranstaltungen zur Steigerung der Informationskompetenz fiir die
Studierenden, Lehrenden und Forschenden der Partner bestimmt. Fiir diese
Zusammenkiinfte stellte der jeweils ausrichtende Projektpartner seinen lokalen
Lernraum zur Verfiigung.

Das Innovative im Projekt war jedoch die Gestaltung eines virtuellen
standortlibergreifenden Lernraums, den es nach Kenntnisstand der
Projektpartner zwischen Bibliotheken in Sachsen und Tschechien und auch
dariiber hinaus bislang noch nicht gab. Ein solcher virtueller Raum besteht
prinzipiell, wenn interessierte Nutzergruppen {ber das Internet kommuni-
zieren oder kollaborieren und so Orte und ggf. auch Zeit entkoppeln.
Im Projekt-Lernraum wurden Webkonferenzen als typische Formen der
Kommunikation zwischen verschiedenen Orten zur selben Zeit eingesetzt,
insbesondere zur Projektabstimmung zwischen den Bibliotheken, aber auch
flir Kollaborationsszenarien der anderen Nutzergruppen. Fiir eine zeitversetzte
grenziiberschreitende Kommunikation bzw. Kollaboration wurden E-Lear-
ning-Systeme und Web-Plattformen (siehe Kapitel 5), E-Mails sowie zentrale
Datenspeicher zur Dateiablage eingesetzt. Entsprechende technische Vo-
raussetzungen in den lokalen Lernrdumen der Partner wurden genutzt bzw. im
Rahmen des Meilensteins 3 geschaffen (siehe Kapitel 3).

1.4 Ableitung projektrelevanter Inhalte
im grenziibergreifenden Bibliotheks-Lernraum

Die hohen Erwartungen an das Projekt (siehe Kapitel 1.2) resultierten aus den
bereits im Projektantrag fixierten Projekt-Meilensteinen.



1 Lernrdume ohne Grenzen

Zu den Meilensteinen zahlten:

1. Konsortiale Beschaffung von Elektronischen Medien; Fernleihe und
Semesterapparate

Technische Ausstattung des Lernraumes

Open Access

Fachgerechte Vermittlung von Informationskompetenz

Veranstaltungen und PublizitdtsmaRnahmen

ok

Das am hdchsten gesteckte Ziel im Meilenstein 1 war die erstmalige Reali-
sierung eines tschechisch-deutschen Erwerbungskonsortiums fiir E-Books, die
dann im Lernraum grenziibergreifend fiir alle Nutzer verfligbar sein sollten.
Federfiihrend bei der Anbahnung und den Verlags-Verhandlungen war der
Leadpartner, die Universitatsbibliothek Chemnitz. Ein weiteres wichtiges
Ziel war der Ausbau der grenziberschreitenden Fernleihe, verbunden mit der
Analyse nach Bedarfen und Losungen fiir Semesterapparate (siehe Kapitel 2).

Im Meilenstein 2 galt es fiir die verantwortliche Hochschulbibliothek Zittau/
Gorlitz, den innovativen Kern des virtuellen grenziiberschreitenden Lernraums
durch die Analyse von Nutzungsszenarien zwischen den Nutzergruppen der
Bibliotheken einzuleiten. Mit der daraus abgeleiteten Planung, Beschaffung
und Implementierung entsprechender Computer- und Medientechnik, wie
interaktive Whiteboards und Konferenztechnik, war der virtuelle Lernraum
erfolgreich zu etablieren (siehe Kapitel 3).

Die Forderung des Open Access-Gedankens, das heiflt des unbeschréankten
und kostenlosen Zugangs zu wissenschaftlichen Informationen, und der
Ausbau der Repositorien-Vernetzung zwischen den Partnern im Meilenstein
3 nahm sich die Universitatsbibliothek der Westbéhmischen Universitét
in Pilsen verantwortlich an. Ein wichtiges Ziel war hier ein gemeinsamer
Austausch zu den Fortschritten der Open Access-Aktivitaten der beteiligten
Hochschulbibliotheken und die weitere Sensibilisierung potenzieller Auto-
rinnen und Autoren (siehe Kapitel 4).

Die Steigerung der Informationskompetenz der Nutzer, also der Fahigkeit,
Informationen zu finden, aufzubereiten und zu bewerten, ist ein Dauerthema
fir alle Bibliotheken. Im Meilenstein 4, den die WBB und die UB Liberec
verantworteten, war eine bessere Integration der Informationskompetenz
in Lehre, Forschung und Studium anzustreben. Ein eigens entwickeltes,
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zweisprachiges Lernmodul zur Vermittiung von Informationskompetenz im
lokalen und grenziiberschreitenden Lernraum — das heifSt mit Bezug auf die
Leistungen aller Projektpartner — soll dazu dienen. Weitere Konzepte waren
im Rahmen des Projektes zu erértern (siehe Kapitel 5).

Im Zentrum des 5. Meilensteins stand die hier nun vorliegende Publikation,
die die Projektarbeit, die Projektergebnisse und die entstandenen Mehrwerte
dokumentiert. Bestenfalls dient sie — zumindest teilweise — als Wegweiser
flir dhnliche Vorhaben anderer Bibliotheken.
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2 Elektronische Medien und Fernleihe im grenziibergreifenden Konsortium

2.1 Die Sachsisch-Tschechische Fachbibliothek
als Vorlauferin des grenziibergreifenden Konsortiums

Lange vor dem Projekt Lernraum — Bibliothekarische Informationsplattform
begannen sdchsisch-tschechische Projekte an der Technischen Universitét
Chemnitz. Sie waren eng mit dem leider viel zu friih verstorbenen Herrn
Prof. Dr. Peter Jurczek verbunden, der diese Zusammenarbeit initiiert hat.
Von Beginn an wurden Mittel fiir den Aufbau einer Sachsisch-Tschechischen
Fachbibliothek zur Verfiigung gestellt.

Am Anfang stand im Jahr 2003 das Séchsisch-Tschechische Hochschulzentrum
(STHZ). Ziel dieses Projektes war der Aufbau einer langfristig angelegten
wissenschaftlichen Kooperation von Hochschulen im sédchsisch-tschechischen
Grenzgebiet. Es wurde mit Mitteln der EU-Gemeinschaftsinitiative Interreg
Il A kofinanziert.

Innerhalb dieses Projektes bekam die Universitatshibliothek Chemnitz
Mittel zugewiesen, um eine Séchsisch-Tschechische Fachbibliothek (STFB)
aufzubauen. Mit den Bestdnden sollte die grenziiberschreitende wissen-
schaftliche Zusammenarbeit zwischen Tschechien und Sachsen gefordert
werden. Die Universitatsbibliothek Chemnitz beschaffte Biicher in deutscher
und tschechischer Sprache, die die deutsch-tschechische Zusammenarbeit
zum Inhalt hatten. Fachbiicher zu Wirtschaftsthemen, zur Geschichte von
Sachsen und Bohmen oder zur EU-Osterweiterung kamen dazu. Es wurden
auch belletristische Werke, Sprach- und Tourismusfiihrer, Kartenmaterial,
DVDs und Horbiicher in den Bestand aufgenommen.™ Inzwischen ist diese
Fachbibliothek auf 11 123 Medien angewachsen.

2006 lief das Projekt STHZ aus. Im Nachfolgeprojekt Sachsisch-Tschechisches
Hochschulkolleg, das auch aus EU-Mitteln kofinanziert wurde, standen wieder
Mittel fiir die Fachbibliothek zur Verfiigung.

Im Sommer 2009 begann die Sachsisch-Tschechische Hochschulinitiative.
Kofinanziert wurde das Projekt durch das Ziel 3-Programm des Europdischen
Fonds fiir regionale Entwicklung sowie aus Mitteln des Freistaates Sachsen,
der Tschechischen Republik und der beteiligten Universitaten.

Erstmals spielten die Bibliotheken der teilnehmenden Universitaten im
Projektantrag eine gréRere Rolle. Betont wurden neben dem Ausbau der

15 https://www.tu-chemnitz.de/ub/STHZ/sthz_medien.html
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Séchsisch-Tschechischen Fachbibliothek der grenziiberschreitende Leih-
verkehr und die verstdrkte Kooperation der Bibliotheken.

Die Partner der Universitatsbibliothek Chemnitz waren damals die Bibliothek
der Universitat Jan Evangelista Purkyné (UJEP) in Usti nad Labem und die
Universitatsbibliothek der Westbdhmischen Universitat in Pilsen.

Am Ende des Projektes stand fest, dass die Bibliotheken weiter zusammen-
arbeiten wollen und andere Bibliotheken des s&chsisch-tschechischen
Grenzraumes einbeziehen mochten. So entstand das Projekt Sachsisch-
Ischechisches Bibliotheksnetzwerk — Informationen grenzenlos, welches
vom 01.12.2013 bis 30.11.2014 durchgefiihrt wurde. Projektpartner waren
die Universitatsbibliothek der Technischen Universitdt Chemnitz, die Hoch-
schulbibliothek Zittau/Gérlitz, die Universitatsbibliothek der Westbdhmischen
Universitat in Pilsen und die Wissenschaftliche Bezirkshibliothek in Liberec.
Ziel des Projektes war der Aufbau eines nachhaltigen und effizienten
Bibliotheksnetzwerkes zwischen Sachsen und Tschechien.

Die in diesem Projekt gesammelten positiven Erfahrungen und die persén-
lichen Kontakte fiihrten im Jahr 2015 zu dem Entschluss, innerhalb des
Kooperationsprogramms zur Férderung der grenziibergreifenden Zusammen-
arbeit zwischen dem Freistaat Sachsen und der Tschechischen Republik
2014-2020 in einem neuen Projekt Lernraum — Bibliothekarische Informations-
plattform zusammenzuarbeiten. Projektpartner waren die Universitatsbiblio-
thek der Technischen Universitat Chemnitz, die Hochschulbibliothek Zittau/
Gorlitz, die Universitatsbibliothek der Westbhdhmischen Universitét in Pilsen,
die Universitatshibliothek der Technischen Universitat in Liberec und die
Wissenschaftliche Bezirksbibliothek in Liberec.

2.2 Der Meilenstein 1 im Projekt Lernraum
— Bibliothekarische Informationsplattform

In diesem Projekt sollte endlich das geschafft werden, was in den vor-
hergehenden Projekten zwar immer diskutiert, aber aufgrund der kurzen
Projektlaufzeiten nicht realisierbar war — das erste sdchsisch-tschechische
Konsortium fiir den Erwerb elektronischer Biicher. In einem Konsortium
schlieRen sich Bibliotheken zusammen und bilden eine Einkaufsgemeinschaft
mit dem Ziel, bessere Konditionen zu bekommen als im Alleinerwerb. Die
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Besonderheit im Lernraum-Projekt sollte die grenziibergreifende Nutzung der
Medien sein, d.h. sie stehen den Nutzern aller Projekthibliotheken beiderseits
der Grenze zu gleichen Bedingungen zur Verfiigung.

Fir die gedruckten Biicher, die in der Séchsisch-Tschechischen Fach-
bibliothek in der Universitdtsbibliothek Chemnitz stehen und dariiber
hinaus fiir den gesamten Biicherbestand besteht die Mdglichkeit, sie tber
die grenzliberschreitende Fernleihe an die Benutzer der tschechischen
Bibliotheken auszuleihen. AuRerdem stehen sie auch fiir Semesterapparate
zur Verfiigung.

Das Projekt Lernraum — Bibliothekarische Informationsplattform baute somit
einerseits auf den Ergebnissen der vorhergehenden Projekte auf und verstetigt
sie. Somit ist nach wie vor die Sachsisch-Tschechische Fachbibliothek mit den
gedruckten Medien ein wichtiger Baustein der Zusammenarbeit. Andererseits
greifen die Bibliotheken die Erfordernisse der digitalen Bibliothek auf und
erwerben elektronische Medien.

Im Projektantrag steht dazu: ,Der Lernraum baut auf vorhandene
Wissensquellen auf. Die Bibliotheken bilden ein Konsortium und beschaffen
elektronische Medien — eBooks. Diese Medien kénnen grenziibergreifend
von allen Bibliotheksbenutzern der beteiligten Bibliotheken genutzt werden.
Ein Konsortium ermdglicht durch gemeinsamen Einkauf und groReres
Volumen einen giinstigeren Preis. Im Rahmen des Konsortiums werden auch
diese Quellen Teil des Fernleihdienstes und der elektronischen Zusendung
von Dokumenten sein. Die gedruckten Medien werden iiber den Weg der
grenziiberschreitenden Fernleihe den Projektpartnern geschickt. Auf Wunsch
und nach Bedarf der Lehre werden die Biicher auch fir Semesterapparate zur
Verfiigung gestellt.”

Die Aktivitdten zur Erreichung dieser Ziele waren:

Workshop in der Hochschulbibliothek Zittau am 29.03.2017
Praxiswoche in der Universitatsbibliothek Chemnitz vom 04. bis 07.12.2017
Workshop in der Universitatsbibliothek in Pilsen am 14.02.2018
Workshop in der Wissenschaftlichen Bezirksbibliothek in Liberec
am 23.05.2018
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In Vorbereitung der Bildung des Sachsisch-Tschechischen Konsortiums zum
Kauf elektronischer Medien wurden die Moglichkeiten der konsortialen
Erwerbung in Tschechien und in Deutschland gepriift.

Elektronische Medien konnen in Tschechien groltenteils nur im Rahmen von
Projekten, d.h. mit Férdermitteln angeschafft werden. Erwerbungsmodelle
wie in Deutschland sind nicht realisierbar. Deshalb wurde entschieden, dass
der Konsortialfihrer eine deutsche Bibliothek sein soll. Die Wahl fiel auf den
Leadpartner, die Universitatsbibliothek Chemnitz.

2.3 Konsortien in Deutschland

In Deutschland gibt es verschiedene Modelle von Konsortien.

Fiir die Jahre 2004 bis 2010 wurde von der Deutschen Forschungsgemeinschaft
(DFG) das Programm der Nationallizenzen ins Leben gerufen. Mit den Mitteln
der DFG wurde der Erwerb abgeschlossener, elektronischer Ressourcen mit
dauerhaften Archiv- und Hostingrechten gefdrdert: Volltextdatenbanken, Zeit-
schriftenarchive, E-Book-Sammlungen. Insgesamt wurden in diesem Programm
fir mehr als 100 Millionen EUR iber 140 Nationallizenzen erworben. Die
von der DFG bereitgestellten Fordermittel deckten alle Kosten ab. Zu den
geforderten Produkten gehoren u.a.:

Early English Books Online

NetLibrary

The Making of the Modern World: economics, politics and industry
Cambridge Journals Archives 1864—1996

Springer Online Journals Archives 1860—2000

Taylor & Francis Online Archives 1799-2000

Teilnehmen konnten alle Benutzer wissenschaftlicher Bibliotheken sowie
interessierte Privatnutzer in Deutschland. Die Teilnehmer mussten sich
verpflichten, die ausgehandelten Nutzungsbedingungen zu akzeptieren.
Verhandlungsfiihrend war nicht die DFG, sondern die Bibliotheken aus
dem Kreis der damaligen Sondersammelgebietshibliotheken. Diese Biblio-
theken ibernahmen die Verhandlungen mit den einzelnen Verlagen, die
Antragstellung, den Erwerb und den Abschluss der Lizenzvertrage. Sie waren
ebenfalls verantwortlich fiir die dauerhafte deutschlandweite Bereitstellung
der Produkte.
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Verhandlungsfiihrer waren:

Bayerische Staatshibliothek

Deutsche Zentralbibliothek der Medizin

Deutsche Zentralbibliothek der Wirtschaftswissenschaften
Niedersachsische Staats- und Universitatsbibliothek Goéttingen
Staatshibliothek zu Berlin — PreuRischer Kulturbesitz
Technische Informationsbibliothek

Universitatsbibliothek Johann Christian Senckenberg

In den Jahren 2008-2010 wurde fir die Lizenzierung fortlaufender Inhalte ein
Pilotprojekt fiir laufende Zeitschriften getestet.

Durch die Bibliotheken, die auch schon verhandlungsfiihrend fiir die National-
lizenzen waren, kam es zu zwdlf Lizenzabschlissen. Diese wurden nach zwei
Modellen umgesetzt:

Modell 1 orientierte sich an den Nationallizenzen. Es wurden fldchendeckende
und vollfinanzierte Lizenzen abgeschlossen. Es handelte sich dabei aber
ausdriicklich um Produkte der Spitzenversorgung. Die Vollfinanzierung er-
folgte im Bereich der hochspezialisierten Ressourcen, die sich auch in einem
finanziell begrenzbaren Bereich bewegten. Der Teilnehmerkreis entsprach den
Teilnehmern der klassischen Nationallizenzen.

Zu den geforderten Produkten gehoren:

e (China Academic Journal
e Editoria Italiana Online Periodici
e Kluwer Law Journals

Im 2. Modell — einem ,Opt-in-Modell” mussten die Teilnehmer eine Eigen-
beteiligung erbringen. Diese liel keine flachendeckende Versorgung zu und
auch der Zugriff durch Einzelnutzer war nicht mehr mdglich. Es handelte sich
damit um ein tberregionales Konsortium mit DFG-Forderung.

Die Beibehaltung der zum Zeitpunkt des Vertragsbeginns vorhandenen
Abonnements war der Anteil der teilnehmenden Einrichtungen. Die DFG {iber-
nahm den Aufpreis fiir den Zugriff auf das Gesamtangebot.

Einrichtungen ohne eigene Abonnements erhielten eine komplette Forderung.
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Bei den lizenzierten Paketen handelte es sich um Produkte kleinerer bzw.
mittelgrolRer Verlage:

American Institut of Physics

Annual Reviews

British Medical Journal Publishing Group
Institut of Physics Publishing

Karger Publishers

Oxford University Press

Royal Society of Chemistry

Sage Publications

De Gruyter

Ergénzend zu den Nutzungsbedingungen der Nationallizenzen wurde das
Konzept der Moving Wall eingefiihrt. Bei den von den zahlenden Teilnehmern
lizenzierten Jahrgangen wurden diese mit ein oder zwei Jahren Verzdgerung
als flachendeckende Nationallizenz freigegeben.

Mit dem Ende der Forderung der Nationallizenzen und dem Abschluss des
Pilotprojektes fiir laufende Zeitschriften ging die DFG-Férderung ab 2011 in
die Schwerpunktinitiative ,Digitale Information” der Allianz der Deutschen
Wissenschaftsorganisation iber. Ziel des Programms ist die nachhaltige
Forschungsférderung und Sicherung der Konkurrenzfahigkeit des Wissen-
schaftsstandortes Deutschland.

Die Allianz-Initiative befasst sich neben der nationalen Lizenzierung auch
mit nationaler Hostingstrategie, Forschungsdaten, Open Access, rechtlichen
Rahmenbedingungen und virtuellen Forschungsumgebungen.

Dazu wurde die Arbeitsgruppe Allianz-AG Lizenzen gegriindet, die sich aus
Vertretern der an der Allianz-Initiative beteiligten Wissenschaftsorganisationen
und durch die DFG berufene Vertreter von verhandlungsfiihrenden Bibliotheken
aus dem Nationallizenzen-Kontext zusammensetzt.

Das erprobte Opt-In-Modell wurde iiber die Zeitschriften hinaus fiir dynamische
Ressourcen aller Art gedffnet. Die Férderquote durch die DFG betragt dabei
max. 25%.

Die Umstellung auf bestandsunabhangige Modelle erwies sich als schwierig.
Benotigt wurden Preisparameter, die sich nicht am Abonnementstand orien-
tieren, wie Nutzer (FTEs), Nutzung, Budget.
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Der Grundsatz des Erwerbs dauerhafter Verfligharkeit gilt auch fiir die Allianz-
Lizenzen. Dazu gehdrt auch die Moving Wall nach der jeweils ausgehandelten
Frist.

Die Produktvorschldge der Bibliotheken werden von der Allianz-AG Lizenzen
nach folgenden Kriterien tberprift:

e Kongruenz mit den Erwerbungsgrundsatzen fiir die DFG-gefdrderten
Nationallizenzen

e Anzahl der Vorschlage/Dringlichkeit des Bedarfs

e \Verfligbarkeit in Deutschland (mittlere Abdeckung, keine Nischen, keine
Marktsattigung)

e Kosten-Nutzen-Aspekte

e Finanzierbarkeit

e Erfolgsaussichten der Verhandlungen

Bei den elektronischen Zeitschriften gehort auch eine Open Access-
Komponente zu den vorgeschriebenen Bestandteilen einer Allianz-Lizenz. Ziel
ist die Umsetzung des griinen Open Access, also die Maglichkeit, lizenzierte
Artikel in institutsbezogene oder fachliche Repositorien zu (ibernehmen.
Dies sollte mdglichst in der vom Verlag verdffentlichten Form mdglich sein.
Fir Institutionen und Autoren gibt es eine Produktiibersicht zur Nutzung der
verhandelten Open Access-Rechte.

Beispiele fiir die Allianz-Lizenzen sind:

Brill Law Books online

Cambridge Books Online

MathSciNet — American Mathematical Society
Nomos eBooks

Die Gasco (German, Austrian and Swiss Consortia Organisation) — Arbeits-
gemeinschaft Deutscher, Osterreichischer und Schweizer Konsortien — biindelt
die regionalen Konsortialaktivitaten im deutschsprachigen Raum. Sie bildet
eine Plattform zur strategischen Zusammenarbeit der Bibliotheken beim gemein-
samen Erwerb von elektronischen Zeitschriften, Datenbanken und E-Books.

In Deutschland gibt es regionale und institutionelle Konsortien. Die institu-
tionellen Konsortien stammen aus dem Bereich der grollen Forschungs-
verbiinde (Fraunhofer-Gesellschaft, Leibniz Gemeinschaft, ...) und der Ressort-
forschung im Bereich der Bundesministerien.
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Die regionalen Konsortien bilden sich aus den Universitats-, Hochschul- und
Landesbibliotheken eines Bundeslandes. Diese kdnnen mit dem Einverstdndnis
des Anbieters durch die Teilnahme von Hochschuleinrichtungen anderer
Bundeslénder erweitert werden. Bundesl&nder mit einer hohen Universitéts-
und Hochschuldichte, die meist auch {iberregional tatig sind, haben grolRe und
leistungsfahige Konsortien mit einer eigenen Geschaftsstelle. Geschaftsstellen
mit eigenem Personal sind fiir die Bewaltigung groRer Konsortien wichtig und
entlasten die Verhandlungsfihrer.

Die sdchsischen wissenschaftlichen Bibliotheken bilden das Sachsen-
konsortium. Die Verhandlungen erfolgen produktweise durch die angeschlos-
senen Universitats- und Hochschulbibliotheken. Das Konsortium verfiigt iber
keine eigene Geschaftsstelle.

2.4 Sachsisch-Tschechisches Konsortium

Fir das im Projekt Lernraum — Bibliothekarische Informationsplattform zu
bildende Konsortium mussten folgende Bedingungen eingehalten werden:

e Esmussten Verlage gefunden werden, die bereit sind, ein Angebot fiir ein
grenziiberschreitendes Konsortium zur Verfligung zu stellen.

e Die Medien missen dem fachlichen Profil aller beteiligten Projektpartner
entsprechen.

e Es mussten aktuelle Titel nutzbar sein.

e Der Verlag musste eine internationale Ausrichtung haben.

e Esdurfte keine Kollision mit dem sdchsischen Konsortium geben.

Zur Auswahl standen die drei international agierenden Verlage Cambridge
University Press, Sage Publications sowie die Verlagsgruppe Taylor & Francis.
Der erstgenannte deckt alle Fachgebiete der Interessenten ab, ist jedoch
bereits im sachsischen Konsortium vertreten. Sage Publications spielt dem-
gegeniiber im sdchsischen Konsortium keine Rolle, decken jedoch die ge-
wiinschten Themengebiete — dazu gehért besonders Technik — nicht ab und
kamen damit nicht in Frage.

Taylor & Francis mit den Imprints (urspriinglich eigene Verlage, die der Ver-
lagsgruppe Taylor & Francis angegliedert wurden) CRC, Routledge, Earthcan,
Ashgate, Acumen, Pickering & Chatto, Garland, Europa, Psychology Press
und Spon deckt die Féacherprofile der teilnehmenden Projektpartner: Technik,
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Naturwissenschaften, Geisteswissenschaften, Wirtschaftswissenschaften,
Sozialwissenschaften, Psychologie, Bauwesen und damit den Informations-
bedarf der Projektpartner sehr gut ab. Taylor & Francis ist nicht im sachsischen
Konsortium vertreten. Die tschechischen Projektpartner hatten bereits aus
Projektmitteln eine Zeitschriftendatenbank von Taylor & Francis erworben.

Nach einem langen Auswahlprozess und vielen projektinternen Diskussionen
entschieden sich die Projektpartner fiir das Angebot der Verlagsgruppe Taylor
& Francis, das iber die Firma Missing Link vermittelt wurde. Dieser Schritt
ermdglichte die Bildung des ersten séchsisch-tschechischen Konsortiums.

Fir die Dauer der Projektlaufzeit verfligten alle Projektpartner tiber den Zugang
zu einer umfangreichen Datenbank mit rund 5 000 E-Books der Verlagsgruppe
Taylor & Francis im Wert von mehr als 670 000 EUR. Nach Projektende werden
aus dem Pool Biicher im Wert von 160 000 EUR ausgewahlt, die dann allen
Projektbibliotheken dauerhaft zur Verfiigung stehen. Diese Verfahrensweise
wird in der Bibliothekswelt als Evidence-Based-Selection, kurz EBS bezeichnet.

Die eingesetzten finanziellen Mittel wurden effektiv angewendet und somit
die Nachhaltigkeit des Projektes gesichert.

2.5 Fernleihe und Semesterapparate

Im séchsisch-tschechischen Lernraum spielt nach wie vor die Fernleihe
von gedruckten Medien eine Rolle. Waren es in den ersten Projekten nur
Medien aus der sdchsisch-tschechischen Fachbibliothek, die iiber die Fern-
leihe ausgetauscht wurden, konnte dieser Service im Projekt Lernraum auf
alle Medien der beteiligten Bibliotheken ausgedehnt werden. Zwischen den
Projektpartnern wurde eine Vereinbarung geschlossen, in der folgende Rege-
lungen festgelegt sind:

Ausleihregeln

Bestand der Sdchsisch-Tschechischen Fachbibliothek

Die Leihfrist betrdgt mindestens einen Monat, hichstens jedoch ein
Jahr. Die Leihfrist fiir langer als einen Monat wird verkiirzt, wenn
das Medium durch einen anderen Interessenten angefordert wird. In
diesem Fall ist das Medium sofort zurlickzugeben.
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Nach Ablauf der maximalen einjahrigen Frist kann das Medium bei Be-
darf demselben Nutzer wieder ausgeliehen werden. Zu diesem Zweck
wird es in der Heimatbibliothek des Ausleihenden vorgestellt. Nach
der Bestdtigung durch diese Bibliothek wird es in der Universitats-
bibliothek Chemnitz erneut ausgeliehen.

Bestand der Universitdtsbibliothek der Technischen Universitét

Chemnitz (auBer der Séchsisch-Tschechischen Fachbibliothek),
der Hochschulbibliothek der Hochschule Zittau/Gorlitz, der

Universitatshibliothek der Westhéhmischen Universitét in Pilsen
der Wissenschaftlichen Bezirksbibliothek in Liberec und der
Universitatsbibliothek der Technischen Universitét in Liberec

Die Ausleihdauer betragt einen Monat. Es ist mdglich diese zweimal
zu verlangern. Verlangerungen miissen beantragt werden. Weitere Re-
geln werden durch die ausleihende Bibliothek bestimmt.

Kopien

Kopien von Aufsatzen aus Zeitschriften, Buchkapiteln und Sammel-
banden werden in Papierform bereitgestellt.

Mit diesen Regeln und dem Grundsatz der Direktbelieferung weichen die Biblio-
theken von den nationalen Vorschriften in Deutschland und in Tschechien ab.

In Tschechien gilt das Prinzip der Regionalitdt und der Gegenseitigkeit. Die
Bedingungen fiir die Fernleihe legt jede Bibliothek selbst fest. In das System
der Fernleihe sind das Nationale Zentrum (Nationalbibliothek), die regionalen
Zentren (Bezirksbibliotheken), die Bibliotheken mit Regionalfunktion und Spezial-
bibliotheken eingebunden. Die internationale Fernleihe ist bei 6 Bibliotheken
mdglich. Vor dem Ausldsen einer Fernleihe kann man im tschechischen Gesamt-
katalog recherchieren, der einen Bestand von 6 850 000 Titeln aufweist.

Seit 2016 lauft Das zentrale Portal der Bibliotheken (www.knihovny.cz), das
die Suche in einem Gesamtkatalog der beteiligten Bibliotheken in einer
Schnittstelle ermdglicht. Dariiber hinaus entwickelt derzeit die National-
bibliothek fiir Technik das Portal Ziskej (gewinne/erwerbe es!) — diese
Plattform wird Fernleihe sowie die Dokumentenlieferung sicherstellen.

In Deutschland regelt die Leihverkehrsordnung die Fernleihe. Auch hier gibt
es das Regionalprinzip, d.h. die Bibliotheken sollen fiir die Erledigung ihrer
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2 Elektronische Medien und Fernleihe im grenziibergreifenden Konsortium

Bestellungen die Mdglichkeiten der eigenen Leihverkehrsregion ausschopfen.

Die projektinterne Fernleihe wird auch fiir den Aufbau von gedruckten
Semesterapparaten genutzt. Unter Semesterapparaten versteht man eine
Sammlung von Medien — im Falle des Projektes Lernraum sind es gedruckte
Biicher — die fiir die Dauer eines Semesters in der Bibliothek zur Verfiigung
stehen. Diese Semesterapparate enthalten die Pflichtlektire fiir ein Seminar.
Wahrend in deutschen Hochschulen Semesterapparate gern genutzt werden,
spielt diese Form in tschechischen Hochschulen keine groRe Rolle und
kommt eher in Ausnahmeféllen vor. Frau Prof. Dr. Elke Mehnert, Professorin
flir Deutschsprachige Literatur in der Westbdhmischen Universitdt in Pilsen,
fuhrte Semesterapparate fir ihre Studierenden ein und nutzt dafiir vorwiegend
Biicher aus der Universitatsbibliothek Chemnitz.

Der Meilenstein 1, Konsortiale Beschaffung der Medien/Fernleihe/Semester-
apparate” stellt den wichtigsten Inhalt des Lernraum-Projektes. Alle Ziele
wurden erreicht. Dazu zahlt vor allem die Bildung des ersten séchsisch-
tschechischen Konsortiums zum Erwerb elektronischer Medien. Dies wird auch
nach dem Projektende die Nachhaltigkeit sichern und hat Vorbildwirkung fiir
andere Bibliotheken.
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3 Medientechnik und Infrastrukturen im Netzwerk-Lernraum

3.1 Neuer Blick auf Lernraume wissenschaftlicher
Bibliotheken

Mit dem ,Shift from Teaching to Learning” steht heute die Kompe-
tenzentwicklung im Mittelpunkt der Lernaktivitdten von Studierenden. Zur
klassischen Prdsenzlehre in Vorlesungssélen oder Seminarrdumen haben
sich ortlich und zeitlich selbstbestimmte Formen des Lernens gesellt — sei
es allein oder in der Gruppe. Hochschulen haben den Studierenden demnach
einen erweiterten Rahmen und neue Bedingungen zu schaffen, um einerseits
die Kompetenzziele ihrer Absolventinnen und Absolventen sicherzustellen,
andererseits aber auch, um ihr Image positiv zu gestalten und im Wettbewerb
um Studienanfanger erfolgreich bestehen zu kénnen.

Dies gelingt mit einer ,marktbezogenen” Gestaltung der Lernrdume,
insbesondere der Bibliotheken. Lernrdume in bzw. von Bibliotheken sind
als reale oder virtuelle Orte des Zusammentreffens von Angebot und
Nachfrage zu verstehen. Auf der Angebotsseite wird ihre Gestaltung
auch maRgeblich durch permanent weiter entwickelte Informations- und
Medientechnologien beeinflusst. Die Entwicklung von Angeboten u.a. zur
Digitalisierung in der Lehre (E-Learning, Lernmanagement-Plattformen), in
der Zusammenarbeit (Webkonferenzen, Kollaborationstools) sowie in der
Digitalisierung der Medien (E-Journals, E-Books, Datenbanken) werden
entsprechend weiter vorangetrieben. Auf der Nachfrageseite stehen die
Studierenden der sogenannten , Net-Generation”. Sie sind medienerfahren,
kénnen mit IT umgehen. Deshalb stellen sie per se hohe Anspriiche an die
IT- und Medieninfrastrukturen der Bibliothek, die sie als reales, lokales
Kommunikationszentrum und als Lernort ,unter Gleichen” nutzen wollen.
Aber auch die Anspriiche anderer interner Nutzergruppen, wie Lehrende und
Forschende, die im lokalen Lernraum effektiv und effizient Recherche- und
weitere Arbeiten erledigen wollen, sind zu beriicksichtigen.

Wissenschaftliche Bibliotheken konzentrieren sich bei der ,marktbezogenen”
technischen Ausgestaltung ihrer Lernrdume auf die Anforderungen ihrer
internen Nutzergruppen. Sie modernisieren ihre lokalen IT- Infrastrukturen fir
Einzelarbeitsplatze und fiir Gruppenrdume. Seit vielen Jahren stehen solche
lokalen Angebote und Infrastrukturen auch externen Nutzern zur Verfligung. So
offnen auch die Projektpartner Studierenden, Lehrenden und Forschenden aus
anderen Einrichtungen — auch aus dem jeweiligen Nachbarland — ihre Tiiren.
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Hier gilt es, den lokalen Lernraum gegebenenfalls an spezifische Bediirfnisse
oder Anspriiche anzupassen und {ber die Vermittlung von Informations-
kompetenz (siehe Kapitel 5) dafiir zu sorgen, dass die Externen die Angebote
auch effektiv nutzen kénnen.

Ein Aspekt wurde bei der Nutzerorientierung — sicher nicht nur der Projekt-
bibliotheken — aber bislang wenig beachtet: Im ,Markt” der wissen-
schaftlichen Bibliotheken sind solche Nutzergruppen identifizierbar, die mit
anderen Bibliotheken oder den zugehérigen Universitdten oder Hochschulen
in einer konkreten Beziehung und in Interaktion stehen. Mit anderen Worten
gibt es interne und externe Nutzergruppen mit gemeinsamen Aufgaben oder
Interessen. Dies kdnnen beispielsweise Projektstudien oder Forschungs-
seminare von Studierendengruppen, Forschungsprojekte von Wissenschaft-
lern, aber auch Wissens- und Erfahrungsaustausche unter Lehrenden
verschiedener Universitdten oder Hochschulen sein. Vor allen Dingen finden
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Bibliotheken bilaterale oder multi-
laterale Ansatzpunkte im fachlichen Austausch oder in Projekten wie diesem
hier. In der klassischen Form treffen sie sich dazu physisch prasent in realen,
lokalen Lern- oder Arbeitsraumen.

Heute konnen aber mit Hilfe von Internettechnologien virtuelle Lern- und
Arbeitsumgebungen als soziale Orte der Interaktion geschaffen werden,
wobei auch politische und geografische Grenzen (im Regelfall) leicht tber-
wunden werden konnen. Praktisch kénnen Akteure auf der ganzen Welt
solche virtuellen Lern- und Arbeitsrdume nutzen. Wesentliche Vorteile sind:

e die hohe zeitliche Flexibilitat,

e die niedrigere Schwelle fiir Austausche und Kollaboration und damit
bestenfalls die Verbesserung von Projektergebnissen usw.,

e die positive Imagebeeinflussung fiir die Bibliotheken im Kontext Digita-
lisierung sowie

e der geringere Zeit- und Finanzaufwand durch erspartes Reisen.

Genau an dieser Stelle setzten die Voriiberlegungen des Projektes an. Die
Projektpartner entwickelten damals erste grobe Aufgabenstellungen zur Ge-
staltung eines gemeinsamen grenziibergreifenden virtuellen Lern- und Arbeits-
raums, der spater als Netzwerk-Lernraum bezeichnet wurde, und biindelten
diese im Meilenstein , Technische Ausstattung des Lernraums”.
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Der virtuelle Netzwerk-Lernraum kann ahnlich einer Online-Community
als ein informeller Zusammenschluss von Lernenden, Forschenden oder
Lehrenden verstanden werden, die aufgrund gemeinsamer Interessen oder
Problemstellungen (iber das Internet kommunizieren, kooperieren, Wissen
und Erfahrungen austauschen und dabei voneinander lernen'®. Dabei nutzen
sie IT- und Medientechnik sowie weitere Infrastrukturen in den Bibliotheken.
Im Vordergrund des Projektmeilensteins standen die Entwicklung, der Test
und die Implementierung nutzergruppenspezifischer Sub-Netzwerk-Lernrdume
zwischen den Projektpartnern. Damit wurde das gemeinschaftliche Ziel
verfolgt, die regionalen wissenschaftlichen Strukturen durch Vernetzung und
Kooperation der jeweiligen Nutzergruppen zu starken und grenzibergreifende
individuelle Lern- und Forschungsprozesse zu initiieren und zu unterstiitzen.
Als Nebeneffekt sollten die Bibliotheken ihr Image als moderne Medienzentren
und Lernorte stérken bzw. verbessern.

Kernaufgabe in dem Meilenstein war es, die entsprechende technische Aus-
stattung bzw. die nétigen Infrastrukturen des Netzwerk-Lernraums fiir die
Projektpartner zu planen und anzuschaffen. Dabei sollten auch Anforderungen
der lokalen Lernrdume der Projektpartner beriicksichtigt werden, um Syner-
gien und eine 6konomisch nachhaltige Nutzung zu realisieren. Voraussetzung
fir die technische Planung und Spezifizierungen war die Entwicklung bedarfs-
orientierter Anwendungsszenarien im angestrebten Netzwerk-Lernraum
(vgl. Kapitel 3.2.). Dazu wurden mdgliche Konstellationen der standort- bzw.
grenziibergreifenden Zusammenarbeit in Webkonferenzen, multimedialen
Prasentationen u.a. zwischen den Projektpartnern simuliert. Aus diesen Sze-
narien konnten dann die benétigten technischen Infrastrukturen abgeleitet,
die technischen Parameter und Anforderungen spezifiziert und letztlich die
Anschaffung und Installation der IT und der Medientechnik realisiert werden
(Kapitel 3.3.).

Damit eine technische Neuerung getestet und spater im téglichen Einsatz
auch effektiv genutzt wird, braucht sie vor allem Akzeptanz und Ubung der
potenziellen Nutzer. Zu diesem Zweck wurden im Meilenstein verschiedene
gemeinsame Aktivitaten geplant und durchgefiihrt, insbesondere der initiale
Workshop in Pilsen im Januar 2017 sowie die Praxiswoche Liberec-Gorlitz im
Mai 2017 (siehe Kapitel 3.4). Aber auch weitere Gelegenheiten zur Nutzung
und Demonstration der Technik in den lokalen Lernrdumen der Projektpartner

16 Kupfer (2015), S. 204.
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und im Netzwerk-Lernraum wurden ergriffen. Beispielhaft zu nennen sind der
konsequente Einsatz der Technik bei den monatlichen Projekt-Webkonferenzen
der Partner sowie das sehr erfolgreiche virtuelle Seminar zur Steigerung
der Informationskompetenz im April 2018. Dariiber hinaus wurden weitere
technische Mdglichkeiten nutzbar gemacht, die die Projektarbeit sinnvoll
unterstiitzten. Auch begleitende Unterlagen wie zweisprachige Gebrauchs-
anleitungen wurden entwickelt.

3.2 Prinzipielle Nutzungsszenarien fiir den neuen
Netzwerk-Lernraum

In einem wie hier definierten Netzwerk-Lernraum findet im engeren Sinn
eine Kommunikation bzw. Kollaboration in Echtzeit statt. Das bedeutet, dass
Nutzergruppen zwischen den Bibliotheken in Webkonferenzen und mit Hilfe
interaktiver Kollaborationstools ,live” miteinander diskutieren, Projekte be-
arbeiten und Konzepte entwickeln, deren Ergebnisse elektronisch verarbeitet
werden. Im weiteren Sinn schlie8t ein Netzwerk-Lernraum auch eine zeitver-
setzte Kommunikation bzw. Kollaboration mit ein. Diese kann nacheinander
bzw. wechselseitig erfolgen, beispielsweise iiber Projektmanagement-Tools,
Dokumenten-, Wissensmanagement- oder E-Learning-Systeme oder auch
iiber zentrale Datenspeicher zur Dateiablage.

Im Vordergrund dieses Projektmeilensteins stand — wie eingangs in Kapitel
3.1. beschrieben — die Entwicklung mdglicher Nutzungsszenarien fiir eine
Live-Kommunikation unter Berticksichtigung der lokalen Lernraum-Technik.

Nutzung durch die Bibliotheksmitarbeiter

Die Bibliotheken kdnnen die Mdglichkeiten des Netzwerk-Lernraums fiir
ihre eigenen Zwecke nutzen. Beispielsweise kann die Gruppe der Biblio-
thekare Workshops oder Schulungen zur Beschaffung von E-Medien oder
Austausche (ber die Vermittlung von Informationskompetenz grenz- bzw.
standortiibergreifend durchfiihren. Die Leitungen kooperierender Bibliotheken
kénnen interaktive Webkonferenzen (iber strategische Ausrichtungen und
gemeinsame Aktivitaten flhren.

Darliber hinaus sind zum Beispiel Schulungs-, Beratungs- und Workshop-
angebote fiir Studierende, Lehrende und Forschende denkbar, die nicht vor Ort
prasent sein konnen, also beispielsweise auslandische Nutzer.
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Nutzung durch Studierende, Forschende, Lehrende

Forscher und Lehrende kdnnen die Bibliothek bzw. ihre Ausstattung als
Netzwerk-Lern- und Arbeitsraum buchen und nutzen. Angebote fiir Fach-
kollegen zur Kollaboration in Forschungsthemen, aber auch Offentlichkeits-
arbeit vor Firmen oder im Nachbarland, virtuelle Workshops, Beratungen
von Gremien sind denkbar. Hervorzuheben sind hier besonders solche Inter-
aktionen, die {iber eine normale Webkonferenz hinausgehen, beispielsweise,
wenn gleichzeitig von zwei oder mehreren Standorten an demselben gemein-
samen Dokument gearbeitet wird. ZweckméaRig erscheint auch die Nutzung
durch Studierende und ihre Betreuer, wenn beispielsweise Forschungs-
arbeiten oder Abschlussarbeiten mit entfernten nationalen oder internatio-
nalen Unternehmen zu besprechen sind. Auch kdnnten sich Forschende
oder Lehrende deshalb in die Bibliothek ,einmieten”, weil die rdumlichen
Bedingungen in der Bibliothek vorteilhafter sind.

Diese Szenarien lassen sich mit Beispielen und Ideen theoretisch weiter
ausbauen. Im Laufe des Projektes wurden solche und weitere praktische
Anwendungsmdglichkeiten demonstriert bzw. genutzt (siehe Kapitel 3.4).
Die hier vorgestellten Uberlegungen geniigten jedoch, um nachfolgend die
wichtigsten Bedarfe und Anforderungen an die technische Ausstattung fiir die
Projektpartner abzuleiten.

3.3 Anforderungen, Anschaffung und Implementierung
der neuen Medien- und IT-Technik

Anhand der Szenarien wurde abgeleitet, welche wesentlichen Gerate und
Infrastrukturen zur technischen Ausstattung erforderlich waren. Abbildung 1
skizziert das Prinzip der Live-Kommunikation im Netzwerk-Lernraum (iber das
Internet sowie die wichtigsten technischen Geréte.

Internetzugang — das standortverbindende
infrastrukturelle Riickgrat

Damit eine Kommunikation grenziibergreifend bzw. zwischen den Standorten
ermdglicht werden kann, sind Breitband-Internet-Zugdnge sowie Software
zur Verbindung (Videokonferenzfunktion, Kollaborationsfunktion durch Live-
Zugriff) nétig. Diese Voraussetzungen waren in den Projektbibliotheken bzw.
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Webcam, Mikro Webcam, Mikro
Touch Display Touch Display

Abbildung 1. Prinzip des Live-Kommunikations-Systems im Netzwerk-Lernraum.
Quelle: Eigene Darstellung; Foto: HSB Zittau/Gorlitz.

durch die jeweiligen Hochschul- und Universitatsrechenzentren gegeben.
In Deutschland sind die staatlichen Hochschulen iber das Deutsche For-
schungsnetz (DFN)", in Tschechien (ber das Czech Education and Scientific
NETwork (CESNET)'® mit sehr hohen Bandbreiten an das Internet ange-
schlossen. Die wissenschaftliche Bibliothek in Liberec verfligt ber einen
Breitband-Zugang durch Liberecka IS. Fiir den Netzwerk-Lernraum bieten
diese Internetzugdnge das standortverbindende infrastrukturelle Riickgrat.

Konferenztools — die Software fiir Kommunikation
und Interaktion

Zur Realisierung der Online-Veranstaltungen stand zunachst die Software
.Adobe Connect” zur Verfligung. In Deutschland ist diese fiir alle Hochschulen
wiederum Uber das DFN, in Tschechien tiber CESNET lizensiert. Im Verlauf
des Projektes wurde mit dem Tool WebEx der Firma Cisco, das jedoch nur
die Technischen Universitat Chemnitz lizensiert hat, eine weitere Méglichkeit
erschlossen. Beide Tools dhneln sich; die Qualitat der Ubertragungen erschien
jedoch in der Anwendung bei WebEx besser. Beide Tools haben gemein,
dass lediglich ein Lizenzinhaber nétig ist, um die anderen Partner in die Live-
Kommunikation der Online-Veranstaltungen einladen zu kénnen. Im Szenario
der Bibliothekszusammenarbeit war und ist dies fiir die Wissenschaftliche
Bezirksbibliothek Liberec besonders relevant, da sie keinerlei entsprechende

17 Das DFN wird vom Verein zur Férderung eines Deutschen Forschungsnetzes e.V. betrieben,
vgl. DFN (2018).
18 Das CESNET wird von CESNET, z. s. p. 0. betrieben, vgl. CESNET (2018) https://www.cesnet.cz/.
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Lizenz besitzt. Beispielsweise kdnnen aber auch Firmen in den Genuss dieser
Méglichkeit kommen und sich fir Projekte und Besprechungen mit Lehrenden
und Forschenden in den Netzwerk-Lernraum einwahlen.

Computer- und Medientechnik — die lokale
Hardware-Infrastruktur

Wissenschaftliche Bibliotheken sind im lokalen Lernraum bereits mehr oder
weniger mit moderner Computer- und Medientechnik ausgestattet. Einzel-
arbeitsplatze in Carrels bzw. Arbeitskabinen werden regelmalig mit fest-
stehender IT-Ausstattung (typisch: PC mit Bildschirm, ggf. Scanner) versehen.
Im BYOD-Trend" fiihren die Nutzer ihre Endgerate mit, die sie dann sowohl
in Carrels, als auch an Arbeitspldtzen im freien Raum fir Stillarbeit oder fir
Kurzrecherchen nutzen. Entsprechend sind ein leistungsfahiges WLAN sowie
Stromanschliisse bereitzustellen.

Die fir den Netzwerk-Lernraum interessanten Gruppenarbeiten finden
innerhalb der Bibliothek in extra dafiir ausgestatteten Rdumen oder Bereichen
statt. Sowohl fest installierte Computer, als zunehmend auch BYOD-Infra-
strukturen sind gebraduchlich. Als Medientechnik dienen klassisch Beamer
und Tonanlagen. Im Zuge der Digitalisierung treten zunehmend interaktive
Whiteboards an die Stelle von Tafeln, Flipcharts oder Beamern. Eine Unterart
dieser interaktiven Whiteboards sind Présentations- und Interaktionsdisplays,
sogenannte Touch Displays. Als Interaktionsdisplays verfiigen sie (iber eigene
Computer- und Netzwerktechnik. Sie lassen sich aber auch durch externe
Personal-Computer (PC), Laptops oder mobile Endgerdte mit Miracast-
Funktionen? zu Prasentationszwecken ansteuern.

Grundsatzlich sind fir internetbasierte Live-Kommunikation bzw. Online-
Veranstaltungen mindestens ein PC/Laptop mit W/LAN-Zugang, ein Bild-
schirm und/oder Beamer, eine Webcam und ein Mikrofon erforderlich.
Fir interaktive Gruppenarbeiten eignen sich Touch Displays anstelle von
klassischen Bildschirmen oder Beamern besonders. Die sehr groRen Displays

19, Bring Your Own Device” beschreibt den Zugriff auf die IT-Infrastruktur einer Organisation
mit Hilfe organisationsfremder Gerate, vgl. DINI(2013), S. 65. Solche Geréte sind insbesondere
Notebooks, Tablet-PCs und Smartphones.

2 Miracast ist ein Standard, der es ermdglicht, Bildschirminhalte von Smartphones oder
Tablet-PCs auf groRere Displays zu ibertragen.
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(65" und mehr) werden in geeigneten Gruppenarbeitsraumen aufgestellt.
Idealerweise wird das Technik-Portfolio durch eine extra fir solche Rdume
ausgelegte hochauflosende Webcam und ein hochwertiges Konferenzmikrofon
komplettiert.

Auswahl und Anschaffung der technischen Ausstattung

Anspruch des Projektes war es, die Anforderungen der Nutzer an die
Ausstattung in lokalen Lernrdumen (siehe Kapitel 3.1) mit denen des Netzwerk-
Lernraums zu verbinden. Ausgehend von den in Kapitel 3.2. beschriebenen
Szenarien beschlossen drei Partner im Projekt die Anschaffung von Touch
Displays mit der addquaten Konferenztechnik. Dariiber hinaus wurde auch von
den anderen beiden Projektpartnern dem Projektzweck dienende Computer-
und Medientechnik beschafft.

Die Spezifizierung der technischen Anforderungen gelang durch umfangreiche
Marktrecherchen und diverse Beratungsgesprache mit Spezialisten. Hier
zeigte sich, dass die entwickelten Szenarien hilfreich fiir das Verstandnis der
Technik-Anbieter bezliglich der Gesamtidee des Lernraums waren. Bei den
Displays lag ein besonderes Augenmerk auf der Mobilitét, sodass die Technik
bei Bedarf in verschiedenen Rdumen genutzt werden kann. Letztlich folgte
ein dblicher Ausschreibungs-, Vergabe- bzw. Beschaffungsprozess Gber die
zentralen Einrichtungen der Projektpartner.

Der Leadpartner, die Universitdtsbibliothek der Technischen Universitat
Chemnitz, beschaffte ein Touch Display Galneoscreen 65 mit héhenver-
stellbaren Fahrgestell sowie Swift-Turn-Table, das heilt einem klappbaren
Tisch fiir Laptop/Tastatur. In dem neu entstehenden Bibliotheksbau kann das
Display dank seiner GréRe und Mobilitat spater weiterhin dem Projektzweck
entsprechend genutzt werden.

Die Hochschulbibliothek Zittau/Gérlitz erwarb fiir ihre beiden Standorte
jeweils ein Touch Display Promethean ActivPanel, 65" mit hdhenverstellbarem
Fahrgestell, eingebautem PC und Extron Sharlink zum lokalen Miracast fiir bis
z2u 4 Teilnehmer (siehe Abbildung 2). Mit dem Logitech ConferenceCam Kit
waurden eine sehr leistungsfahige USB-Webcam und ein Konferenzmikrofon
eingefiihrt. Die Gerate wurden jeweils in einem grofen Gruppenarbeitsraum
aufgestellt.
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Abbildung 2. Beispiel fiir Miracast mit Laptop und ActivPanel
im Gruppenarbeitsraum. Foto: HSB Zittau/Gorlitz.

Die Universitétsbibliothek der Westbéhmischen Universitét in Pilsen kaufte
aus Projektmitteln sechs Notebooks HP ProBook 640 G2 sowie einen
Beamer Epson EB-535W+Epson Wall Mount ELPMB45. Genutzt wird die
Technik bei Schulungen und Seminaren fiir die Nutzer im lokalen Lernraum
sowie fiir den Einsatz bei den projektbezogenen Seminaren, Workshops und
Webkonferenzen.

Die Wissenschaftliche Bezirksbibliothek in Liberec erwarb fiir den grolien
Konferenzsaal einen leistungsfahigen Projektor sowie eine Leinwand, die
fiir Vortrdge, Konferenzen und Filmprojektionen eingesetzt werden. Dariiber
hinaus wurde eine spezielle Kamera mit Software installiert, die sowohl
Aufnahmen im Raum, als auch Ubertragungen in den virtuellen Raum,
beispielsweise auch auf YouTube, erméglicht.

Die Universitétsbibliothek der Technischen Universitét in Liberec erwarb zwei
Laptops und einen mobilen Beamer, der bedarfsweise im lokalen Lernraum
eingesetzt wird. Wie auch beim Leadpartner und der Hochschulbibliothek
Zittau/Gorlitz wurde ein interaktives Touch Display (ActivBoard) mit Fahrgestell
sowie passendes Videokonferenz-Zubehdr, unter anderem ein mobiles Audio-
system, ein drahtloses Mikrofon und eine Full-HD-Kamera, beschafft.
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Weitere Tools im Netzwerk-Lernraum

Wie in Kapitel 3.2. beschrieben, kann ein Netzwerk-Lernraum auch Tools fiir
eine zeitversetzte Kommunikation bzw. Kollaboration nutzen. Dazu zdhlen
spezielle E-Learning-Plattformen wie Moodle (siehe Kapitel 5) und Tools zur
Ablage von Projektdokumenten und dhnlichem.

Bereits zu Beginn des Projektes vereinbarten die Projektpartner, dass die
Projektarbeit fiir alle Partner transparent und nachvollziehbar dokumentiert
werden muss und die Dokumente und andere Dateien an einer fir alle
Partner geschiitzt zuganglichen Stelle elektronisch abgelegt sein sollen.
Im Zeitalter cloudbasierter Angebote diverser Anbieter im Internet ist eine
zentrale Dokumenten- bzw. Dateiablage leicht umsetzbar. Unter Sicher-
heitsaspekten sind solche Angebote jedoch kritisch zu betrachten. Insofern
bestand die Aufgabe, eine eigene sichere Projekt-Cloud aufzubauen. Durch
die Fachkompetenz und die entsprechenden IT-Ressourcen des Hochschul-
rechenzentrums der Hochschule Zittau/Gorlitz (siehe zur Rolle der Rechen-
zentren Kapitel 3.5) konnte mit der Software ,Filr* der Firma Micro Focus
eine zuverldssige Ldsung implementiert werden. Die Projektmitarbeiter
aller Partner konnten mit individuellen Zugriffsrechten tber die Filr-Web-
Oberflache, tber das Filr-Programm fiir PC/Laptop oder iber die Filr-App fir
mobile Geréate jederzeit auf die Projekt-Cloud und die Inhalte zugreifen.

3.4 Einsatz der Technik im grenziibergreifenden
Netzwerk-Lernraum

Eine Vielzahl an Aktivitdten, wie Demonstration der technischen Mdéglichkeiten,
Schulungen, Entwicklung von verstandlichen Gebrauchsanweisungen und
letztlich die konsequente Einbeziehung in die Projektarbeit waren Schliissel
fiir eine erfolgreiche Implementierung und Nutzung der angeschafften Technik
und der Softwaretools.

Workshop in Pilsen — erste Ansatze fiir den technischen
Netzwerk-Lernraum

Beim Workshop ,Technische Ausstattung des Lernraums” im Januar
2017 in Pilsen stellten alle Projektpartner ihre lokalen Infrastruktur- und
Technikbedingungen vor. Um die Ansatze und Nutzenvorteile der technischen
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Anschaffungen zundchst allen beteiligten Projektmitarbeitern zu verdeutlichen,
flihrte die HSB Zittau/Gorlitz in die moglichen Nutzungsszenarien ein. Mit einer
Live-Demonstration zwischen Pilsen und Zittau konnten die Leistungsfahigkeit
der Konferenzsoftware und -technik und die Interaktionsmdglichkeiten vor-
gestellt werden. Dabei wurden das in Zittau bereits implementierte Touch
Display und die periphere Konferenztechnik einbezogen.

Praxiswoche Liberec-Garlitz— Schwerpunkt IK-Modul
und Webkonferenz mit allen Partnern

Die beiden Projekthibliotheken in Liberec und die Hochschulbibliothek am
Standort Gérlitz richteten die Praxiswoche in dem Meilenstein im Mai
2017 aus. Schwerpunkt dieser Projekttage war die Frage, wie ein Modul
zur Informationskompetenz inhaltlich konzipiert und technisch bzw. medial
untersetzt werden kann. Entsprechend wurden Aspekte des E-Learnings
aufgegriffen und mit Fragen der Vermittiung von Informationskompetenz ver-
bunden (siehe zu diesem Meilenstein Kapitel 5).

Die angeschaffte Computer- und Medientechnik kam hier sowohl bei
der lokalen Gruppenarbeit der Projektmitarbeiter, als auch bei der etwa
einstiindigen Abschlussprésentation zum Einsatz, die von Gorlitz aus als
Webkonferenz mit allen Projektstandorten geteilt wurde. Dabei kamen die
Vorziige dieser Losung flr eine virtuelle Bibliothekszusammenarbeit deutlich
zum Tragen, denn neben den an der Praxiswoche Beteiligten konnten die
Mitarbeiter, die Leitungen sowie weitere Gaste an den entfernten Standorten
an der Prdsentation teilhaben.

RegelmaRige Online-Meetings — ein neuer Weg
der Projektarbeit

Aus der positiven Erfahrung der Praxiswoche entwickelte sich ein neuer,
turnusmaRiger Weg der Besprechung und Koordination in der Projektarbeit.
Mit Start am 12. Juni 2017 wurde fortan monatlich ein Onlinemeeting aller
Projektpartner durchgefiihrt. Dank der angeschafften Technik und dem Tool
Adobe Connect — spater WebEx — konnten Projektfragen beantwortet und
Aufgaben besprochen werden. Dies war nicht nur hoch effizient, sondern
steigerte durch die RegelmaRigkeit auch das Involvement der Projektpartner.
Bis Juni 2018 wurden zwdlf Onlinemeetings durchgefiihrt.
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Lokale Nutzung der Technik

Wie bis hierhin dargestellt, wurde innerhalb der ,Projektgemeinde” viel
unternommen, um die Technik im Projektsinn und dartiber hinaus fiir die Biblio-
theksarbeit und den Austausch zu nutzen. Beispielhaft sei hier noch angefiihrt,
dass die Wissenschaftliche Bezirksbibliothek in Liberec eine Ubertragung der
Abschlussveranstaltung des Projektes via YouTube plant.

Aber auch die in Kapitel 3.2. gezeigten Nutzungsszenarien fiir andere Nutzer-
gruppen, wie Studierende, Lehrende und Forschende, wurden aufgegriffen.
Hier lag der Fokus auf der lokalen Nutzung der Technik. Dazu war es vorab
notwendig, die Mitarbeiter in den Bibliotheken im Umgang mit der neuen
Technik zu schulen, damit diese durch die Bibliotheksnutzer verstanden und
angenommen werden. Passend wurden von einigen Projektpartnern ent-
sprechende Tutorials, beispielsweise fiir die vielen Funktionen und Mdglich-
keiten der Touch Displays, entwickelt und in deutscher und tschechischer
Sprache fiir die Nutzer gedruckt.

Der Erfolg hat sich nach und nach eingestellt. Alle Projektpartner resiimieren,
dass die angeschaffte Technik von den Studierenden sehr gut angenommen
und genutzt wird. So werden beispielsweise am ActiveBoard der Technischen
Universitdt in Liberec verschiedene interaktive Apps fiir Lehre/Studium sowie
Lehrvideos verwendet und der Bibliotheksraum mittels Relax-Musik und
Werbevideos aufgewertet.

Virtuelles Seminar — andere Nutzergruppen heranfiihren

Méglichkeiten der interaktiven standortiibergreifenden Lern- und Arbeits-
rdume mussten — wie vorher auch bei den eigenen Projekt- und Bibliotheks-
mitarbeitern — flir die anderen Nutzergruppen lberhaupt erst sichtbar und
erlebbar gemacht werden. Zu diesem Zweck fiihrten die Projektpartner unter
Federfiihrung der HSB Zittau/Gorlitz im April 2018 ein virtuelles Seminar
durch, zu dem Lehrende, Forschende und Studierende in die jeweilige
LHeimatbibliothek” mit entsprechender Werbung eingeladen wurden. Mit
Einsatz der Technik und Gber WebEx wurde wieder eine Webkonferenz
zwischen den Projektstandorten Chemnitz, Pilsen, Liberec, Zittau und Gorlitz
aufgebaut. Im Publikum fanden sich an allen Standorten zahlreiche Teilnehmer
aus allen relevanten Nutzergruppen.
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Das Besondere an dem Seminar war, dass Ergebnisse dieses und der anderen
Meilensteine vorgestellt und dem Publikum quasi das gesamte Erfolgs-
spektrum des Projekts Lernraum — bibliothekarische Informationsplattform
demonstriert werden konnte. So trugen die Partner nacheinander Maglich-
keiten der Mediennutzung und der Fernleihe vor. Die konsortial beschafften
E-Books wurden prasentiert und beworben. Am Ende des Seminars wurden
die Interaktionsmdglichkeiten fiir Gruppenarbeiten zwischen den Standorten
live an den Touch Displays vorgefiihrt.

Das positive Feedback zu dieser Veranstaltung zeigte eindrucksvoll, dass die
Projektergebnisse sehr relevant und niitzlich fiir viele Nutzer sein konnen.

3.5 Lessons learned

In den vorangegangenen Kapiteln wurden bereits wichtige Erfolgsfaktoren
fir die Planung, Anschaffung und die erfolgreiche Nutzung der Technik
beschrieben.

Ein weiterer wichtiger Erfolgsfaktor war die Unterstiitzung aus den Rechen-
zentren bzw. [T-Abteilungen der Projektpartner. Die fachliche Expertise war fiir
die Planung, die Bereitstellung und den Betrieb der Medientechnik, der IT und
der entsprechenden Infrastrukturen unerlasslich. Den IT- und Medientechnik-
Experten der Partnerbibliotheken kam also eine entscheidende Rolle bei der
Uberfihrung der technischen Gestaltungs- und Anwendungsideen in zweck-
malige Konzepte und deren Umsetzung zu. Konfigurationsvarianten wurden
geplant und miteinander verglichen. Die Projektpartner tauschten sich intensiv
iber die geplanten Anschaffungen aus. Im Zuge des Aufbaus der virtuellen
Arbeitsrdume wurden diverse Tests durchgefiihrt. Auch bei den erstmaligen
Anwendungen der neuen Technik im Echtbetrieb war die Unterstiitzung der
IT-Experten unverzichtbar.

Im Fazit ist zu konstatieren, dass mit der Beschaffung und Nutzung der Com-
puter- und Medientechnik die Arbeit der Projektbibliotheken untereinander
sowie die Angebotspalette fiir die Nutzer der Bibliotheken auf ein techno-
logisch neues Level gehoben wurden, das voll im Digitalisierungstrend liegt
und damit in die Zukunft weist.
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4 Open Access

4.1 Grundlagen

Jede wissenschaftliche Arbeit beginnt mit dem Studium von Fachliteratur, vor
allem von Artikeln in rezensierten wissenschaftlichen Zeitschriften. Ein Wider-
spruch ist dabei, dass trotz des Anstiegs der Publikationen, deren Zugénglichkeit
durch den Verdienst der immer weiter wachsenden Preise fiir Zeitschriften,
schlechter wird. Am meisten belastet diese Tatsache die Wissenschaftler,
welche gezwungen sind, im Hinblick auf die Art und Weise der Bewertung der
Wissenschaft in Zeitschriften zu publizieren. Die groRen kommerziellen Verleger,
welche Prestigezeitschriften herausgeben, erhthen die Preise fiirs Abonnement
der Zeitschriften und der Datenbank, welche die Titel zuganglich machen. Die
Autoren der Artikel, welche ohne Anspruch auf Honorar veréffentlicht werden,
kommen dadurch oft nicht an die Arbeiten ihrer Kollegen, weil sich deren Institu-
tionen die Anschaffung sémtlicher notwendigen Zeitschriften nicht leisten
kdnnen. Alarmierend ist, dass dies inzwischen auch die reichsten Universitéten
betrifft. Bereits im Jahr 2012 machte der Direktor der Bibliothek der Harvard-
Universitat Robert Darnton auf diese widerspriichliche Situation aufmerksam:
Die Mitglieder der akademischen Gemeinde fiihren eine Untersuchung durch,
schreiben dariiber ohne Vergiitung, rezensieren die Arbeiten ihrer Kollegen,
arbeiten in Editionsraten mit und miissen sich dann die Ergebnisse ihrer Arbeit
zu Uberhéhten Preisen zurlickkaufen.?!

Ein weiterer Widerspruch besteht darin, dass Wissenschaft und Forschung zu
einem grolRen Teil mit 6ffentlichen Geldern finanziert, aber deren Ergebnisse
in kommerziellen Zeitschriften publiziert werden und der Zugang dazu
abermals aus offentlichen Ressourcen bezahlt wird. Einige Akademiker
sprechen daher im Zusammenhang mit dem Publizieren von einer Krise der
traditionellen wissenschaftlichen Zeitschriften. Auller dem Problem mit
dem Preis und mit der Zugdnglichkeit, weist eine Reihe von Autoren auch
auf den zeitlichen Verzug hin. Zwischen dem Verfassen des Artikels und
dessen Herausgabe in einer klassischen Zeitschrift vergeht eine lange Zeit.
Besonders bei renommierten Titeln verursacht eine Verz6gerung nicht nur ein
langes Rezensionsverfahren, sondern auch einen Uberschuss an angebotenen
Arbeiten, sodass solche Zeitschriften fiir manche Facher keine Quelle fiir neue
Informationen mehr sind.

2 https://www.theguardian.com/science/2012/apr/24/harvard-university-journal-publishers-
prices
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Die Initiative Open Access (OA) treibt den Gedanken voran, dass die Ergebnisse
von Wissenschaft und Forschung sofort und kostenlos zuganglich sein sollten,
und bemiiht sich, diese Widerspriiche zu beseitigen.

Fachpublikation .
Verleger fiir

Offentliche wissenschaftliche
Finanzen Literatur

Forschungs-
ergebnisse

Forschung

Abbildung 1. Wissenschaftliche Arbeit.

Die Prinzipien des Open Access wurden Anfang dieses Jahrhunderts durch
drei Initiativen formuliert: Budapest Open Access Initiative (Februar 2002),
Bethesda Statement on Open Access Publishing (Juni 2003) und Berlin
Declaration on Open Access to Knowledge in the Science and Humanities
(Oktober 2003), zusammenfassend bezeichnet man sie als BBB-Initiativen.
Kurz gesagt gewahrleistet das Open Access (offener Zugang) der wissen-
schaftlichen Offentlichkeit einen kostenlosen und dauerhaften Zugang zu
Fachtexten im Internet. Dadurch beseitigt es die Ungleichheit im Zugang zu
Informationen und verdndert grundsatzlich das Modell der Finanzierung der
wissenschaftlichen Veréffentlichung. Die im OA veréffentlichen Texte kdnnen
ohne besondere rechtliche, finanzielle oder andere Einschrankungen weiter
kopiert, reproduziert, gedruckt, vervielfaltigt und durchgeschaut werden. Die
Initiative ist zugleich eine Reaktion auf den bedeutenden Einfluss des Internets
auf dem Gebiet der Verbreitung von Informationen und wissenschaftlichen
Erkenntnissen und bietet eine Alternative zum klassischen Modell des
Publizierens bei den kommerziellen Verlegern.
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Fine der Mdglichkeiten, wie man einen offenen Zugang zu Publikationen
sicherstellt, ist der so genannte goldene Weg, wenn der offene Zugang vom
Herausgeber gewahrleistet wird. Die Art und Weise, wie er dies ermdglicht,
ist vielfaltig. Es existieren OA-Zeitschriften, welche frei zuganglich sind, d.h.
deren gesamter Inhalt ist jedermann kostenfrei zuganglich. Die Zeitschriften
werden entweder durch Stiftungen oder Organisationen finanziert (oft handelt
es sich dabei um Universitaten) und das Publizieren darin ist entweder
kostenfrei oder man muss fiir die Publikation eines Artikels eine APC-Gebihr
(article publishing charge oder woanders auch article processing charge
genannt) entrichten. Die Liste der tiber 11 500 Open Access-Zeitschriften ist
im Adressverzeichnis DOAJ — Directory of Open Access Journals zu finden.?

Dank der Tatsache, dass das Open Access bereits seit fast zwei Jahrzehnten
tatig ist, gab eine Reihe von klassischen wissenschaftlichen Zeitschriften dem
ausdauernden Druck nach und erméglicht den Autoren gegen eine APC-Gebiihr
die Verdffentlichung eines konkreten Textes, welcher anschliefend frei
verfiigbar ist. Da in diesen Zeitschriften nebeneinander offene und nur fiir
Abonnenten zugéngliche Artikel zu finden sind, nennt man sie hybride Zeit-
schriften. AuRerdem existieren auch Zeitschriften, welche die Artikel nach
einer bestimmten Zeitspanne zuganglich machen.

Einige Universitaten stellten zur Unterstiitzung des goldenen OA-Weges
finanzielle Mittel zur Errichtung von Fonds bereit, durch den die Gebiihren
gedeckt werden. Da die finanziellen Mittel nicht unbegrenzt sind, wird der
Fonds meist ausgeschdpft, ohne dass das Interesse aller Interessenten
befriedigt wird. Daher werden diverse Kriterien zur Erlangung eines
Beitrags am APC festgelegt, z.B. die Forderung eines bestimmten Wertes
des Impaktfaktors bei der Zeitschrift, die Hohe des maximalen Zuschusses,
maximal ein Antrag pro Autor u.4.

Eine zweite Mdglichkeit des offenen Zugangs ist der so genannte griine Weg.
Diese Form wird vom Autor selbst gewahrleistet, indem er seine Arbeit in
dem Open Access-Repositorium speichert, d.h. in einem geschiitzten digitalen
Speicherplatz, welcher einen dauerhaften Zugang zu den dort gespeicherten
Publikationen gewahrleisten muss. Im Prinzip unterscheiden wir institutionelle
Repositorien (etwa 85 %), die in der Regel von Universitaten und anderen
wissenschaftlichen Institutionen angelegt werden; fachliche Repositorien,

2 www.doaj.org
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Typen des Open Access

Offener Zugang wird vom Verleger Offener Zugang wird vom Autor
sichergestellt sichergestellt
Zeitschriften mit voll offenem Zugang = Der Autor Iadt seine in einer klassischen
der ganze Inhalt wird augenblicklich allen Zeitschrift / einem klassischen Sammelband
kostenfrei zuganglich gemacht veroffentlichte Arbeit in die offene Datenbank

Open Access mit zeitlichem Embargo =
volle Texte werden nach Ablauf einer vom
Verleger festgesetzten Frist zuganglich
gemacht

Hybride Zeitschriften = ermdglichen nach
der Entrichtung einer Publikationsgebihr
die Zuganglichkeit des Artikels;
hier gibt es nebeneinander Artikel
mit bezahltem und offenem Zugang

Abbildung 2. Schema der OA-Typen.

in denen Publikationen nach ihrer inhaltlichen Ausrichtung verdffentlicht
werden, oder Repositorien fiir eine bestimmte Dokumentenart (elektronische
Dokumente, digitalisierte Dokumente, Daten).

Das édlteste und bekannteste fachliche Repositorium ist arXiv®, dessen
Anfange zum Beginn der 90er Jahre zuriickreichen. Es wurde urspriinglich
zum schnellen Austausch wissenschaftlicher Informationen fiir die Physiker
angelegt. Heute umfasst es Preprints aus der Physik, der Mathematik, der
Computerwissenschaft, der quantitativen Biologie, den Finanzen und der
Statistik.

Die Liste der Repositorien mit Angaben iber Institution, Betreiber, Land, Reposi-
toriumstyp, inhaltliche Ausrichtung, Anzahl der enthaltenen Dokumente usw.
mit der Maoglichkeit des Filterns und Heraussuchens bietet The Directory of
Open Access Repositories — OpenDOAR?. Institutionen kdnnen sich auch an
das Repositories Support Project? wenden, wo sie Hilfe beim Anlegen eines
Repositoriums finden.

3 https://arxiv.org
% www.opendoar.org
% www.rsp.ac.uk
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Die wachsende Bedeutung des Open Access wird auch durch die Tatsache
bestatigt, dass sich wahrend der letzten zehn Jahre die Anzahl von OA-Zeit-
schriften und Repositorien verdoppelt hat. Gegenwartig sind im DOAR (ber
3 500 Repositorien aufgefiihrt. Deutschland steht mit 204 Repositorien
weltweit an vierter Stelle (hinter den USA, GroRbritannien und Japan). Die
Tschechische Republik hat hier 18 registrierte Repositorien. %

Heute verfiigt die Mehrheit der renommierten kommerziellen Verlage {iber
eine ausformulierte OA-Politik und ermdglicht den Autoren, ihre Publikationen
in irgendeiner Form in die offenen Repositorien einzustellen. Obwohl es sich
bei den Autoren der Artikel um Wissenschaftler handelt, werden deren Rechte,
uber ihre Werke zu verfligen, durch die meisten Lizenzvertrdge mit den
Verlegern in betrachtlicher Weise eingeschrankt. Der Autor dberldsst seine
Nutzungsrechte bei der Verdffentlichung in der Regel dem Verleger. Mit einer
erganzenden Vereinbarung zum Verlagsvertrag kann eine Zweitverwertung
im Open Access ermdglicht werden.” Durch die Vergabe von Open
Access-Lizenzen kénnen Urheber verschiedene Nutzungsrechte fir ihre Werke
einrdumen. In Wissenschaft und Forschung werden haufig Creative Commons
Lizenzen (CC) als Standard verwendet.”®

Zur Erleichterung der Orientierung des Autors in der Verlagspolitik der
Zeitschriften dient die Datenbank SHERPA/RoMEQ. Dort sind die Open
Access-Policies von Verlagen verzeichnet. Das Farbschema griin, blau, gelb
und weild kennzeichnet, welches Format fiir eine Open Access-Vertffentli-
chung genutzt werden darf.

« Sendung des « Bearbeitung « Veroffentlichung
Artikels an den Verleger der Bedingungen des Artikels

« Rezensionsverfahren « Ubergabe der Rechte
(peer review) an den Verleger

PREPRINT » POSTPRINT » VERLAGSVERSION

Abbildung 3. Versionen nach Verdffentlichungsstatus.

% Daten vom 11.05.2018.

7 Das Muster ist auf http://sparc.arl.org/ verfigbar.

% Alle nationalen Versionen der CC-Lizenzen stehen auf http://www.creativecommons.cz
bzw. https://de.creativecommons.org/ zur Verfligung.
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4.2 Vorteile und Schwierigkeiten beim Open Access

Der Vorteil eines offenen Zugangs fiir die Leser liegt klar auf der Hand; aber
befassen wir uns mit dem Vorteil fiir den Autor. Die Statistiken zeigen, dass die
im OA verdffentlichen Artikel sichtbarer sind und daher haufiger zitiert werden.
Zugleich erhalt der Autor ein schnelles Feedback auf seine Arbeit, da die
Kommunikation mit den Kollegen aus der ganzen Welt schneller und flexibler
ist. Es kommt somit zu einer Erleichterung der Zusammenarbeit und sogar zu
einer breiteren Einbindung der Wissenschaftler aus anderen Fachgebieten,
sodass sich eine neue Sicht auf die gegebene Problematik auftut. Das Open
Access bringt auch anderen Beteiligten im Prozess der wissenschaftlichen
Verdffentlichung einen Vorteil: Der Herausgeber der Zeitschrift gewinnt mehr
Leser; eine hohere Zahl an Zitaten aus den Artikeln bringt einen hoheren
Impaktfaktor, welcher den Wert der Zeitschrift erhoht. Der Arbeitsplatz des
Autors gelangt in das Bewusstsein der wissenschaftlichen Gemeinschaft,
welche somit einen besseren Uberblick tiber die bearbeiteten Themen erhélt,
und es kommt zu keiner Uberschneidung der Forschung. Die frei zuganglichen
Fachpublikationen gewinnen auch fiir die Popularisierung der Wissenschaft
eine Bedeutung, da sie auch in den Reihen der Laien zu gréRerer Bekanntheit
gelangen.

Einen Artikel in einer wissenschaftlichen Prestigezeitschrift unterzubringen
geht weder einfach noch schnell. Mit der steigenden Notwendigkeit seitens
der Wissenschaftler, in offenen Zeitschriften zu publizieren, finden sich auch
immer mehr Betriiger, so genannte unseritse Zeitschriften, welche im goldenen
Weg des Open Access auf eine Goldquelle gestoRen sind. Sie bieten den
Wissenschaftlern die Verdffentlichung in einer offenen Zeitschrift an. Deren
einziges Ziel besteht jedoch darin, so viel Geld wie méglich durch APC-Gebiihren
einzuheben. Deshalb gibt es hier kein klassisches Rezensionsverfahren (peer
review), wobei die Fachkompetenz des Artikels von Wissenschaftlern des
gegebenen Faches beurteilt wird, und der Artikel erst auf Grundlage ihrer
Empfehlung fiir den Druck in seridsen Zeitschriften angenommen wird.
Unseriése Zeitschriften sind bereit, fir Geld alles Mdgliche zu publizieren,
inklusive Plagiate. Die Qualitdt des Beitrages spielt keine Rolle und dies
ist fiir die Wissenschaft und auch fir die Vertrauenswiirdigkeit der Gbrigen
OA-Zeitschriften ein groRes Problem. Daher schulen wir vor allem junge
Wissenschaftler und Doktoranden darin, diese sogenannten scam journals
zu erkennen. Ein anderer Typ der Prédatoren sind die so genannten hijacked
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journals, welche sich unberechtigterweise zum Zweck der Gewinnsteigerung
die |dentitat einer eingefiihrten Fachzeitschrift aneignen. Auf den ersten Blick
kann der Wissenschaftler dies nur schwer erkennen. Zum ersten Mal machte
Tim Hill im Jahre 2008 auf dieses Problem aufmerksam; aber in den letzten
Jahren mehren sich diese Falle. Wahrend es im Jahre 2011 etwa 18 unseridse
Zeitschriften gab, wurden im Jahre 2016 bereits 1 211 verzeichnet.

Die meisten Pradatoren verwenden ein aggressives Marketing. Sie sprechen
in Massen-E-Mails wissenschaftliche Mitarbeiter an Universitdten und
wissenschaftlichen Arbeitsstellen an und bieten ihnen die Mdglichkeit der
Vertffentlichung ohne jedwede Einschrénkungen an. Haufig fiihren sie
Namen, welche leicht mit so mancher wissenschaftlichen Prestigezeitschrift
verwechselt werden kann, oder fiihren im Redaktionsrat die Namen
renommierter Wissenschaftler ohne deren Kenntnis und Einverstandnis auf.
Manchmal geben sie einen unberechtigten Impaktfaktor, nicht existente
Metriken und Identifikatoren oder falsche Angaben an. Sie bemiihen sich
sogar, ihre ,Seriositat” durch ihre ResearchiD und ORCID zu belegen. Diese
Identifikatoren sind fiir natiirliche Personen bestimmt und werden von den
einzelnen Wissenschaftlern selbst eingerichtet. Daher miissen alle diese
Angaben tberpriift werden. AuRer den auf diese Problematik ausgerichteten
Schulungen bieten die Hochschulbibliotheken Hilfe bei der Uberpriifung der
Zeitschrift an, in welcher die akademischen Mitarbeiter publizieren méchten.

Als niitzliches Hilfsmittel zur Enttarnung von unseriésen Zeitschriften findet
seit dem Jahre 2010 haufig das Verzeichnis von Jeffrey Beall Verwendung,
das er in seinem Blog verdffentlicht hat. Einige Gutachter machten darauf
aufmerksam, dass die Regeln zur Zuordnung zu diesem Verzeichnis nicht ganz
eindeutig sind, und dass dort so manche Zeitschrift unberechtigterweise
aufgefiihrt werden kann. Als Beispiel wurden Zeitschriften des Verlags
Frontiers aufgelistet. Im Januar 2017 wurde der Betrieb ohne néahere
Begriindung eingestellt und das Verzeichnis geloscht. Dennoch verschwand
es nicht vollstandig. Es existiert in seiner Archivform.® Leider wird es nicht
aktualisiert und stellt damit ein groRes Problem dar, da sich die Pradatoren
sehr schnell anpassen kénnen. Der Name der Zeitschrift wird gedndert, der
Verleger taucht unter einem anderen Namen und an einem anderen Ort auf.
Es kann ebenfalls vorkommen, dass aus dem urspriinglich seriésen Titel nach
der Ubernahme durch einen neuen Verleger ein unseridser Titel wird.

% https://web.archive.org/web/20170112125427 /https://scholarlyoa.com/publishers/

54



Zderka Firstova / Miroslava Pourovéa

4.3 APC und Abonnement

Im Projekt OpenAPC (Open Data on Article Charges)® verzeichnen die beteiligten
Universitdten und wissenschaftlichen Gesellschaften die Angaben iber die
APC, welche sie bezahlt haben. Der durchschnittliche Preis fiir einen Artikel in
komplett offenen Zeitschriften betrug 1 488 EUR und in hybriden Zeitschriften
2 488 EUR. Die hochste APC entrichtete eine frei zugédngliche Zeitschrift von
der Max-Planck-Gesellschaft (7 419 EUR) und eine hybride Zeitschrift der
University of Oxford (9 070 EUR).*" Im Hinblick auf die seitens zahlIreicher Projekte
formulierte Bedingung, die Ergebnisse im OA-Modus zu publizieren, steigt die
Anzahl der offenen Artikel in hybriden Zeitschriften. Die Abonnenten fordern
daher zurecht, dass die Hohe der Gebiihr fir das Abonnement proportional zu
diesem Anstieg gesenkt wird. Den Verlagshdusern gelingt es bislang, sich
dagegen zu wehren. Es zeigt sich jedoch, dass es die groRen Konsortien sind,
welche groere Hoffnungen auf Erfolg bei den Verhandlungen haben. Sehr
aktivund auch erfolgreich sind dabei die Niederldnder.*2 Dem niederlandischen
Verband der Universitaten gelang es in Zusammenarbeit mit den Bibliotheken
und unter starker Unterstlitzung seitens der Regierung, mit den Verlegern eine
Reihe von Zugestandnissen auszuhandeln.®

In Deutschland entstand das Projekt DEAL*, dessen Ziel darin besteht,
glinstigere gesamtstaatliche Lizenzvertrdge mit wichtigen Verlegern wissen-
schaftlicher Literatur abzuschlieBen und den Status quo im Verhandlungs-
prozess gerade im Hinblick auf das zu bezahlende APC zu andern. Das Projekt
wurde von der Allianz der deutschen wissenschaftlichen Organisationen
initiiert, die durch die Hochschulrektorenkonferenz (HRK) repréasentiert wird.

Da die APC-Kosten in einer Reihe von Projekten anerkannt werden, interes-
sieren sich auch durch die Wissenschaft finanzierende Stiftungen fiir deren
Hohe. Zum Beispiel gehen die Stiftung Wellcome Trust® und die Stiftung
Gates® mittels F1000research den Weg eigener Verdffentlichungssportale
mit offenem Rezensionsverfahren (openpeer review). Die mit ihren Projekten

% https://intact-project.org/openapc/

' https://github.com/OpenAPC/openapc-de

% http://www.magazine-on-the-spot.nl/openaccess/eng/index.html
% http://openaccess.nl/en/in-the-netherlands/publisher-deals#row
% https://www.projekt-deal.de/about-deal/

5 https://wellcomeopenresearch.org/

% https://gatesopenresearch.org/
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zusammenhangenden Arbeiten werden sogleich im Open Access vertffentlicht
und mit der Zeit werden ihnen Rezensionsgutachten hinzugefiigt, so dass
der Leser fir ein Rezensionsverfahren vorgesehene Artikel, von Rezensenten
empfohlene Artikel, bedingt empfohlene Artikel und auch nicht empfohlene
Artikel sehen kann. Jedermann kann sich auch die Beurteilungen, die Reakti-
onen der Autoren und die Kommentare der angemeldeten Nutzer durchlesen.

4.4 Institutionelle und politische Unterstiitzung
des Open Access

Férderagenturen und Regierungsinstitutionen, welche die Wissenschaft
finanzieren, neigen immer mehr zur Meinung, dass, wenn die Wissenschaft
mit offentlichen Geldern finanziert wird, deren Ergebnisse der fachlichen
Offentlichkeit frei zuganglich sein sollten. Ein bedeutsamer Schritt war die
Initiative der Europdischen Kommission, welche fiir einige Bereiche des
7. Rahmenprogramms die Verpflichtung fiir die Projektinvolvierten festgelegt
hat, einen offenen Zugang zu den Publikationsergebnissen sicherzustellen. Im
Programm Horizont 2020 wird diese Verpflichtung noch erweitert: sie betrifft
alle rezensierten wissenschaftlichen Artikel, welche mit den Ergebnissen
eines Forderprogramms zusammenhdngen, und beinhaltet eine dringende
Empfehlung bei den iibrigen Typen wissenschaftlicher Publikationen. In den so
genannten Pilotprojekten (OA data pilot) besteht die Verpflichtung, im Open
Access auch alle Forschungsdaten, inklusive der zugehdrigen Metadaten zu
ver@ffentlichen, und einen so genannten Data-Management-Plan zu erstellen.
Die Daten kdnnen entweder zusammen mit der zugehérigen Publikation in
einer OA-Datenzeitschrift (z.B. Open Health Data, Scientific Data) oder in
einem Daten-Repositorium (z.B. Zenodo, Fishare, DataDryad) verdffentlicht
werden.

Mittels des Projektes OpenAire® wurden die erforderliche Infrastruktur fir
die Speicherung von Daten und eine gemeinsame Unterstiitzungsstruktur
fiir die beteiligten Repositorien sichergestellt. Die Orientierung in den Anfor-
derungen der Stiftungen und Forderagenturen, die einen offenen Zugang
2u Forschungsergebnissen fordern, wird durch den Dienst SHERPA/Juliet®®
erleichtert. Die Liste der Zeitschriften, welche in Einklang mit den Anforderungen

% https://www.openaire.eu/
% http://v2.sherpa.ac.uk/juliet/
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der Forderer fiir das Open Access stehen, kann auf SHERPA/Facts®® Uberpriift
werden.

Der offene Zugang zu wissenschaftlichen Informationen wurde zu einem
untrennbaren Bestandteil der strategischen Dokumente der Europdischen
Union. So fiihrt z.B. die Empfehlung der Kommission vom 17.07.2012 (iber
den Zugang zu wissenschaftlichen Informationen und deren Aufbewahrung
(2012/417/EU) an:

(5) Das Ziel der Politik des offenen Zugangs besteht darin, einen
kostenfreien Zugang zu rezensierten wissenschaftlichen Publikationen
und Angaben aus der Forschung in der friihestméglichen Phase
ihrer Verbreitung zu gewéhrleisten und eine wiederholte Nutzung
der wissenschaftlichen Forschungsergebnisse zu ermdglichen. Diese
Politik sollte unter Beriicksichtigung der Problematik der Rechte auf
geistiges Eigentum vollzogen werden.

(6) Die Politik des offenen Zugangs zu den Ergebnissen der wissen-
schaftlichen Forschung sollte sich auf jedwede aus dffentlichen Mitteln
finanzierte Forschung beziehen.’

Im Jahre 2016 gab der Europdische Rat fiir die Konkurrenzfahigkeit
bekannt, dass bis zum Jahre 2020 alle aus &ffentlichen Geldern finanzierten
wissenschaftlichen Arbeiten frei zuganglich sein sollen. Obwohl viele dieses
Ziel und die Forderung des Open Access unterstiitzen, hangt die praktische
Umsetzung fest. Nach Robert Jan Smits, welcher zum Sondergesandten der
EU fiir das Open Access ernannt wurde, wird dies durch die gegenwartige
Bewertung der Wissenschaftler nach der Anzahl der Publikationen in renom-
mierten Zeitschriften mit einem hohen Impaktfaktor verursacht. Daher plant
er, eine Empfehlung vorzulegen, welche nicht nur auf den freien Zugang zu
wissenschaftlichen Publikationen, sondern auch auf das gesamte System aus-
gerichtet ist, inklusive der Verdnderungen, welche vollzogen werden miissen,
damit wir das gesetzte Ziel erreichen kdnnen.*

% http://www.sherpa.ac.uk/fact/index.php?la=en

%0 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:32012H0417

1 https://horizon-magazine.eu/article/open-access-scientific-publications-must-become-
reality-2020-robert-jan-smits_en.html
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Die Max-Planck-Gesellschaft, Helmholtz-Gemeinschaft und der Deutsche Biblio-
theksverband gehdrten zu den ersten Unterzeichnern der Berliner Erklarung im
Jahre 2003 und stehen bis heute an der Spitze der Bewegung Open Access.
Die Helmholtz-Gemeinschaft zum Beispiel erklarte, dass bis zum Jahr 2020
60 % ihrer Publikationen und bis zum Jahr 2050 alle Publikationen im OA zu
finden sein werden. Bereits im Jahre 2014 verankerte die Bundesregierung
im Autorengesetz Bedingungen, welche die Speicherung wissenschaftlicher
Publikationen in die Repositorien erleichtern. Seit dem Jahr 2016 verfligt
Deutschland Uber eine genehmigte offizielle nationale Open Access-Strategie
(Open Access-Strategie fiir Deutschland), welche vom Bundesministerium fiir
Bildung und Forschung herausgegeben worden ist.*

Der Zugang zum Open Access in der Tschechischen Republik war bis vor
kurzem ganzlich von einzelnen Institutionen abhéngig. Treibende Kraft fir
das Open Access waren vor allem die Universitatsbibliotheken, welche die-
sen Gedanken nicht nur publik machen, sondern meist auch institutionelle
Repositorien einrichten und verwalten. An den meisten Universitaten wird
daher durch den Verdienst der Bibliotheken die notwendige Infrastruktur fir
die Speicherung der Publikationen im Open Access geschaffen. Die Anzahl
der tatsdchlich offenen wissenschaftlichen Publikationen ist jedoch in den
einzelnen Institutionen sehr unterschiedlich. Einige Repositorien ermdglichen
ihren Besuchern lediglich den Abruf von Bachelor- und Diplomarbeiten. Erst am
14.06.2017 genehmigte die tschechische Regierung die nationale Strategie des
offenen Zugangs zu wissenschaftlichen Informationen fir die Jahre 2017-2020.

4.5 Open Access im Projekt Lernraum

Die internationale Bewegung Open Access wird vor allem von den akade-
mischen Bibliotheken unterstiitzt, deshalb wurde deren Unterstiitzung logischer-
weise auch in das Projekt Lernraum — Bibliothekarische Informationsplattform
einbezogen. Unser Ziel bestand in der Propagierung des Gedankens eines
offenen Zugangs zwischen den Nutzern, in der Feststellung, wie der Stand
vor allem bei den auslandischen Projektpartnern ist, im Erfahrungsaustausch
mit der Propagierung von Open Access zwischen unseren Nutzern, mit der
Kommunikation und Unterstiitzung des Universitdtsmanagements und nicht
zuletzt mit der Verwaltung des Repositoriums.

2 https://www.bmbf.de/pub/Open_Access_in_Deutschland.pdf
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Die Leitung der Technischen Universitdt Chemnitz unterstiitzt das offene
Publizieren ihrer wissenschaftlichen Mitarbeiter bereits seit 1995 mit der Bereit-
stellung eines institutionellen Repositoriums. Im Jahr 2006 wurde die Open
Access-Policy der Institution verabschiedet. Im Jahre 2015 unterzeichnete die
Universitat die Berliner Erklarung und erweiterte im selben Jahr ihre Politik
des freien Zugangs. Sowohl der goldene als auch der griine Weg des Open
Access erfahren Unterstiitzung.

Die Universitatshibliothek versteht sich als Motor zur Umsetzung offener
Wissenschaft an der Technischen Universitdt Chemnitz und bietet seit
mehreren Jahren Service und Know-How zum Open Access-Publizieren an.®
Fiir die Herausgabe eigener Open Access-Zeitschriften wurde die Software
Open Journal System* installiert.

Zur Verdffentlichung von hybriden Biichern wurde 2009 der Universitats-
verlag® gegriindet.

Das Open Access-Team veranstaltet regelmaRig Seminare sowie Schulungen
und fuihrt individuelle Beratungen durch. Schulungsmaterial wird online bereit-
gestellt. Fast alle Bibliotheksprozesse werden durch Open Source-Software
realisiert.

Fiir die vorbildliche Arbeit im Bereich Open Access erhielt die Bibliothek als
dritte Einrichtung den Open Library Badge 2016.

Auf den Bibliotheks-Webseiten, im Blog*, tiber Facebook und Twitter gibt es
Neuigkeiten zu Open Access.

Die Bibliothek verwaltet den Open Access-Publikationsfonds der Technischen
Universitdt Chemnitz zur Unterstiitzung des goldenen Weges. Der Fonds wird
aus Mitteln der DFG, der Bibliothek und seit 2017 aus einem Autorenanteil
gespeist. Die Kriterien zur Nutzung des Fonds sind auf der Webseite der
Bibliothek aufgelistet.®

% https://www.tu-chemnitz.de/ub/publizieren/openaccess/#policy
*“https://www.bibliothek.tu-chemnitz.de/ojs/

% https://www.tu-chemnitz.de/ub/univerlag/index.html

% https://badge.openbiblio.eu/

" https://www.tu-chemnitz.de/ub/publizieren/openaccess/index.html
¢ https://blog.hrz.tu-chemnitz.de/bibo/

8 https://www.tu-chemnitz.de/ub/publizieren/openaccess/#finanz

=
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Fine Forderung erfolgt nur wenn der Artikel in einer frei zuganglichen Zeit-
schrift erscheint, wie sie im Directory of Open Access (DOAJ) enthalten sind.
Die APC darf maximal 2 000 EUR betragen. Der Artikel darf nicht im Rahmen
eines anderen Forderprojektes entstanden sein. Die jahrlich entstandenen
Publikationskosten erscheinen transparent auf der Bibliothekshomepage und
werden an das Projekt Open APC gemeldet®.

Alle geforderten Artikel werden auch im Repositorium Monarch-Qucosa
gespeichert, welches von der Universitatsbibliothek betreut wird®. Die
Software wird von der Sachsischen Landesbibliothek — Staats- und Universitéts-
bibliothek Dresden (SLUB) gehostet. Der Mandant Technische Universitat
Chemnitz beinhaltet aktuell 3 604 Publikationen. Nahezu alle Dokumente sind
vollsténdig verflgbar.

Auch an der Hochschule Zittau/Gorlitz wachst die Bedeutung des offenen
Publizierens. Einige wissenschaftliche Mitarbeiter publizieren bereits seit
langerer Zeit im Open Access und machen es selbst publik. Fiir andere wird
die Problematik vor allem im Zusammenhang mit den Anforderungen der
Forderer aktuell. Die Akademiker kénnen ihre Publikationen in das sdchsische
Repositorium Qucosa® mittels der SLUB speichern.

Die Hochschulbibliothek begann im Rahmen des Projektes ihre Nutzer {iber die
Problematik des offenen Publizierens in Form von Seminaren und Informations-
mails zu informieren. Es wurden Webseiten mit Basisinformationen {iber
Open Access angelegt™. Die Miihe der Hochschulbibliothek wurde von Erfolg
gekrént: Gegenwartig wird eine OA-Strategie der Hochschule Zittau/Gorlitz
ausgearbeitet, welche noch von der Leitung genehmigt werden muss.

Die Westhohmische Universitét in Pilsen unterzeichnete die Berliner Erklé-
rung im Jahre 2015, hat aber bislang keine ausformulierte und genehmigte
Open Access-Politik. Die Universitatsbibliothek hat sich der Férderung des OA
im Jahre 2010 angeschlossen. Sie veranstaltet regelmallig Seminare zur
Problematik des offenen Publizierens, verfiigt (iber eine Webseite zu Open
Access®, gibt Informationsflyer heraus und bietet individuelle Beratungen an,

5 https://treemaps.intact-project.org/apcdata/tu-chemnitz/

5 http://monarch.qucosa.de/

5 http://www.qucosa.de/

% https://hsh.hszg.de/ueber-uns/projekte/lernraum-2016-2018/open-access.html
* http://knihovna.zcu.cz/en/open-access/OpenAccess.html
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am haufigsten zu Fragen zur Qualitat von OA-Zeitschriften. Alljahrlich beteiligt
sie sich an der Open Access Week.

Seit dem Jahre 2012 betreibt die Bibliothek das institutionelle Repositorium
Digitale Bibliothek * unter dem System DSpace. Das Repositorium beinhaltet
27 483 Dokumente® und ist in drei grundlegende Kollektionen gegliedert:
Publikationstatigkeit (Publications) — Artikel, Konferenzbeitrdge und weitere
Arbeiten von Autoren der Westbéhmischen Universitét (5 648 Dokumente);
Hochschulqualifikationsarbeiten (Thesis) — Bachelor- und Masterarbeiten
(14 496 Dokumente) und frei zugangliche Bildungsquellen (Open Resources)
— Dokumente, Medien, Kurse, Modelle oder Software, welche zum Unterricht,
zur Lehre, zur Bewertung und fiir Forschungszwecke eingesetzt werden (93
Dokumente). Bis auf einzelne Ausnahmen findet sich alles im Open Access.
Die Digitale Bibliothek der Westbdhmischen Universitdt hat eine tschechische
und eine englische Sprachschnittstelle. Zu jedem Beitrag und jeder Kollektion
kann eine Nutzungsstatistik eingesehen werden.

Wahrend der Projektdauer wurden beinahe 4 000 Dokumente eingearbeitet.
Die Version DSpace 5 wurde aktualisiert und es wurde ein neues Design
der Digitalen Bibliothek erstellt. Die Basisdatei der Funktionen wurde um
Ergdnzungsdienste und -funktionen erweitert. Die Bibliothek wurde mit
anderen universitdren Systemen verbunden: mit der Studienagenda STAG,
dem Discovery-System Summon und mit der Software zur Registrierung der
Publikationen OBD. Die in der Digitalen Bibliothek gespeicherten Daten
werden in das nationale Repositorium der grauen Literatur NUSLY, den
Aggregator des Repositoriums OpenAire und ins Register des Repositoriums
OpenDOAR importiert.

Im Testbetrieb verlauft die Abgabe aller Artikel und Konferenzbeitrdge von
zwei Arbeitsstellen der Westbéhmischen Universitat aus. Diese werden in die
Digitale Bibliothek importiert und deren Volltexte werden nach den Richtlinien
des Verlages in der Datenbank SHERPA/RoMEQ verdffentlicht: Fir die {ibrigen
Autoren ist die Speicherung der Publikationen in das Repositorium bislang
freiwillig. Dartiber hinaus nutzt eine Reihe Autoren der Westbdhmischen
Universitat ebenfalls den goldenen Weg. Die APC werden teilweise aus

% https://dspace.zcu.cz/
% Stand vom Mai 2018.
5 http://www.nusl.cz/


https://dspace.zcu.cz/

4 Open Access

Projekten und zum Teil von der Arbeitsstelle des Autors gedeckt. Die Univer-
sitat unterhalt keinen Unterstiitzungsfonds.

Die Universitatshibliothek der Technischen Universitét Liberec unter-
zeichnete die Berliner Deklaration mittels des Verbands der Hochschulbiblio-
theken in der Tschechischen Republik (Asociace knihoven vysokych $kol CR) im
Jahre 2012. Uber eine offizielle OA-Politik verfiigt die Universitat indes bislang
nicht. Uber die Problematik des offenen Publizierens informiert die Bibliothek
in Vortragen fir die Offentlichkeit und in einmaligen Kursen. Sie fiigt dieses
Thema auch in den Unterricht ein und bietet auch individuelle Beratungen an.
Sie unterstiitzt Open Access durch Informationsflyer, Plakate, auf Webseiten
und auch in sozialen Netzwerken. Im Rahmen der Open Access Week wird
als Statement die Farbe Orange in unterschiedlichen Bibliotheksbereichen
verwendet.

Die Universitatshibliothek betreibt ihr Repositorium auf der Plattform DSpace.%®
Dort sind 22 177 Dokumente abgelegt, von denen etwa 70 % frei zugénglich
sind. Den groften Teil bilden Bachelor- und Masterarbeiten sowie Disser-
tations- und Habilitationsschriften (20 028 Dokumente). Weiterhin sind hier
Publikationen von Autoren der Technischen Universitat Liberec (421 Dokumente),
an der Universitat herausgegebene OA-Zeitschriften (596 Dokumente) und
Lehrmaterialien archiviert. Im Mai 2018 entschied die Leitung Gber die
Verdffentlichung von Abschlussarbeiten, und zwar riickwirkend. Bis auf objektiv
begriindete Ausnahmen werden alle Arbeiten im Open Access zuganglich sein.

Die Metadaten der Publikationen universitarer Autoren aus der Zitatendaten-
bank WoS und Scopus werden regelmaRig importiert. Zu diesen werden von
der Bibliothek die Volltexte gesucht und ihnen hinzugefiigt.

Im Verlaufe des Projektes ging die Bibliothek zur Version 6.2 DSpace Uber,
ordnete das Repositorium neu, sortierte und erweiterte die Metadaten in eine
maschinell besser lesbare Form. Seit dem Jahr 2009 bis zur Gegenwart digitali-
sierte und speicherte sie im Repositorium die Universitatszeitschrift ACC
JOURNAL. Sie digitalisiert durchgehend alle Forschungs- und Technikberichte
der Technischen Universitat Liberec.

Das Repositorium wurde mit der Studienagenda STAG verbunden, was einen
direkten Import der vollstandigen Texte der Abschlussarbeiten ermdglicht.

% https://dspace.tul.cz
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Weiter nehmen die Mitarbeiter der Bibliothek an der Uberfiihrung von
Datenkandlen aus den universitdren Systemen in die Evidenz der Ergebnisse
von Wissenschaft und Forschung (https://publikace.tul.cz) teil. Dies ermdglicht
nach dem Ablauf des Zeitverzugs die Vertffentlichung der Ergebnisse der
exzellenten Forschung an der Technischen Universitat in Liberec.

4.6 Die Systeme der Repositorien der Projektpartner

Die deutschen Partner nutzen das Repositorium Qucosa, welches (ber das
System Fedora von der S&chsischen Landeshibliothek — Staats- und Univer-
sitdtsbibliothek Dresden (SLUB) entwickelt wurde und verwaltet wird. Deren
einzelne Teile kdnnen als Repositorium der einzelnen Institutionen dienen.
Auf diese Weise wird es von acht Organisationen in Sachsen inklusive der
Technischen Universitdt Chemnitz genutzt. Gleichzeitig kdnnen mittels der
SLUB auch Autoren anderer Universitaten und Hochschulen ihre Arbeiten
dort einstellen. So wird es auch von der Hochschule Zittau/Gérlitz genutzt.
Man kann entweder in allen eingestellten Dokumenten oder nur in einem
konkreten Repositorium suchen.

Der Publikationsserver Qucosa dient zur langfristigen Archivierung von Doku-
menten und deren Zuganglichkeit. Alle Arbeiten haben einen dauerhaften
Identifikator (urn:nbn) und werden mit Hilfe von strukturierten Metadaten
beschrieben. Die Dokumente sind auch in den Katalogen der beteiligten
Bibliotheken, der Deutschen Nationalbibliothek und auch mit dem Dienst
Google Scholar auffindbar.

Beide tschechischen Partner nutzen das Open-Source-System DSpace, welches
sich 43 % der Repositorien in der Welt zunutze machen. Es ist fiir akademische,
gemeinniitzige und kommerzielle Organisationen bestimmt, welche ein offenes
digitales Repositorium schaffen. Zu seinen Vorziigen zahlen die einfache
Installation, véllige Anpassungsfahigkeit und auch die Anbindung an die ibrigen
Systeme. Eine Selbstversténdlichkeit sind die verschiedenen Sprachversionen
des Systems.

DSpace bewahrt und ermdglicht einen leichten und offenen Zugang zu allen
Typen digitalen Inhalts inklusive Texten, Bildern, beweglichen Bildern, Videos,
MPEG-Dateien und Datensatzen in verschiedenen Formaten. Den einzelnen
Dokumenten ist der dauerhafte Identifikator handle zugeordnet, welcher von
Google indexiert wird.
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Die gespeicherten und archivierten Dokumente kdnnen nach Kollektionen,
Autoren, Titeln, Schliisselwdrtern oder nach der Art des Dokuments durchsucht
(browse) oder herausgesucht (search) werden. Das Heraussuchen ist auch
durch die Nutzung der Booleschen Operatoren (AND, OR, NOT) méglich. Das
System informiert die Nutzer iber neu hinzugefiigte Posten und ermdglicht die
Einstellung verschiedener Zugangsrechte in Bezug auf die Dokumente oder fiir
einzelne Nutzergruppen.

Alle Repositorien der Projektpartner sind iiber die Webseiten des Projektes
des Leadpartners Technische Universitdt Chemnitz zuganglich.

4.7 Gemeinsame Veranstaltungen im Rahmen des Projekts

Im September 2017 fand an der Technischen Universitét in Liberec ein gemein-
samer Workshop statt, auf dem sich die Projektpartner (ber den aktuellen
Stand des Open Access an ihren Institutionen informierten. Die Kollegen
der Universitatshibliothek der Technischen Universitdt Chemnitz machten
die Projektpartner zuerst mit der Gesamtsituation in Deutschland und an
der Universitat bekannt. Als inspirativ erwies sich die Art und Weise der
Nutzung des Publikationsfonds unter Beteiligung des Autors. Die Technische
Universitat Liberec und die Westbdhmische Universitét in Pilsen stellten auf
dem Workshop ihre institutionellen Repositorien vor, welche mit dem System
DSpace arbeiten. An allen drei Universitdten wird auBer der Mdglichkeit, die
Arbeit in das Repositorium einzustellen, auch der goldene Weg der freien
Verdffentlichung genutzt.

Fiir die Bibliothek der Hochschule Zittau/Gérlitz war dieses Thema relativ neu.
An dieser Hochschule gibt es zwar einige Wissenschaftler, welche fiir ihre
Arbeit die offene Publikation nutzen; doch nur wenige von ihnen publizieren
im Open Access. Aufgrund dessen, dass die Initiative Open Access vor allem
in Hochschulbibliotheken aktuell ist, ist in diesem Bereich der Projektpartner,
die Wissenschaftliche Bezirksbibliothek in Liberec, noch nicht aktiv.

Der Oktober ist traditionell die Zeit, da die internationale Aktion Open Access
Week stattfindet, bei welcher besonders die akademischen Bibliotheken
den Gedanken des freien Publizierens publik machen. Alljghrlich wird ein
gemeinsames Motto gewahlt, unter welchem die Veranstaltungen statt-
finden. Das Motto fiir das Jahr 2017 Open Access. Open in Order to... wurde

% https://www.tu-chemnitz.de/ub/projekte-und-sammlungen/projekte/Irbip/infoplattform/
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auch zum Titel des Pilsener Oktoberseminars zu Informationskompetenzen,
welches vor allem fiir junge Wissenschaftler bestimmt war.

Das Programm beinhaltete einen detaillierten Einblick in die Problematik des
wissenschaftlichen Publizierens im Modus Open Access, von grundlegenden
Informationen bis zu spezialisierten Vortragen, welche auf unseridse Zeit-
schriften oder auf die Analyse der Kosten der tschechischen Universitéten
fur die Entrichtung der Publikationsgebiihren (APC) ausgerichtet waren. Die
Seminarteilnehmer wurden mit den grofiten tschechischen Repositorien und
den wichtigsten weltweiten Registern mit Ausrichtung auf Open Access
bekannt gemacht. Das Repositorium der Gastgeberuniversitat (Digitale
Bibliothek des Westbéhmischen Universitat) wurde gesondert vorgestellt,
inklusive Anschluss an die Software. Diese Software dient zur Sammlung von
Informationen Uber die Publikationen der universitaren Autoren (OBD). Das
Seminar wurde von 43 Teilnehmern, vor allem Doktoranden aus allen fiinf
in das Projekt involvierten Organisationen besucht. Im Oktober 2018 fand
im Rahmen der Open Access Week mit dem Thema Designing Equitable
Foundations for Open Knowledge ein dreitdgiger Austauschaufenthalt an
der Westbéhmischen Universitdt in Pilsen statt. Von jeder der zusammen-
arbeitenden Bibliothek kamen zwei Mitarbeiter mit Interesse an der Proble-
matik des freien Publizierens. Im Hinblick auf den unterschiedlichen Grad
der Erfahrungen der einzelnen Teilnehmer mit dem OA wurde ein Vortrag mit
einer kurzen Einfiihrung in die Problematik und ein praktisches Beispiel der
Vorgehensweise bei der Uberpriifung einer unseridsen Zeitschrift integriert.
Die Projektpartner machten sich detailliert mit dem Pilsener Repositorium
und dessen Anbindung an weitere universitdre Informationssysteme sowie
mit dem Konzept der offenen Aushildung vertraut. Bei Exkursionen zu
spezialisierten Arbeitsstellen der Universitatsbibliothek konnten sie sehen,
wie hier das Open Access publik gemacht wird.

4.8 Ergebnisse und Schlusshewertung des Meilensteins

Das Thema Open Access gehort ins Projekt Lernraum, da es den Bereich
des Zugangs zu Kenntnissen erweitert. Der Meilenstein zielte auf die
Vertiefung der Kenntnisse tiber Open Access innerhalb der Nutzergrupe, aber
besonders auf den Erfahrungsaustausch mit den ausléndischen Partnern. Die
Beispiele der guten Praxis in Deutschland und in der Tschechischen Republik
und vor allem an den einzelnen Universitaten starkten die Methoden- und
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Bildungskompetenzen der Bibliothekare und bereicherten auch die Nutzer
der Bibliotheken um neue Erkenntnisse. Besonders interessant war der Ver-
gleich der Unterstiitzung des OA vonseiten der Regierung in Deutschland
und Tschechien. Eine Bereicherung waren auch die bei jedem Treffen
stattfindenden informellen Debatten iiber die Problematik - mit dem Ziel,
die Effizienz der Vortrdge zu stérken, zur Implementierung der ins Leben
gerufenen Themen einen Beitrag zu leisten, die Selbstreflexion der Teilnehmer
im Bezug auf konkrete Anforderungen der Nutzer, der Universitdten und der
Forderagenturen zu fordern (z.B. Erstellung der Webseite tiber das OA), einen
Fonds zur Forderung des OA-Publizierens zu griinden und eine universitare
Richtlinie zu schaffen. Die Forderagenturen reagierten auch auf die derzeitigen
Bedirfnisse der Teilnehmer (auch im Hinblick auf das unterschiedliche Niveau
der Unterstiitzung des OA an den einzelnen Universitaten) und auf die Fragen
und Probleme, welche nicht ins offizielle Programm aufgenommen waren (z.B.
Datenrepositorien, Zusammenarbeit mit Projektzentren). Die gegenseitige
Inspiration und die Schépfung aus den Erfahrungen der anderen halfen den
Teilnehmern tiber ihre Schwachen und Stérken nachzudenken und lieferten
Anregungen zur Verbesserung. Im Hinblick auf den wachsenden Einfluss des
OA und auf den Bedarf, es beim wissenschaftlichen Publizieren praktisch zu
nutzen, war dieser Meilenstein fiir alle Teilnehmer sehr effizient. Insgesamt
bewerten wir den Meilenstein in jeder Hinsicht als sinnvoll.
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5 Informationskompetenz im grenziibergreifenden Lernraum

5.1 Projektaktivitdten

Dass Bibliotheken Schulungen und Fiihrungen fiir ihre Nutzer anbieten,
ist nicht neu. Es gehdrt zu den grundlegenden Aufgaben von Bibliotheken,
ihre Nutzer in die Bibliotheksbenutzung und in die Recherchemdglichkeiten
einzufithren. Friiher waren es Zettelkataloge, gedruckte Bibliographien und
Nachschlagewerke, die den Benutzern nahe gebracht werden mussten. Heute,
im Zeitalter der digitalen Bibliothek, sind es Datenbanken, Fachportale und
Onlinekataloge, mit denen Bibliotheksbenutzer umgehen. Bibliotheksbenutzer
missen lernen, aus einer Vielzahl von Informationen die heraus zu filtern,
die sie fiir ihre Fragestellung bendtigen. Diese Informationen miissen zudem
aufbereitet und bewertet werden. Dafiir bendtigen sie eine Fahigkeit, die als
Informationskompetenz bezeichnet wird.

In Vorbereitung des Antrages fiir das Projekt Lernraum — Bibliothekarische
Informationsplattform war schnell klar, dass auch das Thema Vermittlung
von Informationskompetenz als ein Meilenstein in das Projekt aufgenommen
werden soll.

Im Projektantrag steht dazu:

LuUnter Informationskompetenz versteht man die Fahigkeit, Informa-
tionen zu finden, aufzubereiten und zu bewerten. Die Bibliotheken
streben eine bessere Integration der Informationskompetenz in Lehre,
Forschung und Studium an. Ein eigens entwickeltes, didaktisches
Informationskompetenzmodul in gedruckter und elektronischer Form
soll dazu dienen. Weitere Konzepte sollen im Rahmen des Projektes
erdrtert werden.”

Folgende Aktivitaten waren zur Umsetzung des Meilensteines geplant:

e (9.05.2017 Informationskompetenz-Tag in der Universitatsbibliothek Chemnitz
e 25.04.2017 Informationskompetenz-Tag in der Bibliothek Zittau (Webinar)
e 76.09.2018 Workshop in der Universitatshibliothek Chemnitz

Diese Aktivitdten gingen in zwei Richtungen. Einerseits sollten die Nutzer
der Bibliothek in Informationskompetenzveranstaltungen mit den Recherche-
mdglichkeiten der Bibliotheken vertraut gemacht werden und vor allem die
Medien vorgestellt bekommen, die im Rahmen des Projektes angeschafft
wurden. Diesem Ziel dienten die beiden Informationskompetenz-Tage in

68



Angela Malz / Vaclav Ovéacik

Chemnitz und Zittau. Nachwuchswissenschaftler und Nachwuchswissen-
schaftlerinnen sowie Studierende der Partnereinrichtungen nahmen daran
teil. In der Universitatshibliothek Chemnitz bekamen sie einen Einblick in die
digitale Bibliothek und erfuhren Interessantes zum Exzellenzcluster MERGE.
Der Informationskompetenz-Tag, der in Zittau geplant war, wurde als Webinar
durchgefihrt. Die beteiligten Bibliotheken stellten vor allem die Medien vor,
die im Rahmen des Projektes erworben wurden. Gleichzeitig konnte die Technik
eingesetzt werden, die innerhalb des Meilensteines 2 (Technische Ausstattung)
erworben wurde. Andererseits beschéftigten sich die Bibliothekare mit dem
Thema Informationskompetenz. Das Thema wurde theoretisch aufgearbeitet,
Konzepte verglichen und ein Informationskompetenzmodul entwickelt.

Am 23. und 24. Mai 2017 trafen sich Bibliothekare aus allen Projekthiblio-
theken im Rahmen der Praxiswoche in Liberec und Gorlitz. Neben Themen,
die die technische Ausstattung des Lernraumes betrafen, tauschten sie ihre
Erfahrungen auf dem Gebiet der Vermittlung von Informationskompetenz
aus. Schnell wurde deutlich, dass die Bibliotheken sehr unterschiedliche
Voraussetzungen mitbringen. Die meisten Erfahrungen mit der Vermittlung von
Informationskompetenz haben die Universitatsbibliotheken in Chemnitz und
Pilsen. In angeregten Diskussionen wurde der Rahmen fiir das Informations-
kompetenzmodul abgesteckt. Welche Ziele sollen erreicht werden, welche

Services, Offnungszeiten etc.

‘ Strategie/ Medium ‘ l MaRnahmen/ Inhalte l
(1] Informieren $ ‘ Website/ Werbung ‘ N ’ Moéglichkeiten, Dienste, Medien, ‘

1

Angst * Einstieg (Relevanz, Ziele...)
nehmen . Prozesse
» Benutzung
* Anmeldung
* Ausleihen/ Zugénge
) * Fernleihe

* Ruckmeldung

Bezugspunkte fir jeweilige
Zielgruppe bzw. mindestens
geben allgemeine Bezugspunkte

1

> Kontakte, Hilfe,
* Ansprechpartner
* Support
« FAQ

Vertrauen
aufbauen

Einzelne Bausteine fiir IK:
» Recherche (auch
9 Nut grenziiberschreitend) ->
utzer : q 5
IK-Teil: Informationen finden und

5 hi ——) =) | > Recherche Katal
. beffahlgen/ verfiigbar bekommen ef ere ? el
instruieren -> IK Print
E-Books

Abbildung 1. Grundlage fiir das Informationskompetenzmodul. Autor: Falk Maiwald.
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Inhalte sind zu vermitteln, welche Zielgruppen sollen erreicht werden, mit welchen
Malknahmen sollen die Ziele erreicht werden? Als Ergebnis entstand die vor-
herstehende Grafik, die als Grundlage fiir alle weiteren Betrachtungen diente.

5.2 Entwicklung des Informationskompetenzmoduls

Am 3. August 2017 trafen sich Mitarbeitende aus der Hochschulbibliothek
Zittau, der Universitatshibliothek in Liberec und der Wissenschaftlichen
Bibliothek in Liberec, um weiter am Meilenstein Informationskompetenz zu
arbeiten. Es entstand der Plan, in Moodle fiir jede Bibliothek die wichtigsten
Informationen zur Bibliotheksbenutzung in Form von FAQs einzustellen. Ein
entsprechender Fragenkatalog wurde erarbeitet.

Am 26. September 2017 wurde ein Workshop in der Universitatsbibliothek in
Liberec genutzt, um den Stand der Arbeiten vorzustellen. Ob Moadle als Platt-
form fiir das Informationskompetenzmodul wirklich die geeignetste Plattform
ist, konnte nicht abschliellend geklart werden. Vor allem die deutschen Projekt-
partner hatten Vorbehalte, weil sie Moodle als Lernplattform nicht nutzen.

Deshalb wurde die Diskussion zum Workshop am 14. Februar 2018 in der
Universitatsbibliothek der Westbdhmischen Universitat in Pilsen fortgefiihrt.
Die Projektpartner einigten sich darauf, dass Moodle als ein weiteres Konzept
betrachtet wird (siehe Kapitel 3.4).

Der Leadpartner wurde beauftragt, ein neues Konzept fiir das ,eigens
entwickelte, didaktische Informationskompetenzmodul in gedruckter und
elektronischer Form” zu entwerfen.

Die Universitatshibliothek Chemnitz hat bei der Vermittiung von Informations-
kompetenz einen reichen Erfahrungsschatz. Mit der Einfiihrung der Bachelor-
und Masterstudiengédnge bietet die Universitatsbibliothek Chemnitz seit
dem Wintersemester 2006/2007 Informationskompetenzveranstaltungen an,
die teilweise in die Curricula integriert sind. Wenig spéter entwickelte die
Universitatsbibliothek Chemnitz eigene E-Learning-Kurse, weil die Biblio-
theksnutzer den Wunsch hatten, von der Bibliothek zeit- und ortsunabhangig
Informationen zu bekommen. Fiir diese E-Learning-Kurse wurden Erfahrungen
anderer Bibliotheken genutzt, z.B. die der Universitatsbibliothek Konstanz und
die aus dem Projekt lotse®.

80 https://www.ulb.uni-muenster.de/ulb-tutor/lotse/
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Auf der Grundlage der vielen Erfahrungen der Universitatsbibliothek Chemnitz
entstand ein Informationskompetenzmodul, das auch fiir andere Bibliotheken
einsetzbar ist und fiir alle Projektpartner sowohl in deutscher als auch in
tschechischer Sprache zur Verfiigung steht.

Das Informationskompetenzmodul ist so aufgebaut, dass es flr verschiedene
Zielgruppen und Fragestellungen benutzbar ist. Je nach Anlass kdnnen die
einzelnen Module verschieden zusammengesetzt oder auch unabhéngig von-
einander verwendet werden.

Das Modul kann von allen interessierten Bibliotheken nachgenutzt werden.
Die individuellen Inhalte — bezogen auf die einzelne Bibliothek — miissen
angepasst werden. Die bibliotheksunabhéngigen Informationen kénnen ohne
Anderungen verwendet werden. Das Modul® steht unter der Lizenz CC BY.

Im September 2018 fand der letzte Workshop des Meilensteines Informations-
kompetenz in der Universitatsbibliothek Chemnitz statt. Dort wurden die
Informationskompetenzmodule sowohl auf Deutsch als auch auf Tschechisch
in die finale Form gebracht.

5.3 Aufbau des Informationskompetenzmoduls

Modul 1 - Universitétsbibliothek & Katalog

Folgende Fragen beantworten wir in diesem Modul:

e Wie funktionieren eigentlich wissenschaftliche Bibliotheken?

e Waskann ich alles in Bibliothekskatalogen finden und was nicht?

e Wie finde ich mein Buch in der Bibliothek? Und wie kann ich es dann
ausleihen?

e Semesterapparate —was ist das und gibt es das in jeder Bibliothek?

e Wo kann ich weiter suchen, wenn meine Bibliothek ein Buch oder eine
Zeitschrift nicht besitzt?

Inhalt;

e Universitatsbibliotheken
e Katalog

e Sucheinstieg

8" https://www.tu-chemnitz.de/ub/kurse-und-e-learning/elearning/studierende/ikonline.html
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Hinweise

Tutorial Katalog
Ergebnisliste

Ranking

Einschranken
Exemplaranzeige
Tutorial Exemplaranzeige
Erweiterte Suche

e RVK
e Beispiele

* Semesterapparate

e Uberregional suchen
e KVK

e Abschlusstest

Modul 2 — Vorbereitung der Recherche
Folgende Fragen beantworten wir in diesem Modul:

e Wie kénnen Sie lhre Suche strukturiert planen, um Zeit zu sparen?
e Was sind Datenbanken und wie finden Sie die fir Sie passenden?

Inhalt:
¢ Datenbank — Begriff
e Datenbankinfosystem
e Tutorial Datenbankinfosystem
e 5-Schritte-Modell:

Was suche ich?

Tutorial Themenanalyse
Suchbegriffe sammeln
Was brauche ich?

Wo suche ich?

Wie suche ich?

Sichten und modifizieren

e Abschlusstest
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Modul 3 — Suchtechniken und Datenbankfunktionen

Folgende Fragen beantworten wir in diesem Modul:

Welche Suchtechniken Sie einsetzen kdnnen, um effizient in Datenbanken
zu suchen?
Welche komfortablen Funktionen Datenbanken darlber hinaus bieten?

Inhalt;

Suchtechniken
Suchfelder/Suchbegriffe

e Suchfelder wahlen
Suchbegriffe finden
Stichwort / Schlagwort
Tutorial Schlagwdrter
Thesaurus

Index

Suchwerkzeuge

e Trunkierung

Phrasen suchen

Boolsche Operatoren
Tutorial Boolsche Operatoren

Datenbankfunktionen

e Search History
e Alerting
e Hilfefunktionen

Abschlusstest

Modul 4 — Recherchieren im Internet

Folgende Fragen beantworten wir in diesem Modul:

Welche Suchmaschinen und Webseiten fiir das wissenschaftliche Arbeiten
besonders niitzlich sind?

Wie Sie im Internet effektiv nach Informationen, insbesondere wissen-
schaftlichen Texten, suchen kénnen?

Welche im Internet gefundenen Dokumente Sie fiir Ihre wissenschaftliche
Arbeit verwenden kénnen?
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Inhalt;

e Informationsquellen im Internet

Allgemeine Suchmaschinen
Surface, Deep & Darknet
Spezialsuchmaschinen
Beispiele Spezialsuchmaschinen

e Fachportale

e Wichtige Fachportale
e Fachportale der UB Chemnitz

e Suchtechniken

e Beispiele
e Sichten & Modifizieren
e Abschlusstest

Modul 5 — Literaturbeschaffung

Folgende Frage beantworten wir in diesem Modul:

e Wie kommen Sie an Literatur, die Sie bei der Recherche gefunden haben?

Inhalt:
e Ausleihen und Bestellen
e Auffinden von Volltexten
e Tutorial Dokument verfiighar
e Fernleihe / Dokumentlieferdienst

e Fernleihe
e Tutorial Fernleih-Bestellung
e Dokumentenlieferdienste

e Anschaffungsvorschlag
e Abschlusstest

Modul 6 — Zitieren und Plagiate

Folgende Fragen beantworten wir in diesem Modul:

e Was alles beinhaltet Zitieren?
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e Wie Sie zitieren sollten und was man aus wissenschaftlichen Werken
tibernehmen kann?
e Was ist ein Plagiat?

Inhalt;

e Zitieren

e /itierregeln
e Direktes/ indirektes Zitieren

e DIN

e Plagiate
e Definition
e Beispiele

e Folgen von Plagiarismus

e Urheberrecht
e Abschlusstest

5.4 Konzept in Moodle

Das Modul® Informationskompetenz in der Lernplattform Moodle wurde nach
und nach wéhrend der gesamten Projektlaufzeit Lernraum — Bibliothekarische
Informationsplattform entwickelt. Bei einem der ersten Projekttreffen zu
diesem Thema wurde die freie Software Moodle gewahlt, das meistgenutzte
E-Learning-System in der Tschechischen Republik (im Rahmen der Diskus-
sionen wurde aulerdem das in Deutschland genutzte System OPAL — Online-
Plattform fiir Akademisches Lehren und Lernen in Erwdgung gezogen).
Im Laufe des Projektes verzichteten zwar die deutschen Partner wegen
mangelnder Beliebtheit auf deren Nutzung, nichtsdestotrotz trugen die Kolle-
gen aus Chemnitz und Zittau/Gorlitz mit ihren Vorschldgen, Erfahrungen und
Ideen zum Modulentwurf und dessen Bildung bei.

Aus dem ersten Treffen gingen einige wichtige Faktoren hervor, die weiterhin
in der gesamten Konzeptionsphase des Informationskompetenz-Moduls in
Moodle beriicksichtigt wurden.

1. Wegen unterschiedlicher Bediirfnisse und Ziele der Partnerbibliotheken
muss die Modularchitektur ausreichend offen sein, um den Partnern die
Bearbeitung einzelner Teile zu ermdglichen = mehrstufige Architektur

6 https://elearning.tul.cz/course/view.php?id=3335
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2. Den groften Nutzen bringt die Konzentration auf Probleme, die die Nutzer
alltaglich zu bewéltigen haben = die Form der hdufig gestellten Fragen
und Antworten

Die wichtigsten Fragen stellte die Universitatsbibliothek der Technischen Univer-
sitat in Liberec zusammen. Die Partner konnten danach die Fragen kommentieren
und nach eigenem Erwégen bearbeiten. Es entstand so eine Liste individueller
Fragen mit Ausrichtung auf konkrete Leistungen der Partnerbibliotheken.

Die primare Unterteilung erfolgte nach Fragenkategorien. Hier entschieden sich
die Partner fiir eine Aufteilung nach Zielgruppen — Studenten und Akademiker
—und fligten eine neue Kategorie Grundleistungen mit allgemeinen Fragen zur
Arbeits- und Funktionsweise einer Bibliothek hinzu.

Nach einigen Gesprachen mit den Projektpartnern wurde noch die Ebene der
einzelnen Bibliotheken aufgenommen. Der urspriingliche Entwurf rechnete
mit einer groferen Vernetzung der beteiligten Bibliotheken, bei der es fiir jede
Frage eine allgemeine Antwort gegeben hétte (z.B. Beschreibung der Fernleihe)
und erst danach hatte der Nutzer eine spezifische Bibliothek gewahlt und wére
zu den konkreten Informationen der Einrichtung gelangt. Die Unterteilung der
Bibliotheken wurde an die erste Stelle gesetzt, da einerseits die Unterschiede
der angebotenen Leistungen zu grofd waren und andererseits die Orientierung
fir die Nutzer vereinfacht wurde. So konnten Falle vermieden werden, in
denen allgemeine Fragen fiir einen Service entstanden wéren, der nur von
einem Partner angeboten wird, z.B. Zuweisung von ORCID — oder Falle, in
denen der Nutzer durch eine allgemeine Antwort die angeforderte Information
mit Verzogerung erhalt. Dazu unterscheiden sich einige Leistungen nicht nur
in verschiedenen Staaten, sondern auch in dessen Rahmen (Funktionsweise
der Wissenschaftlichen Bezirksbibliothek und der Universitatsbibliotheken).

Das aktuelle System sieht wie folgt aus:

e Die Startseite mit Vorstellung des Projektes und der Auswahl der
Partnerbibliothek

e Die Startseite der gewahlten Bibliothek mit Verlinkungen auf Web, Katalog
etc. (Repositorium, soziale Netzwerke) und Auswahl der Fragenkategorien

e Fragen

e Antworten

Zum Hinzufligen der Inhalte wurde jedem Partner der Zugang zur Plattform
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gewahrt. Dazu wurden die Partner bei gemeinsamen Treffen oder direkt in
Moodle mit Hauptregeln und Mdglichkeiten des Systems bekannt gemacht.
Dariiber hinaus wurden ein Diskussionsforum, Anregungen, Kommentare
sowie Mitteilungen gegriindet. Zum Schluss bevorzugten die Partner jedoch
die Kommunikation elektronisch per E-Mail oder telefonisch. Diese Foren
wurden somit nur flr Arbeitsanweisungen im Kurs genutzt. Die Partner
setzten unabhdngig voneinander die Inhalte in erstellte Sektionen in der
entsprechenden Sprachversion ein, wobei eine Vorgehensweise fir die
anschlieRende Ubersetzung im Vorfeld abgestimmt wurde. In das Moodle-
System der Technischen Universitat in Liberec wurde zu diesem Zweck ein
Multi-Language-Content-Filter eingefligt, der ein einfaches Einstellen von
Tags fiir einzelne Sprachversionen ermdglicht.

Die Anpassung der eigentlichen Struktur, die Verwaltung von Moodle und die
eventuelle Beratung lagen im Aufgabenbereich der Universitatsbibliothek der
Technischen Universitét in Liberec. Die Projektpartner konnten sich somit mit
ihren Anmerkungen oder Fragen direkt an die beauftragten Personen wenden.

Das Modul wurde im Sommer 2018 (ibersetzt und am Ende des Jahres fir
Nutzer der Partnerbibliotheken freigeschaltet.
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6 Erkenntnisse einer erfolgreichen Zusammenarbeit

Unser gemeinsames Projekt Lernraum — Bibliothekarische Informations-
plattform ist beendet. Auf einem mehr als zwei Jahre wahrenden Weg sind
wir so manchem Interessanten und Erfreulichen begegnet; aber es tauchten
auch Probleme auf, die wir am Beginn des Projektes nicht erwartet hatten. Die
Lésung dieser Probleme war nicht immer einfach. Wir kénnen jedoch sagen,
dass uns jede Losung um neue Erfahrungen bereichert hat, welche wir in
Zukunft bei der Umsetzung weiterer Projekte nutzen kdnnen.

Wir haben versucht, unsere persénliche Erfahrung in einigen Punkten
zusammenzufassen, und wollen Ihnen damit ein paar Tipps geben, wie man
erfolgreich ein grenziibergreifendes Projekt angeht.

Tipp 1: Griindliche Planung

Haben Sie interessierte Projektpartner und ein vorbereitetes Projektkonzept
im Kopf? Vergessen Sie die griindliche Planung nicht. Es ist unerlasslich, dass
die Projektaktivitaten von allen Projektpartnern unterstiitzt werden. Verge-
wissern Sie sich, dass alle Partner alle Zusammenhange verstanden haben,
wissen, was diese mit sich bringen und mit ihnen einverstanden sind. Es ist
ideal, ein Protokoll vom Treffen anzufertigen, mit dem sich die Partner vertraut
machen und mit dessen Fassung sie einverstanden sind. Sie kdnnen somit
einem Missverstandnis im Verlauf des Projektes vorbeugen.

Fine weitere wichtige Aufgabe besteht in der Zusammenstellung des
Budgets. Gewiss wird es lhnen kaum gelingen, ein genaues Budget fiir die
gesamte Dauer des Projektes zusammenzustellen; aber durch eine griindliche
Vorbereitung und mit Hilfe einer Marktforschung kdnnen Sie sich der optimalen
Variante zumindest annahern. Die tschechischen Partner missen auch das
Kursrisiko in Betracht ziehen, wenn ein Absinken des Kurses einen grélieren
finanziellen Aufwand verursachen kann. Der Partner zahlt dann aus seinem
eigenen Budget drauf. Kursschwankungen lassen sich nicht vorhersagen; aber
es ist notwendig, bei der Vorbereitung des Budgets damit zu rechnen.

Tipp 2: Publizitat

Die Pflichtpublizitdt ist eine der wichtigsten Voraussetzungen eines
erfolgreichen Projektes, bzw. ohne eine richtige Publizitdt kommen kein
Projektauftritt und kein Informationsmaterial aus und man soll diese nicht
unterschatzen.
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Versehen Sie samtliche Projektauftritte mit dem Logo der Europdischen Union
in der richtigen GréRe und zugleich mit dem Hinweis auf den Europdischen
Fonds fiir regionale Entwicklung. Empfohlen wird auch die Verwendung des
Programmlogos. Ideal ist die wortwortliche Einfiihrung, dass dem Projekt
finanzielle Unterstiitzung vonseiten der Europdischen Union zuteilwird.

Die Tatigkeiten im Bereich der Publizitdt werden von allen Projektpartnern
ausgefiihrt, welche sie folgendermalen bezeichnen sollten:

Physische Auftritte des Projektes (z.B. erworbene Ausstattung)
Gedruckte Materialien (z.B. Publikationen)

Sémtliche Werbemittel

Projektwebseiten

Raume, in denen Schulungen oder Workshops stattfinden (z.B. Platzierung
von Flaggen und Logos in die Prasentationen oder ins Roll-Up usw.), zu-
gleich missen durch die verpflichtende Publizitat die Prasenzlisten oder
die Einladungen zu Veranstaltungen gekennzeichnet werden

6. R&ume im Gebaude, in denen der Partner wirkt (z.B. Roll-Up)

ok wN -

Im Verlauf des Projektes empfiehlt es sich, in den Medien (iber das Projekt zu
informieren, seien es die traditionellen Medien (Presse, Rundfunk, Regional-
fernsehen) oder die elektronischen (Online-Periodika, soziale Netzwerke),
gegebenenfalls auch bei weiteren Veranstaltungen, an denen Sie teilnehmen
(z.B. Konferenzen, Messen u. 4.).

Die erforderlichen Informationen fiir eine richtige Publizitdt finden Sie in den
methodischen Unterlagen im Portal des Programms (www.sn-cz2020.eu). Wir
empfehlen lhnen, diese sorgfaltig zu studieren und durchgehend im Auge zu
behalten; denn von Zeit zu Zeit erfolgen Aktualisierungen.

Tipp 3: Kommunikation mit dem Kontrollorgan

Aus eigener Erfahrung empfehlen wir allen Antragsstellern, die eine Forderung
beantragen, rechtzeitig und in ausreichendem Mafle mit dem Kontrollorgan
lhres Landes (CRR, SAB) in Kontakt zu treten. Die Mitarbeiter sind bereit,
bei allen Problemen beratend zu helfen, denen Sie im Verlauf des Projektes
begegnen kénnen. Es ist glinstiger, das Problem zundchst mit dem Kontrolleur
zu besprechen und sich mit ihm zusammen auf die Vorgehensweise und eine
Losungsmoglichkeit zu verstdndigen. Wenn das Problem erst im Anschluss
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geldst wird, kann es vorkommen, dass einige Fehler nicht mehr behoben
werden kénnen und Sie einen finanziellen Verlust erleiden oder einen Teil der
Férderung zuriickerstatten miissen.

Tipp 4: Sharing

Das Teilen von Informationen und Materialien kann allen Projektpartnern
das ,Projektleben” betréchtlich erleichtern. Fiir die Anforderungen unseres
Projektes entstand auf Anregung der Hochschulbibliothek Zittau/Gorlitz
eine Plattform, auf der alle wichtigen Materialien und Informationen (Foto-
dokumentationen, Anwesenheitslisten, organisatorische Informationen u.a.)
gespeichert wurden. Alle Partner haben zu dieser Plattform Zugang und
kénnen auf elegante Weise alle gespeicherten Materialien verwenden. Bei
der Erstellung von Projektfortschrittsberichten, Presseberichten oder anderen
Informationsmaterialien geniigt die Anmeldung auf der Plattform, von der alle
erforderlichen Dokumente heruntergeladen werden kénnen.

Tipp 5: Gemeinsame Problemlésung

Ein Projekt, das Fortschritte aufweisen soll, muss in gemeinsamer Arbeit
gelést werden. Die Partner sollten die Aktivitdten gemeinsam planen und
umsetzen und gemeinsam Probleme |8sen. Daher ist es gewiss angebracht,
eine angemessene Anzahl personlicher Treffen, Workshops oder Seminare
einzuplanen. In unserem Projekt haben wir uns sehr aktiv getroffen, auch
auf virtuellem Wege. Wir haben regelméafig einmal pro Monat im Rahmen
eines virtuellen Konferenzraums diskutiert. Dieser war zu diesem Zweck
vom Leadpartner Technische Universitdat Chemnitz eingerichtet worden.
Einige Partner nutzten zu diesem Zwecke technische Ausstattung, welche
sie aus finanziellen Projektmitteln beschafft hatten; andere hingegen
nutzten nur eigene technische Mittel. Die eigentliche Vorbereitung der
Technik und die Installation waren keineswegs kompliziert und alles liel§
sich mit minimalem Aufwand bewéltigen. Es war stets eine hervorragende
Gelegenheit, problematische Fragen aktiv zu diskutieren und sich iber die
weitere Entwicklung des Projektes zu verstdndigen. Dadurch wurde die
Kommunikation zwischen den Partnern und die Mdglichkeit gesteigert, sich
iber aktuelle Neuigkeiten, Probleme und deren Losung auszutauschen, ohne
dabei die Anzahl der personlichen Treffen erhdhen zu missen. Die virtuelle
Konferenz ersparte uns eine Menge Zeit.
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Tipp 6: Schwerpunkt Personal

Eine grolRe Bereicherung fiir unser Projekt stellte die Mitwirkung der Mutter-
sprachlerinnen in den Projektteams bzw. der tschechisch sprechenden
Mitarbeiterinnen bei den deutschen Partnern dar. Dies erleichterte und
beschleunigte die Kommunikation unter den Partnern. Wir miissen selbst-
kritisch zugeben, dass die tschechischen Partner bei der Planung des Personals
diesem Faktor nicht allzu viel Aufmerksamkeit widmeten; diese Tatsache aber
bei jeder Gelegenheit lobten, sei es bei der Kommunikation per E-Mail, im
virtuellen Umfeld oder bei persénlichen Treffen. Wir danken fiir diesen guten
Einfall. Gewiss ist dies ein interessanter Tipp fir jedwedes weitere Projekt.

Es sollte auch eine Selbstverstandlichkeit sein, dass die Mitarbeiter, welche
sich am Projekt beteiligen, verantwortungsvoll, flexibel und fahig sind,
Probleme operativ anzugehen. Niitzlich ist zumindest auch eine Orientierungs-
kenntnis des Umfeldes der grenziibergreifenden Projekte und der Prinzipien
ihrer Administration. Aber es ist keine unerldssliche Bedingung; alles kann
man schnell lernen.

Tipp 7: Keine Angst!

Ein tschechisches Sprichwort sagt: , Wer sich fiirchtet, darf nicht in den Wald.”
Dieses Sprichwort charakterisiert auch unseren letzten Tipp fiir ein erfolg-
reiches Projekt. Die Umsetzung grenziibergreifender Projekte kann so manche
Probleme enthalten, aber durch die gemeinsame Arbeit der Partner |&sst sich
alles I6sen. Der Nutzen, welcher durch die Umsetzung des Projektes erlangt
werden kann, (berwiegt sonstige negative Erfahrungen. Mitunter kann sich
das, was zunachst nicht realisierbar oder organisatorisch sehr anspruchsvoll
erscheint, in eine interessante Aktivitdt umwandeln, welche langfristig nach
Beendigung des Projektes niitzlich sein kann. Grenziibergreifende Projekte
bieten nicht nur eine Mdglichkeit, mit Partnern an fachlichen Themen zu
arbeiten, sondern auch, sich gegenseitig mit neuen Erfahrungen zu bereichern
und ebenfalls das zu erkennen, was in beiden Landern unterschiedlich ist und
inspirierend sein kann. AuRerdem konnen haufige Arbeitstreffen der Partner
in eine schone gegenseitige Freundschaft miinden, worin ein weiterer nicht zu
verachtender Beitrag des Projektes besteht. Wir driicken Ihnen die Daumen!
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Angela Malz

Universitatshibliothek der Technischen Universitdt Chemnitz

1. Weshalb haben Sie sich zu der Teilnahme an diesem
Projekt entschieden?

Die Sachsisch-Tschechische Zusammenarbeit hat an der Technischen Univer-
sitdt Chemnitz eine lange Tradition und ist eng mit dem leider viel zu friih
verstorbenen Herrn Prof. Dr. Peter Jurczek verbunden, der diese Zusam-
menarbeit initiiert hat.

Im Jahr 2003 begann das erste Projekt, das Séchsisch-Tschechische Hochschul-
zentrum (STHZ). Innerhalb dieses Projektes bekam die Universitatshibliothek
Chemnitz Mittel zugewiesen, um eine Sdchsisch-Tschechische Fachbibliothek
(STFB) aufzubauen. Mit den Bestdnden sollte die grenziiberschreitende
wissenschaftliche Zusammenarbeit zwischen Tschechien und Sachsen ge-
fordert werden.

Die Universitatshibliothek Chemnitz beschaffte Biicher in deutscher und
tschechischer Sprache, die die deutsch-tschechische Zusammenarbeit zum
Inhalt hatten. Fachbiicher zu Wirtschaftsthemen, zur Geschichte von Sachsen
und Bdhmen oder zur EU-Osterweiterung kamen dazu. Es wurden auch
belletristische Werke, Sprach- und Tourismusftihrer, Kartenmaterial, DVDs und
Horbiicher in den Bestand aufgenommen.

2006 lief das Projekt STHZ aus. Im Nachfolgeprojekt Sachsisch-Tschechisches
Hochschulkolleg standen wieder Mittel fiir die Fachbibliothek zur Verfligung.

Im Sommer 2009 begann die Sdchsisch-Tschechische Hochschulinitiative.
Erstmals spielten die Bibliotheken der teilnehmenden Universitaten im Projekt-
antrag eine groRere Rolle. Betont wurden neben dem Ausbau der Sachsisch-
Ischechischen Fachbibliothek der grenziiberschreitende Leihverkehr und die
verstarkte Kooperation der Bibliotheken.

Die Partner der Universitatshibliothek Chemnitz waren damals die Bibliothek
der Universitat Jan Evangelista Purkyné (UJEP) in Usti nad Labem und die
Universitatsbibliothek der Westbohmischen Universitat in Pilsen.
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Am Ende des Projektes stand fest, dass die Bibliotheken weiter zusammen-
arbeiten wollen und andere Bibliotheken des sdchsisch-tschechischen Grenz-
raumes einbeziehen mdchten.

Vom 01.12.2013 bis 30.11.2014 wurde das Projekt Sdchsisch-Tschechisches
Bibliotheksnetzwerk — Informationen grenzenlos durchgefiihrt. Projektpartner
waren die Universitdtsbibliothek der Technischen Universitat Chemnitz, die
Hochschulbibliothek Zittau/Gorlitz, die Universitatsbibliothek der Westboh-
mischen Universitat in Pilsen und die Wissenschaftliche Bezirkshibliothek in
Liberec. Ziel des Projektes war der Aufbau eines nachhaltigen und effizienten
Bibliotheksnetzwerkes zwischen Sachsen und Tschechien.

Die in diesem Projekt gesammelten positiven Erfahrungen und die persén-
lichen Kontakte fiihrten im Jahr 2015 zu dem Entschluss, innerhalb des
Kooperationsprogramms zur Férderung der grenziibergreifenden Zusammen-
arbeit zwischen dem Freistaat Sachsen und der Tschechischen Republik
2014-2020 ein neues Projekt zu beantragen — das Projekt Lernraum — Biblio-
thekarische Informationsplattform.

2. Wie hat lhre Bibliothek aus der Teilnahme profitiert?

Wir haben materiell profitiert. Um nur zwei Beispiele zu nennen: Die E-Books
von Taylor & Francis hatten wir ohne die Projektmittel nicht nutzen kénnen.
Auch das Whiteboard ware aus dem eigenen Haushalt nicht finanzierbar
gewesen.

Wertvoller als diese materiellen Werte sind die menschlichen. Wir haben
fachlich hochqualifizierte Bibliothekarinnen und Bibliothekare kennengelernt,
die uns immer mit groBer Herzlichkeit empfangen haben. Wir haben viel
uber die tschechische Bibliothekslandschaft erfahren und gemerkt, dass wir
vor den gleichen Herausforderungen der digitalen Gesellschaft stehen. Die
Herausforderungen sind nur grenziibergreifend zu meistern.

3. Welche Projektergebnisse werden Sie in der Bibliothek
auch nach Beendigung des Projektes weiterhin nutzen?

Es gibt kein Projektergebnis, was nicht nach Projektende noch niitzlich ware.
Wir kénnen elektronische Ressourcen weiternutzen, haben zeitgeméafe Technik,
zweisprachige Kataloge, Webseiten und ein nachnutzbares E-Learning-Modul zur
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Vermittlung der Informationskompetenz. Die entstandene Informationsplattform
wird weiter gepflegt und so die Verzahnung der Bibliotheken beibehalten.

4. Welche Erfahrungen nehmen Sie aus dem Projekt mit?
Wollten Sie etwas besser machen oder verbessern?

Wie schon erwdhnt, habe ich gelernt, dass wir alle vor den gleichen
Herausforderungen der digitalen Gesellschaft stehen und uns internationale
Erfahrungen in der téglichen Arbeit sehr niitzen. Diese Erfahrungen miissen
nicht immer nur aus der westlichen Welt kommen, denn auch bei den Nach-
barn im Osten von Deutschland gibt es jede Menge kluge Ideen.

5. Nehmen Sie Potenzial fiir eine Erweiterung
um ein weiteres Projekt wahr?

Auf jeden Fall. Wir benétigen zwar erstmal eine kleine Projektpause, weil uns
der Umzug in unser neues Geb&ude im Jahr 2019 sehr beschéaftigen wird. Im
neuen Haus werden uns bestimmt neue Ideen fiir neue Projekte einfallen. Ich
kann mir vorstellen, dass das Thema Open Science viel Potential beinhaltet,
aber auch die grenziibergreifende Nutzung elektronischer Medien noch lange
nicht ausgereizt ist.
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Falk Maiwald / Ralf Schwarzbach

Hochschulbibliothek der Hochschule Zittau/Gorlitz

1. Weshalb haben Sie sich zu der Teilnahme an diesem
Projekt entschieden?

Fir die Teilnahme an dem Projekt hatten wir mehrere Motive und Ziele.
Aufgrund der pradestinierten Lage im Dreilandereck und im Rahmen der damit
korrespondierenden Internationalisierungsstrategie unserer Hochschule hat
auch die Hochschulbibliothek Zittau/Gérlitz (HSB) einen Auftrag zur Erfiillung
der Vision einer vernetzten Wissenschaftslandschaft in der Euroregion
Neil%e. Im vorangegangenen Projekt hatten wir bereits gute Ergebnisse in der
grenziibergreifenden Kooperation mit anderen wissenschaftlichen Biblio-
theken erzielt und wichtige Erfahrungen gesammelt. Dabei wurden niitzliche
Impulse zur weiteren Modernisierung und Internationalisierung der Biblio-
theken im Interesse ihrer Nutzer abgeleitet.

Mit dem neuen Projekt sahen wir die Chance, gemeinsam mit unseren Partnern
elektronische Medien konsortial beschaffen und grenziibergreifend nutzen
zu konnen. Mit Blick auf die veranderten Lernraum-Anforderungen an die
Bibliotheken reizte uns auch die Mdglichkeit einer malgeblichen Aufriistung
unserer medientechnischen Infrastrukturen. Und natiirlich waren wir auf den
Wissenstransfer aus den Universitatsbibliotheken gespannt.

Als weiteres Motiv flir eine Projektteilnahme ist der Ausbau des Images der
HSB nach innen und auRen zu erwahnen. Wir sahen die Chance, unser Biblio-
theksteam durch die Projektarbeit und die Untersuchung neuer Themen und
Konzepte fiir eine strategische Weiterentwicklung der Bibliothek zu motivieren
und so auf die Hochschule wirksam auszustrahlen. Mit dem Projekt wollten
wir aber auch regionale und auch sachsenweite Aufmerksamkeit erlangen,
zumal Forschungsprojekte an Fachhochschulbibliotheken eher selten sind.

Von Vornherein war uns wichtig, klare Zielsetzungen im Projekt zu verfolgen
und das Projekt mafigeblich mitzugestalten, um diszipliniert konkreten Nutzen
fiir uns und alle Projektpartner zu erreichen.
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2. Wie hat lhre Bibliothek aus der Teilnahme profitiert?

Ein zentraler Gewinn fiir unsere Bibliothek war selbstverstandlich die konsor-
tiale Anschaffung der E-Books von Taylor & Francis, der Zugang zu E-Zeit-
schriften-Datenbanken von Taylor & Francis und Vogue und die aktivierte
grenziibergreifende Fernleihe, sowie die Beschaffung der Medientechnik.
Damit einher geht das Ubermittelte bzw. entwickelte Know-How (iber Medien
und Bestdnde sowie Datenbanken der anderen Projektpartner bzw. iiber die
Nutzung der Medientechnik fiir Webkonferenzen und die virtuelle Gruppen-
arbeit. Auch haben wir wichtiges Wissen zum Open Access-Publizieren
erlangt, weshalb wir das Thema in der hochschulinternen Diskussion
prasenter machen und die Entwicklung einer Open Access-Strategie an
unserer Hochschule mit beférdern konnten.

Als einen wichtigen Profit sehen wir das ndhere Zusammenriicken mit
allen Projektpartnern und den Wissens- und Erfahrungszuwachs an. Wir
kennen uns nun (noch) besser, haben eine bessere Vorstellung bekommen,
wie unterschiedliche bibliothekarische Angelegenheiten und Situationen in
Tschechien und Deutschland funktionieren und haben auch die Griinde dafiir
erkannt. In diesem Bereich der Informationskompetenz-Vermittiung konnten
wir die Erfahrung und sogar spezifische Inhalte vom Leadpartner nutzen.

Nicht unerwahnt bleiben sollen die kulturell-kulinarischen Streifziige in Pilsen
und Liberec, bei denen die (inter)kulturelle gegenseitige Inspiration alle
Partnerbibliotheken nahergebracht hat. Als Organisation profitierte unsere
Bibliothek aus der Kollektiverfahrung: die Bibliotheks-Mitarbeiter konnten
gemeinsame Zeit mit anderen Kollegen verbringen und sich tber ihr Wissen
austauschen. Jeder konnte aber auch fiir sich Einzelerfahrungen machen und
neue Anregungen fiir die Arbeit und fiir sich sammeln.

Im Projekt konnten wir auch den 6ffentlichen regionalen Bibliotheken die
Leistungsfahigkeit unserer Kooperation demonstrieren, die einen Eindruck
bekommen konnten, was wir gemeinsam mit den Projektpartnern erarbeitet
haben. Auch im Verbund der sdchsischen Hochschulbibliotheken wurde das
Projekt anerkennend und als wegweisend wahrgenommen. Unser dies-
bezligliches Ziel, unser Image durch das Projekt intern und extern weiter zu
verbessern, sehen wir als erfiillt an.
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3. Welche Projektergebnisse werden Sie in der Bibliothek
auch nach Beendigung des Projektes weiterhin nutzen?

Nach dem Projektende werden selbstverstandlich die angeschafften Medien
genutzt; eine Fortfihrung der grenziiberschreitenden Fernleihe werden wir
anstreben. Die Nutzung der Medientechnik wird zielgerichtet ausgebaut. Dank
der Informationsplattform konnen sich Nutzer der anderen Bibliotheken {iber
die Bestdnde und Services informieren. Entsprechende \Werbemalinahmen
und Mundpropaganda werden dies unterstiitzen.

Die Erfahrungen, wie man konferenzahnliche Beratungen — auch lander-
tbergreifend — vor Ort oder sogar virtuell plant und durchfiihrt, kénnen wir
selbst nutzen oder damit anderen Akteuren unserer Hochschule beratend zur
Seite stehen.

Die partnerschaftliche Verbundenheit mit den Projektpartnern bleibt auch
unbedingt bestehen, sodass wir auch in Zukunft aufeinander zugehen, uns
treffen und beraten konnen.

Die Euroregion NeifSe wird als Wissenschaftsstandort weiter gestarkt und es
kommt weiterhin zum kulturellen Austausch, den wir bereits seit langerem,
insbesondere mit der Wissenschaftlichen Bezirkshibliothek in Liberec, projekt-
unabhangig pflegen.

4. Welche Erfahrungen nehmen Sie aus dem Projekt mit?
Wollten Sie etwas besser machen oder verbessern?

Im Projekt sammelten wir Erfahrungen ber die Projektpartner, ihre Arbeits-
weisen, Bedingungen, die bei ihnen anders sind (besonders die Unterschiede
zwischen Deutschland und Tschechien). Wir haben auch die Erfahrung
gemacht, dass wir routiniert im Stande sind, auf hohem Niveau Konferenzen
abzuhalten, wobei alles gut organisiert war und meistens reibungslos verlief.
Wir sind nun in der Lage, neue Dinge, die in den Partnerbibliotheken realisiert
sind, aufzugreifen und ggf. selbst zu etablieren — die neue Technik, die
Vernetzung durch die Fernleihe — und sie im Verbund nutzbar zu machen.

Die Projektleitung der HSB Zittau/Gérlitz empfand es als wertvoll und fiir die
Erreichung" der Projektziele malRgeblich, als zentrale Projektmitarbeiterin fiir
Planung, Uberwachung, Koordination und Durchfiihrung eine tschechische
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Muttersprachlerin mit sehr guten Deutschkenntnissen gewonnen zu haben.

In den regelmalig abgehaltenen Webkonferenzen erfuhren wir, dass die
virtuellen Webkonferenzen viel Zeit sparen und eine gute Abstimmungs-
grundlage darstellen. Natiirlich sind aber auch die personlichen Treffen
und die persénlichen Kontakte vor Ort wichtig. Insgesamt konnten wir auf
beide Weisen den Projektfortschritt gewahrleisten. In den Webkonferenzen
konnten wir reichhaltige Diskussionen fiihren und mussten uns nicht nur auf
(reiseaufwandsbedingt) seltenere Vorort-Begegnungen oder eine Ping-Pong-
Mailkommunikation verlassen.

Als effektiv hat sich die Zuweisung der Verantwortlichkeiten fir die einzelnen
Meilensteine an die einzelnen Partner erwiesen, wodurch die Projektergeb-
nisse gesichert werden konnten.

5. Nehmen Sie Potenzial fiir eine Erweiterung
um ein weiteres Projekt wahr?

Das Fortfiihren des Open Access-Gedankens und die weitere Optimierung
des Informationskompetenz-Prozesses ist eine weitere Bearbeitung durch die
Projektpartner sicher wert.
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Universitatsbibliothek der Westbohmischen Universitat in Pilsen

1. Weshalb haben Sie sich zu der Teilnahme an diesem
Projekt entschieden?

Einen grundsatzlichen Einfluss auf die Entscheidung fiir eine Beteiligung
am Projekt hatte meine allseits gute Erfahrung mit der Umsetzung voran-
gegangener Projekte, welche aus dem Europaischen Fonds fiir regionale
Entwicklung im Programm Ziel 3 gefordert wurden. Dabei handelt es sich
konkret um die Projekte Sachsisch-Tschechische Hochschulinitiative (2009—
2012), und Séachsisch-Tschechisches Bibliotheksnetzwerk — Informationen
grenzenlos (2013-2014).

Durch das neue Projekt wollte ich an die erfolgreiche und beiderseits
sehr gut bewertete Zusammenarbeit mit den Partnerbibliotheken aus
den vorangegangenen Projekten ankniipfen, also mit den Bibliotheken
in den grenznahen Gebieten Bohmens und Sachsens. Ich betrachtete es
als bereichernd und effektiv, im Erfahrungsaustausch in den bewdhrten
Formaten von Seminaren, Workshops und Studienaufenthalten in lang-
fristiger Perspektive fortzufahren und auf diese Weise die Aktivitdten der
einzelnen Bibliotheken weiterzuentwickeln.

Als wichtig fiir die Starkung der Dienste der Universitatsbibliothek der West-
bohmischen Universitat in Pilsen empfand ich die Gelegenheit zur Erweiterung
des Bibliotheksbestandes der elektronischen Medien, deren Beschaffung aus
den Mitteln des Projektes finanziert werden konnte.

Zur Entscheidung fiir die Teilnahme am Projekt trugen auch meine vorherge-
henden Kenntnisse und die Erfahrung mit den Bedingungen fiir die Umsetzung
und die Administration eines Projektes dieses Typs bei.

2. Wie hat lhre Bibliothek von der Teilnahme am Projekt
profitiert?

Ein wichtiger Gewinn aus dem Projekt war vor allem die Konsortialbeschaffung
elektronischer Medien und von E-Book-Titeln des Prestigeverlages Taylor
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& Francis. Die Universitatshibliothek der Westbohmischen Universitat
erhielt dank der Umsetzung des Projektes in den Jahren 2017-2018 Zugang
zu zwei Kollektionen der Datenbank fiir wissenschaftliche Zeitschriften
(Social Science & Humanities Library, Science & Technology Library) und in
einem Zeitraum von 1,5 Jahren Zugang zu 5 000 E-Books mit der Option der
dauerhaften Anschaffung der meist verwendeten Titel.

Es wurde die Handbibliothek fiir deutsche Literatur, der sogenannte Semester-
apparat, in der pddagogischen Bibliothek der Westhohmischen Universitat
erweitert, welcher den Germanistik-Studierenden als Quelle fiir die Arbeit in
den Seminaren und zur Vorbereitung auf die Staatsexamina dient.

Es wurde die erforderliche technische Ausstattung fir die Bibliothek ange-
schafft, Notebooks und ein Beamer.

Den Studierenden und den akademischen Mitarbeitern der Westbdhmischen
Universitat in Pilsen wurde eine einzigartige Maglichkeit der kostenlosen
internationalen Fernleihe aus den deutschen Bibliotheken der Technischen
Universitdt Chemnitz und der Hochschule Zittau/Gorlitz angeboten und
vermittelt.

Im Rahmen von Workshops und Seminaren wurden die Kenntnisse und
Erfahrungen der tschechischen und deutschen Partnerbibliotheken erfolgreich
mitgeteilt und diskutiert, und zwar besonders im Bereich der Informations-
kompetenz, der technischen Ausstattung der Bibliotheken, der elektronischen
Medien, der Unterstiitzung von Open Access zu den publizierten Ergebnissen
und auch im Bereich weiterer aktueller Themen.

Bei Studienaufenthalten machten sich die Angestellten der Bibliothek
ausfiihrlicher mit der Tatigkeit der kooperierenden Bibliotheken vertraut und
tauschten in intensivem Kontakt ihre Erfahrungen aus. So hatten sie die
Maglichkeit eines tieferen Einblicks in den Betrieb der Partnerinstitutionen.

Nicht zuletzt ermdglichte die Umsetzung des Projektes die Veranstaltung
eines Seminars fiir Doktoranden der Universitaten zur aktuellen Problematik
des Open Access.
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3. Welche Projektergebnisse werden Sie in der Bibliothek
auch nach Beendigung des Projektes weiterhin nutzen?

Ergebnisse von dauerhaftem Wert sind:

e Zugang zum Bestand der E-Books des Verlags Taylor & Francis

e Fortsetzung der internationalen Fernleihe mit der Technischen Universitét
Chemnitz und der Hochschule Zittau/Gorlitz

e Nutzung der technischen Ausstattung fiir die Bibliothekstatigkeit

e bestehende und vertiefte Kontakte mit den Partnerbibliotheken

4. Welche Erfahrungen nehmen Sie aus dem Projekt mit?
Woliten Sie etwas besser machen oder verbessern?

Die Erfahrungen mit der Umsetzung des Projektes sind positiv und eine
Motivation fiir die weitere Arbeit. Vor allem mdchte ich die ausgezeichnete,
freundschaftliche, offene, effektive und operative Zusammenarbeit mit den
Partneruniversitaten betonen und die tatsachliche gegenseitige Zusammen-
arbeit unterstreichen.

Es gelang uns festzustellen, wie es in den einzelnen Bibliotheken funktioniert,
uns gegenseitig das Angehen verschiedener aktueller Herausforderungen vor-
zustellen, uns gegenseitig Beispiele guter Praxis und erworbene Kenntnisse
mitzuteilen und die Erfahrungen in die Qualitdt der von uns angebotenen Dienst-
leistungen zu projizieren.

Nach der guten Erfahrung mit Videokonferenzen und Webseminaren mdchten
wir diese Aktivitdten weiter ausbauen und daher die Anschaffung einer hoch-
wertigen Ausstattung zur Umsetzung erwagen.

Auch bei wiederholter Erfahrung war die administrative Seite des Projektes
relativ kompliziert, auch wenn ich eine gute Kommunikation mit dem Zentrum
flir regionale Entwicklung feststellen konnte.

5. Nehmen Sie Potenzial fiir eine Erweiterung
um ein weiteres Projekt wahr?

Wir erwdgen kein weiteres Projekt im Rahmen des Kooperationsprogrammes
zur Forderung der grenziiberschreitenden Zusammenarbeit zwischen dem
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Freistaat Sachsen und der Tschechischen Republik 2014-2020. Wir kdnnten
es auch gar nicht mehr umsetzen.

Sollte in den ndchsten Jahren ein neues Programm bekannt gegeben werden,
aus deren Projektaktivitdten wir Unterstiitzung erfahren kdnnen, werden wir
es in Erwdgung ziehen, uns anzuschlieRen.

Der Bereich des Bibliothekswesens muss mit den Trends in der Bildung und
dem Informationsstand der Gesellschaft mithalten kénnen. Es wird weiterhin
vonndten sein, flir die Bibliotheksnutzer einen entsprechenden Bibliotheks-
bestand und technische Ausstattung sicherzustellen, was einen nicht geringen
finanziellen Aufwand erfordert. Die Sicherstellung der entsprechenden Dienst-
leistungen stellt die Bibliothekare vor neue Anforderungen, welche bei einem
Erfahrungsaustausch mit tschechischen und ausléndischen Bibliothekaren
verifiziert werden sollten.
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Blanka Konvalinkova / Dana Petrydesova

Wissenschaftliche Bezirksbibliothek in Liberec

1. Weshalb haben Sie sich zu der Teilnahme an diesem
Projekt entschieden?

Die Wissenschaftliche Bezirksbibliothek in Liberec war Bestandteil eines
vorangegangenen Projektes. Mit der Beteiligung daran waren wir zufrieden.
Daher haben wir uns logischerweise dem jetzigen Projekt angeschlossen.
Wir erwarteten eine weitere Vertiefung, einen Erfahrungsaustausch und die
Méglichkeit, elektronische Medien zu erwerben.

2. Wie hat lhre Bibliothek von der Teilnahme am Projekt
profitiert?

Im Projekt haben wir Aktivitaten geplant, welche zu erfiillen waren. Wir schatzen

den Erwerb der elektronischen Datenbank Vogue und die Mdglichkeit, unseren

Vortragsraum mit moderner Technik auszustatten, die die Aufzeichnung der

Vortrage und deren Live-Ubertragung auf YouTube erméglicht hat. Wir haben

stets Treffen mit allen Projektpartnern bevorzugt. Die Kommunikation mit
ihnen war aus professioneller und menschlicher Sicht stets hilfreich.

3. Welche Projektergebnisse werden Sie in der Bibliothek
auch nach Beendigung des Projektes weiterhin nutzen?

Die oben bereits erwahnte Datenbank und die elektronische Einrichtung im Saal.

4. Welche Erfahrungen nehmen Sie aus dem Projekt mit?
Wollten Sie etwas besser machen oder verbessern?

Mich freute der groRRe Einsatz beim Leadpartner und an der Hochschule Zittau/
Gorlitz. Beide Partner schlossen dem Projekt eine tschechisch sprechende
Kollegin an, was den Projektverlauf betrachtlich vereinfachte. Die Aufgabe
des Projektmanagements (ibernahm meine Kollegin, Frau Petrydesové. Sie
arbeitete mit konkreten Aktivitdten und Zahlen. Ich schatzte die Maglichkeit
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der elektronischen Kommunikation, welche uns eine Menge Zeit ersparte.
Vielleicht hatte es dem Projekt geniitzt, wenn es etwas kiirzer und intensiver
gewesen ware. Ich merke, dass sich unsere Bibliothek im Charakter von den
Universitatshibliotheken unterscheidet und einige Anregungen und Probleme
unsere Bibliothek nicht betreffen und umgekehrt. Auf der anderen Seite konnten
wir einen Einblick in das Leben der Universitatsbibliotheken bekommen,
weswegen ich das Projekt sehr interessant fand.

5. Nehmen Sie Potenzial fiir eine Erweiterung
um ein weiteres Projekt wahr?

Wie bereits gesagt, unterscheidet sich unsere Bibliothek vom Typ her von
den anderen am Projekt beteiligten Bibliotheken. Sie kann also den anderen
Projektpartnern gegeniiber nicht gleichwertig sein. Wenn wir uns einer Fort-
setzung des Projektes anschlielen sollten, wiirde ich die Beteiligung unserer
Bibliothek eher im Kontext einer weiteren grenziiberschreitenden Kooperation
mit Auswirkung nicht nur auf die akademische Offentlichkeit im grenznahen
Gebiet Tschechien — Deutschland sehen. Das Potenzial sehe ich in einer
noch engeren Verbindung zwischen den beteiligten Institutionen und den
Studierenden.
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Jitka Venclakova

Universitatsbibliothek der Technischen Universitat Liberec

1. Weshalb haben Sie sich zu der Teilnahme an diesem
Projekt entschieden?

Dies stellte fiir uns eine gute Gelegenheit dar. Aus einiger Entfernung hatte
ich ein Projekt der Projektpartner in der letzten Zeit beobachtet, an dem sich
unsere Bibliothek nicht beteiligte. Bei der Vorbereitung des gegenwartigen
Projektes habe ich nicht gezdgert, auch unsere Bibliothek einzubinden. Es
interessieren mich die Erfahrungen der tibrigen Universitatshibliotheken aus
Tschechien und dem Ausland, und die Zusammenarbeit mit diesen ist gewiss
ein Gewinn.

2. Wie hat lhre Bibliothek von der Teilnahme am Projekt
profitiert?

Durch Erfahrungen. Wir haben eine Menge wertvoller Erfahrungen erworben,
die nicht nur die fachlichen Bibliotheksprozesse betreffen (z.B. Fernleihe,
institutionelle Repositorien), sondern auch Erfahrungen mit der Veranstaltung
von Workshops und dhnlichen Veranstaltungen mit der Teilnahme auslan-
discher Kollegen. Fiir mich ist es das erste internationale Projekt, an dem
ich teilnehme. Ich habe dabei meine Fahigkeiten als Managerin erprobt. Fiir
unsere Nutzer ist die neue Ausstattung des Lernraums, der ihnen zur freien
Verfiigung steht, eine grolRe Bereicherung (Kopfhérer, interaktives Panel und
Zubehor fur Online-Konferenzen).

3. Welche Projektergebnisse werden Sie in der Bibliothek
auch nach Beendigung des Projektes weiterhin nutzen?

Die Ausstattung. Nach dem Projektabschluss werden die Nutzer auch weiterhin
die Mdglichkeit haben, die neue Ausstattung des Lernraums zu nutzen. Weiter-
gehen wird das Abonnement der Kollektionen Science & Technology Library
und Business & Technology der Datenbank des Verlags Taylor & Francis.
Dauerhaft zugdnglich werden auch ausgewahlte E-Book-Titel aus der

99



7 5Fragen an 5 Projektpartner

Datenbank von Taylor & Francis sein. In unserem Repositorium wird die
Publikationstatigkeit der akademischen Mitarbeiter der TUL in tibersichtlicher
Weise in geeigneter Form zugénglich gemacht. Zur Verfligung steht dann
auch eine neue Plattform fir Informationskompetenzen, welche neuen,
bestehenden und auch potenziellen Nutzern Antworten auf ihre Fragen gibt.
Dank den Werbemitteln werden wir auch weiterhin auf die Vorteile und
den Sinn, sich dem Projekt im Rahmen des Kooperationsprogrammes zur
Férderung der grenziiberschreitenden Zusammenarbeit zwischen dem Frei-
staat Sachsen und der Tschechischen Republik 2014-2020 und ahnlichen
Programmen anzuschlieRen, hinweisen kdnnen.

4. Welche Erfahrungen nehmen Sie aus dem Projekt mit?
Wollten Sie etwas besser machen oder verbessern?

Die Fahigkeiten. Ich habe mich personlich darliber vergewissert, dass
ich gemeinsam mit meinen Kollegen im Stande bin, ein solches Projekt zu
planen, umzusetzen und zu dokumentieren. In dem Moment, in dem alles
genau geplant ist und finanzielle und personelle Deckung besteht, ist die
Umsetzung eines Projektes viel einfacher.

5. Nehmen Sie Potenzial fiir eine Erweiterung
um ein weiteres Projekt wahr?

Ja, ich nehme ein Potenzial wahr. Es wére beispielsweise interessant, die
Medien aller Partner im Rahmen der einzelnen Kataloge zu durchforschen.
Gemeinsame Veranstaltungen und Werbung diirften dabei nicht fehlen.
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PROSTORY UCENI
BEZ HRANIC

Falk Maiwald




1 Prostory uceni bez hranic

1.1 Partneri a cile projektu

\ ramci Programu na podporu preshranicni spolupréce mezi Ceskou republikou
a Saskem 2014-2020 realizovala Univerzitni knihovna Chemnitz, Viysoko$kolské
knihovna Zittau/Gérlitz, Univerzitni knihovna v Plzni, Krajska védecka knihov-
na v Liberci a Univerzitni knihovna v Liberci spoleény projekt Prostor uceni
— Knihovnicka informacni platforma. Tim vSech pét projektovych partnerd
zasadné prispélo k aktudInimu tématu — knihovny jako prostoru ugeni. Jinak
nez u béznych diskuzi v knihovnickém sektoru nebyla pozornost zaméfena na
vlastni prostor uceni. Hlavnim cilem projektu bylo predevsim vzdélavani ve
spolecném, udrZitelném preshraniénim prostoru u€eni. VSechny snahy pro-
jektu byly zaméfeny na tento cil. Pro postupné a GspéSné zvladnuti tohoto
komplexniho zdméru, bylo od v8ech projektovych partnerl zapotrebi

stanoveni jasné vymezenych milnikd (viz kapitola 1.4),

sladéné, strukturované jednant,

vzajemné porozumeni a

akceptovani krok{ a opatfeni v ramci jednotlivych milniké projektu.

Vychozim bodem byla zakladni koncepce k vyznamu a obecnému obsahu
projektu na téma prostor uceni (viz kapitola 1.3) i jednotlivym milnikim (viz
kapitola 1.4). Stejné jako u vétSiny ostatnich projektl zavisi (spéch i tohoto
projektu na jejich aktérech a ochoté spolupracovat. Dale je dlileZité upresnit,
jaky pFinos resp. jaké efekty by mély byt béhem projektu dosazeny (viz kapitola
1.2).

1.2 Spoluprace jako zaklad pro preshraniéni knihovnicky
prostor uceni

Spoluprace mezi knihovnami na regiondini aZ narodni drovni jsou jak v Ceské
republice tak v Sasku resp. v Némecku iz dlouho dobu zaglenény do rliznych
tématickych oblasti. Ddvody pro spolupraci védeckych knihoven jsou napt.
vzajemna tvorba a vyména znalosti a zkuSenosti nebo vyuZziti efektl diky spo-
jenectvim za Gcelem vyuZivani a Fizeni zdrojd (napf. pofizovani elektronickych
médii, meziknihovni vypljcni sluzba, semestralni aparaty). Stejné divody plati
i v pfipadé mezinarodnich kooperaci mezi knihovnami, prestoZe zde mohou
vyznamnou roli hrat obsahové, kulturni, politické &i pravnf rozdily.



Falk Maiwald

V prihraniéi se nabizi pfeshranitni spoluprace na zakladé geografické polohy
potencionalnich kooperacnich partnerd. Pfedpokladem je, aby uZivatelé nasli
ve svém spadovém regionu na obou stranach hranice relevantni védecké
knihovny, jako je tomu napf. v Zittau resp. v Liberci. Proto nikoho nepfekvapi,
Ze ji7 fadu let existuji tzké kontakty a aktivni spoluprace mezi ViysokoSkolskou
knihovnou Zittau/Gorlitz na jedné a Krajskou védeckou knihovnou a Uni-
verzitni knihovnou v Liberci na druhé strang.! Pfeshranicni spoluprace mezi
knihovnami m(iZe byt navic zaloZena na kooperaci pfislusnych vysokych Skol
resp. univerzit, jako napt. v podobé semestralnich aparatd Univerzitni knihovny
Chemnitz a Univerzitni knihovny Zapadogeské univerzity v Plzni.2

Tyto dlouhodobé zaméfené bi- a trilateralni spolky budou i nadale existovat
at v této nebo jiné, podobné formé. Odhodlani ke spole€nym preshrani¢nim
aktivitdm, vzajemny respekt a pratelskd diivéra totiZ posiluji tato spojeni
a zlstanou zachovany. Vedle toho ale dochézi k situacim, kdy je do€asna,
kratkodobg;si spoluprace s dalSimi partnery, ktefi fesi podobné problémy nebo

hledaji odpovédi na podobné otazky, ve formé projektl smyslupina.

Ji7 v roce 2009 odstartovala Univerzitni knihovna Chemnitz projekt s Uni-
verzitou Jana Evangelisty Purkyné (UJEP) v Usti nad Labem a Univerzitni
knihovnou Z&padoceské univerzity v Plzni® U této prvotni spoluprace na
projektu mezi sousednimi knihovnami byla hlavnim cilem vystavba Cesko-
-saské odborné knihovny a preshrani¢ni meziknihovni vypljéni sluzba. V letech
2013-2014 nasledoval projekt Prostor uceni — Knihovnicka informacni plat-
forma. Projektovymi partnery byla Univerzitni knihovna Technické univerzity
Chemnitz, VysokoSkolska knihovna Zittau/Gorlitz, Univerzitni knihovna
Zéapadoteské univerzity v Plzni a Krajské védecka knihovna v Liberci. Cilem
projektu bylo vytvoreni dlouhodobé efektivni sité knihoven mezi Ceskou
republikou a Saskem.

Diky zde prezentovanému projektu Prostor uceni — Knihovnickd informacni
platforma se spoluprace dale prohloubila — tentokrat za G¢asti Univerzitni
knihovny Technické univerzity v Liberci a s velmi ambiciéznimi cili a dkoly
v oblasti ,prostoru ugeni”.

' Srov. Maiwald (2016).
2 Srov. Slaby (2014).
% Srov. Malz (2010).
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Pfinos spoluprace a projektu

Hned na zacatku projektu, v ramci zahajovaci akce v lednu 2017 diskutovali
projektovi partnefi ocekavany pfinos resp. Sance projektu, pficem? rozliSovali
interni a externf efekty.

Mezi nejdlleZitgjsi internf faktory majici vliv na kooperujici knihovny patfili

bezprostfedni teritoridlni blizkost,

podobnd témata a problémy a jejich odpovidajici feSent,

ueni se od sebe — uceni se spolu — u€eni se 0 sobé,

posileni ,.znagky knihovna” (vykonnost, up to date) v rdmci vysoké Skoly,
posileni vztah(i mezi vysokoskolskymi knihovnami — priikopniky v oblasti
prostoru ucent,

e odstrafiovani ,prekazek” a nizkoprahovy pfistup k dal$im knihovnam.

Jako externi efekty, tzn. efekty plsobici v celém pfihraniti i nad jeho ramec,
otekavali projektovi partnefi

e rozSiteni spektra nabidky v souvislosti se spolupracf (,vytvareni mostd”)
diky modernim infrastrukturdm a spole¢né vyuzivanym médiim (elektro-
nické knihy a meziknihovni vypUjéni sluzba),

e zlepSeni informa&ni kompetence uZivatel(,

e zvySeni spokojenosti uZivateld a

tim vliv na pozitivni postaveni vlastni vysoké Skoly u potencionalnich

student( a multiplikatord (rodice, ucitelé),

posileni védeckého prostredi v regionu,

posileni mySlenky Open Access,

posileni vnimani a image ,,znacky knihovna”,

referenéni charakter, tzn. sit knihoven jako priikopnik pfeshraniéni spolu-

prace a vzor pro prostory ugenf dalSich knihoven.

1.3 Prostory ucéeni védeckych knihoven a prostor uéeni
projektu

LProstory uceni propojuji v8echny zdroje, sluzby, opatfeni a infrastrukturu
pro vytvareni studijni a pracovni situace student(i", ktefi tento prostor ,v ¢a-
sové omezeném dobé za (celem ugeni vyhleddvaji”s. Védecké knihovny jako

* Srov. DINI (2013), str. 7.
5 Srov. May/Kannenberg (2014), str. 9.
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prostory ucenf se v minulych letech dotkaly vyznamného uznéni. Na jedné
strané je tento vyvoj podminén ménicimi se formami uceni jako jsou napf.
projektové a skupinové préce, blended learning a koncentrovand dostupnost
tiSténych a elektronickych médif na jednom misté, na strané druhé se v dnesni
digitalni dobé z&sadné zménily potfeby a naroky studentd.

Adekvatné k tomuto vyvoji se chovaji i védecké knihovny, které sméfuji utvére-
ni svych prostord u€ent bliZe k poZadavkim uZivateld. S cilem podpofit ,nové”
u€eni vznikaji rozmanité koncepty na mirub. Digitalni technologie a média
pfitom hrajf velmi ddleZitou roli. Tradiéni knihovna jako misto pro knihy se zmé-
nila v misto pro nejrliznéjsi interni a externi skupiny uZivatel(, ktefi v knihovné
pracuji, komunikuji, vyvijeji nové napady nebo se ,jen” setkavaj.

Typologie skupin uZivateld védeckych knihoven

K internim uZivatellm (viz obrazek 1) patfi v prvni fadé studenti a studentky.
V prostoru uceni knihovny pracuji ale také vyzkumni zaméstnanci a vyucujici.
Hlavnim cilem prostoru uceni je cilena podpora a dalSi rozvoj u¢ebnich pro-
cesl diky utvarenf u¢ebniho prostfedi’, a proto se tento proces tykd i ,ucici
se organizace"® — knihovny samotné. Z tohoto dlivodu je nezbytné zohlednit

[ studenti } [ vyuéujici } E vyzkumni pracovnici } zaméstnanci knihovny

interni uzivatelé

skupiny
uzivatelQ

externi uZivatelé

» i 7 fad obyvatel ¢lenové ostatnich zaméstnanci ostatnich
zajemcl z fad obyvate vysokych gkol knihoven

Obrézek 1. Typologie skupin uZivateld v prostoru ucenf védecké knihovny.
Zdroj: vlastni zpracovani.

8 Srov. zast. Kohl-Frey (2014), Rautenberg et al. (2014).
7 Srov. May/Kannenberg, 2014, str. 10.
8 Podle Senge (2011).
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v 8ir§im smyslu také procesy u€eni zaméstnancli a zaméstnankyfi knihoven,
vyuZivajicich prostor ugeni k dal$imu vzdélavani a vyméné odbornych znalosti
a zkuSenosti. Toto pojeti je diky svému praktickému vyznamu pfi kooperaci
(vgl. kapitola 1.2) pro tento projekt velmi dileZité.

Do externich skupin uZivatell Ize v Gzkém smyslu zahrnout zainteresované
osoby z Siroké verejnosti nebo pfislusniky jinych vysokych Skol, tedy studenty,
vyucujici a vyzkumné pracovniky. V SirSim smyslu sem patfi rovnéz zaméstnanci
knihovny.

Zakladni typy prostor( u¢eni

Zohlediiujeme-li prostory uéeni z rliznych perspektiv, Ize je podle Wittwera/
Diettricha (2015) rozdélit na materialné-fyzické, socialni, virtudlni a koope-
ratni prostory.® Ze socialniho hlediska jsou prostory uteni misty setkavani
a tim socidlnich interakci. Na druhé strané vyvolavaji ale také ocekavani, ktera
uZivatelé spojuji s dénim na tomto mistg.'

V materialné-fyzickém kontextu predstavuji prostory u€eni rediné, do sebe
uzaviené fyzické jednotky — zpravidla v ramci jedné nebo nékolika budov
— vybavené infrastrukturou odpovidajici G¢elu vyuZiti. Patfi sem napf. nabytek,
technika a dalSi prvky pro vybaveni prostoru." V nasledujicim textu budou
materialné-fyzické prostory uéeni se zohlednénim socialnich komponent ozna-
¢ovany jako lokalni prostory ugent.

Virtudlni prostory u€eni maji byt v této souvislosti chapéany jako nefyzické
prostory uceni, u nichZ neplati jednota prostoru a mista a komunikace pro-
biha pres média. Jejich vychozim pfedpokladem jsou sice materialng-fyzické
resp. lokalni uéebni prostory, ty v8ak nejsou vazany na zadné fyzické hranice
prostoru. S pomoci telekomunikagnich a internetovych technologii mohou mit
.globaIni” charakter, tzn. mohou prekratovat geografické a (trvalé) politické
hranice. V tomto kontextu budou v této préci oznaCovany jako virtudlni pro-
story u€eni propojujici nékolik pracovist. Stejné jako lokdlni prostory uceni se
skladaji ze sociélnich resp. interkulturelnich dimenzi s vlastnimi hodnotovymi
vzorci a pravidly chovani. ™

% Srov. Wittwer/Diettrich (2015), str. 15nn.

10 Srov. May/Kannenberg (2014), str. 10.

" Srov. May/Kannenberg (2014), str. 10.

12 Srov. Wittwer/Diettrich (2015), str. 19, str. 21.
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Diky rGiznym aktérd, jejich interakcim a spolecné praci prispivaji kooperacni
mistnosti — obvykle v rdmci siti nebo (modelovych) projektl — ke spoleénému
feSeni problémd. Spoluprdce (viz kapitola 1.2) vznikaji, rozriistaji se a dale se
rozviji v ramei urcitého kooperacniho procesu, co? vede k odliSnému zplisobu

jednani, prace a u€eni se neZ v jinych socidlnich mistnostech.'

Vlymezeni a inovace prostoru uceni v projektu

V projektu se prakticky propojily vSechny perspektivy prostoru ugeni. Se zamé-
fenim na hlavni cil bylo zasadnim Gkolem popsat a vytvofit preshranitni pro-
stor uéeni pro spolupréaci resp. propojeni mezi ¢eskymi a saskymi projektovymi
partnery. Na rozdil od klasického pristupu (viz obrazek 1) bylo tfeba zapojit
potencionding spolupdsobici skupiny uZivatel vSech kooperacnich partner(
(obrazek 2), identifikovat spoleéné ugebni zajmy subprostordi ugeni a vyvinout
obsahové témata a technickd feSeni pro lokalni a meziorganizacni prostor
uceni. Jako vysledek méla vzniknout Knihavnicka informacni platforma.

66‘\'“1 g,
%,.
\)\ (/
fl"\\."'a Zéjemcizfad 6@ ',
- * vyzkumni obyvatel/ R e Q,
qs pracovnici piibianici SR ] C
zaméstnanci vyzkumni
Ta e
subprostor
uceni e
Sit prostoru * zajemdizfad
M obyvatel
subprostor uceni
= uteni
T subprostor |
vyzkumni zamestnanci PR \ : T
(lk pracovnici ¥ i pracovnici

Q/b
ey () ()
pihranici Zt:‘gh::‘,;‘rl(‘
UK Plzen
Obrézek 2. Schéma sité prostoru ugeni a jeho subprostory. Zdroj: vlastni zpracovan.

Pod pojmem meziorganizacni sit prostoru uceni se rozumi neformalni propo-

jeni studentd, Zakd vyutujicich, vyzkumnych pracovnik(i a/nebo zaméstnanci

13 Srov. Wittwer/Diettrich (2015), str. 21.
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knihovny, ktefi na zakladeé spolegnych zajmi a problém( spolupracuji, vymériuji
si znalosti a zkuSenosti a pritom se od sebe uci.* Touto definici se ve srovnani
s pfedchozimi projekty vyznamné roz§itil horizont projektu (viz kapitola 1.2).
Velkou roli totiZ nehraje ,pouze” samotnd knihovnicka préce, ale také vztahy
a spoluprace mezi ostatnimi aktéry vysokych Skol a univerzit.

Materialné-fyzicky meziorganizacni prostor uéeni |ze realizovat pouze ve formé
setkdvani na stejném misté a ve stejny ¢as, napf. pro porady, odborné konfe-
rence, workshopy apod. V projektu podobné akce nékolikrat probéhly ve formé
riznych prezenénich aktivit za dc¢asti rdznych skupin uZivatell, vidy v souladu
s danym tématem. Zatimco se praktickych stdzi a workshopd v jednotlivych
milnicich G¢astnili zaméstnanci projektu a knihovny, byly akce k informa¢nimu
vzdélavani uréené predevSim pro studenty, vyucujici a vyzkumné pracovniky.
Poréadajici projektovy partner vidy pro tato setkani poskytl svij lokalni prostor
ucen.

Inovativnim elementem projektu ale bylo vytvofeni virtudlniho meziorgani-
zatniho prostoru uceni. Podle aktuélnich poznatkl projektovych partneri
podobny prostor ugenf mezi knihovnami v Sasku a Ceské republice, ani nikde
jinde doposud neexistoval. Takovy virtuaInf prostor miize v principu fungovat
jen tehdy, kdyZ spolu zG€astnéné skupiny uZivatel komunikuji a spolupracuijf
pfes internet a rusi tak pfimé propojeni v rdmci prostoru resp. ¢asu. V pro-
jektu Prostor uceni byly webové konference vyuzivany jako typicka forma
komunikace mezi rdznymi misty ve stejny €as, predev§im pro koordinaci
projektu mezi knihovnami, ale také pro spolupraci mezi ostatnimi skupinami
uzivateld. Pro ¢asové oddélenou preshranici komunikaci resp. spolupraci byly
vyuZivany e-learningové systémy a internetové platformy (viz kapitola 5),
emaily a centralni datova média pro z&lohovani dat. Technické predpoklady
pro lokalnf prostory uceni jednotlivych partnerl byly vyuZity resp. pofizeny
v rdmei milniku 3 (viz kapitola 3).

1.4 Odvozeni projektovych obsahii v preshraniénim
prostoru uéeni mezi knihovnami

Vlysoké ocekdvani od projektu (viz kapitola 1.2) vyplyvaji z milnik{ projektu,
které byly zdvazné stanoveny ji7 v projektové 7adosti.

' Podle Kupfer (2015), str. 204.
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Jednad se o:

1. Konsorcialni pofizeni elektronickych informacnich zdrojd; meziknihovni
vyplijéni sluzba a semestralni aparaty

Technické vybaveni prostoru uceni

Open Access

Odborné zprostfedkovani informa&ni kompetence

Akce a opatfeni pro préci s verejnostf

O W N

sorcia pro pofizovani elektronickych knih, které mély byt v prostoru ueni k dis-
pozici v§em uZivateldm na obou strandch hranice. Hlavnf Glohu pfi navazovani
kontakt(i a jednani s nakladatelstvimi pfevzal lead partner, Univerzitni knihovna
Chemnitz. DalSim dleZitym cilem bylo roz§iteni preshraniéni meziknihovnf
vypljEni sluzby, spojené s analyzou potfeb a moZnosti feSeni semestralnich
aparat( (viz kapitola 2).

V milniku 2 si VysokoSkolska knihovna Zittau/Gérlitz vzala za kol vytvofit
koncept pro inovativni jadro virtudlniho preshraniéniho prostoru uéeni, a to
na zakladé analyzy moznych scéndfll vyuZiti mezi skupinami uZivatell. Vysled-
kem bylo odvozeni planu, pofizeni a implementace odpovidajici pocitatové
a medidalnf techniky, interaktivnich tabuli a konferencni techniky. Nasledujicf
krok predstavovalo Gspésné zavedenti virtudiniho prostoru uéeni knihoven (viz
kapitola 3).

DalSi rozvoj mySlenky Open Access, tzn. neomezeného, bezplatného pistupu
k védeckym informacim, a intenzivngj$i propojeni repozitaf( mezi partnery v mil-
niku 3 zodpovédné prevzala Univerzitni knihovna ZapadoCeské univerzity v Plzni.
DlleZitym cilem v této souvislosti byla vzdjemné vyména informaci ohledné
pokroku v aktivitach tykajicich se Open Access z(¢astnénych vysokoskolskych
knihoven a dalSi senzibilizace potenciondlnich autor(i a autorek (viz kapitola 4).

ZvySovani informaéni kompetence uZivateld, tedy schopnosti najit, zpracovat
a vyhodnotit informace, je stalym tématem vSech knihoven. V milniku 4, za
ktery prevzala zodpovédnost Krajska védecka knihovna a Univerzitni knihovna
v Liberci, bylo klitovou snahou Iépe zaintegrovat informacni vzdélavani do vy-
uky, vyzkumu a studia. K tomuto cili ma vyznamné prispét specialné vyvinuty,
dvojjazyény vyukovy modul k informatni kompetenci v lokalnim a preshranitnim
prostoru u€eni — tzn. v souvislosti s €innostmi vSech projektovych partnerd.
Predmétem diskuzi v réamei projektu byly mimoto i dal3f koncepty (viz kapitola 5).
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Centralnim bodem milniku 5 byla tato, ji7 hotova publikace, ktera dokumentuje
praci na projektu, vysledky projektu i vytvofenou pfidanou hodnotu. V idedInim
pfipadé navic slouZi — alespori z&asti — jako orientace pro podobné zameéry
dalSich knihoven.
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2 Elektronicka média a meziknihovni vypljcni sluzba v preshrani¢nim konsorciu

2.1 Cesko-saska odborna knihovna jako predchiidce
preshraniéniho konsorcia

Cesko-saské projekty na Technické univerzité Chemnitz zagaly ji7 dévno pred
projektem Prostor uc¢eni— Knihovnicka informacni platforma. Byly Uzce spojeny
s bohuZel pfilis brzy zesnulym panem prof. Dr. Peterem Jurczekem, ktery tuto
spolupréaci aktivné inicioval. Od zatatku byly vyElenény prostredky k vytvoFeni
Cesko-saské odborné knihovny.

Roku 2003 stalo na zat4tku Cesko-saské vysokoskolské centrum (CSVC). Cilem
projektu bylo vybudovani dlouhodobé védecké spoluprace mezi vysokymi
Skolami v €esko-saském prihranici. Projekt byl spolufinancovan z prostredk(
Iniciativy spolecenstvi Evropské unie Interreg Il A.

V rdmci tohoto projektu ziskala Univerzitni knihovna Chemnitz prostfedky
na vybudovani Cesko-saské odborné knihovny (CSOK). Knihovni fond slouZil
k podpote preshraniéni védecké spolupréce mezi Ceskou republikou a Saskem.
Univerzitni knihovna Chemnitz pofidila knihy v némeckém a teském jazyce
s tématikou ¢esko-némecké spoluprace. Ty pak rozsitila o odborné knihy z ob-
lasti ekonomie, d&jin Saska a Ceska nebo rozsiteni Evropské Unie na vychod.
Do fondu pribyla také beletristickd dila, jazykové a turistické privodce, mapy,
DVD nebo audioknihy.’™ V soutasné dobé tato odborna knihovna zahrnuje
zhruba 11 123 médii.

V roce 2006 projekt CSVC skongil. V nasledném projektu Cesko-saské vyso-
koskolské kolegium, ktery byl rovnéZ spolufinancovan z prostfedk( Evropské
unie, ziskala odbornd knihovna opét k dispozici dalSi prostfedky.

V 16t8 2009 odstartoval projekt Cesko-saskd vysokoskolska iniciativa. Spolu-
financovan byl z programu Cil 3 z E\iropského fondu pro regionalni rozvoj, z pro-
stfedkd Svobodného statu Sasko, Ceské republiky a za€astnénych univerzit.

Zde poprvé hraly knihovny zdCastnénych univerzit v projektové Zadosti vy-
znamnéj3i roli. Vedle zafizeni Cesko-saské adborné knihovny byl kladen diraz
na preshraniéni vypljéni sluzbu a posileni spoluprace mezi knihovnami.

Partnery Univerzitni knihqvny Chemnitz byla Knihovna Univerzity Jana Evan-
gelisty Purkyné (UJEP) v Usti nad Labem a Univerzitni knihovna Zapadoceské
univerzity v Plzni.

15 https://www.tu-chemnitz.de/ub/STHZ/sthz_medien.html
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Na konci projektu bylo jiZ zfejmé, Ze knihovny chtéji spolupracovat i nadale
a zapojit do €esko-saského prihranici i dal$i knihovny. Diky tomu vznikl pro-
jekt Cesko-saskd sit knihoven — informace bez hranic, ktery byl realizovan od
01.12.2013 do 30.11.2014. Projektovymi partnery byla Univerzitni knihovna
Technické univerzita Chemnitz, VlysokoSkolska knihovna Zittau/Gorlitz, Uni-
verzitn knihovna Zapadogeské univerzity v Plzni a Krajské védecka knihovna
v Liberci. Cilem projektu bylo vytvofeni udrZitelné a efektivni sité knihoven
mezi Ceskou republikou a Saskem.

Pozitivni zkuSenosti a osobni kontakty navazané v tomto projektu vedly
v roce 2015 k rozhodnuti dale spolupracovat v novém projektu Prostor uceni
— Knihovnicka informacni platforma v ramci Programu na podporu pfeshranicni
spoluprdce mezi Ceskou republikou a Svobodnym stétem Sasko 2014-2020.
Projektovymi partnery byla Univerzitni knihovna Technické univerzity Chemnitz,
VysokoSkolska knihovna Zittau/Gorlitz, Univerzitni knihovna Z&padoceské
univerzity v Plzni, Univerzitni knihovna Technické univerzity v Liberci a Krajska
védecka knihovna v Liberci.

2.2 Milnik 1 projektu Prostor uéeni — Knihovnicka
informacni platforma

Cilem nového projektu bylo doséhnout toho, co v minulych projektech bylo
sice Castym tématem rozhovord, ale kvili kratké dobé trvani projektu nebylo
moZné realizovat: vytvofeni prvniho ¢esko-saského konsorcia pro pofizovani
elektronickych informacnich zdrojd. V rdmci tohoto konsorcia se sdruZily eské
a saské knihovny a vytvorily spolegenstvi s cilem ziskat lep$i nakupni pod-
minky, neZ jaké by mohly vyjednat jako samostatny pofizovatel. ZvlaStnosti
projektu Prostor ucens pfitom bylo pfeshraniéni vyuZivani pofizenych zdrojl.
Tato média mohli za stejnych podminek vyuZivat uZivatelé vech projektovych
knihoven na obou stranéch hranice.

Tisténé knihy v ramci Cesko-saské odborné knihovny v Univerzitni knihovné
Chemnitz a v8echny dal3f ti$téné zdroje si mohou uZivatelé €eskych knihoven
vypljcit pfes pfeshraniéni meziknihovni vypdjéni sluzbu. Mimoto jsou k dispo-
zici pro semestralni aparaty.

Projekt Prostor uceni — Knihovnickd informacni platforma stavél na jedné strangé
na vysledcich pfedchozich projekt(l a dale je prohloubil. Cesko-saska odborna
knihovna se svymi tiSténymi médii byla i nadale vyznamnou slozku spolupréce.
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Na druhé strané zohlednily knihovny poZadavky na digitalni knihovny a pofidily
nové elektronické informaéni zdroje.

V projektové Zadosti v tomto kontextu stoji: ,Prostor u€eni stavi na existujicich
zdrojich znalosti. Knihovny vytvofi konsorcium a pofidi nové elektronické infor-
macni zdroje — e-knihy, kterd mohou preshrani¢éné vyuZivat vSichni uZivatelé
z(Castnénych knihoven. Diky spoleénému nakupu ve vétSim mnoZstvi mlze
konsorcium ziskat vyhodngjSich cenové podminky. Také tyto informaéni zdroje
budou v rdmci konsorcia soucasti meziknihovni vypdjénf sluzby a elektronické-
ho zasilani dokumentd. Tisténa média budou projektovym partneriim zasilana
pomaci preshranitni meziknihovni vypljéni sluZby. Podle prani a potfeby vyuky
budou knihy poskytnuty k dispozici také pro semestralni aparaty.”

Aktivity k dosaZeni téchto cil(:

e Workshop ve VysokoSkolské knihovné v Zittau 29.03.2017

e Praktickd staz v Univerzitni knihovné Chemnitz 04. a7 07.12.2017

e Workshop v Univerzitni knihovné v Plzni 14.02.2018

e Workshop v Krajské védecké knihovné v Liberci 23.05.2018

PHi pripravé Cesko-saského konsorcia pro pofizovani elektronickych médit byly
prezkoumany moznosti konsorcialniho nakupu v Cesku i v Némecku.

Elektronicka média Ize v Cesku z velké Easti poidit pouze v ramci projektfl
tzn. z dotaénich prostfedkd. Podobné modely pro pofizovéani jako v Némecku
nejsou realizovatelné. Z tohoto divodu bylo rozhodnuto, Ze vedoucim konsor-
cia bude némecka knihovna a volba padla pfimo na lead partnera, Univerzitni
knihovnu Chemnitz.

2.3 Konsorcia v Néemecku

V Némecku existuje nékolik konsorcidlnich modeld.

V letech 2004 a7 2010 byl nadaci Die Deutsche Forschungsgemeinschaft (DFG)
(N&mecka vyzkumna spole¢nost) zfizen program narodnich licenci. Z prostredk(
DFG bylo podporovano pofizovani uzavienych, elektronickych informacnich
zdrojd s trvalymi prévy na archivaci a hosting: databaze pinych textd, archivy
¢asopist, sbirky elektronickych knih (e-knih). V tomto programu bylo pofizeno
celkem pres 140 narodnich licenci za vice neZ 100 miliond eur. Dotatnf pro-
stfedky poskytnuté DFG pokryly v8echny néklady.
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K podporovanym projektiim patfily napf.:

Early English Books Online

NetLibrary

The Making of the Modern World: economics, politics and industry
Cambridge Journals Archives 1864—1996

Springer Online Journals Archives 18602000

Taylor & Francis Online Archives 1799-2000

ZUgastnit se mohli vichni uZivatelé védeckych knihoven i zainteresovani sou-
kromi uZivatelé z Némecka. Ugastnici se museli zavézat, 7e budou akceptovat
vyjednané uZivatelské podminky. Hlavni dlohu pfi vyjednavani nehrala DFG,
ale knihovny z okruhu byvalé specialni sbérné oblasti. Knihovny prevzaly jed-
nani s jednotlivymi nakladatelstvimi, podani Zadosti, ziskani a uzavfeni licent-
nich smluv. Mimoto byly zodpovédné za dlouhodobé zpfistupriovani produktd
v rdmci celého Némecka. Hlavnimi vyjednévajicimi byly:

Bavorska méstska knihovna

Némecka |ékaFska centraini knihovna

Némecka ekonomicka centralni knihovna
Dolnosaska statni a univerzitni knihovna Géttingen
Statni knihovna v Berling — pruské kulturni dédictvi
Technicka informagnf knihovna

Univerzitni knihovna Johann Christian Senckenberg

Pro licencovanf pokratujicich obsah( byl v letech 2008—2010 otestovan pilotni
projekt pro pokracujici ¢asopisy.

Diky knihovnam, které vedly jednanf jiZ u narodnich licenci, do$lo ke schvaleni
dvanacti dalSich licenci. Ty byly realizovany podle dvou modeld:

Model 1 byl zaméfen na narodni licence. Byly uzavfeny plo3né a pIné financova-
né licence, pficemz se vyslovné jednalo o produkty Spickového zabezpetovan.
PIné financovani probéhlo ve finantné omezené oblasti vysoce specializova-
nych zdrojl. Okruh agastnikd byl stejny jako u klasickych narodnich licenci.

K podporovanym produktlim patfily:

e (China Academic Journal
e FEditoria ltaliana Online Periodici
e Kluwer Law Journals



2 Elektronicka média a meziknihovni vypljcni sluzba v preshrani¢nim konsorciu

Ve 2. modelu — tzv. ,opt-in-modelu” byla nutna spoludtast zG¢astnénych.
Ta nepfipoustéla ploSné zabezpetovani ani individuaini pristup jednotlivych
uZivateld. Jednalo se tak o nadregionalni konsorcium s dotatni podporou DFG.
Podilem z(¢astnénych instituci bylo zachovani predplatného, aktivniho v dobé
uzavieni smlouvy. Priplatek za pfistup k hromadné nabidce prevzala nadace
DFG. Instituce bez vlastniho predplatného ziskaly kompletni dotaci.

V pfipadé licencovanych balickil se jednalo o produkty malych nebo stfedné
velkych nakladatelstvi:

American Institut of Physics

Annual Reviews

British Medical Journal Publishing Group
Institut of Physics Publishing

Karger Publishers

Oxford University Press

Royal Society of Chemistry

Sage Publications

De Gruyter

Jako doplnék k uZivatelskym podmink&m pro narodni licence byl zaveden kon-
cept moving wall. U rognikd licencovanych platicimi d€astniky byly tyto licence
udgleny s jedno- ¢i dlouletym zpoZd&nim ve formé plo3né narodni licence.

S koncem podpory narodnich licenci a ukonéenim pilotniho projektu pro pokra-
¢ujici Gasopisy presla dotace DFG od roku 2011 v prioritni iniciativu , Digitalni
informace” védecké organizace Aliance némeckych védeckych instituci. Cilem
programu je udrZitelnd podpora vyzkumu a zaji$téni konkurenceschopnosti
Némecka jako védeckého centra.

Do okruhu €innosti iniciativy Aliance spadéa vedle udélovani narodnich licenci
také nérodni hostingové strategie, informace z vyzkumu, Open Access, pravni
ramcové podminky a virtualni vyzkumné prostredi.

S timto cilem byla zaloZena pracovni skupina Aliance AS Licence (Allianz-AG
Lizenzen). Tato skupina se sklada ze zastupcd védeckych organizaci podileji-
cich se na iniciativé Aliance a z nadaci DFG jmenovanych zastupcd knihoven,

které se podileji na vyjednavani v souvislosti s narodnimi licencemi.

Osvédteny model opt-in byl poté otevfen nejen pro ¢asopisy, ale také pro
nejrliznéjsi dynamické zdroje.
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Dotacni kvata DFG Cinila max. 25 %.

Pfechod k modellim nezavislym na vy3i fondu se ukazal jako velmi sloZity. Bylo
potfeba definovat parametry, které nebyly orientované na stav odbéru, jako
napr. uZivatelé (FTE), vyuZiti, rozpodet.

Z&sada pofizovani médif s dlouhodobym vyuZitim platila i v pfipadé licenci.
Sem spadal také moving wall — konkrétni vyjednana €asova hranice pro zve-
fejnéni média.

Aliance AS Licence zhodnotila navrhy produkt(l pfedlozené knihovnami podle
nasledujicich kritérif:

Shoda se zasadami pofizovani platnymi pro narodni licence dotované DFG
Pocet navrh(/ naléhavost potfeby

Dostupnost v Némecku (stfednf pokryti, 74dna kapacita, Z4dné nasycenf trhu)
Aspekty naklady — uZitek

Financni proveditelnost

Potencial dspéchu jednani

c

elektronickych Casopis( patfila k predepsanym komponentdm licenci
Aliance také slozka Open Access. Cilem bylo prosazeni zelené cesty Open
Access, tedy moZnosti prebirat licencované ¢lanky do institucionalnich nebo
odbornych repozitafi, a to nejlépe ve formatu uvefejnéném nakladatelstvim.
Pro instituce a autory je k dispozici prehled produktd k vyuZivani vyjednanych
prav Open Access.

Priklady licenci Aliance:

e Brill Law Books online

e Cambridge Books Online

e MathSciNet — American Mathematical Society

e Nomos eBooks

Gasco (German, Austrian and Swiss Consortia Organisation) — pracovni spole-
¢enstvi némeckych, rakouskych a Svycarskych konsorcii — propojuje regionalni
aktivity konsorcii v némecky mluvicich zemich a vytvafi platformu pro strate-
gickou spolupréaci knihoven pfi spolecném pofizovani elektronickych ¢asopisd,
databézi a elektronickych knih.

V' Némecku existuji regionalni a institucionalni konsorcia. Institucionalni

konsorcia maji plivod v oblasti velkych vyzkumnych alianci (spoletnost
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Fraunhofer, institut Leibniz atd.) a resortniho vyzkumu v oblasti spolkovych
ministerstev.

Regionalni konsorcia jsou tvofena univerzitnimi, vysokoSkolskymi a zemskymi
knihovnami dané spolkové zemé. Se souhlasem poskytovatele mohou byt
zapojeny dalSi vysokoskolské instituce jinych spolkovych zemi. Spolkové zemé
s vysokou koncentraci ¢asto nadregionalné aktivnich univerzit a vysokych $kol
mivaji velkd a vykonna konsorcia s vlastnim zastoupenim. Pobocky s vlastnim
personalem odebiraji &ast kolll hlavnimu vyjednévajicimu a jsou pro zvladani
velkych konsorcif velmi dileZité.

Saské védecké knihovny tvori Saské konsorcium. Jednani probihaji vZdy v sou-
vislosti s danym produktem za Gcasti pfidruzenych univerzitnich a vysokoskol-
skych knihoven. Konsortium nema Zadnou vlastni pobotku.

2.4 Cesko-saské konsorcium

Pro konsorcium vytvofené v ramci projektu Prostor uceni — Knihovnicka infor-
macni platforma musely byt spInény nasledujici podminky:

e Najit nakladatelstvi, ktera byla ochotna poskytnout nabidku pro preshra-
niéni konsorcium.

e Meédia musela odpovidat odbornym profildm vSech zi¢astnénych projek-
tovych partnerd.

e Musela existovat moznost vyuZivat aktualni tituly.

e Nakladatelstvi musela mit mezindrodni zaméfeni.

e Nesmélo dojit ke stfetu zajmi se Saskym konsorciem.

Na vybér byla tfi mezindrodné aktivni nakladatelstvi Cambridge University Press,
Sage Publications a skupina nakladatelstvi Taylor & Francis. Prvni jmenované
pokryvalo v8echny odborné ablasti Géastnik{, bylo ale zastoupeno jiz v Saském
konsorciu. Sage Publications sice nehralo v Saském konsorciu Zadnou roli,
nedokazalo vSak pokryt v8echny poZadované tématické oblasti — predevsich
technické obory, €imZ také nepfichazelo v Gvahu.

Taylor & Francis s Imprints (plvodné samostatnymi nakladatelstvimi, které
byly zaclenény do skupiny Taylor & Francis) CRC, Routledge, Earthcan, Ashgate,
Acumen, Pickering & Chatto, Garland, Europa, Psychology Press a Spon velmi
dobfe pokryvalo odborné profily zi¢astnénych projektovych partnerd — tech-
nika, pfirodni védy, humanitni védy, socidlni védy, psychologie, stavebnictvi
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—a tim i informatni potfebu projektovych partnert. Skupina Taylor & Francis
nebyla navic zastoupena v Saském konsorciu. Cesti projektovi partnefi z pro-
jektovych prostredki zakoupili databazi ¢asopist od Taylor & Francis.

Po dlouhém vybérovém procesu a mnoha projektovych diskuzi se projek-
tovi partnefi rozhodli pro nabidku nakladatelstvi Taylor & Francis, kterou
zprostredkovala firma Missing Link. To umoznilo vytvofit prvni ¢esko-saské
konsorcium.

Po dobu trvani projektu méli projektovi partnefi pfistup k rozséhlé databazi
s cca. 5 000 elektronickymi knihami nakladatelstvi Taylor & Francis v hodno-
té vice ne7 670 000 EUR. Po skonteni projektu budou z fondu vybréany knihy
v hodnoté 160 000 EUR, které budou k dispozici viem projektovym knihovnam.
Tento postup je v knihovnictvi oznacovan jako evidence based selection,
kratce EBS.

PouZité financni prostfedky tak budou efektivné vyuZity a zajist udrZitelnost
projektu.

2.5 Meziknihovni vypiijéni sluzba a semestralni aparaty

V Cesko-saském prostoru uceni hraji meziknihovni vypujcky tisténych médif
i nadale dlleZitou roli. Zatimco se v prvnich projektech pfes meziknihovni
vyplijEnf sluzbu vyméiiovala vyhradné média z Cesko-saské odborné knihovny,
byl v projektu Prostor u€eni tento servis rozsiten na vSechna média zG¢astné-
nych knihoven. Mezi projektovymi partnery byla uzaviena dohoda, ve které se
stanovila nasledujici pravidla:

Pravidla vypijcky

Fond Cesko-saské odborné knihovny

Vypljcni doba je minimalné jeden mésic, maximalné vSak jeden rok.
Vyplijeni doba del3i neZ jeden mésic se zkratf, vyzada-li si médium jiny
zajemce. V tomto pfipadé se musi dané médium okamZité vratit. Po
uplynutf maximalnf roéni Ih{ity si mliZe uZivatel médium vyp(jcit znova.
Za timto Utelem musi uZivatel médium predloZit v domovské knihovné.
Po potvrzeni danou univerzitni knihovnou je v Univerzitni knihovng
Chemnitz vypljcka obnovena.
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Fond Univerzitni knihovny Technické univerzity Chemnitz (mimo

Cesko-saské odborné knihoeryL Vlysoko8kolské knihovny Zittau/
Gorlitz, Univerzitni knihovny ZCU Plzen, Krajské védecké knihovny
v Liberci a Univerzitni knihovny Technické univerzity v Liberci

Doba vypiijcky €ini jeden mésic s moznostf dvakrat prodlouZit. O pro-
dlouZeni se v8ak musi zazadat. DalSi pravidla stanovuje vidy dané
univerzitni knihovna.

Kopie

Kopie odstavcti z ¢asopis(, kapitol knih nebo shirek jsou poskytovéany
v tiSténé forme.

Diky t8mto pravidllim a zasadam primého zabezpeovani se knihovny odliSuji
od nérodnich predpisl v Némecku i v Cesku.

V Ceské republice plati princip regionality a reciprocity. Podminky pro mezi-
knihovni vypdijcky si stanovuje kazda knihovna zvlast. Do systému meziknihovnf
vypljéni sluzby je zapojeno Narodni centrum (nérodni knihovna), regionalni
centra (krajské knihovny), knihovny s regionalnim rozsahem a specializované
knihovny. Mezinarodni meziknihovni vypljtka je mozna u 6 knihoven. Pfed
vlastnim vyZadanim vypUjcky Ize zadat vyhledavani v ¢eském Souborném
katalogu, jehoZ fond tvori 6 850 000 tituld.

Od roku 2016 je oficidlng spustén Centralnf portal knihoven (www.knihovny.cz),
ktery umozriuje prohleddvat katalogy zapojenych knihoven z jediného vy-
hledavaciho fadku (rozhrani). v souborném katalogu vSech ¢eskych knihoven.
Mimoto vyviji Narodni technickd knihovna portal Ziskej. Tato platorma bude
k dispozici pro meziknihovni vypljéni sluzbu a dodavani dokumentd.

V Némecku je meziknihovni vypdj¢ni sluzba regulovana vypdjénim fadem. Také
zde platf princip regionality tzn. knihovny by pfi vyfizovani objednavek mély
nejprve vycerpat moznosti ve vlastnim spadovém regionu.

Projektova meziknihovni vypdjéni sluzba se vyuZiva také pro vytvareni tisté-
nych semestralnich aparatl. Pod pojmem semestralni aparat se rozumf shirka
médii — v pfipadé projektu Prostor uceni se jedna o tisténé knihy — ktera je po
dobu celého semestru k dispozici pfimo v knihovné. Tyto semestralni aparaty
obsahuji povinnou literaturu k ur€itému seminafi. Zatimco jsou semestralni
aparaty na némeckych vysokych Skolach velmi oblibeng, nehraji na ¢eskych
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vysokych Skolach pfili§ velkou roli a vyuZivany jsou jen vyjimecné. Prof. Dr. Elke
Mehnert, profesorka pro némeckou literaturu na Zapadoceské univerzité
v Plzni tyto aparaty zavedla pro své studenty a studentky a vyuZivala pro né
prevazné knihy z Univertzitni knihovny Chemnitz.

Milnik 1 Konsorcidlni pofizeni informacénich zdroji/ meziknihovni vypdjéni
sluZba/semestrdini aparaty predstavoval nejdlleZitéjSi obsah projektu Prostor
uceni. Byly dosaZzeny vSechny cile, pfedevsim vytvoreni prvniho ¢esko-saského
konsorcia pro pofizeni elektronickych médi, které zajistilo udrZitelnost projek-
tu i po jeho skonéeni a plsobi jako vzor pro dalSf knihovny.
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3 Medialni technika a infrastruktura v propojeném prostoru uceni

3.1 Novy pohled na prostory uéeni védeckych knihoven

Diky ,Shift from Teaching to Learning” se rozvoj kompetenci v dne3nf dobé
dostava do centra zajmu vzdélavacich aktivit student(. Ke klasické prezentni
vyuce v prednaSkovych salech nebo seminarnich mistnostech pfibyly mistné
a ¢asové flexibilnf formy u€eni — individualni i skupinové. Pro zajiSténi potteb-
nych kompetenci svych absolvent(l a absolventek, dosaZenf pozitivni image
a tim posileni konkurenceschopnosti pfi ziskavani novych studentt musi vysoké
Skoly vytvofit pro své studenty nové roz§itené ramcové podminky.

N~ cu

Jednou z mozZnosti, jak toho doséhnout, je ,trZni” vytvareni prostor(i ucent,
predevsim v podobé knihoven. Prostory u€eni knihoven resp. v knihovnach
Ize chapat jako virtudIni mista stfetu nabidky a poptavky. Na strané nabidky
je jejich realizace zasadné ovlivnéna mimo jiné stale rozvinut&jSimi infor-
matnimi a medidlnimi technologiemi. Nasledkem toho je urychlovan i dalS$i
vyvoj nabidky digitalizace ve vyuce (e-learning, platformy pro fizeni vyuky), ve
spolupraci (webové konference, nastroje pro spolupréci), digitalizace médif
(e-Casopisy, e-knihy, databaze) a dalsi. Na strané poptéavky pak stoji studenti
tzn. internetové generace”: maji zkuSenosti s médii, umi zachazet s vypocetni
technikou, ¢imZ sami o sobé kladou vysoké naroky na medialni a IT strukturu
knihovny, kterou chtéji vyuZivat jako realng, lokalni komunikacni centrum a za-
rovefl misto pro uceni. V neposlednf fadé je tfeba zohlednit také poZadavky
vyucujicich a vyzkumnych pracovnikd, ktefi cht&ji v lokéInim prostoru uceni
efektivné provadét reSerSe a dalsi ¢innosti.

Védeckeé knihovny se u ,trzniho” technického vybaveni prostoril uéeni zaméfily
na poZadavky internich skupin uZivatel(i, modernizovaly svou lokalni IT infra-
strukturu pro individuaini pracovni mista i skupinové mistnosti. Podobné lokalni
nabidky a infrastruktura jsou jiZ fadu let k dispozici i pro externi uZivatele.
Projektovi partnefi tak oteviraji své dvefe i studentdim, vyucujicim a vyzkum-
nych pracovnikim z jinych organizaci — dokonce i z dané sousedni zemé. Je
proto dileZité v pfipadé potfeby pfizplisobit lokalni postor uéeni specifickym
pozadavkdm, a pomoci informacniho vzdélavani (viz kapitola 5) zajistit, aby
externi uZivatelé mohli danou nabidku efektivné vyuZivat.

Pri orientaci na uZivatele vsak ziistal jeden aspekt — bezpochyby nejen u pro-
jektovych knihoven — dosud mimo hlavni pozornost. Na ,trhu” védeckych
knihoven Ize identifikovat takové skupiny uZivateld, které majf (izky vztah nebo
interakci s jinymi knihovnami, vysokymi Skolami nebo univerzitami. Jinymi
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slovy existuji internf a externf skupiny uZivateld se spole¢nymi Ukoly a zajmy.
MlZe se jednat napf. o projektové studie nebo vyzkumné seminafe skupin
studentd, vyzkumné projekty védeckych pracovnikd nebo vyménu zkuSenosti
a znalosti mezi vyucujicimi rliznych univerzit a vysokych Skol. Zaméstnanci
knihoven se s bilateralnimi nebo multilaterainimi pfistupy setkavaji zejména
pti odborné vymeéné informaci nebo projektech, jako je tento. U klasickych fo-

rem se schazeji fyzicky v realnych, lokélnich pracovnich a u€ebnich prostorech.

V dnesni dobg je s pomoci internetovych technologii mozné vytvaret virtualni
studijni a pracovni prostfedi jako mista socialnich interakci a pfitom (zpravidla)
snadno prekondvat politické a geografické hranice. Prakticky tak mohou tyto
virtualni prostory pro ueni a praci vyuZivat aktéfi z celého svéta. Hlavnimi
vyhodami jsou:

e vysok4 Casové flexibilita,

e nizky prah pro vyménu a spolupréci a tim (v idedlnim pfipadg) zlepSeni
vysledkd projektu,

e pozitivnf vliv na image knihovny v kontextu digitalizace a

e nizka €asova a finantni narocnost diky ,uSetfenému” cestovani.

Pfesné na tomto misté navazaly prvni Gvahy k projektu. Projektovi partnefi
tehdy vyvinuli prvni vS§eobecné zadani pro vytvoreni spolecného preshraniéni-
ho virtualnfho a pracovniho prostoru, ktery byl pozdgji oznacen jako propojeny
prostor u€eni, a zahrnuli ho do milniku Technické vybaveni prostoru uceni.

Virtualni propojeny prostor u¢eni mlZe byt — podobné jako online commu-
nity — chapan jako neformalni spojeni studentd, vyzkumnych pracovnik{
a vyucujicich, ktefi na zakladé spoletnych zajml nebo problém{ spolu pres
internet komunikuji, spolupracuji, vymeénuji si znalosti a zkuSenosti a pfitom
se od sebe navzajem ugi'®. K tomu vyuZivaji informaéni a medialni techniku
i dal3i infrastrukturu knihovny. V popfedi projektového milniku stal vyvoj,
testovani a implementace propojenych subprostor( uéeni mezi projektovymi
partnery. Hlavni snahou bylo dosahnout tak spoletného cile a v ramci vza-
jemného propojeni a spoluprace posilit védecké struktury v regionu a pod-
pofit individudlni pfeshraniéni u€ebni a vyzkumné procesy. Jako vedlejsi
efekt mohly knihovny upevnit resp. zlepsit svilj image moderntho medialniho
centra a mista uceni.

16 Kupfer (2015), str. 204.
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Klitovym dkolem milniku bylo naplanovat a nakoupit odpovidajici technické
vybaveni resp. potfebnou infrastrukturu prostoru uéeni pro projektové part-
nery. Zohlednénim poZadavk( na lokaIni prostory ugeni jednotlivych projek-
tovych partner( se podpofila tvorba synergif a ekonomicky udrZitelné vyuZiti.
Vychozim krokem pro technické planovani a specifikaci byl vyvoj scéndfi
vyuZiti zaméfenych na skutecné potfeby v zamysleném prostoru ueni (srov.
kapitola 3.2.). Za tim utelem byla provedena simulace moznych konstalacf
meziorganizatni resp. preshranicni spoluprace projektovych partnerdl v rdmci
webovych konferencich, multimedilnich prezentaci apod. Z téchto scénéril
pak partnefi odvodili potfebnou technickou infrastrukturu, specifikovali tech-
nické parametry a poZadavky a kone¢né pofidili a implementovali vypoCetni
a medialni techniku (kapitola 3.3.).

Proto, aby technicka inovace mohla byt otestovana a pozdgji efektivné vyu-
Zivana v bézné praxi, je nezbytné, aby ji potencionalni uZivatelé akceptovali
a prakticky vyzkou$eli. Za timto d€elem byly v milniku naplanovany a usku-
2017 nebo prakticka staz v Liberci-Gorlitz v kvétnu 2017 (viz kapitola 3.4).
Projektovi partnefi uchopili ale i dal3i pfileZitosti k vyuZiti a prezentaci tech-
niky v lokélnich prostorech uceni a v propojeném prostoru uceni. Za zmitiku
stoji konsekventni nasazeni techniky pfi mésiénich webovych konferencich
projektovych partnerd nebo velmi Gspés$ny virtudlni semindf na téma infor-
macni vzdélavani v dubnu 2018. Vedle toho dostaly prostor i dal$i technické
moznosti, které smysluplné podpofily praci na projektu. Jako priklad jmenujme
dvojjazytné navody k pouZiti vyvinuté v ramci projektu.

3.2 Zakladni scénare vyuziti pro novy propojeny
prostor uceni

Ve zde definovaném prostoru uceni probiha komunikace resp. spoluprace v uz-
§im smyslu v redlném Case. To znamend, Ze skupiny uZivatell mezi knihovnami
spolu v rdmci webovych konferenci a pomaci interaktivnich nastrojti pro spolu-
praci Zivé diskutuji, pracuji na projektech a vyviji koncepty, jejichZ vysledky
se zpracovavaji elektronickou cestou. V SirSim slova smyslu ale propojeny
prostor uceni zahmuje také ¢asové oddélenou komunikaci a spolupréci. Ta
miZe probihat bud v nasledném pofadi nebo obousméme, napr. pfes nastroje
projektového managementu, dokumentatni, e-learninové systémy, systémy
managementu znalosti nebo centrélni datové paméti k zalohovanf dat.
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V poptedi tohoto projektového milniku stal — jak uZ bylo popséano v kapitole
3.1. —vyvoj moZnych scénarl vyuziti Zivé komunikace se zohlednénim techniky
lokalnich prostor( ucent.

VlyuZiti pro zameéstnance knihovny

Knihovny mohou vyuZit moZnosti propojeného prostoru ugeni pro své vlastni
Gcely. Skupina knihovnikG miZe napfiklad nad rdmec statni hranice nebo
sidla knihovny pofadat workshopy nebo Skoleni k pofizovani elektronickych
médii nebo si vyméfovat informace k tématu informaéniho vzdélavani. Vedeni
kooperujicich knihoven miiZe zase vést interaktivni webové konference ke
strategickém vyvoji a spolecnym aktivitam.

Déle jsou mozZné napf. Skoleni, porady a workshopy pro studenty, vyucujici
a vyzkumné pracovniky, ktefi se nemohou zdc¢astnit pfimo na mistg, jako napf.
zahranicni uZivatelé.

Vyuziti pro studenty, vyzkumné pracovniky, vyucujici

Vlyudujici a vyzkumni pracovnici si mohou knihovnu resp. jeji vybaveni za-
mluvit a vyuZivat jako propojeny prostor pro uceni a praci. Mozné jsou také
nabidky pro odborné kolegy ke spolupraci na vyzkumnych tématech nebo
prezentace pred firmami resp. v sousedni zemi, virtualni workshopy, nebo
poradenstvi pro grémia. Za zd(iraznénf stoji pfedev§im interakce presahujici
ramec bé7né webové konference, napf. soutasna prace na jediném, spolec-
ném dokumentuy ze dvou nebo vice pracovist. PFinosné je také vyuZiti pro
studenty a jejich vedouci védeckych nebo zévérecnych praci, a to pfedevsim
v pfipadech, kdy je nutnad konzultace k ur€itému tématu se vzdalenou na-
rodni nebo mezinarodni firmou. Vyu€ujici nebo vyzkumnici se ale mohou do
knihovny ,uchylit” jen proto, Ze jsou pro né prostorové podminky v knihovné
zkratka vyhodnési.

Tyto scénafe Ize pomoci dalSich prikladl a ndpadd teoreticky jesté rozvinout
a rozsifit. Zminéné i dalSi praktické moZnosti vyuZiti byly v prlibéhu projektu
nejednou nazorng prezentovany resp. prakticky vyuZity (viz kapitola 3.4). Zde
predstavené koncepty jsou vak pro nasledné odvozeni nejdleZitéjSich potfeb
a pozadavk{ na technické vybaveni projektovych partnerd dostacujici.
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3.3 Pozadavky, porizeni a implementace nové medialni
a vypocetni techniky

Projektovi partnefi odvodili z vySe predstavenych scénarl infrastrukturu a pfi-
stroje nezbytné pro technické vybaveni projektu. Na obrazku 1 je znazornén
princip Zivé komunikace pres internet v propojeném prostoru uéenf i nejddle-
7it8]8i technické pfistroje.

webkamera, webkamera,
mikrofon mikrofon
dotykovy displej dotykovy displej

Obrazek 1. Princip systému Zivé komunikace v propojeném prostoru ucent.
Zdroj: vlastni zpracovani; Foto: VSK Zittau/Gérlitz.

P¥istup k internetu — hlavni pilif infrastruktury propojujici
organizace

Podminkou proto, aby komunikace mohla probihat nad rdmec statni hranice
resp. mezi pracovisti, je vysokorychlostni internet a dodatetny specidlni
software (funkce pro videokonference, spolupraci pomoci Zivého prenosu
apod.). Tyto predpoklady byly u projektovych knihoven resp. diky pfisluSnym
vypocetnim stfedisklim vysokych Skol a univerzit spinény. V Némecku jsou
statni vysoké Skoly pfipojeny k ,velmi rychlému” internetu pres Némeckou vy-
zkumnou sit (Deutsches Forschungsnetz — DFN)7, v Ceské republice pak pres
Czech Education and Scientific NETwork (CESNET)™. Krajska védecka knihovna
v Liberci disponuje pfistupem k vysokorychlostni siti pfes Liberecka IS. V pro-
pojeném prostoru uceni predstavuje pristup k internetu jeden z hlavnich pilitd
infrastruktury spojujici jednotliva pracovisté a organizace.

17 DFN je provozovan Spolkem na podporu Némecké vyzkumné sité (Verein zur Férderung eines
Deutschen Forschungsnetzes e.V.), srov. DFN (2018).
18 CESNET je provozovén sdruzenim CESNET, z. s. p. 0., srov. CESNET (2018) https://www.cesnet.cz/.
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Konferencni nastroje — software pro komunikaci a interakci

Pro realizaci online akci byl k dispozici nejprve software Adobe Connect.
Ten je v Némecku pro viechny vysoké koly licencovan pres DFN, v Cechach
pak pres CESNET. V prlibéhu projektu se objevila dalSi moZnost v podobé
nastroje WebEx spole¢nosti Cisco, ktery v§ak méla licencovany jen Technické
univerzity Chemnitz. Oba néstroje jsou si velmi podobné; kvalita pfenosu
se ale zdala lepsi u aplikace WebEx. Spoleénym znakem obou néstroji je,
Ze stadi pouze jedna licence resp. jeden vlastnik licence, ktery mlize k Zivé
komunikaci na online akce pfizvat dal$i partnery. Ve scénéfi ke spolupréaci
mezi knihovnami tento fakt byl a stale je relevantni pfedevsim pro Krajskou
védeckou knihovnu v Liberci, kterd nevlastni Zadnou odpovidajici licenci.
Této vyhody mohou vyuZit napfiklad také firmy. Pro projekty a porady s vy-
u€ujicimi a vyzkumniky se mohou i ony pfihlasit do propojeného prostoru
ucen.

Pocitacova a medialni technika — lokalni hardware

Védecké knihovny v lokalnim prostoru uceni jsou moderni pocitacovou
a medidlni technikou jiZz viceméng vybaveny. Kabiny pro individualni praci
pravidelng disponuji IT technikou (klasicky: PC s monitorem, pfip. scanner).
V trendu BYOD' si uZivatelé nosi sva vlastni koncové zafizeni, které vyuZivaji
jak v pracovnich kabinach, tak na pracovnich mistech ve volném prostoru bud
pro samostatnou praci nebo kratké reSerSe. Podminkou je vykonny WLAN
a pfipojky do elektrické sité.

Skupinové préce, které jsou pro prostor ueni predevsim zajimavé, probihaji
v ramci knihovny v mistnostech nebo vymezenych prostorech vybavenych
pfimo pro tento (cel. B&Zné jsou jak pevné zabudované potitace, tak stale
¢astéji i infrastruktury BYOD. Jako medialni technika se vétSinou vyuZivaji
beamery a audiozafizeni. V souvislosti s digitalizaci nastupuji na misto
klasickych tabuli, flipchartl nebo beamer( stale astéji interaktivn{ tabule.
Podskupinou interaktivnich tabuli jsou prezentaéni a interaktivni displeje,
tzv. dotykové displeje vybavené vlastni potitatovou a sitovou technikou. Pro
prezentacni Ucely je Ize ovladat i pomoci osobnich pocitatl, laptopd nebo

19, Bring Your Own Device” popisuje pfistup k IT infrastruktufe dané organizace pomoci
externich pfistrojd, srov. DINI (2013), str. 65. Takové pfistroje jsou predevsim notebooky,
tablety a smartphony.
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mobilnich pfistrojd s funkci Miracast? .

V z&sadé je pro Zivou komunikaci pfes internet resp. online akce zapotfebi
alespoii jeden pocitat/laptop s bezdratovym pfipojenim (WLAN), monitor
a/nebo beamer, webkamera a mikrofon. Pro interaktivni skupinovou praci se
namisto klasickych monitorl nebo beamer(i dobfe hodi dotykové displeje.
Velmi velké monitory (65" a vice) jsou umistény v odpovidajicich mistnostech
pro skupinovou préaci. V idealnim pfipadé je ,technické portfolio” doplnéno
jesté o webovou kameru s vysokym rozliSenim a kvalitni konferenéni mikrofon,
uréenymi specialné pro podobné prostory.

Vlybér a pofizeni technického vybaveni

Hlavni vyzvou pro projekt bylo zkombinovat poZadavky uZivatelli na vybaveni
lokdlnich prostord ucenf (viz kapitola 3.1) a poZadavky na propojeny prostor
u€eni. Na zékladé scénarli popsanych v kapitole 3.2. se tfi projektovi partnefi
rozhodli pro nakup dotykovych displejii s adekvatni konferenéni technikou.
Pro dosazeni cile projektu pofidili i oba dalsi projektovi partnefi pocitatovou
a medialni techniku.

Specifikace technickych poZadavkil byla moZna jen diky rozsahlym resersim
na trhu a fadé konzultaci se specialisty. Ukazalo se, Ze vyvinuté scénare byly
pro pochopeni nabizené techniky vzhledem k hlavni mySlence prostoru uceni
prinosné. Rozhodujicim aspektem u displejli byla jejich mobilita, aby je bylo
v pripadé potfeby mozné pouZit v rliznych mistnostech. Poté nésledovalo
béiné vybérové Fizenf, zadani zakazky resp. pofizovaci proces pres prislusnou
centralni organizaci projektovych partnerd.

Lead partner, Univerzitni knihovna Technické univerzity Chemnitz, potidil doty-
kovy displej Galneoscreen 65" s nastavitelnym podstavcem a sklapéci stll pro
laptop/klavesnici tzv. Swift-Turn-Table. Diky svym rozmérlim a mobilité mize

byt displej pozdgji vyuZit pro dalSi projektové zameéry i v noveé vznikajici budové
knihovny.

Vysokoskolska knihovna Zittau/Gorlitz (VSK) zakoupila pro své dvé pobogky
vidy jeden dotykovy displej Promethean ActivPanel, 65 s nastavitelnym
podstavcem, zabudovanym pogitatem a Extron Sharlink k lokalnimu standardu
Miracast, uréenému aZ pro 4 uZivatele (viz obrazek 2). V podobé Logitech

%0 Miracast je standard umoZfiujici prenos obsah( z monitor(i na smartphonech nebo tabletech
na vétsi displeje.
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Obrazek 2. Priklad pro Miracast s Iaptqpem a aktivnim panelem
ve skupinové mistnosti. Foto: VSK Zittau/Gorlitz.

ConferenceCam Kit navic pfibyla velmi vykonna USB webkamera a konferenéni
mikrofon. V8echny pfistroje jsou k dispozici ve velké skupinové mistnosti.

Univerzitni knihovna Zapadoceské univerzity v Plzni zakoupila z projek-
tovych prosttedki Sest notebookl HP ProBook 640 G2 a jeden beamer Epson
EB-535W+Epson Wall Mount ELPMB45. Tuto techniku vyuZiva jak pro Skoleni
a seminafe pro uZivatele v lokalnim prostoru uceni, tak pfi projektovych semi-
nafich, workshopech a webovych konferencich.

Krajska védecka knihovna v Liberci vybavila sv(ij velky konferentni sal vykon-
nym projektorem a promitacim platnem pro prezentace v ramci pfednasek,
konferenci nebo pro filmovou projekci. Déle nechala nainstalovat specialni
kameru vybavenou softwarem umozriujicim nejen nahravky v prostoru, ale
také pfenos do virtualniho prostfedi napf. na YouTube.

Univerzitni knihovna Technické univerzity v Liberci pofidila dva laptopy a jeden
mobilni beamer, ktery se v pfipadé potfeby vyuZije v lokalnim prostoru ugen.
Stejné jako lead partner a VSK Zittau/Gorlitz zakoupila i Univerzitni knihovna
v Liberci interaktivni dotykovy displej (ActivBoard) s podstavcem vEéetné ade-
kvatniho vybaveni pro videokonference, napt. bezdratovy mikrofon a full HD
kameru.
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DalSi nastroje v propojeném prostoru uceni

Jak bylo popséno v kapitole 3.2., Ize v propojeném prostoru uéeni vyuZivat
také nastroje pro €asové oddélenou komunikaci resp. spoluprdaci, napr. speci-
alni e-learningové platformy jako systém Moodle (viz kapitola 5) und nastroje
k ukladanf projektovych dokumentt.

Ji7 na za¢atku projektu se projektovi partnefi shodli na tom, Ze préce na pro-
jektu musi byt pro v3echny partnery transparentni a jasné dokumentovana.
Dokumenty a soubory by proto mély byt v elektronické podobé uloZeny na
schranéném misté pristupném pro vSechny partnery. V dobg, kdy nejriizngjsi
poskytovatelé nabizeji na internetu cloudovéa GloZiste, je centralni dloZisté
pro dokumenty resp. soubory snadno realizovatelné. S ohledem na bezpet-
nostni aspekty je ale tfeba vnimat takové nabidky kriticky. Ukolem tedy
bylo vytvofit vlastni, bezpetny projektovy cloud. Diky odborné kompetenci
a odpovidajicim zdrojim vypocetniho centra Vysoké Skoly Zittau/Gorlitz
(k roli vypocetnich center viz kapitola 3.5) bylo implementovéno spolehlivé
feSeni — software Filr firmy Micro Focus. VSichni zaméstnanci projektu méli
permanentni, individudlni pfistupovad préava na cloud projektu a vSechny
obsahy ptes rozhrani Filr Web (pro PC/laptop pres program Filr a pro mobilni
pfistroje pfes aplikaci Filr App).

3.4 Vyuziti techniky v preshraniénim propojeném
prostoru uceni

Rada aktivit, jako prezentace technickych moznosti, 8kolenf, vyvoj srozumitel-
nych névodd k pouZiti a v neposledni fadé konsekventni zapojeni do prace na
projektu byly klicem pro GspéSnou implementaci a vyuZiti pofizené techniky
a softwarovych nastroj.

Workshop v Plzni — pocatek technického prostoru uceni

V rdmci workshopu Technické vybaveni prostoru uceni v lednu 2017 v Plzni
predstavili vSichni projektovi partnefi své lokalni technické a infrastrukturni
podminky. S cilem zdlraznit nejprve v8em zdtastnénym zaméstnancim pro-
jektu vyhody vyuZivani technického vybaveni, predstavila VSK Zittau/Gorlitz
v Gvodu rlizné moZnosti jeho vyuZiti. V ramci Zivé prezentace mezi Plzni a Zittau
byla nézorné predvedena vykonnost konferenéniho softwaru a konferenéni
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techniky, véetné |iZ zapojenych dotykovych displejd a periférni konferenéni
techniky v Zittau.

Vlyménna staz Liberec/Gorlitz — hlavni téma: modul IK
a webova konference se vSemi partnery

Obé projektové knihovny v Liberci a ViysokoSkolské knihovna se sidlem v Gorlitz
uskute¢nily vyménnou staz v ramci milniku v kvétnu 2017. Hlavnim bodem
téchto projektovych dnl byla otazka, jak bude modul informaéniho vzdélavani
obsahové koncipovan a technicky resp. medialné podloZen. V této souvislosti
byly diskutovany aspekty e-learningu a otazky informaéniho vzdélavani (k to-
muto milniku viz kapitola 5).

Pofizend pocCitacova a medidlni technika byla zapojena jak pfi lokalni skupi-
nové préaci zameéstnancl projektu, tak pfi ca. hodinové zavéretné prezentaci,
ktera byla pfimo z Gérlitz jako webové konference sdilena se vSemi ostatnimi
projektovymi pracovisti. Pfitom se jasné ukazaly vyhody tohoto feSeni pro
virtualni spolupraci mezi knihovnami. Vedle samotnych d€astnik tydenni
staZe se mohli na prezentaci podilet i zaméstnanci, vedeni a dal$i hosté ze
vzdalenych pracovist.

Pravidelné online porady — novy pfistup k praci na projektu

/ pozitivnich zkuSenosti v ramci vyménné staze se vyvinul novy, pravidelny
zplisob pro konzultace a koordinaci prace na projektu. Od 12. gervna 2017
se zaCaly konat mésicni online porady v8ech projektovych partnerd. Diky za-
koupené technice a nastroji Adobe Connect — pozdéji WebEx — bylo moZné
zodpovidat otazky k projektu a diskutovat o konkrétnich tkolech. Tento zplsob
nebyl jen velmi efektivni, ale diky své pravidelnosti zlepSil i angaZovanost
projektovych partner(. Do ¢ervna 2018 se uskuteénilo dvanact online porad.

Lokalni vyuZiti techniky

Jak ji7 bylo pfedstaveno, byla v ramci ,projektové spolecnosti” uskutecné-
na fada krok{ pro efektivni vyuZiti techniky pro praci na projektu i pro praci
zugastnénych knihoven véetné odborné vymeény. Jako priklad bychom neméli
zapomenout zminit, Ze Krajska védeckd knihovna v Liberci planuje prenos
zaveérecné konference projektu pres YouTube.
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Partnefi se zabyvali také scénafi vyuZiti pro dal$i skupiny uZivatell napf. stu-
denty, vyucujici nebo vyzkumné pracovniky (vice v kapitole 3.2), pficemz se
zaméfili predevsim na lokdlni vyuZiti techniky. Aby uZivatelé knihovny mohli
pochopit a akceptovat nové technické vybaventi, bylo nezbytné vyskolit v préci
s novou technikou nejprve vlastni zaméstnance knihovny. Néktefi projektovi
partnefi proto vytvorili pro své uZivatele tiSténé tutoridly v ceském a némec-
kém jazyce, napt. s funkcemi a moznostmi ovladani dotykovych displej.

Uspéch se postupng dostavil. Vsichni projektovi partnefi se shodli, Ze za-
koupena technika byla studenty velmi dobfe pfijata a je ¢asto vyuZivana.
Na interaktivni tabuli ActiveBoard na Technické univerzité v Liberci jsou pro
studium/vyuku k dispozici rlizné interaktivni aplikace a vyukové videa a pobyt
v prostorach knihovny zpfijemiiuje relaxacni hudba a reklamni videa.

Virtualni seminar — akvizice novych skupin uzivatel(i

Interaktivni meziorganizacni prostory pro u€eni a praci musely pro nové
skupiny uZivateld — stejné jako pfedtim pro vlastni zaméstnance projektu
a knihovny — nejprve ziskat viditelnou a praktickou podobu. Za timto Gcelem
uskutecnili projektovi partnefi v dubnu 2018 pod zastitou VSK Zittau/Gérlitz
virtualni seminaf, na ktery do své ,domovské knihovny” pozvali (odpovidajici
reklamou) vyucujici, studenty a vyzkumné pracovniky. S nasazenim potfebné
techniky a pres WebEx tak probéhla dal§i webové konference mezi pracovisti
v Chemnitz, Plzni, Liberci, Zittau a Gérlitz. V publiku byly ve velkém pottu za-
stoupeni (¢astnici ze v8ech relevantnich skupin uZivatelQ.

Zvlastnosti tohoto seminafe bylo, 7e se publikum sezndmilo s vysledky
tohoto i dal§ich milnikd véetné celého spektra Uspéchd projektu Prostor
uceni — Knihovnicka informacni platforma. Partnefi jeden po druhém pred-
stavili moZnosti vyuZiti médii a meziknihovni vypljéni sluzby a prezentovali
elektronické knihy zakoupené v ramci konsorcia. Na konci seminafe byly

na dotykovém displeji ,Zivé” pfedvedeny moZnosti interakce pfi skupinové
praci mezi jednotlivymi pracovisti.

Pozitivni feedback k této akci jasné ukézal, Ze vysledky projektu mohou byt
relevantni a uZitetné pro celou fadu uZivateld.
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3.5 Lessons learned

V predchozich kapitolach jiZ byly popsany dileZité faktory pro Uspéch planovani,
nakupu a vyuZziti techniky.

Dal8im vyznamnym faktorem (spéchu byla podpora ze strany vypodetnich
center resp. oddéleni IT u projektovych partnerl. Odborné posudky byly pro
pladnovani, zapojeni a provoz medialni, vypogetni techniky a odpovidajici
infrastruktury nepostradatelné. Odbornikiim z oblasti mediaini techniky a IT
partnerskych knihoven byla pfisouzena rozhoduijici role pfi transformaci navrh
k technickému vybaveni i jeho vyuZiti do Ggelnych koncepti a jejich nasledné
realizaci. Byly napldnovény a porovnany rlizné konfiguracni varianty. Ohledné
planovanych investic probihala mezi projektovymi partnery pravidelnd, inten-
zivni komunikace. V souvislosti se zfizenim virtualnich pracovist byla prove-
dena fada testl. Pomoc IT expertl byla nezbytna také pfi prvni implementaci
nové techniky v readlném provozu.

Zavérem lze konstatovat, 7e pofizeni a vyuZiti pocitatové a medialni techniky
posunulo vzajemnou préaci projektovych knihoven a spektrum nabidky pro uzi-
vatele knihovny na Groven, ktera pIné odpovida trendu digitalizace a dalSimu
vyvoji v této oblasti.
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4 Open Access

4.1 Zaklady Open Access

KaZzda védecka prace zatina studiem odborné literatury, predevsim élankd v re-
cenzovanych védeckych ¢asopisech. Paradoxem je, Ze atkoliv pocet publikaci
stoupa, jejich dostupnost se zasluhou stéle rostoucich cen €asopisi snizuje.
Nejvic tato skutetnost doléhd praveé na védce, ktefi jsou nuceni, vzhledem ke
zplisobu hodnoceni védy, v €asopisech publikovat. Velci komeréni nakladatelé
vydavajici prestizni ¢asopisy zvySuji ceny predplatného ¢asopisl a databazi,
které tituly zpfistupniuji. Autofi ¢lankd, které jsou publikovany bez naroku na
honoré¥, se tak mnohdy nedostanou ani k pracim svych kolegd, protoZe si
jejich instituce nem{Ze dovolit nakoupit veskeré potfebné tasopisy. Alarmujici
Je, Ze uZ se to tyka i nejbohatsich univerzit. Jiz v roce 2012 upozoriioval feditel
knihovny Harvardské univerzity Robert Darnton na paradoxnf situaci: ¢lenové
akademické obce provadi vyzkum, zdarma o ném piSi, recenzuji prace svych
koleg(, pracuji v editnich radach a pak si kupuji zpét vysledky své prace za
premrsténé ceny.”

Dal3im paradoxem je, 7e véda a vyzkum jsou z velké ¢asti financovany z ve-
fejnych penéz, ale jejich vysledky jsou publikovany v komertnich ¢asopisech,
a pristup k nim je opét placen z vefejnych zdrojl. Nektefi akademici proto
zatali v souvislosti s publikovanim hovofit o krizi tradiénich védeckych ¢asopi-
s0. Kromé problému s cenou a dostupnosti poukazuje fada autor(i na ¢asovou
prodlevu. Mezi sepsanim ¢lanku a jeho vydanim v klasickém ¢asopise ub&hne
dlouha doba. Zejména u prestiznich titull zpoZdéni zpdsobuje nejen dlouhé
recenzni fizeni, ale zejména previs nabizenych praci, takZe pro nékteré obory
uz nejsou takové ¢asopisy zdrojem novych informaci.

1

Iniciativa Open Access (OA), prosazujici mySlenku, Ze by vysledky védy a vy-
zkumu meély byt pFistupné okamZité a zdarma, se snaZi tyto rozpory odstranit.

Principy Open Access byly formulovany potatkem tohoto stoleti tfemi inicia-
tivami: Budapest Open Access Initiative (inor 2002), Bethesda Statement on
Open Access Publishing (€erven 2003) a Berlin Declaration on Open Access
to Knowledge in the Sciences and Humanities (ffjen 2003), souhrnné nazyva-
nymi BBB-iniciativy. Struéné feceno, Open Access (otevieny pristup) zarucuje
védecké verejnosti bezplatny a trvaly pfistup k odbornym text{im na internetu.
Tim odstrafiuje nerovnost v pfistupu k informacim a zasadné méni model

2 https://www.theguardian.com/science/2012/apr/24/harvard-university-journal-publishers-
prices
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odborna publikace nakladatel

védecké
literatury

verejné finance

vysledky vyzkumu

Obrazek 1. Védecka préce.

financovani védeckého publikovani. Texty zvefejnéné v reZzimu OA je moZné
bez zvlastnich pravnich, finantnich nebo jinych omezeni dale kopirovat, repro-
dukovat, tisknout, rozmnoZovat a prohledavat. Iniciativa je zaroveii reakci na
vyrazny vliv internetu v oblasti §ifeni informaci a védeckych poznatk(i a posky-
tuje alternativu ke klasickému modelu publikovani u komer&nich nakladateld.

Jednou z moZnosti, jak zajistit otevreny pristup k publikacim je tzv. zlata
cesta, kdy otevieny pristup zajistuje vydavatel. Zplisob, jakym to umoZziiuje,
je rlizny. Existuji OA casopisy, které jsou plné otevieng, tj. cely jejich obsah je
okamzité pristupny komukoliv zdarma. Casopisy jsou bud financovany nadace-
mi &i organizacemi (velmi ¢asto jsou to univerzity) a publikovani je v nich bud
zdarma, nebo je za uvefejnéni ¢lanku potfeba zaplatit poplatek APC (article
publishing charge nebo jinde nazyvany article processing charge). Seznam
11,5 tisice Open Access tasopist |ze nalézt v adresati DOAJ — Directory of
Open Access Journals.??

Diky tomu, Ze hnuti Open Access plsobi jiZ témér dvé desetileti, ustoupila
fada klasickych védeckych tasopisl vytrvalému tlaku a umoZiiuje autorlim za
poplatek APC publikovat konkrétnf élanek v rezimu otevfeného pfistupu. Pro-
toZe jsou v téchto Casopisech vedle sebe oteviené ¢lanky a ¢lanky pristupné
pouze predplatitellim, nazyvame tyto ¢asopisy hybridnimi. Kromé toho existuji
| Casopisy, které zpfistupni ¢lanky po ur€itém ¢asovém embargu.

2 www.doaj.org
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Rada univerzit pro podporu zlaté cesty OA vy&lenila finanéni prostredky ke
zfizeni fondd, ze kterych jsou poplatky hrazeny. ProtoZe finanéni zdroje nejsou
neomezeng, vétsinou se fond vyCerpd, aniz by byli uspokojeni vSichni zajem-
ci. Proto jsou stanovovana r(izna kritéria k ziskani prfispévku na APC, napf.
poZadavek na urcitou vySi impakt faktoru ¢asopisu, vySe maximalni dotace,
maximalné jedna Zadost pro kaZzdého autora apod.

Druhou moZnosti otevfeného pfistupu je tzv. zelena cesta. Tuto formu zajis-
tuje sdm autor tim, Ze vloZi praci do Open Access repozitére, tj. do chranéného
digitalniho loZisté, které musi zarugit trvaly pfistup k vlioZzenym publikacim.
V zasadé rozeznédvame repozitafe instituciondlni (téch je cca 85%), které jsou
budovany zpravidla univerzitami nebo jinymi védeckymi pracovisti, oborové
repozitare, kde jsou zvefejiovany publikace podle obsahového zaméfeni, nebo
repozitare pro urgity druh dokumentu (elektronické dokumenty, digitalizované
dokumenty, data).

NejstarSim a nejzndméj$im oborovym repozitdfem je arXiv? jehoZ pocatky
sahaji do pocatku 90. let 20. stoleti. Byl plivodné vytvoren k rychlé vyméné

védeckych informaci pro komunitu fyzikl, dnes zahmuje preprinty z fyziky,
matematiky, pocitadové védy, kvantitativni biologie, financi a statistiky.

Typy open access

r r
zlata cesta zelena cesta
otevreny pristup zajistuje vydavatel otevieny pristup zajist'uje autor
Casopisy s plné otevienym pfistupem = autor préaci publikovanou v klasickém
cely obsah je okamzité zpfistupnén Casopise / sborniku
v§em zdarma uloZi do otevieného repozitare

open access s ¢asovym embargem =
plné texty jsou zpfistupnény po uplynuti
IhGty stanovené nakladatelem

hybridni ¢asopisy = umoZfiuji po zaplaceni
publika¢niho poplatku zpfistupnéni ¢lanku,
jsou zde vedle sebe ¢lanky
s placenym i otevienym pristupem

Obrézek 2. Schéma Typy OA.

3 https://arxiv.org
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Seznam repozitafd s adaji o instituci provozovatele, zemi, typu repozitéfe,
obsahovém zaméfeni, typu a po&tu obsazenych dokumentil aj. s moZnosti
filtrovani a vyhledavani poskytuje The Directory of Open Access Repositories
— OpenDOAR?  Instituce se také mohou obréatit na Repositories Support Pro-
ject®, kde naleznou pomoc pfi zakladani repozitére.

Rostouci vyznam Open Access potvrzuje i fakt, Ze se za poslednich deset let
pocet OA Easopisi i repozitari zdvojnésobil. V soutasnosti je v DOAR evido-
vano pres 3,5 tisice repozitarli. Némecko je s pottem 204 repozitarl ¢tvrté na
svété (za USA, Velkou Britanif a Japonskem). Ceska republika zde mé zaregis-

trovéano 18 repozitarl.?

Dnes jiZz ma vétSina renomovanych komerénich nakladatelstvi zformulovanou
OA politiku a umoziiuje autorlim ukladat néjakou formu jejich publikaci do
otevfenych repozitafd. Agkoliv jsou védci autory ¢lankd, vétSina licentnich
smluv s nakladateli znatné omezuje jejich prava nakladani s dilem. Autor pfi
publikovani sva vlastnické prava zpravidla pfevadi na nakladatele. Exkluzivni
pravo na vydani &i zpfistupnéni prace lze oetfit dodatkem ke smlouvé o auto-
archivaci?’. Pro ochranu svého dila mlZe autor zvolit tzv. otevienou licenci

Creative Commons a Science Commons.?®

K usnadnénf orientace autora v nakladatelské politice ¢asopist slouzi databa-
ze SHERPA/RoMEQ, ktera barevné rozliSuje jednotlivé formy e-printu.?

« zaslani ¢lanku » zapracovani « publikovani
vydavateli pfipominek ¢lanku
« recenzni fizeni » pfedani prav
(peer review) vydavateli
VYDAVATELSKA
PREPRINT » POSTPRINT VERZE

Obrazek 3. Typy e-print(.

% www.opendoar.org

% www.rsp.ac.uk

% Dataz 11.05.2018.

7 \zor je dosputny na http://sparc.arl.org/.

% \Sechny nérodni verze CC licenci jsou k dispozici na http://www.creativecommons.cz
respektive https://de.creativecommons.org/.

% http://www.sherpa.ac.uk/romeo/index.php
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4.2 Prinosy a askali Open Access

Pfinos otevfeného pfistupu pro &tenafe je zcela zfetelny, ale zastavme se
u pfinosu pro autora. Statistiky ukazuji, Ze ¢lanky, zvefejnéné v OA reZimu jsou
viditeIngjsi a jsou proto Castéji citovany. Zaroven autor ziska rychlou odezvu
na svoji praci, protoZe komunikace s kolegy z celého svéta je rychlejsi a pruz-
néjsi. Dochdzi tak k usnadnéni spoluprace a dokonce i SirSimu zapojeni védc(
z dalSich obordl, ktefi mohou na feSenou problematiku nahliZet nové. Vyhodu
ptinasi Open Access i ostatnim Ggastniklim procesu védeckého publikovani:
vydavatel ¢asopisu ziskd vice Gtendrl, vys$Si citovanost Clankd prindsi vyssi
impakt faktor, ktery zvySuje hodnotu ¢asopisu. Pracovi$té autora se dostava
do SirSiho povédomi védecké komunity, kterd mé lepsi pfehled o zpracovéva-
nych tématech, a nedochazi k duplikovani vyzkumu. VoIné dostupné odborné
publikace maji vyznam i pro popularizaci védy, kterou dostavaji do SirSiho

podvédom{ laické verejnosti.

Dostat sv(ij ¢lanek do prestizniho védeckého ¢asopisu neni ani jednoduché
ani rychlé. Se stoupajici potfebou védcl publikovat v otevienych éasopisech
se nasli podvodnici — predatofi, ktefi ve zlaté cesté Open Access nasli zlaté
dno. V&dcdm nabizeji zvefejnéni ¢lanku v otevieném gasopise. Jejich jedinym
cilem je ale pouze vybrat co nejvice penéz na poplatcich APC. Proto zde ne-
probihd klasické recenzni ¥izeni (peer-review), kdy odbornou erudici ¢lanku
posuzuji védci daného oboru, a a7z na zakladé jejich doporuceni je pfijat do
tisku v seriéznich ¢asopisech. Predatorské ¢asopisy jsou za penize ochotné
publikovat cokoliv, véetné plagiatil, nezaleZi jim na kvalité pfispévkd, a to je
pro védeckou komunikaci i pro dlivéryhodnost ostatnich OA €asopist velky
problém. Proto utime pfedevsim mladé védce a doktorandy, jak tyto tzv. scam
journals rozpoznat. Druhym typem predétord jsou tzv. hijacked journals, ktefi
si za Ucelem generovani zisku nepravem pfivlastiiuji identitu zavedeného
odborného ¢asopisu. Na prvni pohled je védec jen téZko rozpozna. Poprvé na
problém upozornil Tim Hill v roce 2008, ale v poslednich letech se tyto pripady
mnoZi. Zatimco v roce 2011 bylo predatorskych ¢asopisi pfiblizné 18, v roce
2016 jich bylo evidovano uz 1 211.

VEtSina predatord pouZivé agresivni marketing. Oslovuji hromadnymi maily
zaméstnance univerzit a védeckych pracovist a nabizi moZnost publikovani
bez jakychkoliv prekaZek. Casto maji nazvy snadno zaménitelné s nikterym
z prestiznich védeckych €asopisti ¢i maji v redakéni radé jména renomovanych

48



Zderka Firstova / Miroslava Pourovéa

védcl bez jejich souhlasu a védomi. Nékdy uvadi nepravdivy impact factor
¢asopisu, neexistujici metriky a identifikatory, fale$né Gdaje. Dokonce se snazi
svoji ,seri6znost” prokazat svym ResearchlD a ORCID, coz jsou identifikatory
urtené pro fyzické osoby a zfizuje si je kazdy védec sam. Proto je nutné v3ech-
ny (daje ovéfovat. Kromé Skoleni zaméFenych na tuto problematiku poskytuji
vysokoSkolské knihovny pomoc pfi provéfovani éasopisu, ve kterém chtéji

akademici publikovat.

Jako uZitecnd pomicka k uréeni predatorskych €asopisti byl od roku 2010
hojné vyuZivan seznam Jeffreyho Bealla, ktery zvefejiioval na svém blogu.
Neéktefi oponenti upozorfiovali, 7e pravidla k zafazeni na seznam nejsou zcela
jednoznatna, a Ze se do seznamu mohou dostat nékteré ¢asopisy neopravng-
né. Jako priklad byly uvadény ¢asopisy nakladatelstvi Frontiers. V lednu 2017
byl provoz bez bliz§iho zdlvodnéni ukonten a seznam smazan. Presto zcela
nezmizel. Existuje jeho archivni podoba.® Zlstava ale nedopliiovén, a to je
velky problém, protoZe predatofi se dokaZi velmi rychle pfizplsobit. Zméni
se nazev ¢asopisu, nakladatel se objevi pod jinym jménem na jiném mistg.
Dokonce se z plivodné seriézniho titulu po prevzeti novym nakladatelem muze
stat predatorsky.

4.3 APC a predplatné

1

V projektu OpenAPC (Open Data on Article Charges)’' zaznamenavaji zd-
¢astnéné univerzity a védecké spolecnosti ddaje o APC, které zaplatily. Pri-
mérné cena Clanku v pIné otevienych Casopisech byla 1 488 € a v hybridnich
¢asopisech 2 488 €. Nejvyssi APC v pIné otevieném Casopise zaplatila Max
Planck Gesellschaft (7 419 €) a v hybridnim €asopise University of Oxford
(9 070 €).*2 Vzhledem k podmince Fady projektd publikovat vysledy v OA
reZimu, pocet otevienych ¢lankd v hybridnich ¢asopisech stoupa. Predpla-
titelé proto pravem poZaduji, aby byla vySe predplatného (imérné tomuto
narlistu snizena. Vydavatelské domy se tomu zatim G(spésné bréani. Ukazuje
se ovSem, Ze vEtSi nadéje na Uspéch ve vyjednavani maji velka konsorcia.
Velmi aktivni a Gspésni jsou v tom Holandané®. Holandské asociaci univerzit

% https://web.archive.org/web/20170112125427 /https://scholarlyoa.com/publishers/
3 https://intact-project.org/openapc/

2 https://github.com/OpenAPC/openapc-de

% http://www.magazine-on-the-spot.nl/openaccess/eng/index.html

@
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se ve spolupraci s knihovnami a za silné podpory vlady podafilo vyjednat
u nakladateld Yadu Ustupkd®.

V Némecku vznikl projekt DEAL®, jehoZ cilem je uzavfit vyhodné;si celostatni
licencni smlouvy s vyznamnymi nakladateli védecké literatury a zménit status
quo v procesu vyjednavani pravé s ohledem na zaplacené APC. Projekt byl
iniciovan Alianci némeckych védeckych organizaci (Allianz der deutschen
Wissenschaftsorganisationen) reprezentovanou Konferenci rektord HRK.

ProtoZe jsou APC povaZovany v Yadé projektll za uznatelné naklady, zajimaji
se také nadace financujici védu o jejich vysi. Napfiklad nadace Wellcome
Trust® a nadace Gatesovych® se prostrednictvim F100resarch vydavaji cestou
vlastnich publikagnich portall s otevienym recenznim fizenim (open peer re-
view). Prace souvisejici s jejich projekty jsou zvefejnény okamzité v OA rezimu
a k nim jsou €asem pfidany recenzni posudky, takze €tenar mlze vidét ¢lanky
¢ekajici na recenze, ¢lanky doporugené recenzenty, doporugené s vyhradami
i €lanky nedoporugené. Kazdy vidi jména recenzent(i a mlZe si precist jejich
posudky, reakce autor(l i komentare prihlaSenych uZivatell.

4.4 Institucionalni a politicka podpora Open Access

Grantové agentury a vladnf instituce, které financuji védu, se postupné priklanf
k nazoru, Ze pokud je véda financovana z vefejnych penéz, mély by jeji vysledky
byt odborné vefejnosti volné dostupné. Vyznamnym krokem byla iniciativa
Evropské komise, kterd pro nékteré oblasti 7. rAmcového programu stanovila
povinnost TesSiteld, zajistit otevreny pfistup k publikaénim vysledkdm. V pro-
gramu Horizont 2020 je tato povinnosti jeSté rozSitena: tyka se vSech recen-
zovanych védeckych glankd, které souvisi s vysledky grantu, a obsahuje silné
doporucenf u ostatnich typll védeckych publikaci. V tzv. pilotnich projektech
(OA data pilot) je povinnost zvetejnit v Open Access rezimu i vSechna vyzkum-
na data, véetné prisluSnych metadat, a vytvofit tzv. Data Management Plan.
Data mohou byt zvefejnéna bud spolu s pfislusnou publikaci v OA datovém
¢asopise (napt. Open Health Data, Scientific Data) ¢i v datovém repozitafi
(napt. Zenodo, Fishare, DataDryad).

% http://openaccess.nl/en/in-the-netherlands/publisher-deals#row
% https://www.projekt-deal.de/about-deal/

5 https://wellcomeopenresearch.org/

37 https://gatesopenresearch.org/

w
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Prostfednictvim projektu OpenAire® byla zajiSténa potfebna infrastruktura
pro ukladani dat a zazemi pro z(€astnéné repozitate. Orientaci v poZadavcich
nadaci a grantovych agentur, které vyZaduji oteviené zpfistupnéni vysledk
vyzkumu, usnadriuje sluzba SHERPA/Juliet® Seznam €asopist, které jsou
v souladu s poZadavky poskytovatele financi pro Open Access je mozné overit
na SHERPA/Facts.

Otevreny pfistup k védeckym informacim se stal nedilnou soutasti zasadnich
strategickych dokument( Evropské Unie. Napt. Doporuceni komise ze dne
17. cervence 2012 o pristupu k védeckym informacim a jejich uchovavani
(2012/417/EU) uvdi:

(5) Cilem politik otevieného piistupu je poskytnout Ctenarim bezplatné
pristup k recenzovanym védeckym publikacim a ddajdim z vyzkumu v co
nejrangjsi fazi jejich Sifeni a umoZnit pouZivani a opakované vyuZivani
vysledkii védeckého vyzkumu. Tyto politiky by se mély provadet s ohle-

dem na problematiku prav duSevniho viastnictvi

(6) Politiky otevieného pristupu k vysledkim védeckého vyzkumu by se
mély vztahovat na veskery vyzkum financovany z verejnych prostiedk(.*'

Roku 2016 vyhlasila Rada Evropské unie pro konkurenceschopnost, 7e do
roku 2020 by mély byt volné dostupné vSechny védecké prace financované
z verejnych penéz. Agkoliv se k tomuto cili a podpofe Open Access mnozi hlasi,
pfesto jeho napliiovani vazne. Podle Roberta-Jana Smitse, ktery byl jme-
novan zvlastnim vyslancem Evropské unie pro Open Access, je to zplisobeno
souc¢asnym hodnocenim védci podle po¢tu publikaci v prestiznich ¢asopisech
s vysokym impakt faktorem. Proto hodla pfedloZit doporu€eni, které nebude
zaméreno pouze na otevieny pfistup k védeckym publikacim, ale na cely
systém véetné zmén, které je potfeba udélat, abychom v terminu dosahli
vytéeného cile.*

% https://www.openaire.eu/

® http://v2.sherpa.ac.uk/juliet/

O http://www.sherpa.ac.uk/fact/index.php?la=en

' http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:32012H0417

2 https://horizon-magazine.eu/article/open-access-scientific-publications-must-become-
reality-2020-robert-jan-smits_en.html
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Spolegnost Maxe Plancka, Helmholtz a Némecka knihovnicka asociace patfily
k prvnim signatariim Berlinské deklarace v roce 2003 a stoji v ¢ele hnuti Open
Access dosud. Napfiklad sdruZeni Helmholtz deklarovalo, Ze bude 60% jejich
publikaci OA do roku 2020 a do roku 2050 vSechny. JiZ v roce 2014 zakotvila
Spolkové vlada do autorského zakona podminky usnadriujici ukladani védec-
kych publikaci do repozitard. Od roku 2016 ma Némecko schvalenou oficialni
narodni Open Access strategii (Open-Access-Strategie fiir Deutschland) vyda-
nou Federdlnim ministerstvem pro vzdélavani a védu (Bundesministerium fir
Forschung und Bildung).*

Pristup k Open Access v Ceské republice byl donedévna zcela zavisly na
jednotlivych institucich. Hybnou silou Open Access byly a jsou predevsim
univerzitni knihovny, které mySlenku nejen propaguiji, ale vétSinou i zfizuji
a spravuji institucionalni repozitafe. Na vetSiné univerzit je proto zasluhou
knihoven vytvorena potfebnd infrastruktura pro ukladani publikaci v OA re-
Zimu. PoCty opravdu otevienych védeckych publikaci jsou ale v jednotlivych
institucich velmi rozdilné. Mnohé repozitére svym navstévnik(im zp¥istup-
Auji pouze bakalarské a diplomové prace. Teprve 14.06.2017 schvélila Ceska
vlada Nérodni strategii otevieného pfistupu k védeckym informacim na léta
2017-2020.

4.5 Situace u projektovych partnerii

Mezinarodni hnuti Open Access je podporovano predev§im akademickymi
knihovnami, proto byla jeho podpora logicky zahrnuta i do projektu Prostor
uceni — Knihovnickd informacni platforma. NaSim cilem bylo propagovat
mySlenku otevfeného pristupu mezi uZivateli. Zjistit, jaky je stav pfedevsim
u zahraniénich projektovych partnert, vymeénit si zkuSenosti s propagaci Open
Access mezi svymi uZivateli, s komunikaci a podporou managementu univerzity,
a v neposledni fadé se spravou repozitard.

Vedeni Technické univerzity Chemnitz podporuje oteviené publikovani svych
védeckych pracovnikd ji7 od roku 2006, kdy byla zformulovéna Open Access
politika instituce. Roku 2015 univerzita podepsala Berlinskou deklaraci a té-
hoZ roku svoji politiku otevfeného pfistupu jesté rozsifila. Podporovana je jak
zlat, tak zelend cesta Open Access.

% https://www.bmbf.de/pub/Open_Access_in_Deutschland.pdf
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Motorem realizace oteviené védy na Technické univerzité Chemnitz je Uni-
verzitni knihovna, kterd ma Open Access politiku jeSté propracovanéjs$i*. Jiz
nékolik let nabizi sluzby a know-how pro oteviené publikovani. Poskytuje plat-
formu pro spravu a publikovani vlastnich OA ¢asopisd. Jeji Open Access tym
pofada seminare, Skoleni a poskytuje individualni konzultace. Samozfejmé se
vénuje i propagaci otevieného pristupu na webovych strankach knihovny,*
blogu® i v univerzitnim mésitniku TUCinside."”

Knihovna mé ve své spravé fond na podporu zlaté cesty OA, ktery je tvofen
¢astecné z rozpottu knihovny a dale financemi od Némecké vyzkumné spo-
lenosti (DFG — Deutsche Forschungsgemeinschaft). Knihovna mé podrobné
propracované podminky k vyuZiti fondu. Poskytuje pfispévek pouze do pIné
otevienych Casopisti obsazenych v DOAJ s recenznim Fizenim (peer review).
APC mUZe byt maximalng 2 000 € a zaroveri ¢lanek nenf soutasti projektu,
ve kterém Ize na poplatek ziskat prispévek. Clanky musi byt uloZeny i do repo-
zitdfe Monarch Qucosa. Prvni lanek fakulty je plné hrazen z fondu, u kazdého
dal$iho je vyZadovéna 10% finanéni spoludcast pracoviSté autora. Podrobné
podminky jsou uvedeny na strankach knihovny.*

Univerzitni knihovna mé na starosti repozitdf Monarch Qucosa®, do kterého
jsou ukladany predevsim védecké prace: konferenéni prispévky (conferens pa-
per), ¢lanky (articel), vyzkumné zpravy, dizertacni prace, sborniky a publikace
vydavané Univerzitnim nakladatelstvim. V sou€asnosti je zde uloZeno 3 604
dokumentti z nich je 90% Open Access.

Také na Vlysokeé Skole Zittau/Gorlitz roste vyznam otevieného publikovani.
Nekteri védedti pracovnici jiz del$i dobu v Open Access publikuji a sami ho
propaguji, pro dalSi se problematika stava aktualni predevsim v souvislosti
s pozadavky poskytovateld dotaci. Akademici mohou ukladat své publikace do
saského repozitare Qucosa® prostfednictvim SLUB.

VysokoSkolska knihovna v rémci projektu zacala své uZivatele informovat
o problematice otevieného publikovani formou seminarl a informaénich mail.

“ https://www.tu-chemnitz.de/ub/publizieren/openaccess/#policy

% https://www.tu-chemnitz.de/ub/publizieren/openaccess/index.html
§ https://blog.hrz.tu-chemnitz.de/bibo/

" https://www.tu-chemnitz.de/rektorat/rektor/newsletter.php

%8 https://www.tu-chemnitz.de/ub/publizieren/openaccess/#finanz

8 http://monarch.qucosa.de/

50 http://www.qucosa.de/

=
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Byly vytvofeny webové stranky se zékladnimi informacemi o Open Access.™
Snaha vysokoskolské knihovny byla korunovana Gspéchem: v soucasnosti je

rozpracovana OA strategie Vysoké Skoly Zittau/Gorlitz, ktera by méla projit
schvalovanim vedent.

ZapadocCeska univerzita v Plzni podepsala Berlinskou deklaraci v roce
2015, ale neméa doposud zformulovanou a schvalenou Open Access politiku.
Univerzitni knihovna se do propagace OA zapojila v roce 2010. Pravidelné po-
fada seminafe zaméfené na problematiku otevfeného publikovani, ma webové
stranky vénované Open Access,* vydava letacky a poskytuje individualni kon-
zultace, nejCastéji v otazkach kvality OA asopisd. Kazdorotné se zapojuje do
mezinarodni propagatni akce Open Access week.

V roce 2012 knihovna zprovoznila instituciondlni repozitr Digitalni knihovnu®
pod systémem DSpace. Repozitaf obsahuje 27 483 dokument(i* a je rozélenén
na tfi zakladni kolekce: publikacni ¢innost (publications) — obsahuje ¢lanky,
konferenéni shorniky a dal$i prace autorti ZCU (5 648 dokumenttl) a déle €lanky
a staté z ¢asopist a sborniki vydavanych na univerzité (7 052 dokumentd); vy-
sokosSkolské kvalifikatni prace (thesis) — bakalarské a diplomové préce (14 496
dokumentti) a oteviené vzdélavaci zdroje (open resources) — dokumenty, mé-
dia, kurzy, modely ¢&i software vyuZivané k vyuce, uéeni, hodnoceni a vyzkumné
acely (93 dokumentt). AZ na vyjimky je vSe v Open Access rezimu. Digitaln
knihovna ZCU ma geské a anglické jazykové rozhrani. U kazdého prispévku
i kolekce je moZné si prohlédnout statistiky vyuzivani.

Vv v

Za dobu trvani projektu bylo pfidano témér &tyfi tisice dokumentd. Byla upgra-
dovéna verze DSpace 5 a vytvofena nova grafickd podoba Digitalni knihovny.
Zakladni soubor funkci byl roz8ifen o dopliikové sluzby a nastroje. Knihovna
byla propojena s dalSimi univerzitnimi systémy: studijni agendou STAG,
discovery sytémem Summon a se softwarem k evidenci publikaci OBD. Data
uloZend v Digitalni knihovné jsou importovana do néarodniho repozitafe Sedé
literatury NUSL,% do agregatoru repozitat{i OpenAire a do registru repozitar
OpenDOAR.

5 https://hsh.hszg.de/ueber-uns/projekte/lernraum-2016-2018/open-access.html
2 http://knihovna.zcu.cz/open-access/OpenAccess.html

S https://dspace.zcu.cz/

* Stav z kvétna 2018.

% http://www.nusl.cz/
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V pilotnim provozu béZi odevzdavani vSech ¢lanki a konferenénich prispévki
ze dvou pracovist ZCU. Ty jsou importovany do Digitalni knihovny a jejich
pIné texty jsou zvefejiiovani dle politiky nakladatelli zvefejiiované v databazi
SHERPA/RoMEQ. Pro ostatni autory je ukladani publikaci do repozitare zatim
dobrovolné. Kromé toho vyuziva fada autort ZCU také zlatou cestu Open Access.
APC jsou hrazeny ¢astecné z projektd a ¢astecné z pracovisté autora. Univer-
zita nema zfizen Zadny podpdrny fond.

Univerzitni knihovna Technické univerzity v Liberci podepsala Berlin-
skou deklaraci prostfednictvim Asociace knihoven vysokych $kol CR v roce
2012. Oficialni Open Access politiku zatim univerzita nemd. O problematice
otevfeného publikovani informuje knihovna na prednaSkach pro vefejnost,
v jednorazovych kurzech, téma zafazuje i do vyuky a poskytuje také individualni
konzultace. Open Access propaguje letaky, plakédty, na webovych strankach
i socialnich sitich. V rdmci Open Access Week se knihovna pfevlékne do
oranzove.

Univerzitni knihovna provozuje svilj repozitar*. pod DSpace UloZeno je zde
22 177 dokumentd, z nich je otevienych témér 70%. Nejvétsi ¢ast tvofi ba-
kalatské, diplomové, disertatni a habilitacni prace (20 028 dokument). Dale
jsou zde archivovéany publikace autord Technické Univerzity v Liberci (421
dokumentt), Open Access tasopisy vydavané na univerzité (596 dokumentd)
a vyukové materialy. Vedeni univerzity v kvétnu 2018 rozhodlo o zvefejnéni
vSech vysokoskolskych praci a to i retrospektivng. AZ na objektivné zdlivodnéné
vyjimky budou v8echny prace v reZzimu Open Access.

Pravidelné jsou importovana metadata publikaci univerzitnich autord z citac-
nich databazi WoSa Scopus. K nim knihovna dohledavé a pfipojuje pIné texty.

V priibéhu projektu presla knihovna na verzi 6.2 DSpace, pfemapovala repo-
Zitéf, vyCistila a obohatila metadata do strojové Citelngjsi podoby. Zdigita-
lizovala a uloZila v repozitéfi univerzitni ¢asopis ACC Journal od roku 2009

do sougasnosti. Pribéiné digitalizuje vSechny vyzkumné a technické zpravy
Technické univerzity v Liberci.

Repozitaf byl propojen se studijni agendou STAG, coZ umoZiiuje primy im-
port plnych textl zavéretnych praci. Dale pracovnici knihovny participuji na
zavedeni datovych kanald z univerzitniho systému na evidenci vysledk( védy

% https://dspace.tul.cz
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a vyzkumu publikace.tul.cz. To umoZni po uplynuti embarga zvefejnit vysledky
excelentniho vyzkumu Technické univerzity v Liberci.

4.6 Systemy repozitari projektovych partneri

Neémecti partnefi vyuZivaji repozitdf Qucosa, ktery nad systémem Fedora
vyvinula a spravuje SLUB (Sachsische Landesbibliothek -Staats- und Univer-
sitatshibliothek Dresden). Jeho jednotlivé ¢asti mohou slouZit jako repozitare
jednotlivych instituci. Timto zplisobem ho vyuZiva 8 organizaci v Sasku véetné
Technické univerzity Chemnitz. Zaroveli mohou prostfednictvim SLUB ukladat
Své préce i autori z dalSich univerzit a vysokych Skol. Takto je vyuZivan na Vysoké
Skole Zittau/Gorlitz. Vyhledavat je mozZné mezi v8emi uloZzenymi dokumenty
nebo jen v konkrétnim repozitari.

Publikagni server Qucosa slouZi k dlouhodobé archivaci dokumentl a jejich
zpfistupriovani. VSechny prace maji trvaly identifikator (urn: nbn) a jsou popséany
pomoci strukturovanych metadat. Dokumenty jsou vyhledatelné i v katalozich
z0¢astnénych knihoven a Némecké narodni knihovny i ve sluzbé Google Scholar.

Oba Cesti partnefi pouzivaji open source systém DSpace, ktery pouziva 43%
svétovych repozitarl. Je uréen akademickym, neziskovym i komerénim orga-
nizacim, které vytvareji oteviené digitalni GloZisté. Mezi jeho prednosti patfi
jednoduchd instalace, Uplna pfizpdsobitelnost i ndvaznost na ostatni systémy.
Samoziejmosti jsou rlizné jazykové mutace systému.

DSpace uchovéva a umozZiiuje snadny a otevfeny pfistup ke viem typlim
digitaIniho obsahu, véetné textu, obrazkd, pohyblivych obrazli, videl, mpegl
a datovych sad v rliznych formatech. Jednotlivym dokumentlim je pfifazen
trvaly identifikator handle, diky tomu je indexovan Googlem.

UloZené a archivované dokumenty Ize prohliZet (browse) nebo vyhledévat
(search) podle kolekci, autorll, ndzvd, klitovych slov ¢i druhu dokumentd.
Vyhledavat je moiné i s pouZitim boolovskych operatorl (AND, OR, NOT).
Systém uZivatele informuje o nové pridanych polozkach, umoZiiuje nastavit
rdizna pfistupova prava k dokumentdim nebo pro jednotlivé skupiny uZivateld.

VSechny repozitare projektovych partner(i jsou pristupné z webovych stranek
projektu lead partnera — Technické univerzity Chemnitz.y

5 https://www.tu-chemnitz.de/ub/projekte-und-sammlungen/projekte/Irbip/infoplattform/
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4.7 Spolecné akce v ramci projektu

V zafi 2017 probéhl na Technické univerzité v Liberci spoleény workshop, na
kterém se projektovi partnefi informovali o aktudlnim stavu Open Access
na svych institucich. Kolegové z Univerzitni knihovny Technické univerzity
Chemnitz seznamili projektové partnery nejprve s celkovou situaci v Némecku
a pak na univerzitg. Inspirativni je zplisob vyuZivani publikaéniho fondu se
spoluttasti autora. Technickd univerzita v Liberci a Zapadot€eska univerzita
v Plzni na workshopu také predstavily své institucionalni repozitafe pracujici
pod systémem DSpace. Na vSech tfech univerzitach je kromé mozZnosti uloZit
praci do repozitare, vyuZivana i zlata cesta otevieného publikovani.

Pro knihovnu Viysoké Skoly Zittau/Gorlitz bylo téma pomérné nové. Na Skole
sice néktefi védci ke své praci oteviené publikace vyuZivaji, méné z nich v3ak
v OA reZimu publikuje. Vzhledem k tomu, Ze iniciativa Open Access je aktualni
predevsim pro vysokoSkolské knihovny, nebyla do ni zatim zapojena ani Kraj-
ska knihovna v Liberci.

Rijen je jiZ tradiéné dobou, kdy probiha mezinérodni akce Open Access Week,
pfi niZ zejména akademické knihovny propaguji mySlenku otevieného publi-
kovani. Kazdorogng je vyhlaSeno spoletné heslo, pod kterym jsou akce poféa-
dany. Heslo pro rok 2017 Open Access. Open in order to... se stalo i nd&zvem
plzefiského fijnového seminafe informacniho vzdélavani, uréeného predevsim
mladym védcdm.

Program zahrnoval zevrubny nahled do problematiky védeckého publikovani
v reZimu Open Access, od zakladnich informaci aZ po specializované pred-
nasky, zaméfené na predatorské ¢asopisy nebo na analyzu nékladl ¢eskych
univerzit na publikaéni poplatky (APC). Ugastnici seminate byli sezndmeni
s nejvetSimi ceskymi repozitdfi i s nejdlleZitéjSimi celosvétovymi registry se
zamérenim na Open Access. Samostatné byl prezentovan repozitar hostitelské
univerzity (DigitaInf knihovna ZCU) vEetn& jeho propojeni na software, slouzici
ke shéru informaci o publikacich univerzitnich autord (OBD). Seminaf navsti-
vilo 43 tgastnik(, predevsim doktorand(, ze vSech péti organizaci, zapojenych
do projektu.

V ¥ijnu 2018 se v rdmci Open Access Week s tématem Designing Equitable
Foundations for Open Knowledge konala tfidennf vymeénna staz na Zapadoteské
univerzité v Plzni. Z kazdé ze spolupracujicich knihoven pfijeli dva pracovnici
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se zajmem o problematiku otevieného publikovani. Vzhledem k rozdilné mite
zkuSenosti jednotlivych tgastnikl s OA, byla zafazena prednaska se stru¢nym
Gvodem do problematiky a praktickd ukézka postupu pfi ovérovani predator-
ského Casopisu. Projektovi partnefi se detailné seznamili s plzefiskym repozi-
tafem a jeho napojenim na dal3i univerzitni informacni systémy i s konceptem
otevfeného vzdélavani. PYi exkurzich po odbornych pracovistich Univerzitni
knihovny mohli vidét, jak je zde Open Access propagovan.

4.8 Vysledky a zavérecné hodnoceni milniku

Téma Open Access do projektu Prostor uceni zcela logicky patfi, protoZe roz-
Sifuje oblast pfistupu k znalostem. Milnik sméfoval k prohloubeni povédomi
0 Open Access mezi uZivateli, ale zejména k vyméng zkuSenosti se zahrani¢ni-
mi partnery. Priklady dobré praxe v Némecku a v Ceské republice a predeviim
na jednotlivych univerzitach, posilily metodické a vzdélavaci kompetence
knihovnik(i a obohatily o nové poznatky i uZivatele knihoven. Zvlast zajimavé
bylo srovnani vladni podpory OA v Némecku a v Ceské republice. Pfinosem
byly i neforméalini debaty o problematice, které probihaly pfi kazdém setkani,
s cilem posilit efektivitu prednasek, prispét k implementaci nastolenych témat
a podpofit sebereflexi Gtastnikl ve vztahu ke konkrétnim poZadavkim uZivateld,
univerzit a grantovych agentur (napf. vytvoreni www stranek o OA, zfizenf
fondu na podporu OA publikovani, pfiprava smémice univerzity). Reagovaly
té7 na momentalni potfeby G&astnikd (i vzhledem k riizné Grovni podpory OA na
jednotlivych univerzitach) a na otazky a problémy, které nebyly zafazeny do ofi-
cialniho programu (napf. datové repozitare, spoluprace s projektovymi centry).
Vzajemna inspirace a ¢erpani ze zkuSenosti ostatnich, pomohly U€astnikim
projektu uvédomit si své slabé a silné stranky, dodaly podnéty ke zlepSen.
Vzhledem ke vzriistajicimu vlivu OA a jeho potfebé v praktickém fungovani
védeckého publikovani byl tento milnik velmi pfinosny pro vSechny G¢astniky.
Celkové milnik hodnotime po v3ech strankach jako smysluplny.
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5 Informaéni vzdélavani v preshraniénim prostoru uéeni

5.1 Projektoveé aktivity

Skutecnost, Ze knihovny nabizeji pro uZivatele rlizna Skoleni a prohlidky nenf
nic nového. Uvést své uZivatele do pravidel uZivani knihovny a moZnosti
reSerSe totiz patfi k zakladnim Ukolm knihoven. Dfive se museli n&v§tév-
nici knihoven sezndmit s listkovymi katalogy, tiSténymi bibliografiemi nebo
rlznymi priruckami. Dnes, v dobé digitalnich knihoven, musi uZivatelé umét
zachazet s databazemi, odbornymi portaly a online katalogy. Mimoto se musi
naucit vyfiltrovat z mnoZstvi informaci ty, které potfebuji pro feSenf daného
problému tzn. musi tyto informace zpracovat a vyhodnotit. K tomu je zapottebi
schopnost, kterou oznacujeme jako informatni kompetenci.

Pti pripravé Zadosti k projektu Prostor uceni — Knihovnicka informacni plat-
forma se brzy ukdzalo, Ze do projektu by mélo byt jako samostatny milnik
zahrnuto i téma informacéniho vzdélavani.

V projektové 7adosti k tomu stoji:

.Pod pojmem informatni kompetence se rozumi schopnost najit, zpra-
covat a spravné vyhodnotit informace. Knihovny usiluji o lepsi zapojeni
informacni kompetence do vyuky, vyzkumu a studia. K tomu ma slouZit
specialné vyvinuty, didakticky modul informaéni kompetence v tisténé
a elektronické podobé. V ramci projektu budou zvaZeny dalSi mozné
koncepty.”

K realizaci milniku byly naplanovany nasledujici aktivity:

e (09.05.2017 Den informacniho vzdélavani v Univerzitni knihovné Chemnitz
e 25.04.2017 Den informacniho vzdélavani v knihovné Zittau (webinér)
e 26.09.2018 Workshop v Univerzitni knihovné Chemnitz

Tyto aktivity sméfovaly dvéma sméry. Na jedné strané se méli uZivatelé
knihoven v ramci akci k informa€nimu vzdélani seznamit s moznostmi reSer-
Se a predevsim médii zakoupenymi v ramci projektu. Tento cil sledovaly oba
dny informaéniho vzdélavani v Chemnitz a Zittau. Akci se zdcastnili mladi
vedci a studenti partnerskych instituci. V Univerzitni knihovné Chemnitz jim
byl zprostfedkovan nahled do digitalni knihovny a dozvédéli se zajimavosti
o clusteru MERGE. Den informatniho vzdélavani planovany v Zittau byl
pojat jako webinaf. Z(¢astnéné knihovny pfedstavily pfedevsim ta média,
ktera byla pofizena v ramci projektu. Zaroveri byla zapojena technika rovné?
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nakoupend béhem milniku 2 (Technické vybaveni). Na druhé strané se
knihovnici zabyvali problematikou informacniho vzdélavani. Nejprve toto
téma teoreticky zpracovali, srovnali riizné koncepty a poté vytvofili modul
informa¢niho vzdélavani.

Ve dnech 23. a 24. kvétna 2017 se setkali knihovnici ze vSech projektovych
knihoven v ramci praktické staZe v Liberci a v Gérlitz. Vedle témat k technic-
kému vybaveni Prostoru uceni si G¢astnici vyménili zkuSenosti v oblasti zpro-
stfedkovavani informacniho vzdélavani. Velmi brzy bylo zfejmé, Ze knihovny
prichéazeji do projektu s rozdilnymi pfedpoklady. Nejvice zkuSenosti se zpro-
stfedkovavanim informacniho vzdélavani mély univerzity v Chemnitz a Plzni.
Béhem Zivych diskuzi byl vytyéen rdmec modulu informacniho vzdélavani: Jaké
cile maji byt dosazeny? Jaké obsahy budou zprostfedkovany? Na jaké cilové
skupiny se bude modul orientovat? Pomoci jakych opatfeni budou tyto cile dosa-
Zeny? Jako vysledek vznikla grafika, ktera slouzila jako podklad pro dalSi préci.

Strategie/ médium | Opatfeni/ obsahy |
() — Web/ reklama ——) 1220053/ dCRU MDY
servis, oteviraci doba atd.

*  Vstup (relevance, cile...)
*  Procesy
> Utivani

prihlaseni
Styéné body pro jednotlivé O vw;liiovém'/ pristupy
.MV

O ) | cilové skupiny popf. alespori |  EEE—)

obecné styéné body *  poplatky/ rezervace

»  Kontakty, pomoc
vybudovat *  Kontaktni osoba
davéru *  podpora
+ _FAQ

Jednotlivé zaklady pro IK:
> reserse (i preshranicni) ->

v

Reserse v katalogu
T e ) IK-gast: nalézt informace a dostat k nim *  Tisténa média/ dokumenty
schopnit uZivatele, ) | piistup > «  Eknihy
e +  Tisténé Easopisy/ noviny
> védecké prace (neni soucdsti Reser3e v databézich
projektu) —=> Rederse v elektronickych Easopisech/
IK- ¢ast: novinach
«  definovat potfebu > MVS
«  vyhodnotit informace
«  zpracovat informace

v v

*IK = informaéni vzdélanost/ kompetence

Obrézek 1. Z&klad pro modul informacniho vzdélavani. Autor: Falk Maiwald.

5.2 Vznik modulu informaéniho vzdélavani

3. srpna 2017 se setkali spolupracovnici VysokoSkolské knihovny Zittau,
Univerzitni knihovny v Liberci a Krajské védecké knihovny v Liberci, aby dale
pracovali na milniku informa¢ni vzdélavani. Spolecné sestavili plan, uverejnit
v systému Moodle pro kazdou knihovnu nejdileZitéjsi informace k vyuZivani
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knihovny ve formé ¢asto kladenych otazek (FAQ) a vypracovali k tomu odpovi-
dajici katalog otézek.

26. zafi 2017 pak na workshopu v Univerzitni knihovné v Liberci prezentovali
aktualnf stav prace. V zavéru vSak nebylo mozZné jednoznacné rozhodnout, zda
je systém Moodle skutecné tou nevhodné;si platformou pro modul informac-
niho vzdélavani. Vyhrady meli pfedevsim némecti projektovi partnefi, ktefi
Moodle jako vzdélavaci platformu nevyuZivaji.

Diskuze proto pokracovala i na workshopu 14. dnora 2018 v Univerzitni knihov-
né v Plzni. Projektovi partnefi se shodli na tom, Ze na Moodle bude pohlizeno
jako na dalsi koncept (viz kapitola 3.4).

Lead partner byl povéfen navrhnout novy koncept pro ,specialné vyvinuty,
didakticky modul informacniho vzdélavani v tisténé a elektronické formé”.

Univerzitnf knihovna Chemnitz ma v oblasti informaéniho vzdélavani bohaté
zkuSenosti. Se zavedenim bakalafskych a magisterskych studijnich obori
nabizi Univerzitni knihovna Chemnitz od zimniho semestru 2006/2007 rizné
akce k informacnimu vzdélavani, které jsou ¢astecné zaintegrovany do stu-
dijnich programd. UZivatelé knihovny v8ak vyjadFili prani, ziskavat informace
nezavisle na tom, kde a kdy se nachazeji. Univerzitni knihovna Chemnitz pro-
to vyvinula vlastni e-learningové kurzy, pro coZ vyuZila zkuSenosti ostatnich
knihoven napf. Univerzitni knihovny Konstanz nebo zkuSenosti z projektu
lotse®.

Na z&kladé fady zkuSenosti Univerzitni knihovny Chemnitz vznikl modul infor-
mactniho vzdélavani, ktery je pouZitelny i pro dal$i knihovny a je pro vSechny
projektové partnery k dispozici jak v némeckém tak v Eeském jazyce.

Modul informaéniho vzdélavani je koncipovan tak, aby byl vyuZitelny pro riizné
cilové skupiny a rlzné problémy. Podle potfeby je mo7né jednotlivé moduly
rdznymi zplisoby sklddat nebo vyuZivat nezavisle na sobé.

Modul mliZe byt vyuZit také v8emi dal§imi zainteresovanymi knihovnami.
IndividuaIni obsahy — vztaZené ke konkrétni knihovné — je tfeba pfizplsobit.
Nezavislé informace je mozné vyuZivat beze zmén. Modul®® je zvefejnén pod
licenci CC BY.

% https://www.ulb.uni-muenster.de/ulb-tutor/lotse/
% https://www.tu-chemnitz.de/ub/kurse-und-e-learning/elearning/studierende/ikonline.html
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V zafi 2018 se konal posledni workshop milniku informaéniho vzdélavani
v Univerzitni knihovngé Chemnitz. Zde byla doladéna finaInf verze modulu infor-
macniho vzdélavani jak v némecké tak v teské verzi.

5.3 Struktura modulu informacniho vzdélavani

Modul 1 — Univerzitni knihovna a katalog

V tomto modulu zodpovime nasledujici otazky:

Jak vlastngé funguji védecké knihovny?

Co v8echno najdu v katalogu a co ne?

Jak najdu knihu v knihovné? A jak si ji pak vypdj¢im?

Semestralni aparaty — co je to a ma je kazda knihovna?

Kde m0Zu hledat dal, kdyZ moje knihovna neméa hledanou knihu nebo

¢asopis?

Obsah:

Univerzitni knihovny
Katalog

Vyhledavani

Tipy

Totorial katalog (DE)
Vysledky

Ranking

Omezeni

Zobrazeni exemplare
Totorial zobrazeni exemplafe (DE)
RozSitené vyhledavani

RVK

e Priklady

Semestraln{ aparaty
Nadregionalni vyhledavani
e KVK

Zavéretny test (DE)
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Modul 2 — Priprava reSerse
V tomto modulu zodpovime nasledujici otazky:

e Jak strukturovat reSersi, abyste uetfili ¢as?
e (o jsou databaze a jak poznate, které jsou pro Vas vhodné?
Obsah:

e Databaze —pojem
e Databankovy informacni systém
e Tutoridl Databankovy informaéni systém (DE)
e Model péti krokd:
Co hledam?
Tutorial Tématicka analyza (DE)
Shromazdéni hledanych pojmi
Co potfebuju?
Kde hledam?

Jak hledam?
Prohlédnuti a modifikace

e Zavérecny test (DE)

Modul 3 — Techniky vyhledavani a funkce v databazich
V tomto modulu zodpovime ndasledujici otazky:

e Jaké techniky vyhledavéani miiZete pouZivat ve vyhledavani v databézich?
e Jaké dalSi komfortni funkce nabizi databaze?

Obsah:

e Techniky vyhledavani

e \lyhledavaci pole/ vyhledavané pojmy
Volba vyhledavaciho pole
Nalezeni vyhledavaného pojmu
Predmétové heslo/ klitové slovo
Tutoridl klicova slova (DE)
Tezaurus

Index
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Né&stroje pro vyhledavani

e Truncation

e \yhledavani frazi

e Booleovské operatory

e Tutoridl Booleovské operatory (DE)
Funkce v databéazich

e Search History

e Alerting
e Pomocné funkce
Zavéretny test (DE)

Modul 4 — ReSerSe na internetu

V tomto modulu zodpovime nasledujici otazky:

Jaké vyhledavace a webové stranky jsou vhodné pro védecké préce?
Jak miZete na internetu efektivné hledat informace, predevsim védecké
texty?

Jaké zdroje z internetu miZete pouZit pro svou védeckou praci?

Obsah:

Informacni zdroje na internetu
Obecné vyhledavace

Surface, Deep & Darknet
Specialni vyhledavace
Priklady specidlnich vyhledavatli
Odborné stranky

e DileZité odborné stranky

e (Odborné stranky UK Chemnitz
Techniky vyhledavani

e Pfiklady

Prohlédnuti a modifikace
Z&veérecny test (DE)
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Modul 5 — Ziskani literatury

V tomto modulu zodpovime nasledujici otazku:

Jak ziskate literaturu, kterou jste nalezli pfi reSersi?

Obsah:

Vyplijceni a objednavka

Vyhledani plnych textl

e Tutoridl Dostupny dokument (DE)

Meziknihovn{ vypdjéni sluzba / Sluzby pro doru€eni dokumentt
e Meziknihovni vyplijéni sluzba

e Tutorial Meziknihovn vyplijéni sluzba — objednavka (DE)
e Sluzby pro dorugeni dokument

Néavrh na pofizeni

Z&veéretny test (DE)

Modul 6 — Citace a plagiaty

V tomto modulu zodpovime nasledujici otazky:

Co vSechno obsahuije citace?
Jak byste méli citovat a co milZete pfevzit z védeckych praci?
Co je plagiat?

Obsah:
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e Pravidla citaci
e Pfimé/ nepfimé citace

e DIN
Plagiaty
e Definice
e  Pfiklady

e Nésledky plagiatorstvi
Autorska prava
Z&véretny test (DE)



Angela Malz / Vaclav Ovéacik

5.4 Koncept v Moodlu

Modul k informaénimu vzdélavani® v prostfedi Moodle vznikal postupné po
celou dobu trvani projektu Prostor u¢eni — Knihovnicka informacni platforma.
Na jednom z prvnich setkani k tomuto tématu byl zvolen otevfeny software
Moodle, jeliko? je to v Ceské Republice nejpouzivangjsi e-learningovy systém
(v rdmci diskuzi byl zvaZovan i v némecku uZivany systém OPAL = Online-
-Plattform fiir Akademisches Lehren und Lernen). | pfesto, Ze od néj némecti
partnefi v priibéhu projektu upustili, protoZe se u nich tato platforma netési
takové oblibé, pfispéli kolegové z Chemnitz a Zittau/Gorlitz v procesu névrhu
i tvorby tohoto modulu svymi navrhy, zkuSenostmi a pfipominkami.

Z prvotniho setkéni vyplynulo nékolik dileZitych faktord, se kterymi se dale
pocitalo v celé koncepéni fazi modulu v Moodlu.

1. Architektura modulu musi byt dostatecné otevrend, aby umoznila partne-
rdim upravovat jednotlivé ¢asti, protoZe partnerské knihovny majf rozdilné
potfeby a cile = vicelroviiova architektura

2. Nejvétsi prinos bude mit zaméreni na problémy, se kterymi se uZivatelé
béZné potykaji = forma ¢asto kladenych otazek a odpovédi

Zakladnf seznam otéazek vytvofila Univerzitni knihovna Technické univerzity
v Liberci a partnefi poté dostali moznost otazky komentovat a upravovat dle
svého uvazeni. Vzniklo tak mnoho unikétnich otazek zaméfenych na konkrétni
sluzby partnerskych knihoven.

Primarni rozdéleni bylo na kategorie otazek, zde partnefi zvolili délenf podle
cilovych skupin — Studenti a Akademici — a pfidali kategorii Zakladni sluzby
s obecnymi dotazy na fungovani knihovny.

Po nékolika diskuzich byla pridana jesté drovei samotnych knihoven. Plvodni
koncept totiZ pocital s vétSim propojenim jednotlivych knihoven, kdy by na
kazdou otazku existovala obecnd odpovéd — napfiklad popis meziknihovni
vypljéni sluzby — a a7 poté by si uZivatel vybral specifickou knihovnu a dostal
se ke konkrétnim pravidllim instituce. Nakonec ale z ddvodu velkych rozdil(i
v poskytovanych sluzbach a pro zjednoduSeni orientace uZivatelim skon€ilo
rozdélenf podle knihoven na prvni pozici. Tim jsme se vyhnuli pfipad(im, kdy
by vznikali obecné odpovédi pro sluzbu, kterou stejné poskytuje pouze jeden
z partner(i — napfiklad pridélovani ORCID — nebo pfipadim, kdy by uZivatele

8 https://elearning.tul.cz/course/view.php?id=3335
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obecnéa odpovéd pouze oddalovala od poZadované informace. Nekteré sluzby
se navic liSi jak v jednotlivych statech, tak i v rdmci nich (fungovani Krajské
védecké knihovny a knihoven univerzitnich).

Soucasny systém tedy vypada takto:

Uvodni strana s predstavenim projektu a vyb&rem partnerské knihovny

*  Uvodni strana vybrané knihovny s odkazy na web, katalog atd. (repozitate,
socialni sité) a vybérem kategorie otazek

e (tézky

e (Odpovédi

Co se tyce pridavani obsahu, kazdy partner dostal pfistup k platformé a byl
seznamen se zakladnimi pravidly a moznostmi systému jak na spole¢nych se-
tkénich, tak pfimo v Moodlu. Déle bylo zaloZeno diskuzni férum Navrhy a pfi-
pominky/Anregungen und Kommentare a Oznameni. Nakonec se ale vétSina
komunikace feSila pfes e-maily, pfipadné telefonicky, takZe kromé navodu na
praci v kurzu byla tato féra nevyuZita. Partnefi nezavisle pfidavali obsah do
vytvofenych sekci v jedné jazykové verzi s tim, 7e byl domluven postup pfi
nasledném prekladani. Do Moodlu Technické univerzity v Liberci byl pro tento
(cel pridan Multi-language content filter, ktery umoZiiuje jednoduSe vkladat
tagy pro jednotlivé jazykové verze.

Upravu samotné struktury, spravu Moodlu a pFipadné poradenstvi méla na
starost Univerzitni knihovna Technické univerzity v Liberci a jednotlivi partnefi
se tak mohli obracet s pfipominkami a otazkami na povéfené osoby.

Modul byl preloZen béhem |éta 2018 a pro uZivatele partnerskych knihoven byl
spustén na konci roku.
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6 Poznatky Gspé§né spoluprace

N&s spolecny projekt Prastor uceni — Knihovnicka informacni platforma je
u konce. Na vice neZ dvouleté cesté nas potkalo spoustu zajimavého a ra-
dostného, zarovei se v3ak objevily problémy, které jsme na zatatku projektu
neotekavali. Redenf téchto problémi nebyla vidy prochézka réizovym sadem
— musime ale konstatovat, Ze nas velmi obohatilo o nové zkuSenosti, které
mlZeme v budoucnu vyuZit pfi realizaci dalSich projektd.

Pokusili jsme se nasi osobni zku$enost shrnout do nékolika bodil a chceme
Vam tim nabidnout nékolik tip, jak Gspé3né realizovat preshrani¢nf projekt.
Tip €. 1 - Peclivé planovani

Méte domluvené partnery a v hlavé pfipraveny koncept projektu? Nezapo-
mente peclivé planovat. Je nezbytné, aby projektové aktivity mély podporu
od vSech partner(i projektu. Ujistéte se, Ze vSichni partnefi spravné pochopili
vSechny souvislosti, védi, co vSechno obnaSeji a souhlasi s nimi. Idedlni je

vytvorit protokol ze setkani, se kterym se partnefi seznami a odsouhlasf jeho
znéni. MiZete se tim vyhnout nedorozuménim v pribéhu projektu.

Dal8im dtleZitym Gkolem je sestaveni rozpo&tu. Ur€ité se Vam nepodafi se-
stavit pfesny rozpoCet na celou dobu trvani projektu, ale peclivou pfipravou
a provedenim prlizkumu trhu se mlZete k optimalni varianté alespoii pfibliZit.
Cesti partnefi musf prihlédnout také kurzovému riziku, kdy pohyb kurzu smé-
rem doll mlZe zplsobit vétsi finanéni naroénost — partner pak na nékteré
aktivity doplaci z vlastniho rozpoctu. Pohyb kurzu nelze predvidat, ale je nutné
s nim pfi pfipravé rozpoctu pocitat.

Tip €. 2—Publicita

jektu, resp. bez spravné publicity se neobejde Zadny projektovy vystup nebo
informaéni material a je dileZité ji nepodceriovat.

Veskeré projektové vystupy opatfujte spravnym logem Evropské unie ve spravné
velikosti a zaroveri odkazem na Evropsky fond pro regionalni rozvoj, doporuco-

vano je také pouZiti loga Programu. ldedlnf je slovni uvedeni, Ze projekt ziskal
finanéni podporu od Evropské unie.
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Cinnosti v oblasti publicity provadsji vaichni projektovi partnefi, ktefi by méli
oznacit:

hmotné vystupy projektu (napf. ziskané vybaveni)

tiSténé materidly (napr. publikace)

veSkeré propagatni pfedméty

webové stranky projektu

prostory, kde probihaji Skoleni nebo workshopy (napf. umisténi vlajek,
log do prezentaci, roll-upu apod.), zérovefi musi byt povinnou publicitou
oznaceny prezen¢n listiny nebo pozvanky na akci

e prostory budovy, kde partner pdsobi (napf. roll-up)

V pribéhu projektu je vhodné o projektu informovat v médifch, at uz traditnich
(tisk, rozhlas, regionalni TV) nebo elektronickych (online periodika, socidlni sitg),
pfipadné na dalSich akcich, kterych se Gcastnite (napf. konference, veletrhy apod.).

Potfebné informace pro spravnou publicitu najdete v metodickych materialech
na portalu Programu (www.sn-cz2020.eu), které doporucujeme petlivé prostu-
dovat a sledovat priibéZné — €as od €asu se pokyny aktualizuji.

Tip €. 3— Komunikace s kontrolnim organem

Z vlastni zkuSenosti doporu€ujeme vSem Zadatellim o dotaci, aby v€as a do-
state¢né komunikovali s kontrolnim organem své zemé (CRR, SAB). Jejich
pracovnici jsou ochotni poradit se v§emi problémy, které vas mohou v priibéhu
realizace projektu potkat. Je vhodnéjsi problém nejdfive prokonzultovat s kon-
trolorem a spoleéné se domluvit na postupu a feSeni. Pokud se problém Fesi
az nasledné, miZe se stat, Ze nékteré chyby uZ nebude mozné zvratit a budete
finanéné tratit ¢i vracet ¢ast dotace.

Tip €. 4 — Sdileni

Sdilenf informacf a materialt mdze v§em partnerdim projektu vyznamné usnad-
nit ,projektovy Zivot”. Pro potfeby naseho projektu vznikla diky ViysokoSkolské
knihovng Zittau/Gérlitz platforma, kam byly ukladany vSechny diileZité mate-
rialy a informace (fotodokumentace, prezentni listiny, organizacni informace
apod.). VSichni partnefi maji do platformy pfistup a mohou elegantné pouZivat
vSechny vloZené materialy. PYi vytvareni zprav o priibéhu projektu, tiskovych
zpréav nebo jinych informagénich materiald staci pouze prihlasit se do platformy
a vSechny potfebné dokumenty si stahnout.
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Tip €. 5— Spole¢né feseni problém

Projekt, ktery ma mit progresi, musi byt feSen spolecné. Partnefi by méli
spolecné planovat a realizovat aktivity a spolecné feSit problémy. Proto je
ur€ité vhodné naplénovat priméfeny pocet osobnich setkani, workshopli
nebo seminarl. V naSem projektu jsme se velmi aktivné setkavali také virtu-
alné — pravidelné jednou za mésic jsme diskutovali ve virtualni konferentni
mistnosti, kterou za timto Gc¢elem zfizoval leadpartner Technicka univerzita
v Chemnitz. Néktefi partnefi pro tento dcel vyuZili technické vybaveni, které
pofidili z projektovych finanénich prostfedkd, néktefi pouze vlastni technické
prostredky. Samotna pfiprava techniky a instalace nenf nijak sloZita a vSe Ize
zvladnout s minimalnim Gsilim. VZdy to byla skvéld pfileZitost aktivné prodis-
kutovat problematické otazky a domluvit se na dalSim vyvoji projektu. Velmi
se tim zvySila komunikace mezi partnery a moznost aktualngé se navzajem
informovat o novinkéach, problémech a jejich feSeni, aniZ by bylo nutné na-
vySovat pocet osobnich setkéni. Virtualni konference nam rozhodné usetfila
velké mnoZstvi €asu.

Tip ¢. 6 — Dliraz na personal

Velkym pfinosem pro na$ projekt bylo plisobeni rodilych mluvéich v projek-
tovych tymech u némeckych partnerd, resp. pracovnikli, ktefi hovorili esky.
Velmi to usnadnilo a zrychlilo komunikaci mezi partnery. Sebekriticky musime
pfiznat, Ze CeSti partnefi tomuto faktoru nevénovali pfi planovani personalu
prili§ velkou pozornost, ocenili ale tuto skutecnost pfi kazdé pfileZitosti, at uz
pfi mailové komunikaci, ve virtualnim prostfedi nebo i pfi osobnich setkanich.
Dékujeme za tento dobry ndpad a urcité to je zajimavy tip pro jakykoliv dal$i
projekt.

Samozfejmosti by mélo byt, Ze pracovnici, ktefi se projektu atastni, by méli byt
zodpovédni, pruzni, se schopnosti fesit problémy operativné. Pfinosna je také
alespori orientatni znalost prosttedi preshraniénich projektl a principl jejich
administrativy. Ale asi neni nezbytnou podminkou, v3e se dé rychle nautit.

Tip €. 7— Nebat se

Jedno ¢eské pfislovi fika: ,Kdo se boji, nesmi do lesa”. Toto pfislovi také
charakterizuje na&$ posledni tip pro Uspé3ny projekt. Realizace preshrani¢nich
projektd mdZe prinést mnohd dskali, ale spoleénou praci partnerl se da vse
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vyfesit. Prinos, ktery uskutecnénim projektu je mozné ziskat, prevazi nad pfi-
padnymi negativnimi zkuSenostmi. Mnohdy se to, co se zda neuskutecnitelné
nebo organizatné velmi narotné, mlze zménit v zajimavou aktivitu, kterd mize
slouZit dlouhodobé po skonceni projektu. Preshrani¢ni projekty jsou nejen
mozZnosti s partnery spolupracovat na odbornych tématech, ale vzajemné se
obohacovat o osobni zkuSenosti a rovnéZ poznat to, co je v obou zemich rozdil-
né a m0Ze byt inspirativni. Kromé toho se ¢asté pracovni setkavani partnerd
miZe zménit i v hezké vzajemné pratelstvi, coZ pfinasi dal$i nezanedbatelny
pfinos projektu. DrZime Vam palce.
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Angela Malz

Univerzitni knihovna Technické univerzity Chemnitz

1. Proc jste se rozhodla pro Géast na tomto projektu?

Cesko-saska spoluprace ma na Technické univerzité Chemnitz dlouhou tra-
dici a je Uzce spojena s bohuZel ptiliZ brzy zesnulym panem prof. Dr. Peterem
Juzczekem, ktery tuto spolupraci aktivng inicioval.

V roce 2003 odstaroval prvni projekt, Cesko-saské vysokoskolské centrum
(CSVC). V rémci tohoto projektu ziskala Univerzitni knihovna Chemnitz pro-
stredky na vystavbu Cesko-saské odbomé knihovny (CSOK). Knihovni fond
slouzil k podpote preshraniéni védecké spoluprace mezi Ceskou republikou
a Saskem.

Univerzitni knihovna Chemnitz pofidila knihy v némeckém a Ceském jazyce
s tématikou Cesko-némecké spoluprace. Postupné je pak rozsitila o odborné
knihy z oblasti ekonomie, d&jin Saska a Cech nebo rozsiteni Evropské unie na
vychod. Do fondu pribyla také beletristicka dila, jazykové a turistické prlvodce,
mapy, DVD nebo audioknihy.

V roce 2006 projekt CSVC skonéil. V nésledném projektu Cesko-saském vysoko-
Skolském kolegiu ziskala odborna knihovna opét k dispozici dal3i prostfedky.

V 168 2009 odstartoval projekt Cesko-saska vysokoskolskd iniciativa, kdy
poprvé hraly knihovny zd€astnénych univerzit v projektové 7&dosti vyznam-
né;jsi roli. Vedle rozsiteni Cesko-saské odborné knihovny byl kladen diraz na
preshraniéni vypljéni sluzbu a posileni spoluprdce mezi knihovnami.

Partnery Univerzitni knihovny Qhemnitz tehdy byla Knihovna Univerzity Jana
Evangelisty Purkyné (UJEP) v Usti nad Labem a Univerzitni knihovna Zapado-
¢eské univerzity v Plzni.

Na konci projektu jiz bylo zfejmé, Ze knihovny chtéji spolupracovat i nadale
a zapojit do ¢esko-saského pfihranici i dalsi knihovny.
0d 01.12.2013 do 30.11.2014 byl realizovan projekt Cesko-saska sit knihoven

— informace bez hranic. Projektovymi partnery byla Univerzitni knihovna Tech-
nické univerzity Chemnitz, VysokoSkolska knihovna Zittau/Gorlitz, Univerzitni
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knihovna ZapadoCeské univerzity v Plzni a Krajska védecka knihovna v Liberci.
Cilem projektu bylo vytvoreni udrZitelné a efektivni sité knihoven mezi Ceskou
republikou a Saskem.

Pozitivni zkuSenosti a osobni kontakty navazané v tomto projektu vedly v roce
2015 k rozhodnuti podat Zadost o novy projekt Prostor uceni — Knihovnickd
informacni platforma v ramci Programu na podporu preshranicni spoluprdce
mezi Ceskou republikou a Svobodnym stétem Sasko 2014-2020.

2. Jak Vase knihovna z Géasti na projektu profitovala?

Profitovali jsme materialné. Zde bych uvedla jen dva pfiklady: elektronické
knihy od Taylor & Francis bychom bez projektovych prostfedkl nemohli vyuzi-
vat. Také whiteboard bychom z vlastniho rozpo€tu financovat nemohli.

Cenngjsi neZ materialni hodnoty byly ty lidské. Poznali jsme vysoce kvalifi-
kované knihovniky a knihovnice, které nas velmi srde¢né pfijali. Dozvedéli

jsme se hodné o €eském knihovnictvi a zjistili jsme, Ze stojime pfed stejnymi
vyzvami digitalni spolecnosti. Tyto vyzvy |ze zvladnout jen pfeshranicng.

3. Jakeé projektove vysledky budete v knihovné vyuzivat
i po skonceni projektu?

Neexistuje Zadny vysledek projektu, ktery by nebyl vyuZitelny i po jeho skon-
¢eni. Mlzeme dal vyuZivat elektronické zdroje, mame aktualni moderni
techniku, dvojjazyéné katalogy, internetové stranky a i nadale vyuZitelny
e-learningovy model k zprostfedkovani informatni kompetence. Vytvorena
informacni platforma bude i nadale udrZovana a tim i vzajemné propojeni
knihoven.

4. Jaké zkuSenosti si z projektu odnesete? Chtéla byste
néco udélat Iépe nebo vylepsit?

Jak jsem jiZ zminila, uvédomili jsme si, Ze vSichni stojime pred stejnymi
vyzvami digitalni spolegnosti a mezinarodni zkuSenosti nam v kazdodenni
praci velmi pomahaji. Tyto zkuSenosti nemusi pochazet pouze ze zdpadniho
svéta. | u nasich sousedi na vychodé& od Némecka lze najit mnoho chytrych
napadd.
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5. Vnimate potencial pro rozSireni o dalsi projekt?

V kazdém pripadé. Nejprve v8ak potfebujeme malou pfestavku. V soucasné
dobé nds totiz velmi zaméstnava planované prestéhovani do nové budovy
v roce 2019. V nové budové budeme mit urcité nové napady na dalsi projekt.
Dokazu si predstavit napfiklad téma open science, které v sobé skryva velky
potencial. Ale také preshranicni vyuzivani elektronickych médii neni jeSté
zdaleka vycerpano.
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VlysokoS§kolska knihovna Vysokeé $koly Zittau/Gorlitz

1. Proc jste se rozhodla pro Géast na tomto projektu?

Pro Gcast na projektu jsme méli mnoho motivd a cill. Diky pfedurtené poloze
v Trojzemi a v rdmci odpovidajici strategie internacionalizace nas$i vysoké
Skoly je dosaZeni vize propojeného védeckého prostfedi v Euroregionu Nisa
i poslanim Vysokoskolské knihovny Zittau/Gorlitz (VSK). V predchézejicim
projektu jsme dosahli jiZ velmi dobrych vysledkl a nasbirali cenné zkuSenosti
v preshranitni spolupréci s ostatnimi védeckymi knihovnami. Odvodili jsme
pritom dlleZité impulzy k dal$i modernizaci a internacionalizaci knihoven
v zajmu jejich uZivatel(.

V novém projektu jsme spatfili Sanci pofidit spole¢né s naSimi partnery v rdmci
konsorcia nova elektronicka média a preshrani¢né je vyuzivat. S ohledem na
Zmeénéné naroky prostoru ucenf na knihovny nas lakala také mozZnost zasadni
modernizace medialné-technické infrastruktury. A samozfejmé jsme byli zvé-
davi na transfer védomosti z ostatnich univerzitnich knihoven.

Jako dal$i motiv pro Ggast na projektu bych zminil zlepseni image VSK jak
uvnitf tak navenek. V praci na projektu a pfezkoumani novych témat a koncep-
tl pro strategicky rozvoj knihovny jsme uvidéli $anci motivovat na$ knihovni
tym a mit tak efektivné vliv na vysokou $kolu. JelikoZ jsou vyzkumné projekty
na odbornych vysokych Skolach spiSe vzacné, chtéli jsme diky projektu pfitah-
nout také pozornost regionu i celého Saska.

Od zagatku pro nas bylo dlileZité sledovat v projektu jasné cile a projekt zasadné

spoluutvaret tak, abychom dosahli konkrétnich pozitivnich vysledk( pro nés
i v8echny projektové partnery.

2. Jak Vase knihovna z ucasti na projektu profitovala?

Hlavnim pfinosem pro nasi knihovnu bylo samozfejmé konsorcialni pofizeni
elektronickych knih od Taylor & Francis, pfistup k databazim elektronickych
¢asopist od Taylor & Francis a Vogue, aktivni preshraniéni vypdjéni sluzba
nebo nakoupeni medialni techniky. Dale pak zprostfedkované resp. vyvinuté
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know how o médiich, knihovnich fondech i databazich ostatnich projekto-
vych partnerd véetné vyuZivani medialni techniky pro webové konference
a virtualni skupinovou préci. Také jsme ziskali dilezité znalosti v oblasti
publikovani v Open Access, diky éemuz jsme zviditelnili toto téma v interni
vysokoSkolské diskuzi a mohli tim podpofit rozvoj strategie Open Access na
nasi vysoké Skole.

Dal$im dleZitym pfinosem bylo sblizeni se vSemi projektovymi partnery
a ziskani novych znalosti a zkuSenosti. Ted se zndme (jesté) |épe, médme lepsi
predstavu, jak funguiji nejriiznjsi knihovnické zaleZitosti a situace v Cechach
a v Némecku a zndme i dlivody, pro¢ tomu tak je. V oblasti informacniho
vzdélavani jsme mohli vyuZivat zkuSenosti a dokonce i specifické obsahy
leadpartnera.

Neméli bychom zapomenout ani na kulturné-kulinafské toulky po Plzni a Liberci,
pfi kterych se diky vzajemné (inter)kulturni inspiraci sbliZili v§ichni projektovi
partefi. Jako organizace profitovala nase knihovna z kolektivnich zkuSenosti:
zaméstnanci knihovny mohli stravit spole¢ny €as s ostatnimi kolegy a vyménit
si své znalosti. Kazdy pro sebe ziskal také své vlastni zkuSenosti a nové pod-
néty pro svou praci i pro sebe.

V projektu jsme mimoto predstavili vysledky naSi spoluprace i vefejnym
regionalnim knihovnam, které mohly vidét, co jsme spoletné s projektovymi
partnery vybudovali. Projekt ziskal uznani i ve Spolku saskych vysokoSkolskych
knihoven a byl zde vniman jako prikopnicky. Tento cil, zlepSit pomoci projektu
naSi image na venek i uvnitt, povazujeme za spinény.

3. Jakeé projektove vysledky budete v knihovné vyuzivat
i po skonceni projektu?

Po skonceni projektu budeme samoziejmé i nadéle vyuZivat pofizend média;
mimoto usilujeme o pokratovani pfeshraniéni meziknihovni vypljéni sluzby. Dale
budeme cilené rozSitovat vyuzivani medialni techniky. Diky informacni platformé
se mohou uZivatelé ostatnich knihoven informovat o knihovnim fondu a sluzbach.
Jako podpora budou slouZit odpovidajici reklamni opatfeni a Gstni propagace.

ZkuSenosti v planovani a organizaci — i preshraniénich — konferentnich porad
jak klasickych tak virtualnich, miZzeme vyuZivat sami nebo déale zprostfedkova-
vat ostatnim aktérlim nasf vysoké Skoly.
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Kooperace s projektovymi partnery zlistane v kazdém pfipadé zachovéna.
| v budoucnu spolu budeme komunikovat, schézet a radit se.

Euroregion Nisa bude jako védecké centrum posilovat a i nadale bude docha-
zet ke kulturni vyméné, kterou jiz del$i dobu udrzujeme nad rémec projektu,
predevsim s Krajskou védeckou knihovnou v Liberci.

4. Jaké zkuSenosti si z projektu odnesete? Chtéla byste
néco udélat Iépe nebo vylepsit?

V projektu jsme nasbirali zkuSenosti o projektovych partnerech, jejich zpl-
sobu préace, podminkach, které jsou u kaZdého jiné (pfedevsim rozdily mezi
Ceskou republikou a Némeckem). Také jsme se presvédzili, 7e dokaZeme
vést konference na vysoké Grovni, navic za velmi dobré organizace a vétsi-
nou hladkého priibéhu. Jsme nyni schopni uchopit nova témata realizovan
v partnerskych knihovnach, pfipadné je sami etablovat — nova technika,
propojeni diky meziknihovni vypdjéni sluzbé — a vyuZit je i v rdmci spolku.
Podle vedeni projektu VSK Zittau/Gorlitz bylo pfinosné a pro dosaZenf cili
projektu rozhodujici ziskat jako centralni projektovou pracovnici pro planovani,
kontrolu, koordinaci a realizaci ¢eskou rodilou mluvéi s velmi dobrymi znalostmi
némeckého jazyka.

Diky pravidelné pofadanym webovym konferencim jsme zjistili, Ze virtudlni
konference mohou uetfit mnoho ¢asu a jsou dobrou zakladnou pro koordinaci
aktivit. Samozrejmé jsou osobni setkani a osobni kontakty velmi dile7ité.
Pomoci obou zplisobd se ndm podafilo zajistit pokrok projektu. V rdmci webo-
vych konferenci jsme vedli celou fadu pfinosnych diskuzi a nemuseli jsme se
spoléhat pouze na obcasna setkani (ndrotna na cestovani) pfimo na misté
nebo ping-pongovou emailovou komunikaci.

Jako efektivni se osvédCilo rozdéleni zodpovednosti za jednotlivé milniky mezi
konkrétni projektové partnery, coz zajistilo splnéni vysledkd projektu.

5. Vnimate potencial pro rozsiteni o dalSi projekt?

Pokragovani myslenky Open Access a dal$i optimalizace procesu informaéniho

vzdélavani jisté stoji za dalSi zpracovani projektovymi partnery.
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Miloslava Faitova / Magda Srajbova

Univerzitni knihovna Zapadoceské univerzity v Plzni

1. Proc jste se rozhodla pro Géast na tomto projektu?

Zasadnf vliv na rozhodnutf G&astnit se feSeného projektu méla moje viestranné
dobra zkuSenost s realizaci predchozich projekt(i podpofenych z Evropského
fondu pro regionalni rozvoj v programu Cil 3 Zadatelskym subjektem, konkrét-
né projektd Cesko-saska vysokoskolskd iniciativa (2009-2012) a Cesko-saskd
sit knihoven — Informace bez hranic (2013-2014).

Prostfednictvim nového projektu jsem chtéla navazat na GspéSnou a obou-
stranné velmi dobfe hodnocenou spolupréaci s partnerskymi knihovnami
z predchozich projektd, tedy s knihovnami v prihrani¢nich oblastech Ceska
a Saska. PovaZovala jsme za nosné a efektivni pokratovat ve vymeéné zkuSe-
nosti v osvédéenych formatech workshopd, seminafl a stazi v dlouhodobg;si
perspektivé a déle timto zplisobem rozvijet aktivity jednotlivych knihoven.

Za dtileZitou pro posflenf sluzeb Univerzitnf knihovny ZCU v Plzni jsem poklé-
dala prileZitost k roz8ifeni fondu elektronickych informaénich zdrojd, jejichz
pofizeni bylo mozné financovat z prostredkd projektu.

K rozhodnutf agastnit se projektu prispéla také ma predchozi znalost a zkuSe-
nost s podminkami pro realizaci a administraci projektu daného typu.

2. Jak Vase knihovna z ucasti na projektu profitovala?

DileZitym prinosem projektu bylo predevs§im konsorcidlni pofizeni elektro-
nickych informacnich zdroji a titulli e-knih z prestizniho vydavatelstvi Taylor
& Francis. Univerzitni knihovna ZCU diky realizaci projektu ziskala pfistup ke
dvéma kolekcim databaze védeckych ¢asopish (Social Science & Humanities
Library, Science & Technology Library) v letech 2017—2018 a pfistup k 5 tisictim
e-knih po dobu 1,5 roku s moznosti trvalého ndkupu nejvyuzivangjsich titulli.

Byla rozSifena pfirucni knihovna némecké literatury, tzv. semestralni aparat,
v Pedagogické knihovné ZCU, ktery slouZi studentlim germanistdim jako zdroj
pro praci v semindrni vyuce a ke statnim zkouSkam.
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Bylo nakoupeno potfebné technické vybaveni pro knihovnu — notebooky
a dataprojektor.

Studenttim a akademickym pracovnikéim ZCU v Plzni byla nabidnuta a zpro-
stfedkovana jedineénd mozZnost mezinarodni meziknihovni vypljéky knih
zdarma z némeckych knihoven Technické univerzity v Chemnitz a Vysoké Skoly
Zittau/Gorlitz.

V rdmei workshopli a seminafl byly plodné sdileny a diskutovany znalosti
a zkuSenosti teskych a némeckych partnerskych knihoven, a to zejména v ob-
lasti informagnich kompetenci, technického vybaveni knihoven, elektronickych
informacnich zdrojl, podpory Open Access k publikovanym vysledklim védy
a vyzkumu a i dalSich aktualnich témat.

Pfi pobytovych stézich se zaméstnanci knihovny podrobngji seznamili s ¢innosti
spolupracujicich knihoven a vyménili si zkuSenosti v intenzivnim kontaktu.
Mgli tak moZnost proniknout do chodu partnerskych instituci hloubgji.

V neposledni fadé umoznila realizace projektu usporadat seminaf pro dokto-
randy univerzit k aktuélni problematice Open Acces.

3. Jakeé projektové vysledky budete v knihovné vyuzivat
i po skonceni projektu?

Vysledky trvalé hodnoty jsou:

e pristup k fondu e-knih vydavatelstvi Taylor&Francis

e pokracovani mezinarodni meziknihovni vypdjéni sluzby s Univerzitni
knihovnou Technické univerzity Chemnitz a Viysokoskolskou knihovnou VS
Zittau/Gorlitz

e vyuZitf technického vybaveni pro €innosti v knihovng

® navazané a rozvinuté kontakty z partnerskymi knihovnami

4. Jakeé zkusSenosti si z projektu odnesete? Chtéla byste
néco udélat Iépe nebo vylepsit?

ZkuSenosti s realizaci projektu jsou pozitivni a motivujici pro dalsi préci. Pre-

devsim bych chtéla vyzdvihnout vybornou, tj. pratelskou, otevfenou, efektivni

a operativni spoluprdci s partnerskymi knihovnami a zd(raznit skute¢né pro-
hloubeni vzajemné spoluprace.
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Podafilo se nam zjistit, jak to v jednotlivych knihovnach funguje, navzajem si
predstavit feSeni riznych aktualnich vyzev, sdilet pfiklady dobré praxe a na-
byté znalosti a zkuSenosti promitnout do kvality nami poskytovanych sluzeb.

Po dobré zkuSenost s videokonferencemi a wehinafi bychom v budoucnu tyto
aktivity dale rozvijeli a tudiZ zvaZovali pofizeni kvalitniho vybaveni pro jejich
realizaci.

| pfi opakované zkuSenosti byla administrace projektu pomérné sloZita, i kdyz
mohu konstatovat dobrou komunikaci s Centrem pro regionalni rozvoj.

5. Vnimate potencial pro rozSireni o dalSi projekt?

0 dal$im projektu v Programu na podporu preshranicni spolupréce mezi Ceskou
republikou a Svobodnym statem Sasko v dotacnim obdobi 2014-2020 neu-
vazujeme a ani uZ by ho nebylo mozné realizovat.

Pokud bude v dalSich letech vyhlaSen novy program, z kterého by aktivity pro-
Jjektu mohly byt podporovany, budeme zvaZovat, zda se zapojit.

Oblast knihovnictvi musi stagit trend(im ve vzdélanosti a informovanosti spo-
le¢nosti, nadale bude potfeba zajiStovat pro uZivatele knihoven odpovidajici
knihovni fond, technické vybaveni, coZ vyZaduje nemalé finanéni néklady.
Zajisténi odpovidajicich sluzeb klade na knihovniky nové poZadavky, které je
dobré ovéfovat pfi vyméné zkuSenosti s €eskymi i zahraniénimi knihovniky.
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Krajska védecka knihovna v Liberci

1. Pro¢ jste se rozhodla pro icast na tomto projektu?

Krajska védeckad knihovna v Liberci byla soutasti predchoziho projektu,
s (casti v ném jsme byli spokojeni, logicky jsme se tedy zapojili do projektu
nynéjSiho. Ocekavali jsme dalSi prohloubeni a vyménu zkuSenosti a moZnost
ziskani elektronickych zdrojd.

2. Jak VasSe knihovna z ucasti na projektu profitovala?

V projektu jsme si naplanovali aktivity, které bylo tfeba naplnit. Cenime si
ziskani elektronické databaze Vogue a moZnosti zafidit na§ prednaskovy sal
moderni technikou umoZiujici nahrdvani pfednasek a jejich pfimy prenos na
YouTube. VZdy jsme preferovali setkavani se vSemi partnery projektu — komu-
nikace s nimi byla vidy uZitetna z profesniho i lidského hlediska.

3. Jakeé projektové vysledky budete v knihovné vyuzivat
i po skonceni projektu?

Urcité jiZ vySe uvedené — databazi Vogue a zafizeni v séle.

4. Jaké zkuSenosti si z projektu odnesete? Chtéla byste
néco udélat Iépe nebo vylepsit?

PotéSilo mé velké nasazeni zejména u lead partnera a v Hochschule Zittau/
Gorlitz. Oba partnefi zapojili do projektu ¢esky mluvici kolegyné a to prlibéh
projektu hodné zjednodusilo. ZkuSenosti projektového manazera si spi§ odnasi
kolegyné Petrydesovéd, ona pracovala s konkrétnimi aktivitami a ¢isly. Ocenila
jsem mozZnost elektronické komunikace — uetfila ndm hodné ¢asu. MoZna by
projektu prospélo, kdyby byl o néco kratsi a intenzivné|Si — pocituji, Ze prece
jenom je naSe knihovna charakterem odli$na od univerzitnich knihoven — a né-
které podnéty a problémy VS knihoven se nasi knihovny netykajf — a naopak.
Ale na druhou stranu — jako sonda do Zivota univerzitnich knihoven mi projekt
prisel zajimavy.
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5. Vnimate potencial pro rozSireni o dalsi projekt?

Jak uZ jsem uvedla, naSe knihovna se typové odliSuje od ostatnich knihoven
v projektu. Nem{Ze tedy byt ostatnim partnerlim rovnocenna. Pokud bychom
se méli do pokracovani projektu zapojit, G€ast nasi knihovny bych povaZovala
za prinosnou spiSe v kontextu SirSi pfeshraniéni spoluprace s dopadem na
nejen akademickou vetejnost prihraniéni oblasti Cesko — Némecko. Potencial

vidim v jeSté uz8im propojeni zi€astnénych instituci a studentd kol.
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Jitka Venclakova

Univerzitni knihovna Technické univerzity v Liberci

1. Proc jste se rozhodla pro Géast na tomto projektu?

Byla to pro nds dobra pfileZitost. Z povzdali jsem pozorovala projekt partnerd
v minulém obdobf, kterého se nase univerzita nedcastnila. Pti pripravé soucas-
ného projektu jsem nevahala zapojit i nasi knihovnu. Zajimaji mé zkuSenosti
z ostatnich univerzitnich knihoven z Cech i zahraniti a spoluprace s nimi je
urcité prinosem.

2. Jak Vase knihovna z uéasti na projektu profitovala?

ZkuSenosti. Ziskali jsme spoustu cennych zkuSenosti nejen tykajicich se
odbornych knihovnickych procest (napt. meziknihovni vypdjéni sluzby, insti-
tucionalni repozitare), ale i zkuSenosti s poradanim workshopl a podobnych
akci s G€asti zahranitnich kolegl. Pro mne je to prvni mezindrodni projekt,
kterého se Gtastnim a vyzkouSela jsem si na ném své manaZerské schop-
nosti. Pro nase uZivatele je velkym pfinosem nové vybaveni prostoru ucent,
které je jim volné k dispozici (sluchatka, interaktivni panel a pfisluSenstvi
k online konferencim).

3. Jake projektové vysledky budete v knihovné vyuzivat
i po skonéeni projektu?

Vybaveni. Po skongeni projektu budou mit uZivatelé nadale moznost vyuZivat
nové vybaveni prostoru u€eni. Pokradovat bude predplatné kolekci Science
& Technology Library a Business, Management & Technology databaze
Taylor & Francis. Trvale dostupné budou i vybrané tituly e-knih z databéze
Taylor & Francis. V naSem repozitéfi bude prehledné dostupnd v patficném
rezimu zptistupnéni publikatni ¢innost akademickych pracovnikl Technické
univerzity v Liberci. K dispozici bude nova platforma informacnich kompten-
ci, kterd odpovi na otazky novym, stévajicim i potencionalnim uZivatellm.
Diky propagaénim predmétlim budeme moci nadale upozoriiovat na vyhody
a smysl zapojeni se do projektl v rdmci Programu na podporu preshraniéni
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spolupréce mezi Ceskou republikou a Svobodnym statem Sasko 2014-2020
a jemu podobnych.

4. Jakeé zkusSenosti si z projektu odnesete? Chtéla byste
néco udélat Iépe nebo vylepsit?

Schopnosti. Ja osobné jsem se ujistila o tom, Ze takovy projekt spoleéné

s kolegy zvladnu naplanovat, realizovat i dokladovat. Pro pfiSté se urité

budu vice vénovat planovani. Ve chvili, kdy je vSe pfesné naplanovana Cinnost,
personalni pokryti i finance, je realizace projektu mnohem snazsi.

5. Vnimate potencial pro rozSireni o dalsi projekt?

Ano, potencial urcité vnimam. UrCité by bylo zajimavé napf. prohledavani
informacnich zdrojd vSech partneril v rdmci jednotlivych katalogl. Spoletné
akce a vzajemna propagace by nesméla chybgt.
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